PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

INVITACION A PROCESO DE SELECCION DE CONTRATISTA INDIVIDUAL
CI1/010/MPPRE/2017

Fecha: 17 de abril de 2017

Pais: Venezuela

Nombre de la Consultoria: “Consultoria Nacional para la Elaboraciéon de propuesta tecnoldgica
para el diseno de una red interinstitucional capaz de permitir la carga y el andlisis de datos del
Sistema Nacional de Seguimiento de los Instrumentos de Derechos Humanos ratificados por la
Republica Bolivariana de Venezuela”

Nombre del Proyecto: 00092205 Disefo e Implementacion del Sistema Nacional de Seguimiento
a los Instrumentos Internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por la Republica
Bolivariana de Venezuela.

Duracion de la consultoria/servicios: Cuatro (4) meses

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo a solicitud del proyecto 00092205 Diseno e
Implementacién del Sistema Nacional de Seguimiento a los Instrumentos Internacionales sobre
Derechos Humanos ratificados por la Republica Bolivariana de Venezuela, da inicio al proceso
“Consultoria Nacional para la Elaboracion de propuesta tecnolégica para el diseio de una red
interinstitucional capaz de permitir la carga y el andlisis de datos del Sistema Nacional de
Seguimiento de los Instrumentos de Derechos Humanos ratificados por la Republica Bolivariana
de Venezuela”.

En este marco, le invitamos a estudiar los términos de referencia adjuntos y enviar su postulacion
para realizar dicha consultoria.

Agradecemos a los/las interesados/das hacer llegar los siguientes documentos: Propuesta
técnica que incluya carta de presentacién, Curriculum Vitae o Formato P-11 debidamente
llenados, asi como su respectiva propuesta financiera, las que deberdn presentarse en formato
digital, indicando en cada uno a qué propuesta se refiere (técnica o econdmica) por correo
electrénico a: postulaciones.ven@undp.org, dirigido al Centro de Servicios del PNUD, indicando
en el mismo el nimero de referencia CI/010/MPPRE/2017, a mds tardar el 26 de abril de 2017
hasta las 6:00 p.m. Hora Oficial de la RepuUblica Bolivariana de Venezuela.

Cualquier solicitud de aclaracion deberd ser enviada a la siguiente direccion electronica:
postulaciones.ven@undp.org

Atentamente,

Centro de Servicios
PNUD Venezuela
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TERMINOS DE REFRENCIA

1. ANTECEDENTES

La Republica Bolivariana de Venezuela, como Estado miembro del Sistema de Naciones
Unidas, respetuosa de sus obligaciones internacionales y de los compromisos adquiridos all
hacerse parte de los distintos instrumentos internacionales sobre derechos humanos, ha
decidié continuar afianzando las capacidades institucionales necesarias para honrar el
compromiso de presentaciéon de informes periddicos ante los érganos de tratados, asi como
las solicitudes emanadas de los procedimientos especiales y demds relatores.

Conforme a ello, la creacién de un sistema institucional idoneo destinado a los derechos
humanos, que fortalezca las capacidades nacionales a través de instrumentos, metodologias
y practicas adaptadas a nuestra realidad y funcionamiento constituye un gran desafio. Esta
accién implica el desarrollo de acciones de capacitacidén y asesoramiento, intercambio vy
generacién de conocimiento y financiamiento inicial para el fomento de la capacidad y la
elaboracién de programas y buenas prdcticas.

El proceso de presentacion de informes y de otros documentos de seguimiento emanados
de los érganos de tratados implica una labor planificada, en este orden resulta necesario
obtenery organizar la informacién a partir de una metodologia, obligando a la consecucién
de actividades, que permitan realizar un eficiente control de la informacidn obtenida de las
fuentes nacionales.

Por lo anteriormente expuesto, el desarrollo de un Sistema Nacional de Seguimiento a los
instrumentos internacionales sobre Derechos Humanos ratificados por la RepuUblica
Bolivariana de Venezuela, asi como el seguimiento a las recomendaciones emanadas de los
érganos de tratados, permitird la constitucion de un diseno institucional y procedimental que
facilite la elaboracion, presentacion y seguimiento de informes nacionales dirigidos a los
érganos de tratados y a la comunidad internacional en su conjunto.

Este sistema debe poseer la versatilidad de brindarle a los usuarios, la posibilidad de compilar
los resultados de la aplicacion de las politicas puUblicas expresada a través de indicadores de
derechos humanos.

Este sistema debe aproximarse a la conformacion de una base de datos asociada a cada
uno de los indicadores definidos para ser medidos por la administracién publica, de manera
de permitir a los analistas y decisores obtener distintos niveles desagregacion de la
informacidn o agregaciones que permitan el estudio de los indicadores o de cada una de
las variables que la conforman, esto permitird una capacidad del Estado Venezolano de
rendir informacidén estadistica desde una perspectiva multi-variante y multisectorial.

2. ALCANCE DE LA CONSULTORIA, RESPONSABILIDADES Y DESCRIPCION DEL TRABAJO ANALITICO
PROPUESTO

2.1 OBJETIVO GENERAL DE LA CONSULTORIA

Elaborar propuesta tecnolégica para el diseho de una red interinstitucional del Sistema
Nacional de Seguimiento de los Instrumentos de Derechos Humanos rafificados por la
Republica Bolivariana de Venezuela.

Asi mismo, apoyar a la Oficina de Tecnologia de Informacion del Instituto Nacional de
Estadistica (INE) en todo lo relacionado con el soporte técnico, asi como localizacion y
correccion de fallas en la plataforma de hardware y comunicaciones (servidores y redes
LAN/WAN) donde se instalard el referido sistema, asi como prestar apoyo en la adecuaciéon
y definicidén de las estructuras de datos y carga de informacion de del referido Sistema
Nacional.
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2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
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a) Entrega de una versiéon final del Protocolo para el uso y administraciéon del Sistema
Nacional de Seguimiento de los Instrumentos de Derechos Humanos ratificados por
la Republica Bolivariana de Venezuela, en sus versiones digital e impresas.

b) Elaborar propuestas tecnoldgicas para el correcto funcionamiento y la ampliacién
del sistema de informaciéon contemplando la creacién de mddulos, la transferencia
de informacién a los servidores donde se localiza el Sistemma DDHH-Info y el
mantenimiento de la herramienta, entre ofros.

c) Apoyar a la Oficina de Tecnologia de Informacién del INE en las labores de soporte
técnico o localizacién y correccidén de fallas que ocurran en la plataforma de
hardware y comunicaciones relativas al uso de los servidores y redes (LAN/WAN) y las
posibles fallas del sistema.

d) Elaborar e implementar propuestas para garantizar el sistema de seguridad de la
aplicacion y los posibles niveles de acceso.

e) Presentar una propuesta para la administracién y uso de una base de datos para el
procesamiento de la informacion y andlisis multi-variante con base en los indicadores
disenados para la medicién de las politicas publicas contenidos en el DDHH-Info, a
fin de perfilar acciones para la continuidad y estructura del Sistema una vez
concluido la presente fase del proyecto

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
El/la consultor/a realizard las siguientes actividades a lo largo de la consultoria, entre otras:

a) Recolectar la informacidn necesaria descrita en los objetivos de la consultoria

b) Realizar propuesta tecnoldgica conjuntamente con el personal especializado de la
Gerencia General de Divulgacion Estadistica.

c) Cargar la informacion correspondiente a cada indicador por drea.

d) Presentar cronograma de frabajo, donde especifique actividades y productos.

e) Participar en las reuniones de seguimiento del proyecto con los consultores del
Ministerio del Poder Popular para Relaciones Exteriores (MPPRE) y el Instituto Nacional
de Estadistica (INE).

f) Preparar y presentar una version inicial sobre el sistemna DDHH INFO vy su
funcionamiento.

g) Preparar y entregar la version definitiva del sistema DDHH INFO con su respectivo
protocolo de funcionamiento.

h) Realizar diagndstico sobre el funcionamiento de los servidores y funcionamiento del
sistema.

i) Garantizar el resguardo de la informacién y bases de datos generados, mediante la
determinaciéon de sistemas de seguridad y niveles de acceso.

COORDINACION / SUPERVISION
Todas las actividades se hardn bajo la coordinacion técnica y administrativa del Ministerio
del Poder Popular para Relaciones Exteriores (MPPRE), a través del Viceministerio de Temas

Multilaterales.

Asimismo, se considerard la opinién del PNUD a los efectos de contribuir con la calidad del
producto presentado.
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2.5 PRODUCTOS ESPERADOS Y PAGOS A REALIZARSE

Serd requerida la entrega de cinco (5) informes en funcidn de las actividades realizadas y
productos finales, de acuerdo a lo siguiente:

PRODUCTO

Primer producto: Manual sobre el Uso y Administracion del Sistema Nacional de Seguimiento a los
Instrumentos Internacionales de Derechos Humanos ratificados por la RepuUblica Bolivariana de
Venezuela, en sus versiones digital e impresa.

Segundo producto: Presentacién de un Informe Técnico relativo a la capacidad tecnoldgica y al
estatus de funcionamiento del Sistema Nacional de Seguimiento a los Instrumentos Internacionales
de Derechos Humanos ratificados por la Republica Bolivariana de Venezuela.

Tercer Producto: Informe de actividades realizadas en el marco de la asistencia técnica a la
Gerencias Técnicas del INE, especificamente la Gerencia General de Divulgacion Estadistica y las
Oficinas Técnicas de Tecnologia y Cooperacién Técnica Internacional.

Cuarto Producto: Presentacién de un Protocolo de seguridad para el resguardo y calidad de la
informacion dirigido a la administraciéon central del Sistema Nacional de Seguimiento a los
Instrumentos Internacionales de Derechos Humanos ratificados por la Republica Bolivariana de
Venezuela.

Quinto Producto: Informe técnico relativo a las necesidades tecnoldgicas y operacionales para la
instalacién de una red interinstitucional que permitan la carga de informacion a distancia en el
Sistema Nacional DH-Info

Los informes deberdn contener el detalle de los productos entregados, y demds
informacion recopilada en el marco de la consultoria, actividades realizadas que
involucren la obtencién del producto, etc. En relacion al idioma de los productos, los
mismos deben ser presentados en idioma espanol.

Una vez recibidos los productos, el PNUD dispondrd de diez (10) dias hdbiles para la revision
de documentos, proveer comentarios y aprobar los contenidos, a fin de realizar las
gestiones para el procesamiento del pago correspondiente.

El monto del contrato serd por entrega de producto ' . El contrato es fijo,
independientemente de los cambios en los componentes de los costos. Los costos de
desplazamiento deberdn estar incluidos en la oferta econémica, de acuerdo al plan de
frabajo propuesto.

Se efectuardn cinco (5) pagos, al momento de obtener la conformidad/satisfaccion de los
productos esperados, segun se detalla a continuacion:

PRODUCTO FECHA DE ENTREGA % PAGO*
Producto N°1 22 de mayo de 2017 40%
Producto N°2 31 de mayo de 2017 15%
Producto N°3 15 de junio de 2017 15%
Producto N°4 30 de junio de 2017 15%
Producto N°5 15 de julio de 2017 15%

(*) El pago se realizard en moneda local (Bolivares/Bs.)

! La contratacion excluye obligaciones fiduciarias u otros beneficios/ compensaciones/ subsidios/ pensiones ni
prestaciones; ni el reembolso de impuestos. Razén por la cual se justifica la utilizacion de un Cl para la presente
contratacion.
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3. REQUERIMIENTOS DE EXPERIENCIA Y CALIFICACIONES

El/la Consultor(a), serd seleccionado de acuerdo a sus conocimientos, experiencia y trabajo
previo en las dreas de presentacion y disefio de herramientas diddcticas para la divulgacion de
informacioén, manejo del lenguaje técnico asociado a los sistemas de informacién social vy
capacidades técnicas para la compresidn y preparacion de procedimientos para el uso,
administraciéon y funcionamiento del Sistema DDHH INFO.

A continuacién, se detallan los requisitos minimos exigidos para esta consultoria:

1.

2.
3.

o~

8.

9.

10.
1.
12.

Profesional con licenciatura o ftitulo equivalente, en administracion de recursos
tecnoldgicos, programacién y/o disenador de aplicaciones informaticas.

Experiencia en formulacién de proyectos.

Experiencia en gestién y elaboracion de estructuras de datos y modelado de produccioén
de informacion, a través de manuales de uso y procedimientos para sistemas
informdticos.

Experiencia en el andlisis de datos, procesamiento de informacion en el drea social.
Comprobada capacidad analitica, de compresidn y comunicacion.

Competencia para asumiry cumplir con las responsabilidades/compromisos inherentes a
la consultoria

Excelente relaciones interinstitucionales con las entidades responsables de la temdtica,
en el dmbito de la administracién central.

Conocimiento en informdtica a nivel de usuario (Microsoft office, Excel, Powerpoint,
Internet, Postgres sql, PHP, Phyton, Jquery o similar);

Habilidad para trabajar en equipo, orientado a resultados

Adaptabilidad y rapidez con base en los cambios.

Habilidad para plasmar graficamente los requerimientos

Fluidez en idioma espanol (oral y escrito)

4. DERECHOS DE AUTOR O AUTORA

De acuerdo a lo indicado en el Anexo 4: Condiciones Generales para Contratos de Servicios de
Contratista Individuales, Numeral 3 — Derechos Intelectuales, Patentes y Otros Derechos de
Propiedad:

“El PNUD tendrd derecho a toda propiedad intelectual y otros derechos de
propiedad incluyendo pero no limitdndose a ello: patentes, derechos de autor y
marcas registradas, con relacidon a productos, procesos, inventos, ideas,
conocimientos técnicos, documentos y ofros materiales que el Contratista
Individual haya preparado o recolectado en consecuencia o durante la
ejecucion del presente Contrato, y el Contratista Individual reconoce y acuerda
que dichos productos, documentos y ofros materiales constituyen trabajos
llevados a cabo en virtud de la contratacion del PNUD"

En este sentido, en alcance a la disposicidn arriba descrita, ningun producto o datos/informacién
proveniente de la Consultoria podrd ser usado para su divulgacién ni reproduccidn, ni los datos
contenidos en el Informe Consolidado, sin la autorizacién del PNUD y el MPPRE.
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5.

DERECHOS Y OBLIGACIONES DE EL/LA CONSULTOR/CONSULTORA

Los derechos y obligaciones de el/la Consultor/a Individual se limitan estrictamente a los términos
y condiciones anexos. Mds especificamente:

i)

6.

El/la

Los Consultores/Contratistas Individuales son contratados especificamente por sus
habilidades y conocimientos especializados y para proveer los entregables identificados.
En circunstancias especificas, podrdn participar como miembros sin derecho a voto en
comités de sociedades que entregan servicios de asesoria o apoyo en sus dmbitos
especificos de pericia técnica.

La prestacién de servicios no confiere atribucién ni derechos legales para comprometer all
PNUD en algun tipo de acuerdo. La prestacidén de servicios se efectuard dentro de los
plazos estipulados en el Confrato Individual.

Los/as Consultores/as Individuales son responsables de pagar en su pais de residencia todos
los impuestos derivados de los ingresos que perciban del PNUD.

Los Consultores/Contratistas Individuales no tienen derecho a ningun beneficio,
compensacion o subsidio, salvo los que explicitamente se estipulan en el Contrato
Individual (Cl).

CONFIDENCIALIDAD:

consultor/a se obliga a mantener y respetar la estricta confidencialidad de la informacién y

documentacién a la cual tenga acceso o produzca durante la vigencia de los servicios.

7.

DURACION DE LA CONSULTORIA

La consultoria tendrd una duracién de cuatro (4) meses y exige dedicacion exclusiva.

8.

DOCUMENTOS QUE DEBERAN SER INCLUIDOS CON LAS PROPUESTAS:

8.1 Propuesta Técnica

8.1.1 Metodologia para la elaboracién de la Consultoria

El/la consultor(a) deberd presentar una propuesta en la que describa detalladamente la
metodologia que va a emplear para la elaboracion de la consultoria. En esta seccién El/la
consultor(a) deberd presentar una descripcidon detallada de la metodologia que aplicard
en cumplimiento de los Términos de Referencia, indicando cémo se abordardn los requisitos
especificados, demostrando de qué modo la metodologia propuesta cumple o supera las
especificaciones (de acuerdo a lo establecido en la Seccidn 7 “Criterios de Evaluacién™.

8.1.2. Plan de Trabajo/Cronograma de Ejecucion

El/la consultor(a) deberd presentar un cronograma detallado en el cual muestre las
actividades que requerird llevar a cabo para acometer y completar los servicios solicitados
en el alcance objeto de la contratacién, con la calidad exigida y dentro del lapso mdximo
previsto.
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8.1.3. Calificacion y Experiencia del Consultor(a)

El/la consultor(a) deberd incluir en su propuesta su formacion académica (incluyendo, de
ser pertinente, cursos, certificaciones o capacitaciones asociadas al tema tratado en estos
TDR) y su experiencia profesional, a través de una lista contentiva de los proyectos
ejecutados, que evidencien el ejercicio que el/la consultor(a) tiene en la ejecucién de
estudios relativos a los descritos en estos Términos de Referencia.

Otros documentos

a) Carta presentacion confirmando su interés y disponibilidad para la asignacion de
Conftratista Individual. (Anexo 1)

b) A esta comunicacion se deberd de adjuntar el Formato de Antecedentes Personales
(P.11) o Curriculum Vitae completo y actualizado anexando ademds los documentos
soporte que evidencien las calificaciones, competencia y experiencia conforme lo
requerido.

c) Referencias de trabajos del consultor/ de la consultora

8.2. Propuesta Financiera

El/la consultora(a) deberd incluir una propuesta econdmica para realizar los servicios
requeridos en el alcance objeto de la contratacion y toda la documentacidén necesaria
para el Proyecto. Deberd prever vy justificar en su oferta, la totalidad de los requerimientos
gue generen costos para el cabal cumplimiento de los trabajos y productos aqui exigidos,
sean estos costos directos o indirectos. Todas los productos y actividades descritas en la
Propuesta Técnica deberdn tener un precio por separado, en una correspondencia uno a
uno. Todo producto y actividad descrita en la Propuesta Técnica cuya cotizacion no figure
en la Propuesta Econdmica o Financiera se considerard que se incluye en los precios de
otras actividades o productos, asi como en el precio total final.

Para este detalle se deberd utilizar el formato indicado como (Anexo 2), al final de este
documento; cuyo monto total deberd indicarse en moneda local.

9. PRESENTACION DE PROPUESTAS

La propuesta técnica vy financiera podrdn recibirse a fravés de la siguiente direccion de
correo electrénico: postulaciones.ven@undp.org

La fecha limite para la presentacién de las propuestas serd el 26 de abril de 2017 hasta
las 06:00 p.m. Hora Oficial de la RepUblica Bolivariana de Venezuela.

10. EVALUACION

Para la evaluacioén de las propuestas se aplicard el método de evaluacion Seleccion Basada
en la Calidad y Costos (SBCC), un procedimiento que consta de dos etapas mediante el cual la
evaluacién de la propuesta técnica vy criterios de calificacion se realiza con anterioridad a la
apertura y comparacion de cualquier propuesta econdmica. Sélo se abrird la propuesta
econdmica de las ofertas que superen el puntaje minimo del 70% de la calificacion total de 100
puntos correspondiente a la evaluacién de las propuestas técnicas.
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Evaluacién Técnica (ET)

Alservicio

w
£5
i
i

Ponderacion

a) Cadlificacién académica y experiencia del/la consultor(a) 60
b) Propuesta Técnica para desarrollar los productos solicitados en los TDR 40
Puntuacién Técnica Total mdxima 100

Puntuacién Minima para Calificacidon Técnica 70

Ponderacidn

Evaluaciéon Econémica (EE)
Propuesta econdmica mds baja que califica técnicamente

c)

30

A continuacioén, se detallan los aspectos a ser evaluados vy las puntuaciones ponderadas a

ser asignadas:

a) Cdlificaciéon académica y experiencia del/la consultora(a) (Puntuacion maxima: 60 puntos).

EVALUACION TECNICA
FORMACION UNIVERSITARIA - SISTEMAS, INFORMATICA, COMPUTACION Y/O AFINES

PUNTOS

Licenciatura en administracion de recursos tecnoldgicos, programacion y/o disenador de

de acceso aredes (LAN/WAN).
1 punto por cada trabajo similar, hasta un mdaximo de 5 puntos

TOTAL

b) Propuesta Técnica para desarrollar los productos solicitados en los TDR (Puntuaciéon mdaxima:

40 puntos).
EVALUACION TECNICA

aplicaciones informdticas o temas afines a esta consultoria 15
Técnico Superior Universitario en administracién de recursos tecnoldgicos, programacion y/o 12
disenador de aplicaciones informdticas o temas afines a esta consultoria
Cursos lenguajes de programacion (C#, JAVA, PostgreSQL, PHP, Phyton, Jquery, entre otros)
/ Cursos Aplicaciones MS Office (Excel, powerpoint) e internet [a nivel de usuario] 5
Minimo 2 cursos: 3 puntos
3 a 5 cursos: 5 puntos
TOTAL 20
EXPERIENCIA PROFESIONAL
Experiencia profesional comprobable en materia de procesamiento de informacidn, base de
datos y configuracion de aplicaciones web
S T 10
Minimo 2 referencias: 7 puntos
| punto adicional por cada contrato/referencia hasta un mdximo de 10 puntos
Experiencia en la instalacién y configuracién del Servidor Web y plataforma Windows Server
en tecnologia .NET 10
Minimo 2 referencias: 7 puntos
1 punto adicional por cada contrato/referencia hasta un mdximo de 10 puntos
Experiencia laboral de al menos fres (3) afios en materia de instalaciéon de sistemas
operativos, mantenimiento y administracién de servidores, apoyo en el drea de redes y
comunicaciones 15
Minimo 3 anos: 10 puntos
1 punto adicional por cada ano de experiencia hasta un mdximo de 15 puntos
Experiencia en trabajos similares en configuracion y parametrizacién de variables de entorno
5

40

PUNTOS

VALORACION DE LA PROPUESTA TECNICA

La propuesta ho cumple a cabalidad con los Términos de Referencia o se considera DEBIL 0
La propuesta cumple con los objetivos establecidos Términos de Referencia, muestra un plan 30
de trabagjo y cumple con los tiempos de entrega. La Propuesta se considera ACEPTABLE
La propuesta cumple con los con los objetivos establecidos en los Términos de Referencia,
muestra un plan de frabajo, explica la metodologia a utilizar, cumple con los tiempos de 40
enfrega y adicionalmente agrega valor. La Propuesta se considera SOBRESALIENTE
TOTAL 40
| TOTAL| 100 |
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c) Evaluaciéon Econémica

Una vez culminado el proceso de evaluacidn técnica, se revisardn las Propuestas
econdmicas de aquellas candidaturas que hayan alcanzado como minimo 70 puntos en la
Evaluacion Técnica.

EVALUACION COMBINADA DE LAS PROPUESTAS

El equipo de evaluacion revisard y evaluard las Propuestas Técnicas y las caracteristicas
del proponente sobre la base de la capacidad de respuesta del proponente a los Términos de
Referencia. A cada Propuesta aceptable se le asignard una puntuacion técnica. Sélo se
considerardn con fines de revisién, comparaciéon y evaluacién las Propuestas Econdmicas de los
proponentes hayan alcanzado en la Evaluacién Técnica la puntuaciéon minima de 70 puntos
sobre los Criterios de Evaluaciéon Técnica. Las propuestas técnicas y propuestas ECONOMICAS
recibidas serdn evaluadas en base al cumplimiento de criterios técnicos y presentacién de mejor
propuesta econdmica.

La propuesta econdmica equivale al 30% del total de la calificacién general y la
evaluacién técnica equivale al 70% del total de la calificacién general. La puntuacién general
se basard en una combinacién de la puntuacién técnica y la oferta financiera, como se indica
a continuacion:

Puntuacion de la Evaluacion Técnica (ET)
Puntuaciéon PT = (Puntuacidn total obtenida por la oferta/Puntuacion mdaxima obtenible por
la PT) x 100.

Puntuacion de la Evaluaciéon econémica (EE)
Puntuacién EE = (Precio mds bajo ofertado/Precio de la oferta analizada) x 100.

Puntuacion total combinada
(Puntuacién ET x 70%) + (Puntuacién EE x 30%) = Puntuacién total combinada.

Las calificaciones y propuestas financieras recibidas serdn evaluadas en base al cumplimiento
de criterios técnicos y presentacidn de mejor propuesta financiera. La propuesta econdmica
equivale al 30% del total de la calificacion general y la evaluaciéon técnica equivale al 70% del
total de la calificacién general. La puntuacién general se basard en una combinacion de la
puntuacion técnica y la oferta financiera.

11. ADJUDICACION

Se adjudicard el contrato al consultor/a que obtenga el puntaje técnico y financiero
combinado mds alto.

Asimismo, el drea del Centro de Servicios del PNUD se reserva el derecho de aceptar o
rechazar cualguier Propuesta y de anular el proceso licitatorio, asi como de rechazar todas las
Propuestas en cualquier momento con anterioridad a la adjudicacién del contrato, sin incurrir
por ello en ninguna responsabilidad con relacién al Oferente que se viera asi afectado y sin tener
la obligacién de informar al consultor/a o consultores/as afectadas(os) de los motivos de dicha
accion.
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ANEXOS

ANEXO 1- CARTA DEL OFERENTE AL PNUD CONFIRMANDO INTERES Y DISPONIBILIDAD PARA LA
ASIGNACION DE CONTRATISTA INDIVIDUAL (CI), y debe incluir:

a. Propuesta técnica: Enfoque técnico, metodologia y cronograma propuestos
para el desarrollo de la consultoria en los cuales se delben considerar y demostrar
los siguientes factores: (Maximo 5 Paginas).

. Comprension de la naturaleza y aspectos relevantes del trabajo a realizar.

. Claridad en la definicion del alcance del trabajo.

. Correspondencia de la propuesta con los TDR.

. Correspondencia del marco conceptual utilizado en la propuesta con el alcance
del proyecto y de la consultoria.

e. Conocimiento del dmbito en el que se desarrolla el proyecto y la utilizacion vy

adaptacién de esta informaciéon para el desarrollo de la propuesta.
f. Planeacién légica de las actividades.

0 0 T Q

b. Curriculum Vitae completo y actualizado, anexando documentos de soporte que
evidencien las calificaciones, competencia y experiencia conforme a lo
requerido. (MAximo 5 Paginas); o Formulario de Antecedentes Personales P112,

ANEXO 2- FORMATO PROPUESTA FINANCIERA: Desglose de los costos que respaldan la propuesta
financiera todo- incluido por producto y por concepto.

ANEXO 3 - LISTA DE VERIFICACION - DOCUMENTOS QUE EL CONSULTOR/A DEBE ADJUNTAR

ANEXO 4 - CONDICIONES GENERALES PARA CONTRATISTAS INDIVIDUALES

2 Anexando ademds los documentos soporte que evidencien las calificaciones, competencia y experiencia conforme
lo requerido
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ANEXO 1

CARTA DEL OFERENTE AL PNUD
CONFIRMANDO INTERES Y DISPONIBILIDAD
PARA LA ASIGNACION DE CONTRATISTA INDIVIDUAL (CI)

Fecha:

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Av. Francisco de Miranda, Torre Hewlett-Packard, piso 6, Los Palos Grandes. Caracas 1062-
Venezuelq,

Apartado Postal 69005 Telf. 2084444, Fax: 2638179,

Pagina web: www.ve.undp.org

Estimado senor:

Por la presente declard que:

a)

b)

d)

f)

g

He leido, entendido y acepto los términos de referencia que describen las funciones
y responsabilidades de la “Consultoria Nacional para la Elaboracion de propuesta
tecnolégica para el diseno de una red interinstitucional capaz de permitir la carga
y el andlisis de datos del Sistema Nacional de Seguimiento de los Instrumentos de
Derechos Humanos ratificados por la RepuUblica Bolivariana de Venezuela”-
Cl1/010/MPPRE/2017".

También he leido, entendido v si fuese seleccionado para la asignacion acepto el
Contrato y las Condiciones Generales del PNUD para la confratacion de servicios de
conftratistas individuales;

Propongo mis servicios y confirmo mi interés en realizar la asignacion a través de la
presentacién de mi propuesta técnicay econdmica?® (adjunto mi CV o Formulario de
Antecedentes Personales (P11)), que he firmado y que adjunto.

En cumplimiento con los requisitos de los Términos de Referencia, por la presente
confirmo que estoy disponible para la totalidad del periodo de la asignacién, y que
ejecutaré los servicios de la manera descrita en mi propuesta técnica.

Esta oferta serd vdlida por un periodo total de 60 dias después de la fecha limite de
presentacion;

Confirmo que no tengo parentesco en primer grado (madre, padre, hijo, hija,
conyuge/ pareja, hermano o hermana) con nadie actualmente confratado o
empleado por alguna oficina o agencia de la ONU [revele el nombre del familiar, la
Oficina de Naciones Unidas que contrata o emplea al pariente, asi como el
parentesco, si tal relacion existiese];

Confirmo que [marcar todas las que apliquen]:

3 No incluir el monto de su oferta econdmica en esta carta.
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h)

)

|:| Al momento de esta aplicacién, no tengo ningun Contrato Individual
vigente, o cualquier otra forma de compromiso con cualquier Unidad de
Negocio del PNUD;

|:| Actualmente estoy comprometido con el PNUD y/u ofras entidades para el
siguiente trabajo:

. Unidad de Negocio del e
Tipo de PNUD / Nombre de Duracion del | Monto del

Contrato s — Contrato Contrato
Institucion / Compania

Asignacion

|:| También anticipo la informacion del siguiente frabajo para PNUD y/u otras
entidades para las cuales he presentado una propuesta:

Tipo de Nombre de Institucion / | Duracion del | Monto del

A 0 .7 P
signacion | - ontrato Compahia Contrato Contrato

Comprendo perfectamente y reconozco que el PNUD no estd obligado a aceptar
esta propuesta; también comprendo y acepto que asumiré todos los costos
asociados con su preparacion y presentacion, y que el PNUD en ningUn caso serd
responsable por dichos costos, independientemente del resultado del proceso de
seleccion.

Si_usted es un_ex-funcionario de las Naciones Unidas que se ha separado
recientemente de la Organizacion, por favor agregue esta seccidon a su carta:
Confirmo que he cumplido con la interrupcidn minima de servicio requerida antes
que pueda ser elegible para un Contrato Individual.

Asimismo, comprendo perfectamente que, de ser contratado como un Contratista
Individual, no tengo ninguna expectativa ni derechos en lo absoluto de ser
reinstalado o reconfratado como un funcionario de las Naciones Unidas.

Nombre completo y Firma: Fecha:
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ANEXO 2 - FORMATO PROPUESTA FINANCIERA4

Consultor/a: Indicar Nombre Completo

A. Desglose de costos por Componentes:

Precio Total para la
Cantidad duracion del
Contrato

Costo por
Unidad

Componentes

Il. Costos de Honorarios

Honorarios Profesionales

Otros (detallar en caso de incurrir en otros gastos)

B. Desglose de costos por entregables*:

Porcentaje del

Entregables Monto

Monto Total
PRODUCTO N°1 40%
PRODUCTO N°2 15%
PRODUCTO N°3 15%
PRODUCTO N°4 15%
PRODUCTO N°5 15%
Total5 100%

*Bases para los framos de pago.

4 Desglose de los costos que respaldan el monto total todo incluido
5 Indicar la moneda
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ANEXO 3: LISTA DE VERIFICACION - DOCUMENTOS QUE EL OFERENTE DEBE ADJUNTAR

Consultor/a: Indicar Nombre Completo

La lista de verificacidn de documentos serd completada y presentada junto con la
documentaciéon requerida que se senald anteriormente. Por favor, rellene el formulario e indique
silo adjunta o no.

N° DOCUMENTO SI/NO

A incluir en el sobre de la propuesta Técnica

1 ANEXO 1- CARTA DEL OFERENTE AL PNUD confirmando interés y
disponibilidad para la asignacién de contratista individual (Cl).

Propuesta técnica: Enfoque técnico, metodologia y cronograma
propuestos para el desarrollo de la consultoria en los cuales se
deben considerar y demostrar los siguientes factores: (Mdaximo 5
Paginas).

a. Comprension de la naturaleza y aspectos relevantes
del frabajo a realizar.

b. Claridad en la definicidon del alcance del trabaijo.

a. c. Correspondencia de la propuesta con los TDR.

d. Correspondencia del marco conceptual utilizado en la
propuesta con el alcance del proyecto y de la
consultoria.

e. Conocimiento del dmbito en el que se desarrolla el
proyecto y la utilizacion y adaptacion de esta
informacion para el desarrollo de la propuesta.

f. Planeacién légica de las actividades.

Curriculum Vitae completo y actualizado, anexando documentos
de soporte que evidencien las calificaciones, competencia vy
experiencia conforme a lo requerido. (Mdximo 5 Pdginas); o
b. Formulario de Antecedentes Personales P11.

*Anexando ademds los documentos soporte que evidencien las
calificaciones, competencia y experiencia conforme lo requerido

C. Referencias/Constancias de Trabajos anteriores

A incluir en la propuesta Financiera
ANEXO 3- FORMATO PROPUESTA FINANCIERA: Desglose de los costos
que respaldan la propuesta financiera todo- incluido por producto
y por concepto.

14 | 22



PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

ANEXO 4
(Ref. Carta de Postulacion)

CONDICIONES GENERALES PARA CONTRATOS DE SERVICIOS DE CONTRATISTAS INDIVIDUALES

1. CONDICION JURIDICA

Se considerard que el Confratista Individual fiene la condicion juridica de un conftratfista
independiente con respecto al Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), y no
serd considerado bajo ningun concepto, como “miembro del personal” del PNUD, en virtud del
Reglamento del Personal de la ONU, o como "“funcionario” del PNUD, en virtud de la Convencidn
de Privilegios € Inmunidades de las Naciones Unidas, adoptada por la Asamblea General de las
Naciones Unidas el 13 de Febrero de 1946. Del mismo modo, ninguna disposicion dentro del
presente Contrato o con relacion al mismo establecerd la relacidon de empleado y empleador,
mandante y agente, entre el PNUD vy el Contratista Individual. Los funcionarios, representantes,
empleados o subcontratistas del PNUD y del Contratista Individual, si hubiere, no se considerardn
bajo ningun concepto como empleados o agentes del otro, y el PNUD vy el Contratista Individual
serdin los Unicos responsables de todo reclamo que pudiere surgir de la contratacién de dichas
personas o entidades o con relacién a la misma.

2. ESTANDARES DE CONDUCTA

En General: El Contratista Individual no solicitard ni aceptard instrucciones de ninguna
autoridad externa al PNUD en relaciéon con el desempefo de sus obligaciones conforme a las
disposiciones del presente Conftrato. En caso de que cualquier autoridad externa al PNUD
buscara imponer cualquier instruccidn sobre el presente Contrato, con respecto al desempeno
del Conftratista Individual en virtud del presente Contrato, el mismo deberd notificar de inmediato
al PNUD vy brindar toda asistencia razonable requerida por el PNUD. El Conftratista Individual
evitard cualquier accidén que pudiera afectar de manera adversa al PNUD vy llevard a cabo los
servicios comprometidos bajo este Contrato velando en todo momento por los intereses del
PNUD. El Contratista Individual garantiza que ningin funcionario, representante, empleado o
agente del PNUD ha recibido o recibird ningun beneficio directo o indirecto como consecuencia
del presente Contrato o de su adjudicaciéon por parte del Contratista. El Contratista Individual
deberd cumplir con toda ley, decreto, norma y reglamento a los cuales se encuentre sujeto el
presente Conftrato. Asimismo, en el desempeno de sus obligaciones, el Contratista Individual
deberd cumplir con los estdndares de conducta establecidos en el Boletin del Secretario General
ST/SGB/2002/9 del 18 de Junio de 2002, titulado “Estatuto relativo a la Condicién y a los Derechos
y Deberes bdsicos de los Funcionarios que no forman parte del personal de la Secretaria y de los
Expertos en Misidn". El Contratista Individual deberd cumplir con todas las Normas de Seguridad
emifidas por el PNUD. El incumplimiento de dichas normas de seguridad constituyen los
fundamentos para la rescisién del Contrato individual por causa justificada.

Prohibicién de Explotacion y Abuso Sexual: En el desempeino del presente Contrato, el
Contratista Individual deberd cumplir con los estdndares de conducta establecidos en el boletin
del Secretario General ST/SGB/2003/13 del ? de octubre de 2003, titulado “Medidas Especiales
para Proteger contra la Explotacién y el Abuso Sexual”. Especificamente, el Contratista Individual
no se involucrard en conducta alguna que pueda constituir la explotacién o el abuso sexual,
como se define en el boletin.
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El Contratista Individual reconoce y acuerda que el incumplimiento de cualquier
disposicion del presente Contrato constituye un incumplimiento de una cldusula esencial del
mismo v, junto con otros derechos juridicos o soluciones juridicas disponibles para cualquier
persona, se considerard como fundamento para la rescision del presente Contrato. Asimismo,
ninguna disposicion establecida en el presente limitard el derecho del PNUD de referir cualquier
incumplimiento de los estdndares de conducta antemencionados a las autoridades nacionales
pertinentes para tomar la debida accidn judicial.

3. DERECHOS INTELECTUALES, PATENTES Y OTROS DERECHOS DE PROPIEDAD

El derecho al equipamiento y los suministros que pudieran ser proporcionados por el PNUD all
Contratista Individual para el desempeno de cualquier obligacidén en virtud del presente
Contrato deberd permanecer con el PNUD y dicho equipamiento deberd devolverse al PNUD all
finalizar el presente Contrato o cuando ya no sea necesario para el Conftratista Individual. Dicho
equipamiento, al momento de devolverlo al PNUD, deberd estar en las mismas condiciones que
cuando fue entregado al Conftratista Individual, sujeto al deterioro normal. EI Contratista
Individual serd responsable de compensar al PNUD por el equipo danado o estropeado
independientemente del deterioro normal del mismo.

El PNUD tendrd derecho a toda propiedad intelectual y otfros derechos de propiedad
incluyendo pero no limitdndose a ello: patentes, derechos de autor y marcas registradas, con
relacién a productos, procesos, inventos, ideas, conocimientos técnicos, documentos y otros
materiales que el Contratista Individual haya preparado o recolectado en consecuencia o
durante la ejecucién del presente Contrato, y el Contratista Individual reconoce y acuerda que
dichos productos, documentos y ofros materiales constituyen frabajos llevados a cabo en virtud
de la contratacién del PNUD. Sin embargo, en caso de que dicha propiedad intelectual u otros
derechos de propiedad consistan en cualquier propiedad intelectual o derecho de propiedad
del Conftratista Individual: (i) que existian previamente al desempeno del Contratista Individuall
de sus obligaciones en virtud del presente Contrato, o (i) que el Conftratista Individual pudiera
desarrollar o adquirir, o pudiera haber desarrollado o adquirido, independientemente del
desempeno de sus obligaciones en virtud del presente Contrato, el PNUD no reclamard ni deberd
reclamar interés de propiedad alguna sobre la misma, y el Contratista Individual concederd al
PNUD una licencia perpetua para utilizar dicha propiedad intelectual u otro derecho de
propiedad Unicamente para el propdsito y para los requisitos del presente Contrato. A solicitud
del PNUD, el Conftratista Individual deberd seguir todos los pasos necesarios, legalizar todos los
documentos necesarios y generalmente deberd garantizar los derechos de propiedad vy
fransferirlos al PNUD, de acuerdo con los requisitos de la ley aplicable y del presente Contrato.

Sujeto a las disposiciones que anteceden, todo mapa, dibujo, fotografia, mosaico, plano,
informe, cdlculo, recomendacién, documento y toda informaciéon compilada o recibida por el
Contratista Individual en virtud del presente Contrato serd de propiedad del PNUD; y deberd
encontrarse a disposicion del PNUD para su uso o inspeccidn en momentos y lugares razonables
y deberd ser considerada como confidencial y entregada Unicamente a funcionarios
autorizados del PNUD al concluir los trabajos previstos en virtud del presente Confrato.

4. NATURALEZA CONFIDENCIAL DE LOS DOCUMENTOS Y DE LA INFORMACION.

La informacidn considerada de propiedad del PNUD o del Contratista Individual y que es
enfregada o revelada por una de las Partes (“Revelador”) a la ofra Parte (“Receptor”) durante
el cumplimiento del presente Contrato, y que es designada como confidencial (“Informacién”),
deberd permanecer en confidencia de dicha Parte y ser manejada de la siguiente manera: el
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Receptor de dicha informacién deberd llevar a cabo la misma discrecion y el mismo
cuidado para evitar la revelacion, publicacién o divulgacién de la Informacién del Revelador,
como lo haria con informacion similar de su propiedad gue no desea revelar, publicar o divulgar;
y el Receptor podrd utilizar la Informacién del Revelador Unicamente para el propdsito para el
cual le fue revelada la informacion. El Receptor podrd revelar Informacidén confidencial a
cualquier ofra parte mediante previo acuerdo por escrito con el Revelador asi como con los
empleados, funcionarios, representantes y agentes del Receptor que tienen necesidad de
conocer dicha Informacién para cumplir con las obligaciones del Contrato. El Contratista
Individual podrd& revelar Informaciéon al grado requerido por ley, siempre que se encuentre sujeto
y sin excepcidn alguna a los Privilegios e Inmunidades del PNUD. El Contratista Individual notificard
al PNUD con suficiente antelacién, cualquier solicitud para revelar Informacién de manera tal
gue le permita al PNUD un tiempo razonable para tomar medidas de proteccién o cualquier otra
accién adecuada previa a dicha revelacion. El PNUD podrd revelar la Informacién al grado
requerido de conformidad a la Carta de las Naciones Unidas, a las resoluciones o reglamentos
de la Asamblea General o los otros organismos que gobierna, o a las normas promulgadas por el
Secretario General. El Receptor no se encuentra impedido de revelar la Informacion obtenida
por un tercero sin restricciones; revelada por un Revelador a un tercero sin obligacién de
confidencialidad; que el Receptor conoce de antemano; o que ha sido desarrollada por el
Receptor de manera completamente independiente a cualquier Informacién que le haya sido
revelada en virfud del presente Contrato. Las obligaciones y restricciones de confidencialidad
mencionadas se encontrardn vigentes durante la duracién del Contrato, incluyendo cualquier
extensién del mismo; y, a menos que se disponga de otfro modo en el Contrato, permanecerdn
vigentes una vez rescindido el Contrato.

5. SEGURO MEDICO Y DE VIAJE Y SEGURO POR FALLECIMIENTO, ACCIDENTE O ENFERMEDAD

En caso de que el PNUD requiera que el Contratista Individual viaje mds alld de la distancia
habitual de la residencia del mismo, y bajo previo acuerdo por escrito, dicho viagje serd cubierto
por el PNUD. Dicho viagje serd en categoria econdmica cuando sea realizado por avién.
El PNUD podrd requerir que el Contratista Individual presente un Certificado de Buena Salud
emitido por un médico autorizado antes de comenzar con el frabajo en cualquiera de las oficinas
o predios del PNUD o antes de comprometerse para cualquier viaje requerido por el PNUD o con
relacion al desempeno del presente Contrato. El Contratista Individual deberd brindar dicho
Certificado de Buena Salud lo antes posible una vez se le haya requerido, y antes de
comprometerse para cualquier vigje, y el Contratista Individual garantiza la veracidad de dicho
Certificado, incluyendo pero no limitdndose a ello, la confirmacioén de que el Contratista
Individual ha sido completamente informado sobre los requisitos de inoculacidn para el pais o los
paises a los cuales el viaje sea autorizado.

En caso de fallecimiento, accidente o enfermedad del Conftratista Individual atribuible al
desempeno de servicios en nombre del PNUD en virtud de los términos del presente Contrato
mientras que el Confrafista Individual se encuentra vigjando a expensas del PNUD o
desempenando cualquier servicio en virtud del presente Contrato en cualquier oficina o predio
del PNUD, el Contratista Individual o sus empleados, tendrédn derecho a indemnizacion,
equivalente a aquella brindada en virtud de la pdliza de seguros del PNUD, disponible bajo
peticion.

6. PROHIBICION PARA CEDER; MODIFICACIONES
El Contratista no podrd ceder, transferir, dar en prenda o enajenar el presente Contrato, en
todo o en parte, ni sus derechos, titulos u obligaciones en virtud del mismo, salvo que contara
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con el consentimiento escrito previo del PNUD, y cualquier intento de lo antedicho serd
anulado e invalidado. Los términos y condiciones de cualquier trdmite adicional, licencias u otras
formas de consentimiento con respecto a cualquier bien o servicio a ser brindado en virtud del
presente Contrato no serd vdalido ni vigente confra el PNUD ni constituird de modo alguno un
Contrato para el PNUD, a menos que dicho trdmite, licencia u otros formatos de Contratos son el
sujeto de un trdmite vdlido por escrito realizado por el PNUD. Ninguna modificacién o cambio del
presente Contrato serd considerado vdlido o vigente contra el PNUD a menos que sea dispuesto
mediante enmienda vdlida por escrito al presente Contrato firmada por el Contratista Individuall
y un funcionario autorizado o una autoridad reconocida del PNUD para contratar.

7. SUBCONTRATACION

En el caso en que el Conftratista Individual requiriera de los servicios de subcontratistas
para desempenar cualquier obligacién en virtud del presente Contrato, el Contratista Individual
deberd obtener la aprobacidn previa por escrito del PNUD para todos los subcontratistas.

El PNUD podrd, a su discrecién, rechazar cualquier subcontratista propuesto o exigir su
remocion sin justificacion alguna y dicho rechazo no dard derecho al Contratista Individual de
reclamar ningun retraso en el desempeio o de mencionar excusas para el incumplimiento de
cualquiera de sus obligaciones en virtud del presente Contrato. El Contratista Individual serd el
Unico responsable de todos los servicios y obligaciones prestados/as por sus subcontratistas. Los
términos de todos los subcontratos estardn sujetos y deberdn ajustarse a las disposiciones del
presente Contrato.

8. UTILIZACION DEL NOMBRE, EMBLEMA O SELLO OFICIAL DE LAS NACIONES UNIDAS

El Contratista Individual no publicitard o hard publico el hecho de que estd prestando
servicios para el PNUD para su beneficio comercial o su activo, ni utilizard de modo alguno el
nombre, emblema o sello oficial del PNUD o abreviatura alguna del nombre del PNUD con fines
vinculados a su actividad comercial o con cualquier ofro fin.

9. INDEMNIZACION

El Contratista indemnizard, defenderd y mantendrd indemne a su costa al PNUD, a sus
funcionarios, agenfes y empleados contra todos los juicios, reclamos, demandas vy
responsabilidades de tfoda naturaleza o especie, incluidos fodos los costos y gastos por litigios,
honorarios de abogados, pagos y danos de liquidaciéon, basdndose o que surjan de o con
relacién a: (a) alegatos o reclamos sobre el uso por parte del PNUD de cualquier articulo
patentado, material protegido por derechos de autor o por otros bienes o servicios brindados
para el PNUD para su uso en virtud de los términos del presente Contrato, en todo o en parte, en
conjunto o por separado, constituye una infraccién de cualquier patente, derechos de autor,
derechos de marca u otros derechos intelectuales de terceros; o (b) cualquier acto u omisién del
Contratista Individual o de cualquier subcontratista o de cualquier persona empleada directa o
indirectamente por los mismos para la ejecucién del presente Contrato, que pudiera derivar en
responsabilidad juridica de cualquier parte gjena al presente Contrato, incluyendo pero no
limitdndose a ello, reclamos y responsabilidades que se vinculen con indemnizaciones por
accidentes de frabajo de los empleados.

10. SEGUROS
El Contratista Individual deberd pagar al PNUD de inmediato por toda pérdida,
destruccion o dano a la propiedad del PNUD causada por el Contratista Individual o por
cualquier subcontratista, o por cualquier persona empleada en forma directa o indirecta por los
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mismos para la ejecucion del presente Contrato. El Contratista Individual es el Unico
responsable de tomar y mantener un seguro apropiado requerido para cumplir con todas sus
obligaciones en virtud del presente Contrato. Asimismo, el Contratista Individual serd el
responsable de tfomar a su costo, todo seguro de vida, salud o cualesquiera ofros seguros que
considere apropiados para cubrir el periodo durante el cual el Contratista Individual deberd
prestar sus servicios en virtud del presente Contrato. El Contratista Individual reconoce y acuerda
gue ninguno de los arreglos de contratacién de seguros que el Contratista Individual pudiera
realizar, serdn interpretados como una limitacion de la responsabilidad del mismo que pudiera
surgir en virtud del presente Contrato o con relacién al mismo.

11. EMBARGO PREVENTIVO Y DERECHO DE GARANTIA REAL

El Conftratista Individual no provocard ni permitird que un derecho de garantia real,
embargo preventivo o gravamen constfituido o frabado por alguna persona sea incluido o
permanezca en el expediente de cualquier oficina publica o en un archivo del PNUD para cobrar
cualqguier deuda monetaria vencida o por vencerse al Contratista Individual y que se le deba en
virfud del tfrabagjo readlizado o por bienes o materiales suministrados conforme al presente
Contrato o en razén de cualquier ofra demanda o reclamo contra el Contratista Individual.

12. FUERZA MAYOR; OTRAS MODIFICACIONES EN LAS CONDICIONES.

En el caso de cualqguier evento de fuerza mayor y tan pronto como sea posible a partir
de que el mismo haya tenido lugar, el Contratista Individual comunicard este hecho por escrito
con todos los detalles correspondientes al PNUD asi como de cualquier cambio que tuviera lugar
si el Confratista Individual no pudiera, por este motivo, en todo o en parte, llevar a cabo sus
obligaciones ni cumplir con sus responsabilidades bajo el presente Contrato. EIl Confratista
Individual también notificard al PNUD sobre cualquier otra modificaciéon en las condiciones o
sobre la aparicién de cualquier acontecimiento que interfiiera o amenazara interferir con la
ejecucién del presente Contrato. El Contratista Individual deberd presentar también un estado
de cuenta al PNUD sobre los gastos estimados que seguramente serdn incurridos durante el
cambio de condiciones o el acontecimiento, no mds de quince (15) dias a partir de la
notificacidon de fuerza mayor o de otras modificaciones en las condiciones u otro
acontecimiento. Al recibir la notificacién requerida bajo esta cldusula, el PNUD tomard las
acciones que, a su criterio, considere convenientes o necesarias bajo las circunstancias dadas,
incluyendo la aprobacion de una extension de tiempo razonable a favor del Contratista
Individual para que el mismo pueda llevar a cabo sus obligaciones bajo el presente Contrato.
En caso de que el Contratista Individual no pudiera cumplir con las obligaciones contraidas bajo
el presente Contrato, ya sea parcialmente o en su totalidad, en razdn del evento de fuerza mayor
ocurrido, el PNUD tendrd el derecho de suspender o rescindir el presente Contrato en los mismos
términos y condiciones previstos en el Articulo fitulado “Rescision”, salvo que el periodo de
preaviso serd de cinco (5) dias en lugar de cualquier otfro periodo de notificacidon. En cualquier
caso, el PNUD tendrd derecho a considerar al Contratista Individual como permanentemente
incapaz de prestar sus obligaciones en virtud del presente Contrato en caso de que el Contratista
Individual sufriera un periodo de suspensidn en exceso de treinta (30) dias.

Fuerza mayor, tal como se la entiende en esta cldusula, significa actos fortuitos, de guerra
(declarada o no) invasién, revolucidn, insurreccién u otros actos de naturaleza o fuerza similar,
siempre que dichos actos surjan por causas ajenas al control, falta o negligencia del Conftratista
Individual. El Conftratista Individual reconoce y acuerda que, con respecto a cualquier obligacién
en virtud del presente Contrato que el mismo deberd desempefar en o para cualquier drea en
la cual el PNUD se vea comprometido, o se prepare para comprometerse, o para romper el
compromiso con cualquier operacién de paz, humanitaria o similar, cualquier demora o
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incumplimiento de dichas obligaciones que surjan o que se relacionen con condiciones
extremas dentro de dichas dreas o cualquier incidente de disturbio civil que ocurra en dichas

dreas, no se considerardn como tal, casos de fuerza mayor, en virtud del presente Contrato.

13. RESCISION

Cualquiera de las partes podrd rescindir el presente Contrato, en su totalidad o
parcialmente, notificando a la ofra parte por escrito. El periodo de notificacién serd de cinco (5)
dias para contratos con una duracién menor a dos (2) meses; y catorce (14) dias para contratos
con mayor duracién. La iniciacién de un procedimiento arbitral o de conciliaciéon segun la
cldusula que se indica mds abajo, no se considerard como “justificacién”, ni en si misma una
rescision del presente Contrato.

El PNUD podrd sin perjuicio de ningun ofro derecho o recurso al que pudiera tener lugar,
rescindir el presente Contrato en caso de que: (a) el Contratista Individual fuera declarado en
quiebra o sujeto a liquidacién judicial o fuera declarado insolvente, o si el Contratista Individual
solicitara una moratoria sobre cualquier obligacién de pago o reembolso, o solicitara ser
declarado insolvente; (b) se le concediera al Confrafista Individual una moratoria o se le
declarara insolvente; el Contratista Individual cediera sus derechos a uno o mds de sus
acreedores; (c) se nombrara a algun Beneficiario a causa de la insolvencia del Contratista
Individual, (d) el Contratista Individual ofrezca una liquidacién en lugar de quiebra o sindicatura;
o (e) el PNUD determine en forma razonable que el Conftratista Individual se encuentra sujeto a
un cambio materialmente adverso en su condicidn financiera que amenaza con danar o afectar
en forma sustancial la habilidad del Conftratista Individual para desempenar cualesquiera de sus
obligaciones en virtud del presente Contrato.

En caso de cualquier rescisién del Contrato, mediante recibo de notificacion de rescision
por parte del PNUD, el Contratista Individual deberd, excepto a como pudiera ser ordenado por
el PNUD en dicha notificacion de rescisién o por escrito: (a) tomar de inmediato los pasos para
cumplir con el desempeno de cualquier obligacion en virtud del presente Contrato de manera
puntual y ordenada, y al realizarlo, reducir los gastos al minimo; (b) abstenerse de llevar a cabo
cualguier compromiso futuro o adicional en virtud del presente Contrato a partir de y luego de
la fecha de recepcién de dicha notificaciéon; (c) entregar al PNUD en virtud del presente
Contrato, todo plano, dibujo, toda informacidén y cualquier otra propiedad completados/as en
su totalidad o parcialmente; (d) desempenar por completo el trabajo no terminado; y (e) llevar
a cabo toda ofra accién que pudiera ser necesaria, o que el PNUD pudiera ordenar por escrito,
para la proteccién y preservaciéon de cualquier propiedad, ya sea tangible o intangible, con
relacién al presente Contrato que se encuentre en posesidn del Contratista Individual y sobre el
cual el PNUD tiene o pudiera tener un interés.

En caso de cualquier tipo de rescision del presente Contrato, el PNUD Unicamente tendrd
la obligacion de pagar al Contratista Individual una indemnizacion en forma prorrateada por no
mds del monto real del trabajo brindado a satisfaccion del PNUD de acuerdo con los requisitos
del presente Contrato. Los gastos adicionales incurridos por el PNUD que resulten de la rescisién
del Contrato por parte del Contratista Individual podrdn ser retenidos a causa de cualquier suma
que el PNUD le deba al Contratista Individual.
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14. NO-EXCLUSIVIDAD

El PNUD no tendrd obligacion o limitacién alguna con respecto a su derecho de obtener
bienes del mismo tipo, calidad y cantidad, o de obtener cualquier servicio del tipo descrito en el
presente Contrato, de cualquier fuente en cualquier momento.

15. EXENCION IMPOSITIVA

El Articulo II, seccién 7 de la Convencidn sobre Privilegios e Inmunidades de las Naciones
Unidas dispone, entre otras cosas, que las Naciones Unidas, incluidos sus érganos subsidiarios,
guedardn exentos del pago de todos los impuestos directos, salvo las tasas por servicios publicos;
ademds se exime a las Naciones Unidas de pagar los derechos aduaneros e impuestos similares
en relacién con los articulos importados o exportados para uso oficial. Si alguna autoridad de
gobierno se negase a reconocer la exencion impositiva de las Naciones Unidas en relacién con
dichos impuestos, derechos o cargos, el Contratista Individual consultard de inmediato al PNUD
a fin de determinar un procedimiento que resulte aceptable para ambas partes. El PNUD no
tendrd responsabilidad alguna por concepto de impuestos, derechos u otros cargos similares a
ser pagados por el Confratista Individual con respecto a cualquier monto pagado al Confratista
Individual en virtud del presente Contrato, y el Contratista Individual reconoce que el PNUD no
emitird ningun estado de ingresos al Contratista Individual con respecto a cualesquiera de los
pagos mencionados.

16. AUDITORIA E INVESTIGACION

Cada factura pagada por el PNUD serd objeto de una auditoria post pago realizada por
auditores, tanto infernos como externos del PNUD o por otros agentes autorizados o calificados
del PNUD en cualguier momento durante la vigencia del Contrato y por un periodo de dos (2)
anos siguientes a la expiracion del Contrato o previa terminacion del mismo. El PNUD tendrd
derecho a un reembolso por parte del Contratista Individual por los montos que segun las
auditorias fueron pagados por el PNUD a oftros rubros que no estdn conforme a los términos y
condiciones del Confrato.

El Contratista Individual reconoce y acepta que, de vez en cuando, el PNUD podrd llevar
a cabo investigaciones relacionadas con cualquier aspecto del Confrato o al otorgamiento
mismo sobre las obligaciones desempanadas bajo el Contrato, y las operaciones del Contratista
Individual generalmente en relacién con el desarrollo del Contrato... El derecho del PNUD para
llevar a cabo una investigacién y la obligacion del Contratista Individual de cumplir con dicha
investigacion no se extinguirdn por la expiracién del Contrato o previa terminacién del mismo. El
Contratista Individual deberd proveer su plena y oportuna cooperaciéon con las inspecciones,
auditorias posteriores a los pagos o investigaciones. Dicha cooperacion incluird, pero no se limita
a la obligaciéon del Contratista Individual de poner a disposicion su personal y la documentacién
pertinente para tales fines en tiempos razonables y en condiciones razonables y de conceder
acceso al PNUD a las instalaciones del Contratfista Individual en momentos razonables vy
condiciones razonables en relacidon con este acceso al personal del Contratista Individual y a la
documentacién pertinente. El Contratista Individual exigird a sus agentes, incluyendo pero no
limitdndose a ello, sus abogados, contadores u otros asesores, cooperar razonablemente con las
inspecciones, auditorias posteriores a los pagos o investigaciones llevadas a cabo por el PNUD.

17. RESOLUCION DE CONFLICTOS
Resolucién Amigable: El PNUD y el Contratista Individual realizarén todos los esfuerzos
posibles para resolver en forma amigable cualquier disputa, confroversia o reclamo que surgiese
en relacién con el presente Contrato o con alguna violacion, rescisién o invalidez vinculada al
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mismo. En caso de que las partes desearan buscar una solucién amigable a través de un
proceso de conciliacién, el mismo tendrd lugar de acuerdo con las Reglas de Conciliacion de la
CNUDMI (en inglés, UNCITRAL) vigentes en ese momento o conforme a cualquier otro
procedimiento que puedan acordar las partes.

Arbitraje: A menos que las disputas, controversias o reclamos que surgieran entre las Partes
con relacion al presente Contrato, o con el incumplimiento, rescisién o invalidez del mismo, se
resolvieran amigablemente de acuerdo con lo estipulado anteriormente, dicha disputa,
controversia o reclamo podrd ser presentada por cualquiera de las Partes para la iniciacién de
un proceso de arbitraje segun el Reglamento de Arbitraje de la CNUDMI vigente en ese
momento. Las decisiones del tribunal arbitral estardn basadas en principios generales de Derecho
Comercial Internacional. Para todo interrogatorio en busca de evidencia, el fribunal arbitral
deberd guiarse por el Reglamento Suplementario que Gobierna la Presentaciéon y Recepcion de
la Evidencia en Arbitraje Comercial Internacional de la Asociaciéon Internacional de Abogados,
edicién 28 de mayo de 1983. El tribunal arbitral tendrd el derecho de ordenar la devolucion o
destruccion de los bienes o de cualquier propiedad, ya sea tangible o intangible, o de cualquier
informacion confidencial brindada en virtud del presente Contrato, u ordenar la rescisién del
Contrato, u ordenar que se tome cualquier otra medida preventiva con respecto a los bienes,
servicios o cualquier otra propiedad, ya sea tangible o intangible, o de cualquier informacioén
confidencial brindada en virtud del presente Contrato, en forma adecuada, y de conformidad
con la autoridad del tribunal arbitral segun lo dispuesto en el Articulo 26 (“Medidas Provisionales
de Proteccion”) y el Articulo 32 (“Forma y Efecto de la Adjudicacion”) del Reglamento de
Arbitraje de la CNUDMI. El tribunal arbitral no tendrd autoridad para determinar sanciones
punifivas. Asimismo, a menos que se exprese de ofro modo en el Conftrato, el fribunal arbitral no
tendrd autoridad alguna para adjudicar intereses que excedan la tasa LIBOR vigente al
momento, y cualquier interés deberd ser interés simple Unicamente. Las Partes estardn obligadas
por el fallo arbitral resultante del citado proceso de arbitraje a modo de resolucién final para
toda controversia, reclamo o disputa.

18. PRIVILEGIOS E INMUNIDADES

Nada que estuviere estipulado en el presente Contrato o que con el mismo se
relacionare, se considerard como renuncia, expresa o tdcita, a los Privilegios e Inmunidades de
las Naciones Unidas incluyendo a sus érganos subsidiarios.
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