INVITATION A SOUMISSIONNER (RFP}
{Pour les services de faible valeur)

Programme des Nations Unies pour e développement DATE : 3 JUILLET 2017

Immeuble Wollé NDiaye, Route du Méridien Président Dakar, Sénégal | REFERENCE : RFF/008/2017

Chére Madame/Cher Monsieur,

Mous vous demandons de bien vouloir nous adresser votre soumission au titre du recrutement d'un

Cabinet facilitateur de la retraite du Bureau du PNUD
Veuitlez utiliser le formulaire figurant dans 'annexe 2 jointe aux présentes pour les basoins de la
préparation de votre soumission.

Les soumissions peuvent étre déposées jusqu’au 10 juillet 2017 & 17 H 30 GMT par courrier
électronique a I'adresse suivante : senegal.procurement@undp.org ou par courrier physique au :

Représentant Résident du PNUD au Sénégal
immeuble Wallé Ndiaye, Route du Méridien Président, Almadies
B.P. 154 Dakar — Sénégal

Les offres de prix soumises par courrier éfectronique devront &tre exemptes de virus ou contenu
corrompu, a défaut de guoj elles seront rejetées.

Votre soumission doit étre rédigée en frangais et assortie d'une durée de validité minimum de 120 ¢
cent vingt} jours.

Dans le cadre de la préparation de votre soumission, Il vous appartiendra de vous assurer gu'elie
parviendra a I'adresse indiguée ci-dessus au plus tard a la date-limite. Les seumissions qui seront recues par le
PNUD postérieurement a la date-limite indiguée ci-dessus, pour quelque raison que ce soit, ne seront pas
prises en compte, 5f vous transmettez votre soumission par courrier électronique, veuifiez-vous assurer qu'elle
est signée, en format .pdf et exempte de virus ou fichiers corrompus.

Les services proposés seront exarinés et évalués en fonction de Pexhaustivité et de la conformité de
fa soumission et du respect des exigences indiquées dans 1a RFP et dans I'ensemble des autres annexes
fournissant des détails sur les exigences du PNUD,

La soumission qui répondra & I'ensemble des exigences, satisfera Yensemble des critéres d'évaluation
et possedera le meilleur rapport qualité/prix sera sélectionnée aux fins d'atiribution du contrat. Toute offre qui
ne répondra pas aux exigences sera rejetés.

Toute différence entre le prix unitaire et le prix total sera recalculée par te PNUD, Le prix unitaire
prévaudra et le prix total sera corrigé. Si le prestataire de services n'accepte pas le prix final basé sur e
nouveau calcul et les corrections d’erreurs effectués par le PNUD, sa soumission sera rejetée,

Aucune modification du prix résultant de la hausse des colits, de Finflation, de {a fluctuation des taux
de change ou de tout autre facteur de marché ne sera acceptée par le PNUD aprés réception de la socumission.
Lors de I'attribution du contrat ou du bon de commande, le PNUD se réserve le droit de modifier {3 la hausse
ou & la baisse} la quantité des services et/ou des biens, dans la limite de vingt-cing pour cent {25 %) du montant
total de I'offre, sans modification du prix unitaire ou des autres conditions.



Tout contrat ou bon de commande qui sera délivré au titre de la présente RFP sera soumis aux
conditions générales jointes aux présentes. Le simple dépdt d’une soumission emporte acceptation sans
réserve par le prestataire de services des conditions générales du PNUD figurant 3 'annexe 3 des présentes.

Veuillez noter que le PNUD n’est pas tenu d'accepter une quelconque soumission ou d’attribuer un
contrat/bon de commande et n’est pas responsable des colits liés a la préparation et au dépét d'une
soumission par le prestataire de services, quels que soient le résultat ou les modalités du processus de
sélection.

La procédure de contestation que le PNUD met 3 la disposition des fournisseurs a pour but de
permettre aux personnes ou entreprises non retenues pour l'attribution d’un bon de commande ou d’un
contrat de faire appel dans le cadre d’une procédure de mise en concurrence. Si vous estimez que vous n’avez
pas été traité de maniére équitable, vous pouvez obtenir des informations détaillées sur les procédures de
contestation ouvertes aux fournisseurs a I'adresse suivante :
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/protestandsanctions/.

Le PNUD encourage chaque prestataire de services potentiel & éviter et 3 prévenir les conflits
d'intéréts en indiquant au PNUD si vous-méme, I'une de vos sociétés affiliées ou un membre de votre
personnel a participé a la préparation des exigences, du projet, des spécifications, des estimations des colits et
des autres informations utilisées dans la présente RFP.

Le PNUD applique une politique de tolérance zéro vis-a-vis des fraudes et autres pratiques interdites
et s’est engagé a prévenir, identifier et sanctionner I'ensemble de ces actes et pratiques préjudiciables au
PNUD, ainsi qu’aux tiers participant aux activités du PNUD. Le PNUD attend de ses fournisseurs qu'’ils
respectent le code de conduite a I'intention des fournisseurs de I'Organisation des Nations Unies qui peut étre
consulté par I'intermédiaire du lien suivant : http://www.un.org/depts/ptd/pdf/conduct english.pdf

Nous vous remercions et attendons avec intérét votre soumission.

Cordialement,




Annexe 1

Description des exigences

Contexte Vair les termes de références ci-dessous
Partenaire de réafisation du PNUD

PNUD

Bréve description des services [Voir les termes de références ci-dessous
requist

Liste et description des
prestations attendues

Voir les termes de références ci-dessous

Personne devant superviser le
travail/les prestations du
prestataire de services

SANS OBJET

Fréquence des rapparts

Voir les termes de références ci-dessous

Exigences en matiére de SANS OBJET
rapport d’avancement

Lieu des prestations A PRECISER
Durée prévue des prestations | 10 jours
Date de commencement 15 juillet
prévue

Date-limite d’achévement 25 Juillet

Exigences particulieres en
matiére de sécurité

Le cabinet est tenu de respecter toutes les mesures de sécurité

Equipements a fournir par le
PNUD (doivent &tre exclus du
prix offert}

NON APPLICABLE

Calendrier d’exécution
indiquant la composition ot (g
chronologie des
activités/sous-activités

MNon reguis

MNoms et curriculum vitae des
personnes gui participaront 3
la fourniture des services

¥" Non Requis

Devise de la soumission

v Devise locale {CFA)

Taxe sur la valeur ajoutée
applicable au prix offert?

¥ Doit exclure Ja TVA et autres impdts indirects applicables

Durée de validité des
soumissions {a compter du
dernier jour de dépdt des
soumissions)

v 120 jours

Bans certaines circonstances exceptionnetles, le PNUD pourra demander
au soumissionnaire de proroger la durée de validité de sa soumission au-
dela de qui aura été initialement indigué dans la présente RFP. La
soumission devra alors confirmer par écrit [a prorogation, sans aucune
madification de la soumission.

Soumissions partielles

v Interdites

Scus trente jours & compter de |z date 3 taguelie les conditions suivantes
seront respectées :

a. L'acceptation écrite par ie PNUD de la qualité des prestations et

' Des TOR penvent éire joinis si les informations énumérées dans la présente annexe ne suffisent pas & déerire

de manitre exhaustive la nature des presiations et les autres détails relatifs aux exigences.

? L'exonération de TVA vavie d'un pays & lautre. Veuillez cocher ce qui est applicable au CO/BU du PNUD

demandcant les services.

Lad



Conditions de paiement®

non pas leur simple réception
b. La réception de la facture du prestataire de services

Personne({s) devant
examiner/inspecter/approuver
les prestations/les services
achevés et autoriser le
versement du paiement

Operations Manager /PNUD

Type de contrat devant étre
signé

¥ Contrat de services professionnels
¥"  Bon de commande

Critére d’attribution du
contrat

¥ Prix offert fe plus bas parmi les offres recevables sur le plan
technigue

¥ Acceptation sans réserve des conditions générales du contrat du
PNUD. Il s’agit d'un critére obligatotre qui ne peut pas étre supprimé,
gueile gue soit la nature des services demandés. La non-acceptation
des CGC peut constituer un motif de rejet de la soumission.

Critére d’évaluation de la
soumission

Soumission technigue {70 %)

¥ Expertise du cabinet 10 Points

¥ Trés bonne expérience dans le domaine de la facilitation et du
team building. 50 Points

v Justifier de solides références dans le domaine. 20 Points

v" Etre en capacité de mobiliser cette expertise dans le temps

imparti pour la réalisation de la mission. 20 Points

NB. Le marché sera attribué au soumissionnaire ayant présenté I'Cffre
financiére la plus basse des soumissions techniguement qualifiées {plus
de 70 %}

Le PNUD attribuera le contrat
a:

v" Unseul et unique prestataire de services

Annexes de la présente RFP?

v’ Formulaire de présentation de la soumission {annexe 2}
v" Conditions générales / Conditions particufiéres (annexe 3)®
v’ TOR détailiés { annexe 1}

Personnes & contacter pour les
demandes de renselgnements
{(Demandes de
renseignements écrites
uniquement)®

senegal.procurement@undp.org

Les réponses tardives du PNUD ne pourront pas servir de prétexte 3 la
prorogation de la date-limite de dépi6t des soumissions, sauf si le PNUD
estime qu’'une telle prorogation est nécessaire et communigue une
nouvelle date-limite aux soumissicnnaires.

> Le PNUD préfére ne pas verser d’avance lors de la signature du contral. Si le prestataire de sevvices exige une
avance, celle-ci sera limitée a 20 % du prix total offert. En cas de versement d'un pourcentage plus élevé ou
d’une avance de plus de 30,000, le PNUD obligera le prestataire de services a fournir une garantic bancaire
ou wn chéquie de banque a Uordre du PNUD dit méme montant que {'avance versée par le PNUD au prestataire
de services,

* Si les informations sont disponibles sur le Web, il est possible de ne fournir qu'un simple URL permetiant d'y
accéder.

S I est signalé aix prestataives de services que la non-acceptation des conditions générales (CG) pent constituer
urt motif d'élimination du présent processus d'achat,

“ La personne & conlacter el l'adresse sont indiquées & titre officiel par le PNUD. Si des demandes de
renseignenients sont adressées a d'autres personnes ou adresses, méme s'il s agit de fonctionnaires du PNUD,
e PNUD ne sera pas tenu d'y répondre et ne pourra pas confirmer leur réception.



Documents requis gui doivent
étre fournis pour établir
Yadmissibilité des
soumissionnaires {sous la
forme de « copies certifiées
conformes » uniguement)

Une attestation de paiement délivrée par "administration fiscale
attestant que e cabinet est 3 jour de ses obligations fiscales

Les documents d'enregistrement de la raison sociale ou le registre
de commerce




RETRAITE DU BUREAU PNUD
TERME DE REFERENCE DU FACILITATEUR

.............................

f. Contexte

Le PNUD Sénégal organise en mai 2017, la retraite annuelle de son bureau pour remobiliser
les agents autour des objectifs essentiels et construire I'esprit d’équipe dans toutes les
unités en renforgant la cohésion entre collégues.

Cette retraite intervient dans un contexte particulier de mutations en termes de persistance
de réductions budgétaires et de changement de leadership au niveau corporate. Ces deux
dernieres années, le PNUD a accueilli un large programme de développement
communautaire, et a vu ses eéquipes s'élargir. Ainsi le renforcement de I'esprit d’équipe et
'engagement de tout le staff est une condition essentielle pour Fatteinte des résultats
escamptés. Par aillleurs, les résultats du Global Staff Survey publiés récemment, présentent
des insuffisances que te bureau du PNUD Sénégal a décidé de corriger rapidement afin
d’aider a booster la performance et le delivery qui sont maintenant les conditions de mise a
disposition de budget administratif de fonctionnement des bureaux au niveau global.

La retraite requiert un oeil externe doté d’une certaine compétence en termes de facilitation
et a égale distance des parties qui nécessitera la mobilisation d’une personne ressource.

Il est prévu I'organisation d’une pré retraite de 2 jours au cours de laquelle tous les staffs du
bureau et projet seront présents et un travail de préparation de la retraite sera effectué.

La retraite interviendra dans un délai de 8 jours aprés la pré retraite et sera généralement
articulée sur la motivation du staff, la communication et le team building.

H. Mandat du cabinet

¢ User de son expérience pour appuyer le comité de retraite - assurer une
bonne cohérence du programme de |a retraite en termes de gestion du temps
et de réalisation des objectifs et différents points retenus ;

» Susciter et organiser de fagon systématigue les débats autour des sujets et
autres questions inscrits a 'ordre du jour de la retraite ;

o Jouer le role de facilitateur dans la distribution du temps de parole, veiller 3
recentrer a chagque fois les débats et éviter que les discussions ne s’éloignent
des thémes inscrits au programme, veiller 3 la gestion du temps, notamment
au démarrage des travaux (début/aprés les pauses) ;

* Faire des synthéses aprés chaque session et dégager [es points saillants a
retenir pour la suite des travaux ou pour I'avenir du bureau ;

s Restituer chaque jour les différents points saillants de la veille ;



s Organiser des séances de team building, travaux de groupes si nécessaires sur
fes thémes clés tels que l'esprit d'équipe, I'engagement personnel et la
communication ;

# Fournir une assistance appropriée aux groupes dans la préparation de leur
présentation en ayant soin de faire ressortir les conclusions et
recommandations a soumettre i fa pléniére ;

Diagnostiquer/évaluer les besoins/insuffisances en matiére de ‘team building’,
de leadership et proposer des solutions pratiques a expérimenter durant la
retraite ;

¢ Faire des recommandations pertinentes pour renforcer durant Fannée 2017
Fesprit d’équipe et améliorer I'efficacité institutionnelle du bureau ;

Proposer un plan de renforcement des capacités en leadership et coaching ;

o Elaborer un rapport de la retraite qui systématise les différents points de la
retraite et les recommandations formulées ;

Produire des outils de capitalisation.

{tl. Résuttats attendus

» Création d’une ambiance conviviale garantissant une participation effective des
agents aux différentes sessions de la retraite ; les thémes & aborder:

e Partage et harmonisation du travail

¢  Amélioration de la communication interne et externe

e Réduction du stress lié au travail {work life balance) et cohésion du staff

» Développement de la motivation et méme engagement dans les causes
militantes

e Team building et I'esprit d"équipe

¢ Intégration du nouveau staff

= Modbilisation de ressources

¢ Redynamisation de I'amicale

» Résolution des conflits

» Communication verticale

e Plan de carriere et valorisation du travail

# Création d’'une valeur ajoutée pour accroitre 'engagement personnel des agents du
Bureau ;



Soumission au PNUD, au plus tard, huit jours aprés la retraite, d’'un rapport élaboré
contenant la synthése des discussions, des recommandations assorties d’un plan
d’action pour leur mise en ceuvre et des recommandations du facifitateur ;

!

¥ Qrganisation d’une séance de débriefing avec le management.

IV. Arrangement administratif et financier

Le facilitateur est recruté pour une durée de 10 jours cuvrables sur la période du 15 au 25
juillet 2017

Profil du cabinet
Le facilitateur doit avoir une expérience avérée en développement organisationnel et

personnel. 1l doit avoir une expérience en leadership, Team Building, gestion axée sur les
valeurs d’esprit d’équipe, management de Projets et Communication.

La facilitation d’une retraite faite au sein du Systéme des Nations Unies, notamment d’une
institution telle que fe PNUD pourrait étre un plus.

Annexe 2



FORMULAIRE DE PRESENTATION DE LA SOUMISSION DU PRESTATAIRE DE SERVICES?

(Le présent formulaire doit étre soumis uniguement sur le papler i en-téte officiel du prestataire de services®)

finsérez le lieu et la date]
A [insérez le nom et 'adresse du coordonateur du PNUD]

Cheére Madame/Cher Mansieur,

Le prestataire de services saussigné accepte par les présentes de fournir les prestations
suivantes au PNUD conformément aux exigences définies dans la RFP en date du [précisez la date] et
dans Fensemble de ses annexes, ainsi qu’aux dispositions des conditions contractuelles générales du

PNUD.

A. Qualifications du prestataire de services

Le prestataire de services doit décrire et expliquer les raisons pour fesquelfes if est le mieux & méme de
répondre aux exigences du PNUD en indiquant ce gui suit ;

a} Profii- décrivant la noture de Factivité, le domaine d'expertise, fes licences, certifications,

accréditations ;

b} Llicences commercioles — documents o’ immatriculation, attestation du paiement des impéts, etc. ;

¢} Etats financiers vérifiés les plus récents — état des résultat et bilan pour témoigner de sa stabifité
financiére, de sa liquidité, de sa solvabilité et de sa réputation sur le marché, etc. ;

d} Antécédents —liste des clients ayont bénéficié de prestations similaires a celles que demande le
PNUD, contenant une description de "objet du contrat, de la durée du contrat, de fa valeur du
contrat et des références & contacter;

e) Certificats et accréditations — y compris les certificats de qualité, les enregistrements de brevets, les
certificats de viabiiité environnementale, etc.

fl Déclaration écrite de non-inscription sur la liste 1267/1989 du Conseil de sécurité de F'ONU, sur fa
liste de la division des achats de F'ONU ou sur toute autre liste d'exclusion de FONU.

B. Méthodaologie proposée pour la fourniture des services

Le prestatwire de services doit décrire la maniére dont il entend répondre oux exigences du PNUD en
fournissant une description détaillée des modalités d'exécution essentielles, des conditions d’informotion et
des mécanismes d'assurance de fa qualité qui seront mis en ceuvre et en démontrant que la méthodoiogie
proposée sera odaptée aux conditions locales et au contexte des prestations.

c Qualifications du personnel clé

7 Ceci sert de guide au prestataire de services dans le cadre de la préparation de sa soumission.
Y Le papier & en-téte officie! doit indiquer les coordonnées — adresses, cowrrier électronique, numéros de
téléphone et de fax — aux fins de vérification.



E.

a)
b)

¢

Le prestataire de services doit fournir:

assumerda les fonctions de chef d'équipe, qui aura un réle de soutien, etc.;

demande ; et

du contrat.

Les noms et quaiifications des membres du persannel clé qui fourniront les services, en indiquant qui
Des CV témoignant des qualifications des intéressés doivent Etre fournis si la RFP en fait la

La confirmation écrite par cheque membre du personnel qu’it sera disponible pendant teute la durée

Ventilation des colits par prestation®

Prestations

dons In RFP]

[énumérez-les telles qu’elies figurent

Pourcentage du prix total

tout

{forfaitaire,

Prix

compris)

1 Consultant 1

Consultant 2

It

3 Consuftant 3

Total

100 %

*Ceci servira de fondement aux tranches de paiement

Ventilation des colits par €lément de colit [ ne s’agit que d’un exemple}

Description de Factivité

Durée totale de
Fengagement

Rémunération
par unité de
temps

Nombre

d'employés

Tarif total

1. Services fournis par le personnel

1. Services du bureau principal

a. Expertise 1

b. Expertise 2

2. Services des bureaux locaux

a. Expertise 1

b. Expertise 2

3. Services fournis de V'étranger

a. Expertise 1

b. Expertise 2

IL. Frais

1. Frais de déplacement

2. Indemnité journaliére

3. Communications

4. Reproduction

5. Location de matériel

6. Autres

Hi. Autres codits connexes

Annexe 3

{Nom et signature de lg personne habilitée par le

prestataire de services]
[Fonctions]
[Date]




1.0

2.0

3.0

4.0

5.0

6.0

7.0

Conditions générales applicables aux contrats de service du PNUD

STATUT JURIDIQUE :

Le prestataire sera considéré comme ayant le statut juridique d’un prestataire indépendant vis-3-vis
du Programme des Nations Unies pour le développement {PNUD). Le personnel et les soys-traitants
du prestataire ne seront considérés a aucun titre comme étant les emplayés ou agents du PNUD ou de

I'Organisation des Nations Unies.
SOURCE DES INSTRUCTIONS :

Le prestataire ne pourra demander & une autorité externe au PNUD ou accepter de celle-ci aucune
instruction au titre de la fourniture de ses services en application du présent contrat. Le prestataire
devra s'abstenir de tout acte susceptible d’avoir des conséquences préjudicizbles pour le PNUD ou
FOrganisation des Nations Unies et devra s’acquitter de ses obligations en tenant pleinement compte
des intéréts du PNUD.

RESPONSABILITE DU PRESTATAIRE AU TITRE DE 5ES EMPLOYES :

Le prestataire sera responsable des compétences professionnelles et techniques de ses employés et
devra choisir, pour les besoins des prestations 3 fournir en application du présent contrat, des
personnes fiables qui devront travailler avec efficacité dans le cadre de I'exécution du présent contrat,
respecter les coutumes locales et se conformer & des normes morales et éthiques strictes.

CESSION :

Le prestataire devra s’abstenir de céder, de transférer, de nantir ou d'aliéner de foute autre maniére
le présent contrat, ou toute partie de celui-ci, ou ses droits, créances oy obligations aux termes du
présent condrat, a moins d’avoir obtenu le consentement préalable et écrit du PNUD.

SOUS-TRAITANCE :

Si le prestataire a besoin des services de sous-traftants, il devra obtenir Fapprobation et 'autorisation
préalable du PNUD pour I'ensemble des sous-traitants. U'approbation d’un sous-traitant par le PNUD
ne libérera le prestataire d'aucune de ses obligations aux termes du présent contrat. Les conditions de
fout contrat de sous-traitance serant soumises aux dispositions du présent contrat et devront y étre
conformes,

INTERDICTION DE FOURNIR DES AVANTAGES AUX FONCTIONNAIRES

Le prestataire garantit qu'il n’a fourni cu qu'il ne proposera a aucun fonctionnaire du PNUD ou de
¥'Organisation des Naticns Unies un guelconque avantage direct ou indirect résultant du présent
contrat ou de son attribution. Le prestataire convient que toute violation de a présente disposition
constituera [a violation d'une condition essentieile du présent conirat.

INDEMNISATION :

Le prestataire devra garantir, couvrir et défendre, a ses propres frais, le PNUD, ses fonctionnaires,
agents, préposés et employés contre l'ensemble des actions, réclamations, demandes et
responsakilités de toute nature, y compris leurs colits et frais, résultant d’actes ou d’omissions du
prestataire ou de ses employés, dirigeants, agents ou sous-traitants, dans le cadre de I'exécution du
présent contrat. La présente disposition s’étendra, notamment, aux réclamations et responsabifités en
matlére d'accidents du travail, de responsabilité du fait des produits ou de responsabilité résultant de
I'utilisation d’inventions ou de dispositifs brevetes, de documents protégés par le droit d'auteur ou

I



8.0

8.0

io.0

11.0

d'autres dléments de propriété intellectuelle par le prestataire, ses employés, dirigeants, agents,
préposés ou seus-traitants. Les obligations prévues par le présent article ne s'éteindront pas lors de ia
résiliation du présent contrat.

ASSURANCE ET RESPONSABILITES VIS-A-VIS DES TIERS :

8.1 Le prestataire devra souscrire et conserver une assurance tous risques au titre de ses biens et
de tout matériel utilisé pour tes besoins de I'exécution du présent Contrat.

8.2 Le prestataire devra souscrire et conserver toute assurance appropriée au titre des accidents
du travail, ou son équivalent, relativement & ses empioyés, afin de couvrir les demandes
d&'indemnisation liées & des blessures corporelles ou 3 des décés dans le cadre du présent

contrat.

2.3 Le prestataire devra également souscrire et conserver une assurance responsabilité civile d'un
montant adéguat pour couvrir les demandes d’indemnisation des tiers lides 2 des décés ou
blessures corporelles, ou & fa perte ou 'endemmagement de hiens, résultant de la fourniture
de services en application du présent contrat ou de {"utilisation de véhicules, navires, aéronefs
ou auires matériels détenus ou lousés par le prestataire ou ses agents, préposés, employés ou
sous-traitants fournissant des prestations ou services au titre du présent Contrat.

8.4 Sous réserve de I'assurance contre les accidents du travail, les polices d'assurance prévues par
le présent article devront -

8.4.1 nommer le PNUD en qualité d’assuré supplémentaire ;

8.4.2 inclure une renenciation & subrogation de 'assureur dans les droits du prestataire
contre le PNUD ;

8.4.3 prévoir que fe PNUD ricevra une notification écrite des assureurs trente {30} jours
avant toute résiliation ou modification des assurances.

8.5 le prestataire devra, en cas de demande en ce sens, fournir au PNUD une preuve
satisfaisante des assurances requises aux termes du présent article.

CHARGES/PRIVILEGES :

Le prestataire devra s’abstenir de causer ou de permettre tinscription ou le maintien d'un privilége,
d’une saisie ou autre charge par toute personne auprés de toute administration publigue ou du PNUD
sur toute somme exigible ou devant le devenir au titre de prestations réalisées ou de matériaux
fournis en application du présent Contrat ou en raison de toute autre réclamation ou demande dirigée
contre le prestataire.

PROPRIETE DU MATERIEL -

Le PNUD conservera la propriété du matérie} et des fournitures gu’il pourra fournir et ledit matériel
devra lui étre restitué a I'issue du présent contrat ou lorsque le prestataire n'en aura plus besgin. Lors
de sa restitution au PNUD, ledit matériel devra &tre dans le méme état que [ors de sa remise au
prestatairg, sous réserve de 'usure normale. Le prestataire sera tenu d’indemniser le PNUD au titre du
matériel qui sera considéré comme étant endommagé ou dégradé au-deld de 'usure normale.

DROITS D'AUTEUR, BREVETS ET AUTRES DROITS PATRIMONIAUX :

11.1 Sous réserve des dispositions contraires expresses et écrites du conirat, le PNUD pourra
revendiguer ensemble des droits de propriété intelfectuelle et autres droits patrimoniaux et,
notamment, les brevets, droits d’auteur et marques se rapportant aux produits, processus,
inventions, idées, savoir-faire ou documents et autres matériels que le prestataire aura
développés pour le PNUD dans le cadre du contrat et qui seront directement liés a 'exécution
du contrat, ou produits, préparés ou obtenus du fait ou au cours de son exécution, et le
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prestataire reconnait et convient que [esdits produits, documents et autres matériels
constituerant des ceuvres réalisées contre rémunération pour le PNUD.

11.2 Lorsque lesdits droits de propriété intelfectuelle ou autres droits patrimeniaux contiendront
des droits de propriété intellectuelie ou autres droits patrimeniaux du prestataire : () existant
antérieurement a I'exécution par le prestataire de ses obligations aux termes du contrat, ou
{i) que ie prestataire pourra ou aura pu développer ou acquérir indépendamment de
Yexécution de ses obligations aux termes du contrat, le PNUD ne se prévaudra d'aucun droit
de propriété sur ceux-ci et le prestataire accorde par les présentes au PNUD une licence
perpétuelle d’utilisation desdits droits de propriété inteflectuelle ou autres droits
patrimoniaux uniquement aux fins du contrat et conformément a ses conditions.

11.3 Si le PNUD en fait {a demande, le prestataire devra pendre toute mesure nécessaire, signer
tout document requis et, d'une maniére générale, préter son assistance aux fins de
Pobtention desdits droits patrimoniaux et de leur transfert ou de leur fourniture sous licence
au PNUD, conformément aux dispositions du droit applicable et du contrat.

11.4 Sous réserve des dispositions qui précédent, I'ensemble des cartes, dessins, photos,
mosaigues, plans, rapports, estimations, recommandations, documents et toutes les autres
données compilées ou regues par le prestataire en application du présent contrat seront la
propriété du PNUD, devront étre mis & sa disposition aux fins d’utilisatien ou d’inspection a
des heures raisonnables et en des lieux raisonnables, devront étre considérés comme étant
confidentiels et ne devront &ire remis gu‘aux fonctionnaires zutorisés du PNUD & l'issue des
prestations réalisées en application du contrat,

UTILISATION DU NOM, DE L'EMBLEME OU DU SCEAU OFFICIEL DU PNUD OU DE L"ORGANISATION
DES NATIONS UNIES :

Le prestataire devra s'abstenir de faire connaitre cu de rendre publigue de toute autre maniére le fait
qu’'il feurnit des prestations au PNUD et devra également s'abstenir de toute utilisation du nom, de
femhléme ou du sceau officiel du PNUD ou de I'Organisation des Nations Unies ou de toute
ahréviation du nom du PNUD ou de I'Organisation des Nations Unies dans le cadre de son activité ou
par ailleurs.

CONFIDENTIALITE DES DOCUMENTS ET INFORMATIONS :

Les infarmations et données considérées par I'une ou Fautre des parties comme étant exclusives qui
seront communiguées ou divulguées par 'une des parties (le « Divulgateur ») & 'autre partie {le
« Destinataire »} au cours de |'exécution du contrat et qui seront qualifiées do'informations
confidentielles {les « Infarmations ») devront &tre protégées par ladite partie et traitées de la manigre
suivanie :

13.1 Le destinataire {le « Destinataire ») desdites informations devra :

13.1.1 faire preuve de la méme prudence et de la méme discrétion pour éviter toute
divulgation, publication ou dissémination des Infermations du Divulgateur que calies
auxguelles il s’astreint pour ses propres informations similaires gu’il ne souhaite pas
divulguer, publier ou disséminer ; et

13.1.2 utiliser les Informations du Divulgateur uniguement aux fins pour lesquelles elles
auront été divulguées.

13.2 A condition que le Destinataire signe avec les personnes ou entités suivantes un accord écrit
tes obligeant & préserver la confidentialité des Informations confermément au contrat et au

présent article 13, le Destinataire pourra divulguer les tnformations :

13.2.1  atoute autre partie, avec le consentement préalable et écrit du Divulgateur ; et
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13.5

13.6

13.2.2 aux employes, responsables, représenianis et agents du Destinataire qui auront
basoin de prendre connaissance desdites Informations pour les besoins de
I'exdcution d’obligations prévues par e contrat, et aux employés, responsables,
représentants et agents de toute personne morale qu’il contrdlera, qui le contrdiera
ou guf sera avec lui sous le contréle commun d’un tiers, gui devront égatement en
prendre connaissance pour exécuter des ohligations prévues aux termes du contrat,
sachant toutefois gu’aux fins des présentes, une personne morale contrdiée
désigne :

13.2.2.1 une société dans laguelle a partie concernée détient ou contréle de toute
autre maniére, directement ou indirectement, plus de cinquante pour cent
{50 %) des actions assorties du droit de vote ; ou

13.2.2.2 une entité dont la direction effective est contrdlée par la partie concernge ;
ou

13.2.2.3 s'agissant du PNUD, un fonds affilié tel que I'UNCDF, FUNIFEM ou I"'UNV.

Le prestataire pourra divulguer les Informations dans la mesure requise par |a ioi, sachant
toutefois que, sous réserve des priviléges et immunités de I'Organisation des Nations Unies et
sdns renonciation & ceux-ci, le prestataire devra notifier au PNUD suffisamment a ¥avance
une demande de divulgation des Informations afin de lui donner la possibifité de prendre des
mesures de protection ou toute autre mesure opportune avant qu’'une telle divulgation ne
soit effactuée.

Le PNUD pourra divuiguer es Informations dans {a mesure reguise par fa Charte des Nations
Unies, tes résolutions cu réglements de I'Assembiée générale ou les régles édictées par e
Secrétaire général,

Le Destinataire n'aura pas linterdiction de divulguzer les Informations gu’il aura obtenues
d’un tiers sans restriction, qui seront divulguées par le Dividgateur a un tiers sans obligation

de confidentialité, gui seront antérieurement connues du Desiinataire ou gqui seront

développées a tout moment par le Destinataire de maniére totalement indépendante de
toute divulgation effectuée dans le cadre des présentes.

Les présentes obligations et restrictions en matiére de confidentialité produiront leurs effets
au cours de la durée du contrat, y compris pendant toute prorogation de celui-ci, et, sauf
disposition contraire figurant au contrat, demeureront en vigueur postérieurement 3 sa
résiliation.

FORCE MAJEURE ; AUTRES CHANGEMENTS BE SITUATION

14.1

14.2

En cas de survenance d'un quelconque événernent constituant un cas de force majeure et
aussi rapidement que possible aprés sa survenance, le prestataire devra en notifier par ecrit
le PNUD avec I'ensemble des détails s'y rapportant si le prestataire se trouve de ce fait dans
lincapacité totale ou partielle d’exécuter ses obiigations et de s'acquitter de ses
responsabifités aux termes du contrat. Le prestataire devra égatement notifier au PNUD tout
autre changement de situation ou la survenance de tout événement compromettant ou
risquant de compromettre l'exécution de ses obligations aux termes du contrat. Deés
réception de la notification requise par le présent article, le PNUD prendra les mesures qu’il
considérera, a sa seule et eptidre discrétion, comme étant opportunes ou nécessaires au
regard des circonstances, y compris 'octroi au prestataire d’'un délai supplémentaire
raisonnable pour exécuter ses obligations aux termes du contrat.

Si, en raison d'un cas de force majeure, le prestataire est définitivement incapable de
s'acquitter, en tout ou en partie, de ses obligations et de ses responsabilités aux termes du
contrat, le PNUD aura le droit de suspendre ou de résilier ie présent contrat selon les mémes
coenditions que celles qui figurent dans Farticle 15 « Résiliation », sachant toutefois que le
deélai de préavis sera de sept {7} jours au lieu de trente (30) jours.

14
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16.0

14.3

14.4

te terme de force majeure, tel qu'il est utilisé dans le présent article désigne des
catastrophes naturelies, une guerre {déclarée ou non), une invasion, une révolution, une
insurrection ou d'autres actes d’une nature ou d’une force similaire.

te prestataire reconnait et convient gu'en ¢e qui concerne les obligations prévizes au contrat
que le prestataire doit exécuter dans ou pour les régions dans lesguelles le PNUD est engagé
ou se prépare a s'engager dans des opérations de maintien de |a paix, humanitaires ou
simitaires ou dans lesquelles le PNUD se désengage de telles opérations, toute exécution
tardive ou inexécution desdites obligations liée a des conditions difficiles dans lesdites
régions ou & des traubles civils y survenant ne constituera pas, en soi, un cas de force
majeure au sens du contrat.

RESILIATION

15.1

i5.2

15.3

15.4

Chaque partie pourra résilier le présent contrat pour un motif déterminé, en tout ou en
partie, en adressant a |'autre partie un préavis écrit de trente (30] jours. L'engagement d’une
procédure d'arbitrage conformément 3 I'article 16.2 (« Arbitrage »} ci-dessous ne poutra pas
atre consideéré comme constituant une résiliation du présent contrat.

Le PNUD se réserve le droit de résiliation le présent contrat sans motif a tout moment, en
adressant au prestataire un préavis écrit de 15 jours. Dans ¢e cas, le PNUD devra rembourser
au prestataire I'ensemble des frais raisonnables gue celui-ci aura engagés avant de recevoir
ledit préavis.

En cas de résiliation par le PNUD en application du présent article, aucun paiement ne sera di
par le PNUD au prestataire, a U"exception des prestations et services fournis de manigre
satisfaisante et conformément aux conditions expresses du présent contrat.

Si le prestataire est mis en redressement judicizire cu en liquidation, s'il tombe en cessation
de palements, s'il procéde & une cession au profit de ses créanciers ou si un administrateur
judiciaire est nommaé en raison de sa cessation de paiements, le PNUD pourra, sans préjudice
de tout autre droit ou recours dont it pourra disposer aux termes des présentes conditions,
résilier le présent contrat sur-le-champ. Le prestataire devra immédiatement informer le
PNUD de la survenance de I'un guelconque des événements susmentionnés.

REGLEMENT DES DIFFERENDS

16.1

16.2

Réglement amiable. Les parties devront faire tout leur possible pour régler a I'amiable les
différends, litiges ou réclamations liés au présent contrat ou & sa violation, a sa résiliation ou a sa
nullité. Lorsque les parties tenteront de parvenir a un tel réglement amiable par |a conciliation,
celle-ci devra se dérouler conformément au Réglement de conciliation de la CNUDCI qui sera
alers en vigueur, ou selon toute autre procédure dont les parties pourront convenir entre elles.

Arbitrage. Les différends, litiges ou réclamations entre les parties liés au présent contrat ou 2 sa.
violation, a sa résiliation ou a sa nullité qui n’auront pas fait 'objet d’un réglement amiable en
application de I'article 16.1 ci-dessus, sous soixante (60} jours a compter de la réception par l'une
des parties de la demande aux fins de reglement amiahle de {'autre partie, devront étre soumis
par I'une ou I'autre des parties a un arbitrage, conformément au Réglement d'arhitrage de [a
CNUDCI alors en vigueur, Les décisions du tribunai arbitral devront éfre fondées sur des principes
généraux de droit commercial international. En ce qui concerne I'ensemble des guestions
relatives a la preuve, le tribunal arbitral devra suivre les régles additionnelles régissant la
présentation et |z réception des preuves dans les arbitrages commerciaux internationaux de
I'Association internationale du barreau, édition du 28 mai 1983. Le tribunal arbitral sera habilité &
ordonner la restitution ou la destruction de marchandises ou de tout bien, corporel ou
incorporel, ou de toute information canfidentielle fournie en application du contrat, 3 ordenner
la résiliation du contrat, ou a ordonner que toute mesure de protection soit prise relativement a
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des marchandises, services ou 3 tout autre bien, corporel ou incorporel, ou a toute information
confidentielle fournie dans le cadre du contrat, s'fl y a lieu, conformément au pouvoir du fribunal
arbitral aux termes de I'article 26 (« Mesures provisoires ou conservatoire ») et de |'article 32
(« Forme et effet de [a sentence ») du Réglement d’arbitrage de fa CNUDCL Le tribunal arbitral
n‘aura pas le pouveir d'alicuer des dommages et intéréts punitifs. En outre, sauf disposition
contraire expresse du contrat, le tribunal arbitral n'aura pas le pouvoir d'allouer des intéréts
supérieurs au taux interbancaire offert a Londres (« LIBOR ») alors en vigueur, et it ne pourra
s’agir que d'intéréts simples. Les parties seront liées par toute sentence arbitrale rendue dans te
cadre d'un tel arbitrage 2 titre de réglement final desdits différends, litiges ou réclamations.

PRIVILEGES ET IMMUNITES

Aucune disposition du présent contrat ou y relative, qu’elle soit expresse ou implicite, ne pourra étre
considérée comme emportant renonciation aux priviléges et immunités de 'Organisation des Nations
Unies, ainsi que de ses organes subsidiaires.

EXONERATION FISCALE

18.1 La section 7 de [a Convention sur les priviléges et immunités des Nations Unies prévoit
notamment que POrganisation des Nations Unies, ainsi que ses organes subsidiaires, sont
excnérés de tout impét direct, sous réserve de la rémunération de services d'utilité publique,
ainsi que des droits de douane et redevances de nature similaire a I'égard d'cbjets importés ou
exportés pour leur usage officiel. Si une guelcongue autorité gouvernementale refuse de
reconnaitre 'exonération de FQrganisation des Nations Unies atr titre desdits impdts, droits ou
redevances, le prestataire devra immédiatement consulter le PNUD afin de décider d'une
procédure mutuellement acceptable.

18.2 Par conséquent, [e prestataire autorise le PNUD 3 déduire de la facture du prestataire toute
somme cerrespondant auxdits impdts, droits. ou redevances, 3 moins que le prestataire n'ait
consulté le PNUD avant leur paiement et que le PNUD n'ait, dans chaque cas, expressément
autorisé le prestataire 3 payer lesdits impéts, droits ou redevances sous toute réserve. Dans ce
cas, le prestataire devra fournir au PNUD la preuve écrite de ce que le paiement desdits impots,
droits ou redevances aura été effectué et diment autotisé.

TRAVAIL DES ENFANTS

Le prestataire déclare et garantit que Jui-méme et ses fournisseurs ne se livrent 3 aucune pratique
contraire aux droits énoncés dans la Convention relative aux droits de 'enfant, y compris dans son article
32 qui prévoit notamment gu’un enfant ne peut étre astreint a aucun travail comportant des risques ou
susceptiblies de compromettre son éducation ou de nuire a sa santé ou a son développement physigue,
mental, spirituel, moral ou social.

Toute violation de |a déclaration et de ia garantie qui précedent autorisera le PNUD a résilier le présent
bon de commande immédiatement par notification adressée au fournisseur, sans étre redevabie des frais
de résiliation ou engager sa responsabilité a quelque autre titre que ce soit.

MHNES

Le fournisseur déclare et garantit que lui-méme et ses fournisseurs ne participent pas activement et
directernent a des activités ayant trait aux brevets, au développement, a ¥assemblage, & Ia production, au
commerce ou @ la fabrication de mines ou 3 de telles activités au titre de composants principalement
utilisés dans la fabrication de mines. Le terme «mines» désigne les engins définis A Farticle 2,
paragraphes 1, 4 et 5 du Protocole It annexé & la Convention de 1980 sur Finterdiction ou la limitation
de F'empioi de certaines armes classiques qui peuvent &tre considérées comme produisant des effets
traumatiques excessifs ou comme frappant sans discriminations.
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20.

Toute viclation de la déclaration et de la garantie qui précédent autorisera le PNUD a résilier le présent
contrat immédiatement par notification adressée au prestataire, sans 8tre redevable des frais de
résiliation ou engager sa responsabilité a guelque autre titre que ce soit.

RESPECT DES LOIS

Le prestataire devra se conformer & l'ensembie des lois, réglements et régles se rapporiant a
Fexécution de ses obligations aux termes du présent contrat.

EXPLOITATION SEXUELLE

22.1 Le prestataire devra prendre ensemble des mesures appropriées pour empécher la
commission a 'encontre de quicongue d'actes d’exploitation ou d'abus sexuel par le prestataire
fui-méme, par Fun quelconque de ses employés ou par toute autre personne pouvant étre
engagée par ie prestataire pour fournir tout service en application du contrat. A cet égard,
toute activité sexuelle avec une persenne de moins de dix-huit ans, indépendamment de toute
loi relative au consentement, constituera un acte d’exploitation et d’abus sexuels a I'encontre
d’une telle personne. En outre, je prestataire devra s'abstenir d’échanger de P'argent, des biens,
des services, des offres d’'emploi ou d’autres choses de valeur contre des faveurs ou des
activités sexuelles ou de se livrer A des activités sexuelles constitutives d"actes d’exploitation ou
dégradantes, et devra prendre I'ensembie des mesures appropriées pour interdire a ses
employés ou aux autres personnes qu'if aura engagées d'agir de la sorte. Le prestataire
reconnait et convient que les présentes dispositions constituent une condition essentieile du
contrat et gue toute viclation de la présente déclaration et de la présente garantie autorisera le
PNUD & résilier le contrat immédiatement par notification adressée au prestataire, sans étre
redevable des frais de résiliation ou engager sa responsabiiité & quelgque autre titre que ce soit.

22.Z le PNUD ne fera pas appiication de la régle précédente relative & I'dge lorsque Femplayé du
prestataire ou toute autre personne pouvant étre engagée par celui-ci pour fournir des services
en application du contrat sera marié & la personne de moins de dix-huit ans avec laquelle ledit
employé ou ladite autre personne aura eu une activité sexuelle et lorsgu’un tel mariage sera
reconnu comme &tant valable par las lois du pays de citoyenneté dudit employé ou de ladite
autre personne.

FOUVOIR DE MODIFICATION

Conformément au réglement financier et aux régles de gestion financiére du PNUD, seul le
fonctionnaire autorisé du PNUD a le pouveoir d’'accepter pour le compte du PNUD toute modification
apportée au présent contrat, une renonciation & {'une quelcongque de ses dispositions cu toute
relatian contractuelle supplémentaire avee le prestataire. Par conséquent, aucune madification du
présent contrat ne sera valable et opposabie au PNUD & moins de faire I'objet d'un avenant au
présent contrat signé par le prestataire et ie fonctionnaire autorisé du PNUD conjointement.

Annexe 4

Section 8 : Contrat dea services professionnels

Date

Chére Madame/Cher Monsieur,
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Réf. : / / [INSEREZ LE NUMERQ ET LE TITRE DU PROJET OU TOUTE AUTRE REFERENCE]

Le Programme des Nations Unies pour le développement (ci-aprés, le « PNUD »} souhaite engager votre
[société/organisationfinstitution], diiment constitude conformément aux lois de [INSEREZ tE
NOM DU PAYS] {ci-aprés, le « Prestataire »}, afin de fournir des services au titre de [INSEREZ
UNE DESCRIPTION SONMNAIRE DES SERVICES] (ci-aprés, les « Services »}, conformément au Contrat suivant :

1. Documents cortractuels

11 Le présent Contrat est régi par les conditions générales des services professionnels du PNUD qui sont
jointes aux présentes a I'annexe 1. Les stipulations de ladite annexe régiront Finterpretation du présent
Contrat, et le contenu de la présente lettre ou de toute autre annexe ne pourra en aucune maniére &tre
considéré comme dérogeant auxdites stipulations, sauf indication contraire expresse figurant dans la
section 4 de la présente lettre, intitulée « Conditions particulieres ».

1.2 Le Prestataire et le PNUD s'engagent également @ étre liés par les stipulations des decuments suivants qui
primeront les uns sur les autres en cas de contradiction, dans Fordre suivant :

a} la présente tettre ;
b) Les termes de référence [réf. ...... en date du........], joints aux présentes a 'annexe Il ;
c} la soumission du Prestataire [réf. ......, endatedu ... ]

@) Pinvitation & soumission du PNUD [réf. ..., en date du ......}

1.3 Uensemble de ce qui précéde constituera le Contrat entre le Prestataire et le PNUD et remplacera le
contenu de toute autre négociation et/ou de tout autre accord, oral ou écrit, se rapportant a I'objet du
présent Contrat.

2. DOhligations du Prestataire

21 Le Prestataire devra fournir et achever les Services décrits a 'annexe 1l avec diligence et efficacité et

conformément au Contrat.
2.2 Le Prestataire devra fournir les services du personnel clé suivant :

Nom  Spécialisation Nationalité Période de service

23 Toute modification du personnel clé ci-dessus nécessitera l'approbation préalable et écrite de
[NOM et TITRE] du PNUD.

24 Le Prestataire devra également fournir Fensemble de I'appui technique et administratif requis pour
garantir Ja fourniture des Services dans les délals impartis et de maniére satisfaisante.

2.5 Le Prestataire dewra fournir au PNUD les produits livrables prévus aux présentes, conformément au
calendrier suivant :

[ENUMEREZ LES PRODUITS LIVRABLES] [INDIGUEZ LES DATES DE LIVRAISON]

Par ex.
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2.6

2.7

3.1

3.2

33

34

31

3.2

Rapport d’avancement A de
............... Aok
Rapport final fde

Tous les rapports devront étre rédigés en anglais et devront décrire en détails Jes services fournis en
application du Contrat au cours de la péricde couverte par chaque rapport. Tous les rapports devront étre
transmis par le Prestataire par [COURRIER, MESSAGER ET/OW FAX] & 'adresse indiquée au
9.1 ci-dessous.

Les Prestataire déclare et garantit que les informations ou données fournies au PNUD pour fes besoins de
Ja conciusion du présent Contrat sont exactes, et que la qualité des produits livrables et rapports prévus
par ie présent Contrat est conforme aux normes industrielles et professionnelles les plus strictes,

OPTION 1 {PRIX FORFAITAIRE)

Prix et paiement

En contrepartie de la fourniture compléte et satisfaisante des Services prévus par le présent Contrat, le
PNUD payera au Prestataire un prix contractuel forfaitaire de [INSEREZ LA DEVISE ET LE
MONTANT EN CHIFFRES ET EN LETTRES].

Le prix du présent Contrat ne pourra pas faire 'objet d'un sjustement ou d'une révision en raison des
fluctuations du prix ou de la devise ou des coiits effectivement supportés par le Prestataire dans le cadre
de Pexécution du Contrat.

Les paiements remis par le PNUD au Prestataire ne seront pas considérés comme libérant ce dernier de
ses obligations aux termes du présent Contrat ou comme emportant -acceptation par le PNUD de la
fourniture des Services par le Prestataire.

Le PNUD payera le Prestataire aprés acceptation par le PNUD des factures présentées par le Prestataire a
Fadresse indiquée au 9.1 ci-dessous, lors de la réalisation des étapes correspondantes et a hauteur des
rmontants suivants :

ETAPE MONTANT DATE-LIMHTE

...... A
......... -

Les factures devrent indiguer les étapes réatisées et le montant payable correspondant.

OPTION 2 {COUTS REVIBOURSABLES}

Prix et paiement

En contrepartie de la fourniture compléte et satisfaisante des Services prévus par le présent Contrat, le
PNUD payera au Prestataire le prix maximum de [INSEREZ LA DEVISE ET LE MONTANT EN
CHIFFRES ET EN LETTRES].

Le montant Indigué au 3.1 ci-dessus constitue le montant total maximum des frais remboursables aux
termes du présent Contrat. La composition des colits figurant a 'annexe [INSEREZ LE NUMERQ DE
[’ANNEXE] contient les montants maximum par catégorie de cofit qui sent remboursabies aux termes du
présent Contrat. Le Prestataire devra indiquer dans ses factures le montant des cofits remboursabiles
effectifs engages dans le cadre de |z fourniture des Services,
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33

34

35

3.5.

3.6

4.1

4.2

43

4.4

5.1

5.2

6.1

Le Prestataire ne pourra pas effectuer des travaux, fournir des matériels, matériaux et fournitures, ou
d'autres services susceptibles de générer des colits supérieurs au montant indiqué au 3.1 ou a l'un
guelconque des mentants précisés dans la composition des colts pour chague catégorie de colt, sans le
consentement préatable et écrit de [NOM et TITRE| du PNUD.

Les palements reris par le PNUD au Prestataire ne seront pas considérés comme libérant ce dernier de
ses obligations aux termes du présent Contrat ou comme emportant acceptation par le PNUD de la
fourniture des Services par le Prestataire.

Le Prestataire devra scumettre des factures au titre du travail accompli chague [INSEREZ LA
PERIODE DE TEMPS OWU LES ETAPES]

ou

Le Prestataire devra soumettre une facture de [INSEREZ LE MONTANT ET LA DEVISE DE

UAVANCE EN CHIFFRES ET EN LETTRES] lors de la signature du présent Contrat par chacune des parties, et
des factures au titre du travail accompli chaque [INSEREZ LA PERIODE DE TEMPS QU LES

ETAPES].

Les acomptes et paiernents finaux seront versés par le PNUD au Prestataire aprés acceptation des factures
soumises par ce dernier a I'adresse indiquée au 9.1 ci-dessous, avec tout document justificatif des colits
effectivement engagés qui est requis dans la composition des colits ou qui pourra étre demandé par le
PNUD. Lesdits paiements serant soumis a toute condition particulidre de remboursement figurant dans la
compaosition des colts.

Conditions particuliéres

La responsabilité de la sécurité du Prestataire, de son personne! et de ses biens, ainsi que de celle des
hiens du PNUD qui seront sous {3 garde du Prestataire, incomhbera a ce dernier.

L’avance devant étre versée lors de la signature du Contrat par chacune des parties est subordonnée 3 la
réception et a I'acceptation par le PNUD d’une garantie bancaire de 'entier montant de I'avance, émise
par une bangue et sous une forme recueiflant agrément du PNUD.

Les montants des paiements mentionnés dans la section 3.6 ci-dessus seront soumis 3 une déduction de

[INSEREZ LE POURCENTAGE QUE L'AVANCE REPRESENTE PAR RAPPORT AU PRIX TOTAL DU
CONTRAT] % {.... pour cent) du montant accepté en paiement jusgu'a ce que fa somme des déductions
ainsi effectuées soit égale au montant de I'avance.

En raison de [ ), lBs article(s) [.........] des conditions générales figurant dans Fannexe |
seront modifiées comme suit/supprimées.

Soumission des factures

Une facture criginaie devra étre adressée par courrier par le Prestataire au titre de chaque paiement
prévu par le Contrat a 'adresse suivante :

Les factures adressées par fax ne seront pas acceptées par le PNUD.

Délai et modalités de paiement

Les factures serent payées sous trente (30) jours a compter de ia date de leur acceptation par le PNUD. Le
PNUD fera tout son possible pour accepter une facture ou informer le Prestataire de sa non-acceptation
dans un délai raisonnable & compter de sa réception.



6.2

7.1

7.2

7.3

8.1

Tous les paiements serant effectués par le PNUD sur le compte en banque suivant du Prestataire :

[NOM DE LA BANQUE]

[NUMERO DE COMPTE]

fADRESSE DE LA BANQUE]

Entrée en vigueur. Délais.

Le Contrat entrera en vigueur dés sa signature par chacune des parties,

Le Prestataire devra entamer la fourniture des Services au plus tard le [INSEREZ LA DATE] et les
achever sous [INSEREZ LE NOMBRE DE JOURS OU MQIS] & compter de |adite date.

Tous les délais prévus au présent Contrat seront considérés comme constituant une condition essentielle
de Ia fourniture des Services.

Modifications

Toute modification du présent Contrat nécessitera un avenant écrit entre les parties, diment signé par le
représentant du Prestataire habilité a cette fin et [NOM et TITRE] du PNUD,

Notifications

Pour les besoins des natifications prévues par le Contrat, les adresses du PNUD et du Prestataire sort les
suivantes :

Pour le PNUD ;

Nom
Fonctions
Adresse
N° de tél.

N° de fax
Adresse électronigue ;

Pour le Prestataire ;

Nom
Fonctions
Adresse
N° de tél.

N° de fax
Adresse électronique :

Si les conditions qui arécédent recueillent votre agrément, telies qu’etles figurent dans la présente lettre et dans les
Documents Contractuels, veuillez parapher chaque page de la présente lettre et de ses annexes et retourner a ce
bureau une copie originale du présent Contrat, diiment signée et datée.

Cordialement,

[INSEREZ LE NOM £T LES FONCTIONS]
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Pour [INSEREZ LE NOM DE LA SOCIETEfORGANISATION]

Lu et accepté

Signature
Nom :
Titre :
Date :




