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ANEXO. REQUERIMIENTOS DE CALIDAD

1. RESPONSABILIDADES

De conformidad con la propuesta técnica y de comun acuerdo con la UCP, confirmar el
Programa de Trabajo, con cronograma de actividades desglosado a siete meses, en el que se
especifiquen los recursos a emplear (econdmicos y humanos); objetivo y alcances de la
consultoria, e identificar los actores relevantes y fuentes de informacidn.

De conformidad con la propuesta técnica y de comun acuerdo con la UCP, desarrollar la
metodologia requerida para el desarrollo de los productos, con énfasis en el diagndstico
operativo y de capacidades de inspeccién y vigilancia en aduanas mexicanas para la
identificacion de RAEE y sustancias quimicas (plaguicidas COP), incluyendo la estrategia para
el levantamiento de informacidn de gabinete y en campo.

Identificar la regulacion aplicable, las autoridades competentes y el proceso de verificacion en
aduanas. Enlistar las fracciones arancelarias asociadas a cada una de las corrientes de residuos
y sustancias sobre las que se desarrollara el diagndstico.

Establecer la linea base para la identificacién de RAEE y sustancias quimicas (plaguicidas COP),
en aduanas mexicanas.

Realizar las reuniones necesarias con agentes relevantes, asi como el levantamiento de
informacién mediante visitas a los recintos clave.

Elaborar el diagnéstico y la evaluacidon los procedimientos de inspeccién y vigilancia en
aduanas mexicanas para los residuos y sustancias de interés, considerando la interaccién con
las diferentes autoridades facultadas (PROFEPA, SENASICA, COFEPRIS, SEDENA, SEMAR, PFP,
PGR, Policias Estatales, entre otras).

Clasificar los distintos tipos de aduanas y sus capacidades, con el fin de especificar las diversas
alternativas de fortalecimiento.

Integrar la cartera de propuestas de fortalecimiento y recomendaciones, asi como un plan de
accion para su implementacion en cada tipo de aduana, segun la clasificacion realizada.

Identificar posibles escenarios de fortalecimiento, dependiendo de la alternativa a seguir y la
aduana en donde habran de implementarse.

10

Elaborar la Guia para la Implementacién de recomendaciones en aduanas mexicanas.
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Analizar, sistematizar y procesar la informacion de los productos intermedios y escenarios de
fortalecimiento por tipo de aduana, para integrar el Informe Final.
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Atender puntualmente las observaciones a los productos desarrollados y asistir a las reuniones
a las que el consultor sea convocado por parte de la Unidad Coordinadora de Proyecto, con el
fin de ir verificando avances, acotar alcances, y revisar productos intermedios.

2. REQUERIMIENTOS DE CALIDAD

El Proyecto no proporcionara instalaciones para el desarrollo de la consultoria ni personal de
apoyo.

Los informes parciales y el informe final, deberan ser redactados y editados en lenguaje
apropiado para publicacion.

El contenido de los informes parciales deberd apegarse a lo sefialado en los presentes
Términos de Referencia, quedando a criterio del Consultor la incorporaciéon de aparatos
adicionales que fortalezcan dichos productos.

La metodologia para elaborar el diagndstico y recomendaciones para el fortalecimiento de
capacidades de inspeccién y vigilancia en aduanas mexicanas para la identificacion de residuos
de aparatos eléctricos y electrdnicos, y sustancias quimicas (plaguicidas COP), deberd
considerar un marco consistente que incluya la revision documental y bibliogréfica, la
normatividad aplicable, las experiencias internacionales, entrevistas con actores clave y
trabajo de campo que incluya visitas prospectivas y levantamiento de informacién en recintos
clave, mediante llenado de formatos guia.

Se deberad considerar trabajo de campo, como la estrategia para el levantamiento de
informacién del proceso de inspeccién y verificacidn en recintos aduaneros, relativo al
movimiento transfronterizo de los residuos de interés del Proyecto, de acuerdo con la muestra
seleccionada, mediante técnicas cualitativas como la observacion directa, entrevistas, grupos
focales y la aplicacién de cuestionarios/formatos, entre otros instrumentos, que el consultor
considere, sin descartar técnicas de andlisis cuantitativo.

La identificacion y mapeo de actores relevantes se refiere a aquellos individuos,
organizaciones, instituciones o entidades con los cuales se requiere interactuar para obtener
la informacion necesaria para la ejecucién del estudio.

La Unidad Coordinadora de Proyecto apoyara al consultor con las gestiones necesarias para
las reuniones con los actores relevantes, asi como para las visitas de campo, sin dejar de ser
responsabilidad de éste, el dar seguimiento a las diferentes actividades entre otras: solicitudes
de informacidn, levantamiento de minutas en reuniones, listas de asistencia, seguimiento de
acuerdos, visitas de campo, etc.
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= Los criterios de seleccidn de los recintos clave en los que se levantara informacién de campo,
consideraran: el registro de movimientos transfronterizos para los residuos y sustancias de
interés, los resultados de operativos especificos para verificacion de las fracciones
arancelarias, y las recomendaciones de actores clave, respecto a la experiencia practica de los
resultados de dichas verificaciones.

= La descripcion del proceso de inspeccidon y verificacién deberd considerar en la etapa
correspondiente, lo relacionado con determinacion de analisis quimico en el recinto aduanero,
en el Laboratorio Central de Aduanas o laboratorios regionales.

= La clasificacién de aduanas debera realizarse con base en al menos los siguientes pardmetros:
tipo de comercio (maritimo, terrestre, aéreo, ferroviario, o interior), personal ocupado,
volumen vy valor de importaciones y exportaciones de los residuos y sustancias de interés,
personal dedicado especificamente a los residuos y sustancias de interés, infraestructura,
equipamiento, capacidades analiticas, entre otros.

= La linea base se refiere a la situacién en el momento de realizarse el diagndstico y la
evaluacion. Se trata del punto de partida de la condicidén a evaluarse y la base metodolégica
para implementar acciones de fortalecimiento y medir resultados.

= Las propuestas de fortalecimiento y recomendaciones deberan ser viables técnica y
econémicamente, ser sostenibles en el tiempo y de facil replicabilidad en aduanas con
diferentes capacidades. Las propuestas deberan incluir entre otras:

— Capacitacion de capital humano.

- Gestién y redisefio de procesos.

- Infraestructura.

- Equipamiento e implementacién de sistemas tecnoldgicos de deteccién (intrusiva y no
intrusiva).

— Analisis de riesgos.

- Generacion de informaciony,

— Cooperacion interinstitucional.
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Contenido minimo para el Documento Final.

e Resumen ejecutivo.

e indice.

e indice de tablas.

e Indice de graficas.

e Glosario de Términos.

e Introduccién.

e Objetivo y justificacion.

e Antecedentes y alcances.
e Ambito de aplicacién.

e Definiciones.

e Fuentes de informacion.
e Mapa de actores relevantes.

e Metodologia para el desarrollo del Estudio.

- Actividades para el levantamiento de informacién con actores relevantes.
- Justificacion de la seleccion y listado de recintos clave.

- Actividades para acopio de informacidn de gabinete y campo.

- Formatos guia para el levantamiento de informacién de gabinete y campo.

e Normatividad aplicable al movimiento transfronterizo de residuos electrénicos y plaguicidas COP.

e Fracciones arancelarias para las corrientes de residuos y sustancias de interés.

e Autoridades competentes para la clasificacion, identificacion, inspeccidn, verificacién y decomiso en
aduanas, de las corrientes de residuos y sustancias de interés.

e Descripcidn y diagrama de proceso de inspeccién y verificacion en aduanas y competencias por
autoridad/etapa de proceso.

e Analisis preliminar de la situacion de los movimientos transfronterizos de residuos electrénicos y
plaguicidas COP.

e  Evaluacion de los procedimientos de inspeccidn y vigilancia en aduanas mexicanas para la
identificacion de residuos electrdnicos y sustancias quimicas (plaguicidas COP).

e Reporte de resultados del diagndstico y evaluacidn del proceso de inspeccién y verificacidn en
aduanas mexicanas. El reporte debera incluir la circunscripcidn territorial y la seccion
aduanera a la que pertenece cada aduana diagnosticada.

e Linea base para la identificacion de RAEE y sustancias quimicas (plaguicidas COP), en aduanas
mexicanas.

e  Parametros para la clasificacién de aduanas.

e  (Clasificacion de aduanas.

e Cartera de propuestas de fortalecimiento y recomendaciones por tipo de aduana.

e  Plan de accion para su implementacion.
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e  Escenarios de fortalecimiento.

o Efectos esperados de la implementacidn de propuestas de fortalecimiento y recomendaciones, sobre
la linea base.

e  Guia para la Implementacion de Recomendaciones.

e Financiamiento o impacto presupuestal de la aplicacién de las recomendaciones.
e Limitaciones de la Guia para implementacidn de recomendaciones.
e Conclusiones.

e Resumen.

e FactSheet o folleto resumen para toma de decisiones.!
e Bibliografia.

e Referencias electrénicas.

e Anexos:

O
O

Diagrama de procesos de inspeccidn y verificacion en aduanas.

Invitaciones, minutas, listas de asistencia y seguimiento de acuerdos de cada una de las
reuniones realizadas con actores clave.

Formatos originales para el levantamiento de informacidon en campo.

Memoria documental y fotografica del trabajo de campo, debidamente etiquetada por
recinto fiscal, actividades y fecha.

El documento final debera ser acompafiado de una presentacién ejecutiva en formato powerpoint con
los principales resultados de los productos intermedios y el producto final, asi como una infografia o

factsheet

El documento final debera ser acompafiado de cada uno de productos intermedios en sus versiones
finales, en los que se hayan incorporado las observaciones realizadas por la UCP.

1 Para los resultados generales de la consultoria y para cada una de las guias elaboradas.
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