ARBA

AGENCIA DE RECAUDACION

PROYECTO PNUD ARG/15/008
“Integracion de Sistemas de Informacion Territorial y Actualizacion Tecnoldgica para la Gestion Tributaria
de la Agencia de Recaudacion de la Provincia de Buenos Aires (ARBA)”

“LICITACION PUBLICA INTERNACIONAL 02/17”

ADQUISICION DE LICENCIAS ORACLE

La Plata, 11 de Agosto de 2017

CIRCULAR N° 02/17

-Aclaratoria por consulta-

En el marco del procedimiento de la referencia, el Proyecto aclara:

CONSULTA 1:

Los cursos deben ser oficiales y con certificacion oficial del vendedor?

Respuesta: Se indica que mediante Nota N°129/17de esta dependencia se ha dado
respuesta a esta inquietud sefialando que la capacitacion en tecnologia Oracle

debera ser dictada por un Partner certificado por Oracle Education.

CONSULTA 2:
Especificar la cantidad de asistentes por curso y su disposicion horaria.

Respuesta: Los agentes que asistiran seran aproximadamente ocho (8), debiendo

contemplarse para dicha capacitacion el rango horario de 9 a 17 horas.

CONSULTA 3:
Para garantizar el nivel del curso en la modalidad “en asa del cliente” es necesario que

Arba cuente al momento del dictado de los mismos de la tecno-infraestructura
necesaria para poder realizar los accesos a los laboratorios sin inconvenientes. En

consecuencia las estaciones de trabajo deben contener las siguientes caracteristicas:
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2GB de memoria

Windows XP, Vista o Windows 7 (32 bits o0 64 bits)

Internet Explorer 6 a 9 Firefox 1.xa 5.x1 (se recomienda usar una version de 32 bits)
Criptografia de 128 bits

Conexion a Internet (Minimo 75 — 100 kbps de ancho de banda disponible por
estudiante)

Citrix ICA client (cuando se accede a IRLP durante clases) se recomienda descargar el
Citrix Receiver también.

Puede descargar a través del enlace: https:/lac.citrix.com/downloads/citrix-

receiver.html.

Respuesta: En cuanto al punto 3 se informa que esta gerencia general ha tomado

vista de los requisitos técnicos requeridos para el dictado de los cursos.
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