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ENMIENDA NRO. 1 

PNUD/SDP-323/2017 

Diseño e implementación de un sistema de medición de las percepciones para la 
Asesoría Comunicacional para la Autoridad para la Reconstrucción con Cambios 

 

 
1. Términos de Referencia, A) Descripción del Proyecto y B) Alcance del trabajo, Entregables 

Se elimina del texto, toda referencia a “población afectada”, según se indica: 
 
A. Descripción del proyecto  
… 
En ese marco, se requiere la contratación del servicio de apoyo con el objetivo de la consultoría 
es diseñar un sistema de medición de las percepciones, actitudes y nivel de información, de la 
población afectada y damnificada en seis (6) regiones del país, mediante encuestas de 
percepción sobre el Impacto de El Niño Costero y sobre el Proceso de la Reconstrucción con 
Cambios. 
… 

 
B. Alcance del Trabajo  
 
Especificaciones del producto 
1.  Diseño de un sistema de medición de las percepciones, actitudes y nivel de información de 

la población afectada y damnificada por El Niño Costero en las seis regiones identificadas. El 
diseño de la metodología y de los cuestionarios debe estar basado sobre mejores prácticas 
en el recojo de información así como en el análisis de las necesidades en general y 
necesidades de comunicación de la población en una situación de post-desastre.  

…. 
 
Especificaciones del estudio 
… 

 El tamaño de la muestra tendrá un margen de error de +/-3 y un nivel de confianza al 95% y 
será representativo para:  

o Cada una de las regiones identificada;  

o La población damnificada y afectada en cada región.  
… 

 El estudio debe ser representativo a nivel de la población damnificada y de la población 
afectada en cada una de las seis regiones identificadas.  

… 
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Entregables 
 

Entregable 

1 

Contenido del Informe de resultados 
Fecha de 

entrega 

Pago por 

servicio 

Sistema de medición de las percepciones y del estado de ánimo de la 

población afectada y damnificada a través de encuestas en las zonas urbanas 

y rurales de seis regiones: Tumbes, Piura, Lambayeque, La Libertad, Ancash, 

y Lima Provincias. Diseño de la metodología y los instrumentos a ser 

aplicados. 

Informe conteniendo el cronograma de trabajo para la aplicación de la línea 

de base; la información y el mapa de las zonas donde se llevará a cabo la 

aplicación de la línea de base. 

A los 20 

días 

calendario

. 

30% 

 

 

 

Entregable 

2 

Informe detallado sobre la aplicación de las entrevistas en las seis regiones 

de aplicación: Tumbes Piura, Lambayeque, La Libertad, Ancash, y Lima 

Provincias, identificando los hogares, ubigeos, y distritos de aplicación de las 

encuestas, mostrando en un mapa donde y cuando se recogó la información. 

Informe de resultados y análisis de encuestas en las en zonas urbanas y 

rurales de las seis regiones en Word y ppt. Incluye la descripción de los datos 

y la interpretación de los mismos con cruce de variables. 

Base de datos de las encuestas en formatos legibles por SPSS, Excel, hallazgos 

y recomendaciones relacionadas con las actividades desarrolladas en el 

marco de la consultoría. El informe debe presentar información 

representativa para al menos cuatro niveles de agregación de la información: 

población damnificada y afectada en cada región; población damnificada y 

afectada agregada para las seis regiones; población de cada una de las seis 

regiones; y población agregada de las seis regiones encuestadas. 

Propuesta de reformulación y mejora de la encuesta de percepción sobre la 

base de los resultados 

Presentación de los resultados ante la Autoridad. 

A los 40 

días 

calendario

. 

35% 

 

Entregable 

3 

Informe detallado sobre la aplicación de las entrevistas en las seis regiones 

de aplicación: Tumbes Piura, Lambayeque, La Libertad, Ancash, y Lima 

Provincias, identificando los hogares, ubigeos, y distritos de aplicación de las 

encuestas, mostrando en un mapa donde y cuando se recogó la información. 

Informe de resultados y análisis de encuestas en las en zonas urbanas y 

rurales de las seis regiones en Word y ppt. Incluye la descripción de los datos 

y la interpretación de los mismos con cruce de variables. 

Base de datos de las encuestas en formatos legibles por SPSS, Excel, hallazgos 

y recomendaciones relacionadas con las actividades desarrolladas en el 

marco de la consultoría. El informe debe presentar información 

representativa para al menos cuatro niveles de agregación de la información: 

población damnificada y afectada en cada región; población damnificada y 

afectada agregada para las seis regiones; población de cada una de las seis 

regiones; y población agregada de las seis regiones encuestadas. 

A los 60 

días 

calendario

. 

35% 
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Presentación de los resultados ante la Autoridad. 

 

2. Términos de Referencia, Perfil de la Empresa 

Donde dice 

 No menos de tres (3) años de experiencia en el trabajo de investigación cualitativa o cuantitativa 
dirigido a poblaciones vulnerables. 

… 
 

Se modifica 

 No menos de tres (3) años de experiencia en el trabajo de investigación cualitativa o cuantitativa 
dirigido a poblaciones vulnerables, en los últimos 5 años. 

… 

 

3. Términos de Referencia, Personal Mínimo Requerido 

Donde dice 

Perfil del Coordinador(a) General del equipo 

1) Profesional titulado en las carreras de estadística, ingeniería, políticas públicas o ciencias 
sociales, con postgrado en materias relacionadas a su carrera. 

… 
 

Se modifica 

Perfil del Coordinador(a) General del equipo 

1) Profesional titulado en las carreras de estadística, ingeniería, políticas públicas, ciencias 
sociales, administración, ingeniería estadística o psicología, con posgrado en materias 
relacionadas a su carrera y/o a la presente consultoría. 

… 

 

4. Términos de Referencia, Personal Mínimo Requerido 

Donde dice 

Perfil del Consultor(a) temático principal del equipo 

1) Profesional titulado en las carreras de ciencias sociales, educación, políticas públicas o 
comunicaciones, con postgrado en materias relacionadas a su carrera. 

… 
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Se modifica 

Perfil del Consultor(a) temático principal del equipo 

1) Profesional titulado en las carreras de ciencias sociales, educación, políticas públicas, 
comunicaciones, economía o administración, con postgrado en materias relacionadas a su 
carrera y/o a la presente consultoría.; ó Bachiller en las carreras mencionadas con maestría y/o 
doctorado. 

… 

 

5. Términos de Referencia, Personal Mínimo Requerido 

Donde dice 

Perfil de los Coordinadores regionales 

1) Profesional de las carreras de estadística, ciencias sociales, educación, políticas públicas o 
comunicaciones. 

… 
 

Se modifica 

Perfil de los Coordinadores regionales 

2) Profesional (bachiller o titulado) de las carreras de estadística, ciencias sociales, educación, 
políticas públicas, comunicaciones, piscología o administración. 

… 

 

6. Términos de Referencia, Evaluación de Propuestas 

Donde dice 

1. Evaluación de propuestas 

ITEM FACTORES DE EVALUACIÓN PUNTAJE 

MÁXIMO PONDERADO 

A. EVALUACIÓN TECNICA   100 puntos 

70% 

1. Evaluación Documentaria 
Verificación de la documentación general 

Cumple/No Cumple 

2. EvaluaciónTécnica  

2.1  Calificación del Proveedor 
2.1.1 Experiencia específica 

 30 puntos 
30 puntos 

2.2  Propuesta Metodológica  
2.2.1 Metodología 

 40 puntos 
40 puntos 

2.3  Personal Clave 30 puntos 

2.3.1  Jefe de Proyecto 
2.3.2 Especialista en Ingeniería 

15 puntos 
15 puntos 

B. EVALUACION ECONOMICA  100 puntos 30% 
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Se corrige 

2. Evaluación de propuestas 

 
 

 
Lima, 31 de agosto de 2017 

TOTAL EVALUACIÓN TÉCNICA + ECONOMICA (A + B) PONDERADA 100 

ITEM FACTORES DE EVALUACIÓN PUNTAJE 

MÁXIMO PONDERADO 

A. EVALUACIÓN TECNICA   100 puntos 

70% 

1. Evaluación Documentaria 
Verificación de la documentación general 

Cumple/No Cumple 

2. EvaluaciónTécnica  

2.1  Calificación del Proveedor 
2.1.1 Experiencia específica 

 30 puntos 
30 puntos 

2.2  Propuesta Metodológica  
2.2.1 Metodología 

 40 puntos 
40 puntos 

2.3  Personal Clave 30 puntos 

2.3.1  Coordinador General 
2.3.2  Consultor Temático 
2.3.3  Coordinadores Regionales 

14 puntos 
08 puntos 
08 puntos 

B. EVALUACION ECONOMICA  100 puntos 30% 

TOTAL EVALUACIÓN TÉCNICA + ECONOMICA (A + B) PONDERADA 100 


