Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

10.

ANEXO. REQUERIMIENTOS DE CALIDAD
Evaluacion de Planes de Manejo de residuos de aparatos eléctricos y
electrénicos en México y elaboracion del Plan de Manejo Modelo.

El Proyecto no proporcionara instalaciones para el desarrollo de la consultoria ni personal de
apoyo.

El mapa de actores relevantes se refiere a aquellos individuos, organizaciones, instituciones o
entidades con los cuales se requiere interactuar para obtener la informacién necesaria para la
ejecucién del estudio.

El levantamiento de informacidn de campo se refiere a las visitas y entrevistas con promoventes
y autoridades previamente identificados en el mapa de actores relevantes, necesarias para la
recopilacion de informacion.

La Unidad Coordinadora de Proyecto apoyara al consultor con las gestiones necesarias para las
reuniones con los actores relevantes, asi como para las visitas de campo, sin dejar de ser
responsabilidad de éste, el dar seguimiento a las diferentes actividades entre otras: solicitudes
de informacioén, levantamiento de minutas en reuniones, listas de asistencia, seguimiento de
acuerdos, visitas de campo, etc.

El equipo consultor deberd elaborar la herramienta mas adecuada y efectiva para el
levantamiento de informacién de campo.

El listado de informacion documental generada por autoridades federales y estatales, necesaria
para la evaluacién de planes de manejo, deberd ser comunicado oportunamente a la UCP para
gue sea solicitada a través de DGGIMAR, quedando a cargo del equipo consultor el seguimiento
a dichas solicitudes.

El andlisis de guias, manuales u otros documentos técnicos relacionados con la elaboracién de
planes de manejo de RAEE en México, solicitado para el entregable dos, debera incluir un
resumen de los elementos relevantes ya identificados en la literatura técnica disponible. En este
sentido se busca que el equipo consultor aporte valor agregado que distinga al estudio de lo
que ya se ha elaborado, en términos de alcances, contenido y propuestas.

Siendo los estados de Jalisco, Baja California y Ciudad de México, Estados piloto para el
desarrollo del Proyecto que da origen a la presente consultoria, se recomienda al equipo
consultor considerarlos para el levantamiento de informacién documental y de campo; sin
embargo, queda la posibilidad de incluir otros Estados, siempre y cuando ello se justifique
debidamente.

El Taller Participativo con actores relevantes serd financiado por la UCP y organizado en
colaboracién con el equipo consultor, sin relevarlo de las responsabilidades necesarias para dar
cumplimiento a los productos solicitados.

En caso de que el Proyecto genere nuevos insumos que puedan enriquecer el contenido de la
presente consultoria (estudios, guias, manuales, etc.), el equipo consultor serd informado
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oportunamente para trabajar en su analisis e incorporacién, siempre y cuando estas actividades
se encuentren dentro del periodo de contrato y antes de la entrega del producto final.

11. Los informes parciales y el informe final, deberdn ser redactados y editados en lenguaje
apropiado para publicacion.

12. El contenido de los informes parciales y el informe final, debera apegarse a lo sefialado en los
presentes Términos de Referencia, quedando a criterio del equipo consultor la incorporacion
de aparatados adicionales que fortalezcan dichos productos.

13. El glosario debera integrarse conforme se desarrolle el estudio para quedar concluido en el
reporte final, sin embargo, para el segundo producto se requiere la identificacién preliminar y
definicidn de términos relevantes que proporcionen la estructura de la consultoria.

PLAN DE MANEJO MODELO (PMM).

Debera considerar a la prevencién y reduccién de la generacién de RAEE, asi como la valorizacién
de materiales, como prioridades para la gestidn.

Deberd contener los componentes y elementos minimos establecidos en la legislacion aplicable y
contar con atributos adicionales que proporcione el equipo consultor y que:

1.

3.

O

O O O O O

O

faciliten la participacién activa de aquellos actores relacionados con la gestién de los
residuos,

impulsen y faciliten la separacién en el origen, la reutilizacién, el reacondicionamiento y la
reincorporacidn de materiales en procesos productivos,

fortalezcan el mercado de reciclaje y la capacidad de aprovechamiento o valorizacion de
materiales,

promuevan el uso de procesos, tecnologias y practicas de manejo innovadores que
maximicen el aprovechamiento de materiales,

promocionen la formalidad y desincentiven la informalidad,

garanticen la participacién concertada entre actores,

proporcionen elementos para mejorar las técnicas de manejo,

incorporen mecanismos preventivos respecto a la generacion,

evite ser considerado como una barrera al reciclaje y como tramite burocratico que
obstaculice la valorizacién de subproductos de procesos y materiales post consumo,
incentiven a los generadores de residuos a identificar practicas de consumo y/o produccion
gue contribuyan a reducir la generaciéon de residuos.

El PMM debera ser de alcance nacional, mixto y colectivo para residuos post-consumo y residuos
post-industriales.

Deberd ser facilmente adaptable a diferentes tipos y nimeros de actores y a diferentes ambitos de
aplicacion.

Deberd ser flexible y adaptable para facilitar su adopcidn y replicabilidad en el ambito formal de los
sistemas de gestién.
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6. Deberd incluir el Convenio de Colaboracién Modelo para facilitar la valorizacidn y aprovechamiento
de residuos entre los sectores publico y privado.

7. Paralos apartados correspondientes, debera incorporar los resultados de los estudios del Proyecto
en el tema: Caracterizacion de la Industria de Reciclaje de RAEE en México, y Actualizacién del
Inventario de Generacién de RAEE, contratados por el Proyecto ResiduosCOP del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo.

Una vez que los estudios sean analizados y de considerarse necesario, el equipo consultor podra
proponer algin ajuste o adaptacién de los resultados de acuerdo a su experiencia,® sin que ello
implique cambios en la metodologia empleada para su desarrollo.

8. Una vez iniciada la consultoria, ambos estudios seran proporcionados al equipo consultor, contra
firma de Acuerdo de Confidencialidad entre la UCP y la empresa, y deberan referenciarse
apropiadamente en aquellos apartados en donde sean incluidos.

Responsabilidades del Jefe de Proyecto:

e El/la Jefe de Proyecto estard a cargo de la comunicacidn con el personal de la UCP, SEMARNAT y
PNUD, en lo relacionado con la elaboracion del presente estudio. Sin que esto signifique que la UCP
no pueda tener comunicacion con la empresa y los profesionales contratados.

e Asegurar la entrega oportuna y con la calidad requerida de los productos acordados en el Programa
de Trabajo, y sera responsable ante la UCP de que las observaciones y recomendaciones se atiendan
en los tiempos establecidos.

e Coordinar e integra el trabajo de los especialistas para la elaboracidn de los productos.

e Coordinar y supervisar el desarrollo de los entregables, incluyendo aquellos en los que se requiera
la subcontratacion de personal en especialidades especificas.

Responsabilidades de los Especialistas:

e Apoyar en el ambito de su experiencia y formacidon académica, en el desarrollo de los productos
intermedios y el producto final.

e Colaborar en la integracion de las observaciones y recomendaciones por parte de la UCP.

Personal adicional

Se valorara positivamente si una empresa/organizacién ofrece personal adicional especializado en
alguno de los temas, que aporte valor agregado al producto final, siendo responsabilidad de la misma
el costo adicional que esto pueda impactar en su oferta econémica.

1Para el caso de la actualizacidn del inventario de RAEE, por ejemplo, podra proponerse algun ajuste por generacion de residuos
de televisiones, por cambio de sefal analdgica a digital, o por movimientos transfronterizos de RAEE. Para el caso del estudio
de caracterizacion de la industria, el equipo consultor estd en posibilidades de complementar los resultados en caso de tener
conocimiento de algun sistema de manejo o proceso para el reciclaje de RAEE que no haya sido incluido.
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Contenido minimo para el Documento Final (indice sugerido).

e indice.
e (ndice de tablas.
e indice de graficas.
e Glosario
l. Introduccidn.
e Resumen ejecutivo.
e Introducciodn.
e Obijetivo y justificacion.
e Antecedentes.
e Alcances.
e Fuentes de informacion.
e Glosario.
Il. Marco tedrico
e Definicién y clasificacion de los residuos de aparatos eléctricos y electrénicos (RAEE).
e Normatividad aplicable.
e Fundamento legal para la aplicacién de planes de manejo.
e Plan de Manejo como instrumento para minimizar la generacién y maximizar la valorizacidn de
RAEE.
e Sujetos obligados a la formulacién y ejecucion de planes de manejo para la prevencion y gestion
integral de los RAEE.
e Distribucion de competencias entre autoridades federales, estatales y municipales respecto a
RAEE y Planes de Manejo.
e Objetivos, fines, criterios y aspectos a considerar para su elaboracién.
e Andlisis de guias, manuales u otros documentos técnicos relacionados con la elaboracion de
planes de manejo de RAEE en México.
e Andlisis de instrumentos similares para la gestiéon de RAEE a nivel internacional.
e Mapa de actores relevantes.
Il. Guia Metodoldégica para la Evaluacién de Planes de Manejo de RAEE en México.
V. Metodologia para la elaboracidn del Plan de Manejo Modelo para RAEE.
V. Evaluacién de los planes de manejo de RAEE en México.
e Antecedentes.
e Listado de Planes de Manejo de RAEE en México.
e Andlisis de la informacion documental.
e Andlisis de las experiencias de los promoventes.
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e Andlisis de informacidn proporcionada por las autoridades competentes.
e Evaluacion de Planes de Manejo.
e Resultados.
e Validacidn de resultados.
e Limitaciones para la aplicacion de la Guia Metodoldgica.
e Conclusiones.
e Recomendaciones.
VI. Plan de Manejo Modelo de RAEE para discusién y retroalimentacion.
e Resultados de la presentacion del Plan de Manejo Modelo.
e Opiniones de los grupos de interés.
e Andlisis, revision e incorporacién de comentarios procedentes.

VII. Plan de Manejo Modelo de RAEE.
VIII. Conclusiones.
IX. Recomendaciones.

e Areas de oportunidad del instrumento Plan de Manejo para RAEE.
e Instrumentos complementarios para la gestién integral de RAEE en México.
X. Fuentes de Informacidn
Referencias bibliograficas.
Referencias electrénicas.
XI. Anexos:

e FactSheet o folleto resumen para toma de decisiones.

e Convocatorias, minutas, listas de asistencia y seguimiento de acuerdos de cada una de las
reuniones realizadas con la Unidad Coordinadora de Proyecto y actores relevantes.

e Formatos originales para el levantamiento de informacién en campo.

e Reporte logistico del taller: Lista de asistentes/representacién de empresas e instituciones,
presentaciones empleadas, memoria fotografica, encuesta de satisfaccién del taller (evaluacién
de conocimientos adquiridos).

e Archivos digitales de la informacién documental proporcionada por autoridades federales,
estatales y promoventes, debidamente etiquetada por actor y fecha.

e Memorias del Taller Participativo.

El documento final debera ser acompaiiado de una presentacidn ejecutiva en formato powerpoint con los
principales resultados de los productos intermedios y el producto final, asi como una infografia o factsheet

El documento final debera ser acompaiiado de cada uno de productos intermedios en sus versiones
finales, en los que se hayan incorporado las observaciones realizadas por la UCP.
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