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Estimado sefor/Estimada sefnora:

Nos es grato dirigirnos a usted a fin de solicitarle la presentacion de una Propuesta de Provision de
Servicios para la “Disefio y producciéon de productos comunicacionales y su difusion, de la campara “RETO
AL RESPETO” sobre acoso y violencia sexual hacia mujeres y nifias ejercida en espacios publicos”.

En la preparacion de su Propuesta le rogamos utilice y rellene el formulario adjunto en el Anexo 2.

Su Propuesta debera ser presentada hasta el dia 31 de enero de 2018 a las 10:00 a.m. a la direccion que
se indica a continuacion:

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
Edificio Las Naciones Unidas, Colonia San Carlos, Ave. Republica de México, Tegucigalpa, M.D.C.
Atte. Unidad de Adquisiciones

Su Propuesta debera estar redactada en idioma espanol y sera valida por un periodo minimo de tres (3)
meses.

Durante el curso de la preparacion de la Propuesta, sera responsabilidad de usted asegurarse de que
llegue a la direccion antes mencionada en la fecha limite o con anterioridad a dicha fecha. Las propuestas
recibidas por el PNUD fuera del plazo indicado, por cualquier razén, no seran tomadas en consideracion.
Si presenta su Propuesta por correo electronico, le rogamos se asegure de que esta debidamente firmada
y salvaguardada en formato pdf, libre de cualquier tipo de virus o archivos danados.

Los servicios propuestos seran revisados y evaluados en base a su integridad y ajuste a la Propuesta, y en
su capacidad de respuesta a los requisitos de la Solicitud de Propuesta (SdP) y todos los restantes anexos
que detallan los requisitos del PNUD.

La Propuesta que cumpla con todos los requisitos, se ajuste a todos los criterios de evaluacion y ofrezca
una mejor relacion calidad-precio sera seleccionada y se le adjudicara el Contrato. Toda oferta que no
cumpla con los requisitos sera rechazada.

Si hubiera una discrepancia entre el precio unitario y el precio total, el PNUD procedera a realizar un
nuevo calculo, en el cual prevalecera el precio unitario, y corregira en consecuencia el precio total. Si el
Proveedor de Servicios no acepta el precio final determinado por el PNUD sobre la base de su nuevo
calculo y correccion de errores, su Propuesta sera rechazada.

Una vez recibida la Propuesta, el PNUD no aceptara ninguna variacion de precios resultante de aumento
de precios, inflacion, fluctuacion de los tipos de cambio o cualquier otro factor de mercado. En el
momento de la Adjudicacion del Contrato u Orden de Compra, el PNUD se reserva el derecho de
modificar (aumentar o disminuir) la cantidad de servicios y/o bienes, hasta un maximo de un veinticinco
por ciento (25%) de la oferta total, sin cambios en el precio unitario ni en las restantes condiciones.

Todo Contrato u Orden de Compra emitido como resultado de esta SDP estara sujeto a las Condiciones
Generales que se adjuntan al presente documento. El mero acto de presentacion de una Propuesta
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implica que el Proveedor de Servicios acepta sin reparos los Téerminos y Condiciones Generales del PNUD,
que se indican en el Anexo 3 de la presente SdP.

Rogamos tener en cuenta que el PNUD no esta obligado a aceptar ninguna propuesta, ni a adjudicar
ningun contrato u orden de compra. Tampoco se hace responsable de los costos asociados a la
preparacion y presentacion de las propuestas por parte de los contratistas de servicios, con
independencia de los efectos o Ia manera de llevar a cabo el proceso de seleccion.

El procedimiento de reclamo para proveedores establecido por el PNUD tiene por objeto ofrecer la
oportunidad de apelar a aquellas personas o empresas a las que no se les haya adjudicado una orden de
compra o contrato en el marco de un proceso de contratacion competitivo. Si usted considera que no ha
sido tratado con equidad, puede encontrar informacion detallada sobre los procedimientos de reclamo
en el siguiente enlace:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/protestandsanctions/

ElI PNUD insta a todos los potenciales contratistas de servicios a prevenir y evitar los conflictos de intereses,
informando al PNUD si ellos o cualquiera de sus filiales o miembros de su personal han participado en la
preparacion de los requisitos, el disefio, 1a estimacion de costos o cualquier otra informacion utilizada en
este SdP.

EI PNUD practica una politica de tolerancia cero ante el fraude y otras practicas prohibidas, y esta resuelto
a impedir, identificar y abordar todos los actos y practicas de este tipo contra el propio PNUD o contra
terceros participantes en actividades del PNUD. Asimismo, espera que sus contratistas de servicios se
adhieran al Coédigo de Conducta de los Contratistas de las Naciones Unidas, que se puede consultar en
este enlace: http://www.un.org/depts/ptd/pdf/conduct english.pdf

Le agradecemos su atencion y quedamos a la espera de sus propuestas.

Atentamente le saluda,



http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/protestandsanctions/
http://www.un.org/depts/ptd/pdf/conduct_english.pdf
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ANEXO 1 - DESCRIPCION DE REQUISITOS

La violencia contra las mujeres y las nifas en el Distrito Central,
Contexto de los requisitos especialmente la violencia sexual que ocurre en los espacios publicos
es una forma creciente y preocupante de discriminacion por motivos
de sexo y una violacion de sus derechos humanos. En su origen se
encuentra el desequilibrio de poder y la desigualdad estructural entre
hombres y mujeres, que conducen a la dominacion y discriminacion de
estas ultimas. Este tipo de violencia impide el ejercicio del derecho y la
libertad de las mujeres al movimiento autbnomo; reduce su capacidad
de participar en la escuela, el trabajo y la vida publica; limita su acceso
a los servicios esenciales y a disfrutar de oportunidades culturales y de
0Cio, y repercute negativamente en su salud y bienestar. Sin embargo,
a pesar de las magnitudes de esta problematica y de todo el andamiaje
legal e institucional puesta en marcha para abordarla, tanto las
acciones, como los recursos destinados a su prevencion, atencion y
sancion son insuficientes. De igual forma, a pesar de ser un fenomeno
relevante, sigue siendo invisible y subregistrado.

La violencia sexual hacia las mujeres registra una tendencia al alza en
el Distrito Central en los ultimos cinco anos. De 465 requerimientos
fiscales para evaluaciones médicas en clinica forense que se hicieron
en 2011 se paso a 525 en 2015. Por su parte, El Distrito Central es el
segundo municipio del pais con el mayor numero de muertes violentas
de mujeres y femicidios el cual paso de 55 en 2008 a 113 en 2015. Se
observa, en general, una tendencia creciente en los ultimos 8 afos. Un
estudio realizado por ONU Muijeres sobre el acoso y la violencia sexual
en espacios publicos de Tegucigalpa muestra que al menos 7 de cada
10 estudiantes de colegio y de universidad experimentan algun tipo de
violencia en espacios publicos. Las formas de acoso mas usual en las
calles son los silbidos, las miradas obscenas y las insinuaciones sexuales.
Los lugares publicos identificados por las mujeres y las ninas como mas
peligrosos son las calles, solares baldios y canchas de sus comunidades,
de trabajo y centros de diversion, aunque también mencionan que
todos los espacios publicos son peligrosos para ellas dependiendo de
la horay las circunstancias en las que se encuentren.

La evidencia muestra que todas las mujeres con independencia de su
edad y condicion social son acosadas y son victimas de violencia sexual,
ya que estas agresiones tienen que ver con la apropiacion del espacio
publico y del cuerpo de las mujeres por parte de los hombres, en este
estudio se identificd que las mujeres pobres (que viven en zonas
peligrosas y de alta criminalidad), y con edades entre 18 y 22 afios son
las que mas viven estas violencias.
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Aunque estas agresiones limitan la libertad de movilizacion de las
mujeres por las ciudades y el uso de los espacios publicos, todavia no
hay un reconocimiento de la gravedad de estos hechos y de sus
consecuencias en la vida de las mujeres. Por ejemplo, segun el estudio
mencionado solo 1 de cada 10 estudiantes entrevistadas manifesto
que ha sido victima de agresiones sexuales verbales o “piropos”
violentos, abusivos o groseros, es decir, no se identifican estas
agresiones como violencia (teniendo en cuenta que muchas veces son
expresion de amenazas reales, posibles e inminentes de otras
agresiones mas graves); ni su relacion con la percepcion de
inseguridad ciudadana que vivimos las mujeres en ciudades y paises
de tanta violencia y criminalidad como Honduras.

Como respuesta al fenomeno de agudizacion de la violencia de género
contra las mujeres, ONU Muijeres lanz6 una iniciativa Global llamada
Programa Global Ciudades Seguras Libres de Violencia contra Mujeres
y Nifas, la cual fue diseAada junto con socios en el nivel local, regional
y global para responder a la necesidad de prevenir el acoso sexual y los
diversos tipos de violencia sexual que padecen las mujeres y las nifas
en todo el mundo en los espacios publicos (en las calles, en los parques,
en los mercados, en el transporte publico, en las escuelas y los lugares
de trabajo).

En 2010, ONU Mujeres junto con ONU-Habitat y los gobiernos locales
de cinco ciudades, puso en marcha el programa piloto de Ciudades
Seguras en Quito (Ecuador), El Cairo (Egipto), Nueva Delhi (India), Port
Moresby (Papua Nueva Guinea), y Kigali (Ruanda). Se trata del primer
programa global con una perspectiva comparativa que elabora,
implementa y evalua enfoques integrales para prevenir y responder
ante el acoso sexual y otras formas de violencia sexual contra las
mujeres y ninas en espacios publicos. A partir de 2013, otras ciudades
de paises de renta alta como Dublin (Irlanda), Winnipeg (Canada),
Sakai (Japon) y Ciudad del Cabo (Sudafrica) se sumaron a la iniciativa
global Ciudades Seguras para compartir conocimiento y fortalecer y
expandir sus iniciativas de prevencion de violencia y acosos en los
espacios publicos. A partir del 2016, las nuevas ciudades que se suman
a la iniciativa Global con un enfoque comparativo entre paises son la
ciudad de Tegucigalpa (Honduras), Maputo (Mozambique) y Ciudad
de Guatemala (Guatemala) con fondos de la Agencia espanola de
Cooperacion internacional para el desarrollo (AECID).

De este modo, a partir de 2016 y hasta 2021, ONU Mujeres Honduras
en asocio con actores locales claves en la tematica impulsara la

iniciativa: “Tegucigalpa, ciudad segura y libre de violencia contra las
muijeres y nifas”. La iniciativa se centra en abordaje de violencia sexual




Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

SOLICITUD DE PROPUESTA (SdP) Alservicio

de las personas
y las naciones

contra mujeres y niAas en espacios publicos de dos colonias de
intervencion, La colonia Cruz Roja y La Aldea Santa Rosa.

La propuesta conceptual de la iniciativa establece como su objetivo
principal: Desarrollar e implementar un modelo integral basado en la
evidencia y en los derechos humanos, para prevenir y responder al
acoso sexual y otras formas de violencia sexual contra las mujeres y las
ninas (VCMN) en espacios publicos, cuyo impacto pueda ser evaluado.

Para ello, en el 2017 se logro realizar un estudio preliminar sobre acoso
y violencia sexual en espacios publicos de Tegucigalpa, se cuenta con
un documento de proyecto para una intervencion en violencia sexual
en espacios publicos de Tegucigalpa para 4 afnos, y con un documento
de diagnostico, estrategia y plan para llevar a cabo campanas y
acciones de sensibilizacion e informacion sobre la necesidad de
prevenir y erradicar el acoso y la violencia sexual contra las mujeres en
espacios publicos en Tegucigalpa.

En base a estos ultimos documentos, se planea el disefio de los
productos comunicacionales y difusion de la campafa de
comunicacion denominada “RETO AL RESPETO”, que busca
concientizar a la poblacién sobre el hecho que el acoso sexual callejero
y otras formas de violencia contra las mujeres que se dan en los
espacios publicos constituyen agresiones y actos de violencia contra
las mujeres, ya gue lesionan su dignidad y vulnera el derecho de las
nifnas y mujeres de acceder a espacios colectivos y comunitarios libres
de violencia.

Si bien la campana esta dirigida a la poblacion a nivel general, pero
orientada a la poblacion joven urbana de la ciudad de Tegucigalpa.

Organismo implementador Entidad de las Naciones Unidas para la Igualdad de Género y el
Empoderamiento de las Mujeres, ONU Muijeres.

Supervision técnica: A cargo de la Especialista Técnica en género de ONU Mujeres
Breve descripcion de los Los servicios profesionales que se estan solicitando son los de una
servicios solicitados empresa de comunicacion con experiencia en comunicacion para el

desarrollo y la ejecucion de campanas de comunicacion de tematicas
sociales, especialmente de campafnas relacionadas con los derechos
humanos de las mujeres.

La finalidad de los servicios solicitados es contar con una empresa que
lleve a cabo el disefio, produccion y difusion de los productos
comunicacionales de la campana “Reto al respeto” para la prevencion
de violencia sexual contra mujeres y nifas en espacios publicos de
Tegucigalpa, con datos cualitativos extraidos del Diagnostico,
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Estrategia y Plan de comunicacion sobre la campana, que se
acompanan en los anexos a esta convocatoria.

La propuesta técnica y economica que realice la empresa debera
contemplar la elaboracién de los productos descritos en el siguiente
apartado y para los cuales la empresa debera contar con profesionales
creativos, personal experto en comunicacion social, personal experto
en enfoque de género, en seguimiento y posicionamiento de temas de
impacto en diferentes medios de comunicacion, etc.

Relacion y descripcion de los e Producto 1: Disefio y produccion de productos audiovisuales
productos esperados de la campana “RETO AL RESPETQO", para la prevencion y
erradicacion del acoso y la violencia sexual contra ninas y
mujeres en espacios publicos de Tegucigalpa.

Descripcion: Partiendo de la definicion de los productos
comunicacionales derivados de la estrategia de campana y su Plan de
Comunicacion, la empresa debera disehar y producir los siguientes
productos comunicacionales:

e Diseno creativo y produccion de siete (7) memes para redes
sociales con sus respectivos mensajes clave, sobre el acoso
sexual callejero.

e Produccion de: 1) cuatro video-testimonios con una duracion
no mayor de 45 segundos en formatos multiples (redes sociales,
TV, cine) con historias sobre el impacto del acoso en la vida de
ninas y mujeres; y, 2) tres video-testimonios de hombres que
expresen su opinion sobre el acoso sexual callejero y las
consecuencias en la vida de las mujeres.

e Produccion de un spot con una duracidon no mayor de 45
segundos, en formatos multiples (redes sociales, TV, cine) para
invitar a la poblacion a sumarse a la campana.

e Series de fotografias: 1) 10 fotografias de los lugares
emblematicos de la ciudad de TGU que reportan mas acoso, en
JPG con no menos de cuatro mil pixeles y un minimo de 300
dpi de resolucion por pulgada cuadrada, tamano tabloide (11
x 17). Pueden ser realizadas en las técnicas blanco y negro o
color. El contenido no debe ser ofensivo, discriminatorio o
denigrante. Adicionalmente las fotografias deberan entregarse
en formato para redes sociales. 2) 15 fotografias para redes
sociales de hombres con un cartel en mano con el que declare
que esta en contra del acoso callejero.

e Diseno e impresion de un volante en un cuarto de pagina, con
mensajes que explique el impacto negativo del acoso sexual
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Fecha de entrega: 1 mes despuées de la firma del contrato. ONU

callejero, alusivos a la campana, para distribuirlos en eventos o
en espacios publicos.

Disero, elaboracion y difusion de tres (3) vallas moviles con
mensajes de prevencion sobre acoso sexual, para buses
rapiditos que circulen en las colonias con mayores problemas
por acoso sexual donde se ha trabajado este tema.

Diseno, elaboracion y difusion de tres (3] vallas moviles con
mensajes de prevencion sobre acoso sexual, para buses
rapiditos que circulen en las colonias con mayores problemas
por acoso sexual donde se ha trabajado este tema. El
contenido publicitario debe ser sencillo, claro y conciso, de
lectura rapida, con poca carga de texto. La tipografia

utilizada debe ser clara y de un tamano proporcional al
soporte y a la importancia de su contenido, legibles y no
obligar a forzar la vista durante su lectura.

Mujeres tomara 5 dias habiles para la revision y las retroalimentaciones
al producto final entregado (previamente revisado y ajustado) que
deberan ser incorporadas por la empresa en maximo 3 dias habiles tras
la recepcion de las mismas.

Descripcién: este Plan de difusion debera incluir la pautacion en
medios de comunicacion de los productos comunicacionales con su
respectiva calendarizacion, y si aplica la eleccion de trabajar con
medios tradicionales masivos o digitales. El costo de la difusion de la
campana debera estar incluido en los costos de la consultoria.

Fecha de entrega: 1 mes después de la firma del contrato. ONU

”

Producto 2: Plan de difusion de la camparia “Reto al Respeto
en los medios de comunicacion

Mujeres tomara 5 dias habiles para la revision y las retroalimentaciones
al producto final entregado (previamente revisado y ajustado) que
deberan ser incorporadas por la empresa en maximo 3 dias habiles tras
la recepcion de las mismas.

Descripcién: deberan realizarse al menos las siguientes actividades:

Producto 3: Organizacion y realizacion de actividades publicas

Creacion del “Comando Chicas super poderosas”, jovenes que
desde una vision ludica (baile, musica u otras expresiones
artisticas y estrategias) visualicen el tema en diferentes espacios,
para que desde la sensibilizacion se generen discusiones
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ONU

Entregables:

Fecha de entrega: Propuesta para la realizacion de las actividades: 1
mes despuées de la firma del contrato; Memoria de las actividades
realizadas: 2. 5 meses despueés de la firma del contrato.

retroalimentaciones al producto final entregado (previamente revisado
y ajustado) que deberan ser incorporadas por la empresa en maximo 3
dias habiles tras la recepcion de las mismas.

Entregables:

(conferencias, medios de comunicacion, academia, gobierno,
empresa privada, etc.) que permitan encontrar mecanismos
sociales y legales que contribuyan a un cambio de cultura que
termine con el acoso sexual callejero.

Realizacion de la actividad “Con esta ropa fui acosada”: en
concordancia con la accion anterior se pedira a mujeres que
participen tomando una foto, sin que se le mire la cara, con la
prenda con la cual han sido mas acosadas, con el fin de reforzar
la accion de sensibilizacion sobre el mito de la ropa no es una
excusa valida para acosar.

Conversatorio _para medios de comunicacion para la
presentacion de la campana, para hablarles sobre la necesidad
de mantener el tema en agenda. Esta actividad podria ser el 8
de marzo.

Propuesta para la realizacion de cada una de estas actividades,
que incluya:

Objetivo de la comunicacion

Fecha o fechas de realizacion de las acciones

Duracion de las acciones

Acciones de comunicacion (actividades)

Memoria de las actividades realizadas, que incluya un registro
fotografico.

Mujeres tomara 5 dias habiles para la revision y las

Producto 4: Monitoreo y seguimiento de la campana

Informe de monitoreo que indique el tipo de impacto que ha
generado la difusion de los productos de la campana,
haciendo uso de la herramienta de monitoreo disehada para
ello.
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Fecha de entrega: 2. 5 meses después de la firma del contrato.

ONU Mujeres tomara 5 dias habiles para la revision y las
retroalimentaciones al producto final entregado (previamente
revisado y ajustado) que deberan ser incorporadas por la empresa en
maximo 3 dias habiles tras la recepcion de las mismas.

Persona encargada de la
supervision de los
trabajos/resultados del
proveedor de servicios

Margarita Bueso, Coordinadora ONU Mujeres en Honduras

Frecuencia de los informes

Ver periodo de entrega establecido para los productos, en el apartado
“Fecha de entrega”.

Requisitos de los informes de
avance

Ver lo establecido para los productos, en los apartados “Descripcion”y
“Fecha de entrega”.

Localizacion de los trabajos

Tegucigalpa

Duracion prevista de los
trabajos

3 meses

Fecha de inicio prevista

A la firma del contrato

Fecha de terminacion
maxima

3 meses después de la firma del contrato

Viajes previstos

Solamente desplazamiento dentro de la ciudad de Tegucigalpa.

Requiisitos especiales de
seguridad

N/A

Instalaciones que facilitara la
Organizacion
Implementadora (es decir, el
oferente no debera incluirlas
en la propuesta de precios)

N/A

Cronograma de trabajo

Requiere detalle de actividades y subactividades desglosado por
semana, en la linea de tiempo establecida de duracion del contrato.

Nombres y curriculos de las
personas participantes en la
prestacion de los servicios

Obligatorio.
Ver apartado “Criterios de Evaluacion de la propuesta”

Moneda de la propuesta

Moneda local

Impuesto sobre el Valor
Anadido (IVA) en la
propuesta de precios'

Debera incluir el IVA y otros impuestos indirectos (Desglosado por
separado).

Periodo de validez de la/s
propuesta/s /a partir de Ia

90 dias.

Y La exencion del Impuesto sobre el Valor Ariadido (IVA) varia de pais a pais. Se ruega verifiquen cudl es el
régimen aplicable a la oficina de pais del PNUD que solicita el servicio.
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fecha limite para la En circunstancias excepcionales el PNUD podra pedir al Contratista
presentacion de la que amplie el plazo de validez de la Propuesta mas alla de lo que se ha
propuesta) iniciado inicialmente en las condiciones de salida de esta SdP. En este

caso, el Contratista confirmara la ampliacion por escrito, sin ningun tipo
de modificacién ulterior a la Propuesta.

Cotizaciones parciales No permitidas

Condiciones de pago?

Resultados Porcentaje Calendario
Producto 1. 40% 1 mes después de la
firma del contrato, con
la aprobacién debida
del Producto y
tomando en cuenta
las “Condiciones de
Desembolso”

20% 1 mes después de la
Producto 2. firma del contrato, con
la aprobaciéon debida
del Producto y
tomando en cuenta
las “Condiciones de
Desembolso”
Producto 3. 20% 2.5 meses despueés de
la firma del contrato,
con la aprobacion
debida del Producto y
tomando en cuenta
las “Condiciones de
Desembolso”
Producto 4. 20% 2.5 meses despues de
la firma del contrato,
con la aprobacion
debida del Producto y
tomando en cuenta
las “Condiciones de
Desembolso”

Condiciones para el desembolso
Se realizaran en un plazo no mayor de treinta dias (30) a partir de la
fecha en que se cumplan las siguientes condiciones:

2 El PNUD no realizarg desembolso alguno en forma previa la firma del Contrato. Si €l Proveedor de Servicios exige
un pago por anticipado, su importe se limitara al 20% del total presupuestado para lo cual e/ PNUD exigira del
Proveedor la presentacion de una garantia bancaria o de un cheque bancario pagadero al PNUD por el mismo
Importe del pago adelantado por e/ PNUD al Proveedor.
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a) aceptacion por escrito por parte de ONU Mujeres (es decir, no simple

recibo) de la calidad de los resultados; y
b) recibo de la factura (CAl) del Proveedor de Servicios.

Persona/s autorizadas para
revisar/inspeccionar/aproba
r los productos/servicios
finalizados y autorizar el
desembolso de los pagos.

Los productos entregados por la empresa seran aprobados por ONU
Mujeres con la correspondiente autorizacion para la realizacion de los

pagos.

Tipo de contrato que debera
firmarse

Contrato de servicios profesionales.

Criterios de adjudicacion de
un contrato

e Mayor puntuacion combinada con la siguiente distribucion:
un 70% a la oferta técnica, un 30% a la oferta econémica.

e Plena aceptacion de los Términos y Condiciones Generales de

Contratacion del PNUD (TCG). Se trata de un criterio
obligatorio que no puede obviarse en ningun caso, con

independencia de la naturaleza de los servicios solicitados. La

Nno aceptacion de los TCG sera motivo de inadmision de la
Propuesta.

Criterios de evaluacion de
una propuesta

La evaluacion se hara por el método de: Analisis Acumulativo.

Las etapas de la evaluacion son:

Etapa Descripcion Método de Evaluacion
Verificacion de la g
. Evaluacion con base en el
Examen elegibilidad y e P
. A binario “si cumple” o “no
Preliminar calificacion del .
cumple
Proponente
Verificacion de ‘o
S Maximo 100 puntos. 70
g cumplimiento de los
Evaluacion . . puntos para pasar a la
. requisitos minimosy | ~.~ . o

Técnica A siguiente etapa. Ponderacion:

Términos de

. 70%

Referencia

Se evaluara las
Evaluacion r g

vaiuacio propuestas que Ponderacion: 30 %

Financiera | cumplan con la

Evaluacion Técnica.

[ A PROPUESTA DEBERA OBTENER UN PUNTAJE TECNICO MINIMO DE 49
PUNTOS PARA PASAR A LA SIGUIENTE ETAPA DE EVALUACION.

LOS CRITERIOS DE EVALUACION SON LOS SIGUIENTES:

EXAMEN PRELIMINAR
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Verificacion de la presentacion de los documentos solicitados en la
SDP (Propuesta Técnica y Econdmica suscrita, Presentacion sucinta
de la empresa (maximo cinco hojas), hoja de vida del personal que
participara en el proyecto el cual debera de ser como minimo:
profesionales creativos, personal experto en comunicacion social,
personal experto en enfoque de género, en seguimiento y
posicionamiento de temas de impacto en diferentes medios de
comunicacion, etc.)

EVALUACION TECNICA:

Se realizara con la asignacion de puntos segun los siguientes
criterios:

« Propuesta técnica (70%)]

Antecedentes de la empresa (Valor: 25%).

e Al menos 2 campanas disefadas y ejecutadas con alto nivel de
difusion, se calificara la cobertura de municipios a nivel
nacional (a mayor cobertura mayor puntaje-detallar
municipios cubiertos e incluir links); 10%

e Almenos 1 campana disenada y/o ejecutada vinculada a
temas de violencia contra las mujeres (incluir links); 10%

e Dos referencias comerciales de clients a quienes se les ha
provisto de un servicios similar; 5%

Perfil de la empresa (Valor: 25%):
e Al menos 3 anos de experiencia de trabajo en comunicaciones
y publicidad; 10%
e Experiencia en construccion de estrategias de comunicacion
en redes sociales. (Indispensable); 10%

e Experiencia en el enfoque de comunicacion para el desarrollo
(Deseable); 5%

Metodologia (Valor: 20%)

e Adecuacion a las condiciones y plazos del plan de gjecucion,
cronograma de trabajo, descripcion de los pasos a seguir para
la ejecucion y cumplimiento de todos los productos
requeridos.

R

< Propuesta financiera (30%)

Se calculara como la relacion entre precio de la propuesta y el precio
mas bajo obtenido de todas las propuestas que haya recibido el PNUD.
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El PNUD adjudicara el Uno y solo uno de los proveedores de servicios

Contrato a:

Anexos a la presente SAP Formulario de presentacion de la Propuesta (Anexo 2)
Terminos y Condiciones Generales / Condiciones Especiales (Anexo
3)3

Persona de contacto para adquisicionespnudhn@undp.org

todo tipo de informacion

(Demandas por escrito Cualquier retraso en la respuesta del PNUD no podra ser utilizado

Unicamente)* como motivo para ampliar el plazo de presentacion, a menos que el
PNUD decida que considera necesaria dicha ampliacion y comunique
un nuevo plazo limite a los solicitantes.

3 Se previene a los Proveedores de servicios de que la no aceptacion del contenido de los Términos y Condiciones
Generales (TCGJ podrd ser motivo de descalificacion de este proceso de adquisicion.

* Esta persona de contacto y la direccion de la misma seran designadas oficialmente por €/ PNUD. En caso de que
se dirjja una solicitud de informacion a otra persona o personas, o direccion o direcciones, aun cuando esta/s

forme/n parte del personal del PNUD, el PNUD no tendra obligacion de responder a dicha solicitud ni de
confirmar su recepcion.
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ANEXO 2 - FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS POR
LOS PROVEEDORES DE SERVICIOS®

[La presentacion de este formulario se realizarag unicamente en papel de cartas de la empresa
proveedora de servicios, en el que figurard el encabezamiento oficial de la misma’)

[Insértese: lugar, fechal

A: [Insértese. nombre y direccion del/de la coordinador/a del PNUD]

Estimado sefor/Estimada sefiora:

Los abajo firmantes tenemos el placer de dirigirnos a ustedes para ofrecer al PNUD los siguientes
servicios, de conformidad con los requisitos que se establecen en la Solicitud de Propuesta de fecha
/[especifiguese] y todos sus anexos, asi como en las disposiciones de los Terminos y Condiciones
Generales de Contratacion del PNUD. A saber:

A. Calificaciones del Proveedor de Servicios

El Proveedor de Servicios debersa describir y explicar como y por queé se considera la entidad que
mejor puede cumplir con los requisitos de PNUD, indicando para ello lo sigufente:

aj Perfil: descripcion de la naturaleza del negocio, ambito de experiencia, licencias, certificaciones,
acreditaciones, etc.,

b/ Licencias de negocios: documentos de registro, certificacion de pago de Impuestos, etc,;

¢/ Informe financiero auditado mds reciente: cuenta de resultados y balance general que indigue
su estabiliaad, liquidez y solvencia financieras, su reputacion en €/ mercado, etc,;

d) Antecedentes. lista de clientes de servicios similares a los requeridos por el PNUD, con
indicacion del alcance, la duracion y el valor del contrato, y referencias de contacto;

e/ Certificados y acreditacion: entre otros los certificados de calidad, registros de patentes,
certificados de sostenibifidad ambiental, etc.

1) Declaracion por escrito de que la empresa no estd incluida en la Lista Consolidada 1267/1989
ael Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, o en la lista de la Division de Adquisiciones
de las Naciones Unidas o en cualquier otra lista de proveedores inelegibles de las Naciones
Uniaas.

B.  Propuesta metodoldgica para la realizacion de los servicios

5> Este apartado serd la guia del Proveedor de Servicios en la preparacién de su Propuesta.
5 El papel de cartas oficial con el encabezamiento de la empresa deberd facilitar informacién detallada —
direccion, correo electrénico, numeros de teléfono y fax— a efectos de verificacion.
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El Proveedor de Servicios debe describir como tiene previsto aboraar y cumplir las exigencias de
la SdF, y para ello proporcionars una descripcion detallada de las caracteristicas esenciales de
funcionamiento, las condiciones de los informes y los mecanismos de garantia de calidad que
tiene previstos, al tiempo que demuestra que /a metodologia propuesta sera la apropiada
teniendo en cuenia /as condiciones locales y el contexto de los trabajos.

C. Calificaciéon del personal clave

Cuando asi lo establezca la SdP. el Proveedor de Servicios facilitara.:

aj los nombres y calificacion del personal clave que participe ern la provision de los servicios,
indicando el rango de cada uno (fefe de equipo, personal subalterno, etc.);

b) enlos casos en que lo establezca la SAF, facilitara los curriculos que den fe de las calificaciones
indicadas; y

¢/ la confirmacion por escrito de cada uno de los miembros del personal manifestando su
disponibifidad durante toda la extension temporal del Contrato.

D. Desglose de costos por entregable*

Entregables Porcentaje del precio total Precio
[indiquense en los términos [Suma global,
utilizados en la SdPj fodo
incluido)
1 Entregable 1
2 Entregable 2
3
Total 100%

*Este desglose constituira la base de los tramos de pago

E. Desglose de costos por componente /se trata aqui de un simple ejemploj:

Descripcién de actividad Remuneracién | Periodo total | Numero Tasa total
por unidad de | de compromiso de
tiempo personas

l. Servicios de personal

1. Servicios en la Sede

a. Personal técnico 1

b. Personal técnico 2
2. Servicios en las oficinas de
campo

a. Personal técnico 1

b. Personal técnico 2
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3. Servicios en otros paises

a. Personal técnico 1

b. Personal técnico 2

Il. Gastos de boilsillo

1. Viajes

2. Viaticos

3. Comunicaciones

4. Reproduccion de documentos

5. Alquiler de equipo

6. Otros

lll. Otros costos conexos

[Nombre y firma de la persona autorizada por el Proveedor
de Servicios]

[Cargo]

[Fechaj
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Anexo 3 - Términos y Condiciones Generales de los Servicios

1.0  CONDICION JURIDICA
Se considerara que el Contratista tiene la condicion juridica de contratista independiente con respecto al
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Ni el personal del Contratista ni los
subcontratistas que éste utilice se consideraran bajo ningun concepto empleados o agentes del PNUD ni
de las Naciones Unidas.

20 ORIGEN DE LAS INSTRUCCIONES
El Contratista no solicitara ni aceptara instrucciones de ninguna autoridad externa al PNUD en relacion con
la prestacion de sus servicios con arreglo a las disposiciones del presente Contrato. El Contratista evitara
cualquier accion que pudiera afectar de manera adversa al PNUD o a las Naciones Unidas, y prestara sus
servicios velando en todo momento por salvaguardar los intereses del PNUD.

3.0 RESPONSABILIDAD DEEL CONTRATISTA EN RELACION CON SUS EMPLEADOS
El Contratista sera responsable de la competencia profesional y técnica de sus empleados, y seleccionara
para los trabajos especificados en el presente Contrato a personas fiables que trabajen de modo eficaz en
la ejecucion de los mismos, que respeten las costumbres locales y que hagan gala de un comportamiento
sujeto a elevadas normas éticas y morales.

40 CESION
El Contratista no podra ceder, transferir, dar en prenda o enajenar el presente Contrato, en todo
O en parte, ni sus derechos, titulos u obligaciones en virtud del mismo, a menos que cuente con
el consentimiento escrito previo del PNUD.

50  SUBCONTRATACION
Cuando se requieran servicios de subcontratistas, el Contratista debera obtener la aprobacion y la
autorizacion escritas previas del PNUD para todos los subcontratistas. La aprobacion de un subcontratista
por parte del PNUD no eximira al Contratista de ninguna de sus obligaciones en virtud del presente
Contrato. Las condiciones de todo subcontrato estaran subordinadas al presente Contrato y deberan
ajustarse a las disposiciones del mismo.

6.0 LOS FUNCIONARIOS NO SE BENEFICIARAN
El Contratista garantizara que ningun funcionario del PNUD o de las Naciones Unidas haya
recibido o vaya a recibir beneficio alguno, directo o indirecto, como resultado del presente
Contrato o de su adjudicacion. El Contratista tendra presente que la violacion de esta disposicion
constituye un incumplimiento de una clausula esencial del presente Contrato.

7.0  INDEMNIZACION
El Contratista indemnizara, guardara, defendera y mantendra indemne, a su costa, al PNUD, sus
funcionarios, agentes y empleados contra todo tipo de juicio, reclamo, demanda o
responsabilidad de cualquier naturaleza o especie, incluidos los costos y gastos conexos, que
derivara de actos u omisiones del Contratista o de sus empleados, funcionarios, agentes o
subcontratistas en la ejecucion del presente Contrato. Esta clausula sera aplicable también, entre
otros, a cualquier reclamo o responsabilidad relacionada con las indemnizaciones por accidente
de trabajo de los empleados del Contratista, asi como con las responsabilidades por sus productos
y por el uso de inventos 0 mecanismos patentados, material protegido por derechos de autor u
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otros derechos intelectuales que pudieren presentar el Contratista, sus empleados, funcionarios,
agentes, personal a cargo o subcontratistas. Las obligaciones que se establecen en el presente
Articulo no caducaran al término del presente Contrato.

8.0 SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL ANTE TERCEROS

8.1 El Contratista proporcionara y luego mantendra seguros a todo riesgo relativos a su
propiedad y a todo equipo utilizado en la ejecucion del presente Contrato.

8.2 El Contratista proporcionara y luego mantendra los seguros necesarios para cubrir las
indemnizaciones, o su equivalente, debidas a accidentes de trabajo de su personal, que
permitan cubrir cualquier reclamo debido a accidentes o fallecimientos relacionados con el
presente Contrato.

8.3 El Contratista también proporcionara y mantendra seguros de responsabilidad civil por un
monto adecuado, a fin de cubrir las reclamos de terceros por muerte o lesiones corporales,
O por pérdida de propiedad o danos a ésta, que surjan de la prestacion de los servicios
incluidos en este Contrato, o en relacion con éstos, o por el funcionamiento de cualquier
vehiculo, embarcacion, aeronave u otro equipo alquilado por el Contratista o propiedad de
éste, o sus agentes, funcionarios, empleados o subcontratistas, que realicen trabajos o
presten servicios relacionados con este Contrato.

8.4 Con excepcion del seqguro de compensacion de los trabajadores, las polizas de seguro
contempladas en este Articulo deberan:

8.4.1 Designar al PNUD como asegurado adicional;

8.4.2 Incluir una clausula en la que la Companhia de Seguros renuncie a subrogarse en
los derechos del Contratista en contra o respecto del PNUD,;

8.4.3 Incluir una disposicion por la cual el PNUD reciba de los aseguradores con treinta
(30) dias de anticipacion el aviso por escrito de una cancelacion o un cambio de cobertura.

8.5 Apeticion del PNUD, el Contratista proporcionara pruebas satisfactorias de la existencia de
la poliza de seguro que exige el presente Articulo.

9.0 GRAVAMENES/DERECHOS PRENDARIOSA
El Contratista no provocara ni permitira la inclusion, por parte de nadie, de ningun derecho
prendario, embargo, derecho de garantia u otro gravamen ante una instancia publica o ante el
PNUD, debido a sumas adeudadas, vencidas o futuras, por trabajos realizados o materiales
suministrados con arreglo al presente Contrato, o por cualquier otra demanda o reclamo contra
el Contratista.

10.0 TITULARIDAD DEL EQUIPO
La propiedad de cualquier equipo y suministro que pudiera proporcionar el PNUD correspondera
al PNUD, y dicho equipo sera devuelto a éste a la conclusion de este Contrato o cuando el mismo
ya no sea necesario para el Contratista. El equipo debera devolverse al PNUD en las mismas
condiciones en que fue entregado al Contratista, sin perjuicio de un deterioro normal debido al
uso. El Contratista sera responsable ante el PNUD por el equipo dafado o deteriorado mas alla
de un desgaste normal.

11.0 DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y OTROS DERECHOS DE PROPIEDAD
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11.1 A menos que se disponga expresamente de otro modo y por escrito en el Contrato, el
PNUD sera el titular de todos los derechos de propiedad intelectual y demas derechos de
propiedad, incluyendo, con caracter no exhaustivo, patentes, derechos de propiedad
intelectual y marcas comerciales relacionadas con productos, procesos, inventos, ideas,
conocimientos técnicos o documentos, y de todo otro material que el Contratista haya
desarrollado para el PNUD durante el periodo de vigencia del presente Contrato y que
esté directamente relacionado o haya sido directamente producido o preparado durante
la duracion del presente Contrato y en relacion con el cumplimiento del mismo. Asimismo,
el Contratista reconoce y acuerda que dichos productos, documentos y otros materiales
corresponden a trabajos llevados a cabo en virtud del Contrato suscrito con el PNUD.

11.2 Enla medida en que dicha propiedad intelectual, u otro derechos de propiedad, consista
en cualquier clase de propiedad intelectual o derecho de propiedad del Contratista: (i) que
exista con anterioridad al desemperio por el Contratista de sus obligaciones con arreglo al
presente Contrato, o (ii) que el Contratista pudiera desarrollar o adquirir, o pudiera haber
desarrollado o adquirido, independientemente del desempefo de sus obligaciones en
virtud del presente contrato el PNUD no reclamara ni debera reclamar ningun derecho de
propiedad sobre la misma, y el Contratista concedera al PNUD una licencia perpetua para
utilizar dicha propiedad intelectual u otro derecho de propiedad Unicamente para los fines
y requisitos del presente Contrato.

11.3 A peticion del PNUD, el Contratista tomara todas las medidas necesarias, ejecutara todos
los documentos necesarios y, en general, contribuira a salvaguardar dichos derechos de
propiedad y transferirlos al PNUD de acuerdo con los requisitos de la legislacion aplicable
y del Contrato.

11.4 Con arreglo a las disposiciones que anteceden, todo mapa, dibujo, fotografia, mosaico,
plano, informe, calculo, recomendacion o documento, y toda informacion compilada o
recibida por el Contratista en virtud de este Contrato, sera propiedad del PNUD y debera
encontrarse a disposicion del PNUD para su uso o inspeccion en momentos y lugares
razonables; asimismo, debera ser considerado como confidencial y sera entregado
unicamente a funcionarios autorizados del PNUD a la conclusion de los trabajos previstos
en el presente Contrato.

UTILIZACION DEL NOMBRE, EMBLEMA O SELLO OFICIAL DEL PNUD O DE LAS NACIONES

UNIDAS

13.0

El Contratista no hara publicidad o divulgara de ninguna manera su calidad de contratista del
PNUD, ni utilizara de modo alguno el nombre, emblema o sello oficial del PNUD o de las Naciones
Unidas, abreviatura del nombre del PNUD o de las Naciones Unidas, con fines vinculados a su
actividad comercial o de otro tipo.

NATURALEZA CONFIDENCIAL DE LA DOCUMENTACION E INFORMACION
La informacioén y los datos propiedad de cualquiera de las Partes que durante el cumplimiento del
presente Contrato fuera compartida o revelada por una parte (el “Divulgador”) a la otra(el
“Receptor”) sea considerada como (“Informacion Confidencial”), debera ser tratada con la
diligencia y confidencialidad pertiente, y seran manejada de la siguiente manera:

13.1 El Receptor de la informacion debera:
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13.1.1 utilizar la misma discrecion y el mismo cuidado para evitar la revelacion,
publicacion o divulgacion de la informacion que le facilite el Divulgador que
tendria con una informacion similar de su propiedad que no deseara revelar,
publicar o divulgar; y,

13.1.2 utilizar la informacion del Divulgador unicamente con los fines para los que le fue
revelada.

13.2 Siempre y cuando el Receptor tuvieran acuerdo por escrito con las personas o entidades
que se indican a continuacion, que obligara a éstas a mantener el caracter confidencial de
la informacion con arreglo al presente Contrato y al presente Articulo 13, el Receptor
podria revelar la informacion a:

13.2.1 cualquier otra parte que le autorice el Divulgador, mediante consentimiento previo
por escrito; y

13.2.2 los empleados, funcionarios, representantes y agentes del Receptor que tengan
necesidad de conocer dicha Informacion para cumplir con las obligaciones del
Contrato, y los empleados, funcionarios, representantes y agentes de cualquier
entidad juridica que el Receptor controle o que se encuentre bajo control
compartido, y que tenga necesidad de conocer dicha Informacion para cumplir
con las obligaciones del Contrato, teniendo en cuenta que a tal efecto se entiende
por entidad juridica controlada:

13.2.2.1 una entidad corporativa en la cual la Parte sea titular o controlede forma

directa o indirecta, mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones o

participaciones con derecho a voto; o bien

13.2.2.2 cualquier entidad sobre la cual la Parte posea un control de gestion
efectivo; o bien

13.2.2.3 el PNUD, o un fondo afiliado a éste, como FNUDC, UNIFEM o VNU.

13.3 El Contratista podra revelar Informacion en la medida que exija la ley, siempre y cuando -
sujeto a los Privilegios e Inmunidades de las Naciones Unidas, sin excepcion alguna- el
Contratista notifique al PNUD con suficiente antelacion toda solicitud para la divulgacion
de la informacion, a fin de conceder al PNUD un tiempo razonable para tomar medidas
de proteccion o cualquier otra medida adecuada previa.

13.4 EIPNUD podra revelar informacion en la medida en que se le solicite con arreglo a la Carta
de las Naciones Unidas, las Resoluciones o Reglamentos de la Asamblea General o las
normas promulgadas por el Secretario General.

13.5 El Receptor no estara impedido de revelar informacion obtenida por el Receptor de un
tercero sin restricciones; o bien revelada por el Divulgador a un tercero sin obligacion de
confidencialidad; o bien que el Receptor conozca de antemano; o que haya sido
desarrollada por el Receptor de manera completamente independiente a cualquier
Informacion que le haya sido revelada.

13.6 Estas obligaciones y restricciones de confidencialidad mencionadas seguiran vigentes
durante toda la vigencia del Contrato, incluyendo cualquier extension del mismo; y, a
menos que se disponga de otro modo, seguiran vigentes una vez rescindido el Contrato.

14.0 FUERZA MAYORY OTRAS MODIFICACIONES DE LAS CONDICIONES
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14.1 Cuando se produzca cualquier caso de fuerza mayor y tan pronto como sea posible, el
Contratista comunicara por escrito el hecho al PNUD junto con todos los detalles
pertinentes, asi como cualquier cambio que tuviera lugar si el Contratista no pudiera, por
este motivo, cumplir todas o parte de sus obligaciones, ni cumplir sus responsabilidades
con arreglo al presente Contrato. El Contratista también notificara al PNUD cualquier otra
modificacion en las condiciones, o la aparicion de cualquier acontecimiento que interfiera
0 amenace interferir la ejecucion del presente Contrato. Al recibir la notificacion que
establece esta clausula, el PNUD tomara las medidas que a su criterio considere
convenientes o necesarias en las circunstancias dadas, incluyendo la autorizacion a favor
del Contratista de una extension razonable de los plazos, para que éste pueda cumplir sus
obligaciones seguin establece el presente Contrato.

14.2 En caso de que el Contratista no pudiera cumplir total o parcialemente las obligaciones
contraidas bajo el presente Contrato, en razon del caso de fuerza mayor, el PNUD tendra
derecho a suspender o rescindir el presente Contrato en los mismos términos y
condiciones previstos en el Articulo 15 —“Rescision”—, con la salvedad de que el periodo
de preaviso sera de siete (7) dias en lugar de treinta (30) dias.

14.3  Por fuerza mayor, en el sentido de este Articulo, se entienden los actos fortuitos, actos de
guerra (declarada o no), invasiones, revoluciones, insurrecciones u otros actos de
naturaleza o fuerza similar.

14.4 El Contratista reconoce y acuerda que, en relacion con las obligaciones derivadas del
presente Contrato que el Contratista deba desempefar en o para cualquier ambito en el
cual el PNUD esté implicado, o preparado para implicarse, o a punto de retirarse de
cualquier operacion de paz, humanitaria o similar, las demoras o el incumplimiento de
dichas obligaciones que surjan o que se relacionen con las condiciones extremas de
dichos ambitos o cualquier acontecimiento de disturbios civiles que ocurra en dichas
areas no se consideraran en si y por si casos de fuerza mayor en virtud del presente
Contrato

15.0 RESCISION

15.1 Cualquiera de las partes podra rescindir el presente Contrato total o parcialmente por
causa justificada, notificandolo a la otra Parte por escrito con un preaviso de treinta (30) dias. La
iniciacion de un procedimiento arbitral con arreglo al articulo 16.2 infra (“Arbitraje”), no se
considerara como rescision del presente Contrato.

15.2 EI PNUD se reserva el derecho de rescindir sin causa justificada el presente Contrato en
cualquier momento, notificandolo por escrito al Contratista con quince (15) dias de anticipacion,
en cuyo caso el PNUD reembolsara al Contratista todos los gastos razonables en los que éste
hubiera incurrido con anterioridad a la recepcion de la notificacion de rescision.

15.3 En caso de rescision por parte del PNUD con arreglo al presente Articulo, no habra pago
alguno adeudado por el PNUD al Contratista, a excepcion del que corresponda por los trabajos y
servicios prestados satisfactoriamente, con arreglo a las clausulas explicitas del presente Contrato.
154 En caso de que el Contratista fuera declarado en quiebra, en concurso de acreedoresl o
fuera declarado insolvente, o bien si el Contratista cediera sus derechos a sus acreedores, o si se
nombrara a un administrador judicial debido a la insolvencia del Contratista, el PNUD podria, sin
perjuicio de otros derechos o recursos que pudiera ejercer, rescindir el presente Contrato en el
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acto. El Contratista informara inmediatamente al PNUD en caso de que se presente alguna de las
situaciones arriba mencionadas.

RESOLUCION DE DISPUTAS

16.1 Resolucién amigable: Las Partes realizaran todos los esfuerzos posibles para resolver de
forma amigable cualquier disputa, controversia o reclamo, incumplimiento, rescision o
invalidez que surgiese en relacion con el presente Contrato. En caso de que las partes
desearan buscar una solucion amigable mediante un proceso de conciliacion, éste tendra
lugar con arreglo a las Reglas de Conciliacion de la Comision de las Naciones Unidas para
el Derecho Mercantil Internacional (CNUDMI) vigentes en ese momento, o con arreglo a
cualquier otro procedimiento que puedan acordar las Partes.

16.2 Arbitraje: A menos que cualquier disputa, controversia o reclamo que pudiera surgir entre
las Partes en relacion con este Contrato, o con su incumplimiento, rescision o invalidacion,
se resolviera amigablemente de acuerdo con lo estipulado en el Articulo 16.1 supra dentro
de los sesenta (60) dias a partir de la recepcion por una de las Partes de la solicitud de la
otra Parte de una resolucion amigable, dicha disputa, controversia o reclamo podra ser
sometida por cualquiera de las Partes a un proceso de arbitraje segun el Reglamento de
Arbitraje de la CNUDMI vigente en ese momento. Las decisiones del tribunal arbitral
estaran basadas en los principios generales del Derecho Comercial Internacional. En todas
las cuestiones relacionadas con la obtencion de pruebas, el tribunal arbitral debera guiarse
por el Reglamento Suplementario que Gobierna la Presentacion y Recepcion de la
Evidencia en Arbitraje Comercial Internacional de la Asociacion Internacional de
Abogados, en su edicion del 28 de mayo de 1983. El tribunal arbitral tendra la capacidad
de ordenar la restitucion o la destruccion de bienes u otras propiedades, tangibles o
intangibles, o de cualquier informacion confidencial brindada en virtud del presente
Contrato, u ordenar la rescision del Contrato, u ordenar que se tome cualquier otra
medida preventiva con respecto a los bienes, servicios o cualquier otra propiedad, tangible
o intangible, o de cualquier informacion confidencial brindada en virtud del presente
Contrato, en forma adecuada, y de conformidad con la autoridad del tribunal arbitral
segun lo dispuesto en el Articulo 26 (“Medidas cautelares’) y el Articulo 32 ("Renuncia al
derecho a objetar’) del Reglamento de Arbitraje de la CNUDMI. El tribunal arbitral no
tendra autoridad para imponer sanciones punitivas. Asimismo, a menos que se exprese de
otro modo en el Contrato, el tribunal arbitral no tendra autoridad alguna para adjudicar
intereses que excedan del tipo de interés interbancario de Londres (LIBOR) vigente en ese
momento, y cualquier interés aplicable debera ser siempre interés simple. Las Partes
estaran vinculadas por el fallo del tribunal arbitral resultante del citado proceso de
arbitraje, a modo de resolucion final de toda controversia, reclamo o disputa.

PRIVILEGIOS E INMUNIDADES

Nada de lo estipulado en el presente Contrato o que se relacione con el mismo se considerara
como renuncia, expresa o implicita, a los Privilegios e Inmunidades de las Naciones Unidas,
incluidos sus organos subsidiarios.

EXENCION IMPOSITIVA
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18.1 El Articulo 7 de la Convencion sobre Privilegios e Inmunidades de las Naciones Unidas
dispone, entre otras cosas, que las Naciones Unidas, incluidos sus organos subsidiarios,
quedaran exentos del pago de todo tipo de impuestos directos, salvo las tasas por servicios
publicos; ademas se exime a las Naciones Unidas de pagar los derechos aduaneros e
impuestos similares en relacion con los articulos importados o exportados de uso oficial. Si
alguna autoridad gubernamental se negase a reconocer la exencion impositiva de las
Naciones Unidas en relacion con dichos impuestos, derechos o gravamenes, el Contratista
consultara de inmediato al PNUD a fin de determinar un procedimiento que resulte
aceptable para ambas partes.

18.2 De igual modo, el Contratista autoriza al PNUD a deducir de la facturacion del Contratista
cualquier monto en concepto de dichos impuestos, derechos o gravamenes, salvo que el
Contratista haya consultado al PNUD antes de abonarlos y que el PNUD, en cada caso,
haya autorizado especificamente al Contratista el pago de los impuestos, derechos o
gravamenes en cuestion. En este caso, el Contratista le entregara al PNUD los
comprobantes escritos por el pago de dichos impuestos, derechos o gravamenes que haya
realizado y que hayan sido debidamente autorizados.

TRABAJO INFANTIL

19.1 El Contratista declara y garantiza que ni €l mismo ni ninguno de sus contratistas se
encuentra involucrado en practicas que violen los derechos establecidos en la Convencion
sobre los Derechos del Nifio, en particular el Articulo 32 de la misma que, entre otras cosas,
requiere que se proteja a los menores de la realizacion del desempeno de trabajos
peligrosos que entorpezcan su educacion o sean nocivos para su salud o para su
desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social.

19.2 Cualquier violacion de esta declaracion y estas garantias autorizara al PNUD a rescindir el
presente Contrato de inmediato, mediante la debida notificacion al Contratista y sin cargo
alguno para el PNUD.

MINAS

20.1 El Contratista declara y garantiza que ni €l mismo ni ninguno de sus suministradores se
encuentran activa y directamente comprometido en actividades de patentes, desarrollo,
ensamblado, produccion, comercializacion o fabricacion de minas, o en actividades
conexas relacionadas con los componentes utilizados en la fabricacion de minas. El
término “minas” se refiere a aquellos dispositivos definidos en el Articulo 2, Parrafos 1, 4y
5 del Protocolo Il anexo a la Convencion de 1980 sobre Armas Convencionales
Excesivamente Nocivas o de Efectos Indiscriminados.

20.2 Cualquier violacion de esta declaracion o garantias autorizara al PNUD a rescindir el
presente Contrato en forma inmediata, mediante la debida notificacion al Contratista, sin
que esto implique responsabilidad alguna por los gastos de rescision o cualquier otra
responsabilidad por parte del PNUD.

CUMPLIMIENTO DE LA LEY
El Contratista cumplira con todas las leyes, ordenanzas, normas y reglamentaciones que guarden
relacion con sus obligaciones, con arreglo al presente Contrato.
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22.0 EXPLOTACION SEXUAL

22.1 El Contratista debera tomar todas las medidas necesarias para impedir la explotacion o
abuso sexual de cualquier persona por parte del Contratante o de cualquiera de sus empleados,
O por cualquier otra persona que pueda ser contratada por el Contratista para prestar cualquier
servicio en virtud del Contrato. Con este fin, todo intercambio sexual con cualquier persona menor
de dieciocho afios, con independencia de cualesquiera leyes relativas al consentimiento,
constituira un caso de explotacion y abuso sexual de dicha persona. Ademas, el Contratista se
abstendra, y tomara todas las medidas adecuadas para que también lo hagan sus empleados u
otras personas contratadas por €l, de todo intercambio de dinero, bienes, servicios, ofertas de
empleo u otros articulos de valor por favores sexuales o actividades que constituyan una
explotacion o degradacion de cualquier persona. El Contratista reconoce y acuerda que estas
disposiciones del presente Contrato constituyen una condicion esencial del mismo, y que
cualquier incumplimiento de esta representacion y garantia autoriza al PNUD a rescindir el
Contrato de inmediato mediante notificacion al Contratista, sin obligacion alguna relativa a gastos
de rescision o a compensacion de ningun otro tipo.

22.2 EI PNUD no aplicara la norma que antecede relativa a la edad en ningun caso en que el
personal del Contratista o cualquier otra persona contratada por éste para prestar cualquier
servicio en virtud del presente Contrato esté casado/a con la persona menor de dieciocho anos
con quien haya mantenido dicho intercambio sexual y cuyo matrimonio sea reconocido como
valido ante la ley del pais de ciudadania de las personas involucradas contratadas por el
Contratista.

23.0 FACULTAD PARA INTRODUCIR MODIFICACIONES

Con arreglo al Reglamento Financiero del PNUD, unicamente el Funcionario Autorizado del
PNUD posee la autoridad para acceder en nombre del PNUD a cualquier modificacion o cambio
del presente Contrato, a renunciar a cualquiera de sus disposiciones 0 a cualquier relacion
contractual adicional de cualquier tipo con el Contratista. Del mismo modo, ninguna modificacion
o0 cambio introducidos en el presente Contrato tendra validez y sera aplicable frente al PNUD, a
menos que se incluya en una enmienda al presente Contrato debidamente firmada por el
Funcionario Autorizado del PNUD y por el Contratista.



