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✓ 

 

✓ 

 

✓ 

✓ 

 ✓  

 

✓ 

✓ 

 

✓ 

 

✓ 

                                                           
1Relaciónese con los Incoterms que se apliquen. 
2Los proveedores locales deberán cumplir con todos los requisitos relativos a la utilización de otras monedas. La 

conversión de otra moneda en la moneda preferente de cotización del PNUD, si la oferta se hace en otra moneda, 

se basará en el tipo de cambio operativo de las Naciones Unidas establecido en el momento de la emisión por el 

PNUD de la orden de compra. 
3Los precios de los bienes estarán en consonancia con los Incoterms que se indican en la SdC. Asimismo, la 

exención del Impuesto sobre el Valor Añadido (IVA) varía de país a país, por lo que se ruega verifiquen cuál es el 

régimen aplicable a la oficina de país del PNUD que solicita el servicio. 
4Los dos primeros elementos de esta lista son obligatorios para el suministro de bienes importados. 
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✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

✓ 

 

 
✓ 

✓ 
 

✓ 
 

 

✓ 
 

✓ 

✓ 

                                                           
5El PNUD prefiere no desembolsar ningún adelanto a la firma del contrato. Si proveedor requiere estrictamente un 

pago por adelantado, se limitará un máximo del 20% del precio total citado. Para cualquier porcentaje más alto, o 

pago por adelantado de 30.000 dólares EE.UU. o más, el PNUD exigirá al proveedor que presente una garantía 

bancaria o un cheque bancario a nombre de PNUD, por la misma cantidad que el importe anticipado por el PNUD 

al proveedor. 
6 El PNUD se reserva el derecho de no adjudicar el contrato a la oferta con el precio más bajo, si el segundo precio 

más bajo de entre las ofertas aceptables resulta ser muy superior, y si el precio es más alto que la oferta aceptable 

más baja en no más del 10%, y el presupuesto puede cubrir satisfactoriamente la diferencia de precio. El término 

"muy superior", en el sentido que se utiliza en esta disposición, se refiere a las ofertas que hayan superado los 

requisitos predeterminados establecidos en las especificaciones. 
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✓ 

 

✓ 
✓ 
✓ 

 

 

                                                           
7Cuando la información esté disponible en la Red, bastará con facilitar el enlace (URL) correspondiente. 
8La persona de contacto y la dirección de la misma serán designadas oficialmente por el PNUD. En caso de dirigir 

una solicitud de información a otra persona o personas, o dirección o direcciones, aun cuando ésta/s forme/n parte 

del personal del PNUD, el PNUD no tendrá obligación de responder a dicha solicitud ni de confirmar su recepción. 

mailto:adquisiciones-pnud.py@undp.org
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http://www.un.org/depts/ptd/pdf/conduct_spanish.pdf


 

 6 

 

 

ítems Cantidad Denominación Descripción/especificación de los bienes 

01 20 
Computadoras 

Personales 

Marca: Especificar 
Modelo: Especificar 
Formato de Gabinete: Small Form Factor  

Procesador: procesador de 4 núcleos, 4 subprocesos, Cache de 

6MB. 7ma generación  

Ranuras de expansión: 3 PCle como mínimo, de los cuales 1 deberá 

ser PCle x16(v3.O) 
Memoria RAM instalada: 8 GB DDR4 2400 MHz, 
Capacidad de expansión de memoria RAM: 32 GB 
Almacenamiento ITB, 7200 RPM SATA 
66 3.5" con posibilidad de RAID 
Puertos: conector para auriculares; 2 USB 3.1 Gen 1 conector de 
entrada de audio; 1 RJ-45; 1 conector de salida de audio; 1 
DisplayPort; 1 HDMI; 4 USB 2.0; 2 USB 3.1 Gen 1; 
Sistema Operativo: Microsoft Windows IO PRO  
Teclado: Standard para Windows, español, conexión USB. La marca 
deberá ser igual a la CPU y Monitor 
Mouse: Mouse óptico con rueda de scroll, conexión USB, la marca 
deberá ser igual a la CPU y Monitor 
Seguridad: Desactivación de puertos SATA 0,1 
(mediante BIOS); Bloqueo de unidades; 
Activación/Desactivación de serie y USB 
(mediante BIOS); Contraseña de encendido 
(mediante BIOS); Contraseña de configuración (mediante BIOS) 
Monitor: 18,5" como mínimo, 1366x768 con certificado Energy Star 
Gabinete Compatibilidad con candados comunes y de cable para 
chasis 
TPM 2.0 
Accesorios: Supresor de picos y mouse pad. 
Garantía: Tres (3) años. 
Mano de obra otorgada por un centro autorizado de servicios 
nombrado por la marca. El oferente deberá presentar una 
autorización del representante local (Paraguay) y el representante 
deberá a su vez estar autorizado por escrito por el fabricante. 
Soporte de atención de hardware, mano de obra y repuestos 
incluyendo traslado de los equipos de la oficina del cliente al 
proveedor y viceversa a cargo del proveedor. 
Servicio Técnico: La marca ofertada deberá poseer al menos de (1) 
centro autorizado de servicio (CAS) en el área metropolitana, a 
manera de dar inmediata respuesta ante eventuales fallas de los 
equipos. Además, deberá contar con 4 técnicos certificados por el 
fabricante con antigüedad de 6 meses mínimo. Deberá adjuntar a su 
oferta los certificados correspondientes. Los técnicos deberán ser 
empleados del Centro Autorizado de Servicios local. 
Certificaciones: Certificado de calidad ISO 9001:2008 sobre el 
diseño, desarrollo y fabricación. No se aceptarán equipos o 
certificaciones de ensamblados. 
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Certificado medio ambiental ISO 14001:2004 sobre la fabricación. 
Certificado de Energy Star 5.2. 
Nota del Centro Autorizado de Servicios (CAS) local dirigida a la 
entidad (No se aceptarán notas genéricas). 
Autorización del Fabricante y del representante local. 
Catálogos y especificaciones del equipo ofertado. 

02 18 
Impresora 

Monocromatica 

Velocidad: 18 ppm o superior 

Tiempo de salida de la primera impresión: menor a 8 segundos 

Bandeja de Papel: 150 hojas o superior 

Calidad de impresión: hasta 2400ppp x 600 ppp 

Gramajes de papel: De 60 a 163 g/m  

Salida de papel: 100 hojas cara abajo  

Tamaños de papel: A4/B5/A5/LGL/LTR/EXE/16K/Tamaño 
personalizado Sobre COMIO/Sobre Monarca/Sobre C5/Sobre DL 
anchura de 76,2 a 216 mm x longitud de 188 a 356 mm 

Tipos de soportes: papel normal, Papel grueso, 

Transparencia, Etiqueta, Sobre 

Memoria: 32 MB o superior 

Conectividad: USB 2.0 de alta velocidad  

Cartucho de tóner: todo en uno. 

SE DEBE INCLUIR DOS CARTUCHOS DE TÓNER ADICIONAL AL QUE 
TRAE INSTALADO EL EQUIPO 

Compatibilidad con sistemas operativos: Windows 8.1 (32/64 bits) / 
Windows 8 (32/64 bits) / Windows 7 (32/64 bits) / Windows Vista 
(32/64 bits) / XP (32/64 bits) / Server 2012 

(32/64 bits) / Server 2012 R2 (64 bits) / Server 
2008 (32/64 bits) / Server 2008 R2 (64 bits) / Server 2003 (32/64 
bits) / Mac OS X 10.6— / Linux / Citrix (FR2). 
Requisitos eléctricos: CA 220-240 V50/60 Hz Hz) 

Requisitos exigidos: Distribuidor Oficial de la Marca para la 
República del Paraguay, certificado por el Fabricante. Centro 
Autorizado de Servicios para la República del Paraguay, certificado 
por el Fabricante. Contar con por Io menos tres (3) técnicos 
certificados por el Fabricante, en la nómina de funcionarios 
permanentes. 

03 2 
Impresora 
Laser Color 

Velocidad Laser B&N/COLOR: 40 PPM ppm o superior(en tamaño 
carta) 

Tiempo de salida de la primera Impresión B&N/COLOR :6 segundos 

Volumen: entre 80.000 impresiones o superior 

Memoria RAM: 1 GB o superior 

Resolución de Impresión: hasta 9.600 x 600 Entrada de papel: 
Bandeja l(uno) de 550 hojas Bandeja multiuso o by pass de: 100 
hojas. 

Lenguajes de impresión estándar: PCL 5, PCL 6, PostScript 3, Función 
de impresión bilateral o dúplex 

Conectividad: puerto USB High-Speed y un (1) puerto de red 
10/100/1000 Base TX 

Rendimiento de tóner color: 5.000 impresiones c/u como mínimo 

OBSERVACION: SE DEBERÁ INCLUIR DOS JUEGOS DE TONER 
ADEMAS DE LOS QUE TRAEN INSTALADO EL EQUIPO 
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Software incluido de monitoreo y control de funcionamiento remoto, 
con alertas programables (vía correo) para casos de desperfectos 
técnicos, nivel bajo de insumos, atascos de papel etc. incorporando 
consola para la administración centralizada del parque de impresoras 
y la emisión de reportes, como ser mínimamente: Listados, No. de 
Series, Cantidad de Impresiones. 

Requisitos exigidos 

Distribuidor Oficial de la Marca para la República del Paraguay, 
certificado por el Fabricante. Centro Autorizado de Servicios para la 
República del Paraguay, certificado por el Fabricante. Contar con por 
lo menos tres (3) técnicos certificados por el Fabricante, en la 
nómina de funcionarios permanentes. 

04 6 
Escaner de 

Documentos 

Velocidad de escaneo: 60 páginas por minuto o superior 
(Blanco/Negro y Color) Unilateral 

Bilateral   imágenes por minuto o superior Tamaño Carta a 200 dpi 

Tamaño del Documento en Alimentador: Hasta tamaño Oficio 

Modo Documentos Largos hasta 3000mm o superior 

Alimentador Automático de Documentos: 60 hojas o superior 

Formato de archivos de Salida: PDF, TIFF, JPG y BMP 

Interface: Hi-Speed USB 2.0 

Debe Soportar (Opcional): conectividad en red 

Volumen Diario: 7.000 escaneos o superior 

Alimentación Eléctrica: 220 Volt Sin transformador 

 

Debe soportar como un opcional al modelo base: Flatbed o vidrio de 
exploración con área de escaneo hasta tamaño Oficio o superior, una 
vez conectado, debe funcionar como un dispositivo de escaneo 
unificado. 

Debe Soportar (Opcional): Módulo de Lectura de Códigos de Barras 
2D 

Funcionalidades Mínimas: Detección Automática de Color, Detección 
Automática de Tamaño de Página, Eliminación automática de página 
en blanco, Detección Ultrasónica de Alimentación doble, Modos de 
escaneo de Mejora de Texto y Escaneo simple de múltiples 
imágenes. 

Requisitos exigidos 

Distribuidor Oficial de la Marca, para la República del Paraguay, 
certificado por el Fabricante. Centro Autorizado de Servicios para la 
república del Paraguay, certificado por el Fabricante. Contar con por 
lo menos tres (3) técnicos certificados por el Fabricante y que estén 
en la nómina de funcionarios de la empresa oferente. 

05 5 
Impresora 

Multifunción 

Funciones mínimas: Copiado, Impresión y Escaneo Velocidad de 
copiado e impresión láser: 36 ppm o superior (Carta) 
Tiempo de salida de la primera impresión: 5 segundos o inferior 
Impresión Bilateral o Dúplex 
Memoria RAM: 500 MB o superior, Procesador: 530 MHz o 
superior  
Bandejas de papel: Estándar: Una (1) unidad de 500 páginas 
o superior 
Multitarea: Bandeja de 100 hojas o superior  
Alimentador Automático de Documentos: De 50 hojas o superior 
Puertos de Conectividad: USB 2.0 10/100/1000 Ethernet 

Impresión Directa desde puerto USB 
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Tamaño máximo de papel soportado (Platina y ADF): Oficio 
Lenguaje: PCL 5e/6, PostScript 3 
Distribución Electrónica (escaneo): Correo electrónico, Servidor de 
archivos (FTP, SMB). Escaneo directo a USB 
Formato de Archivo: TIFF, JPEG, PDF (con compresión), PDF (con 
OCR). Deber Soportar como opcional PDF (encriptado) y Firma Digital 
de PDF. 
Especificaciones de seguridad: 
Administración por ID Usuario 
Impresión Segura vía códigos de usuarios 
Impresión de Marcas de Agua 
Protección por Contraseña 
Restricción de la Función de Distribución Electrónica. 
Volumen de trabajo mensual máximo: 58.000 copias o superior 
Rendimiento del Tóner de Alta Duración: en una sola unidad: 
16.800 copias o superior. 
Sistema de suministros tóner y cilindro por separado. 

Requisitos de Energía: 220 a 240V, 50-60 Hz. 

Requisitos exigidos 
Distribuidor Oficial de la Marca para la República del Paraguay, 
certificado por el Fabricante. Centro Autorizado de Servicios para la 
República del Paraguay, certificado por el Fabricante. Contar con por 
lo menos tres (3) técnicos certificados por el Fabricante, en la 
nómina de funcionarios permanentes. 

06 2 
Proyector 

Multimedia 

Tecnología: DLP (Digital Light Processing o Procesamiento Digital de 
Luz) Funcional para Pared o Mesa 
Dispositivo de imagen: DMD (Digital Micromirror Device o 
Dispositivo digital de micro-espejos) 
Formato: 4:3 0 superior 
Resolución Nativa: XGA (1024x768) o superior 
Luminosidad: 3.200 Lúmenes o superior 
Relación de Contraste: 2300:1 0 superior 
Desplazamiento del Objetivo: 60% fijo o superior Rango de la 
corrección de la corrección trapezoidal (vertical): +/-300 0 superior 
Zoom: 1.IX (manual) o superior 
Formato de proyección: 2.04:1 - 1,86:1 0 superior 
Tamaño de Proyección: 
Pared: 60" — 150" o superior 
Mesa: 60" — 120" o superior 
Entrada Digital HDMI 
Cobertura de la distancia de proyección: 
Pared: 2,3m — 5,7m o superior 
Mesa: 2,5m — 5,0m o superior 
Angulo de elevación: 6° o superior 
Duración de la Lámpara de hasta 6.000 Horas o superior (Modo 
Normal o Económico)  
Tipo de Lámpara: de Mercurio 
Conectividad o puertos: Mini-DlM4 (S-Video), HDMI, RCA, Mini Jack 
(Audio - Entrada/Salida),USB, RJ-45 (red), Serial RS-232C. 
Altavoz Incorporado de IOW o superior. 
Control remoto incluido 
Peso: menos de 3 Kg. 
Accesorios: Cable HDMI de 3 mts como mínimo.  
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Garantía de Fabrica: 1 (un) año 
Requisitos exigidos 
Distribuidor Oficial de la Marca para la República del Paraguay, 
certificado por el Fabricante. Centro Autorizado de Servicios para la 
República del Paraguay, certificado por el Fabricante. Contar con por 
lo menos tres (3) 

07 2 Notebook 

Marca: Especificar 
Modelo: Especificar 
Procesador: Procesador de 2 Núcleos Físicos como mínimo) 2.5 Ghz o 
superior  
Memoria caché4 Mb mínimo, Soporte de virtualización de hardware, 
(Exigido) 
Memoria Ram: 8 GB DDR4 2133 MHz expandible a 16 Gb o superior. 
(Exigido) 
Lector / Grabador de DVD: DVD — SuperMulti (Exigido) 
 Unidad de disco duro: Tipo SATA - 1 TB como mínimo (Exigido) 
Tarjeta de sonido: Integrado (Exigido) 
Parlantes: Integrado (Exigido) 
Tarjeta de video: Tarjeta de video integrada del 1 GB o superior 
Pantalla: Tipo touch LED HD menor o igual a 15,6" pulgadas, y menor 
o igual a 17,5", con antirreflejo y Resolución 1366 x 768 0 superior. 
(Exigido)  
Webcam: Incorporada 720 HD como mínimo (Exigido) 
Teclado: Español Estándar (Exigido) 
Mouse / Ratón: Touch Pad con 2 botones (Exigido) 
Comunicaciones: Tarjeta de Red 10/100/100 full duplex Integrada. 
Tarjeta Wireless 802.11 b/g/n integrada. Bluetooth Integrado mayor 
o igual a 3.0 (Exigido) 
Lector de tarjeta de memoria: SD Card reader 4 in 1 o similar 
(Exigido) Lector de huella dactilar: Lector de huella dactilar integrado 
(Exigido) 
Puertos: VGA x 1 - HDMI xi - LAN x 1- USB 2.0 x 2 mínimo USB 3.0 x 1 
mínimo, Combo jack stereo microphone in / headphone-out o 
similar. (Exigido)  
Cargador / Adaptador de corriente: Voltaje 100-240 Voltios a 50-60 
Hertz (Exigido) 
Batería: 4-celdas Litio Ion (como mínimo) (Exigido) 
Maletín: Compatible con el equipo (Exigido) 
Accesorios: Mouse inalámbrico de la misma marca, Mouse pad - 
Supresor de picos (Exigido)  
Licencias: Licencia de Windows 10 PRO de 64 bits en español última 
versión, pre instalado y configurado con todas sus actualizaciones y 
activaciones necesarias, con posibilidad de downgrade, CD/DVD con 
los drivers de equipos. (Exigido) 
Garantía: Mínima de 24 meses.  
Incluye: Soporte de atención de Hardware, mano de obra y 
repuestos incluyendo traslado de los equipos de la oficina del cliente 
al proveedor. Si la reparación implica la indisponibilidad del equipo 
por más de 5 días, el proveedor deberá comunicar por escrito el 
motivo de la demora y proporcionar un equipo de reemplazo de 
similar o mejor característica del equipo con fallas, hasta concluir las 
tareas y reponer operativamente el equipo en reparación sin costo 
para la institución. (Exigido) 
Respaldo técnico: Para garantizar a la institución, la garantía, así 
como la asistencia técnica especializada, será un requisito 
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indispensable que la garantía pueda ser ejecutada en cualquiera de 
los CAS del país. El oferente deberá indicar cuales son los CAS del 
país, o en su defecto, a través del oferente que resulte adjudicado, la 
gestión de dicha ejecución. (Exigido) 
Certificación y documentaciones requeridas 
Certificación de calidad ISO 9001 :2008 0 similar 
Carta de distribución del Representante 
Carta de Autorización del Fabricante 
Catalogo y especificaciones originales del equipo ofertado. No serán 
aceptados Certificaciones que cubran solo ensamblado. (Exigidos) 

08 1 Notebook 

Marca: Especificar 
Modelo: Especificar  
Procesador: Procesador de 2 Núcleos Físicos como mínimo) 2.5 Ghz 
o superior  
Memoria cache de 4 Mb mínimo, Soporte de virtualización de 
hardware. (Exigido) 
Memoria Ram: 8 GB DDR4 2133 MHz expandible a 16 Gb o superior. 
(Exigido) 
Lector / Grabador de DVD: DVD — SuperMulti (Exigido) 
Unidad de disco duro: Tipo SATA - 1 TB como mínimo (Exigido) 
 Tarjeta de sonido: Integrado (Exigido) 

Parlantes: Integrado (Exigido) 
Tarjeta de video: Tarjeta de video integrada de 1 GB o superior 
Pantalla: Tipo touch LED HD mayor o igual a 15,6" pulgadas, y mayor 
o igual a 17,5", con antirreflejo y Resolución 1366 x 768 0 superior. 
(Exigido) 
Webcam: Incorporada 720 HD como mínimo (Exigido) 
Teclado: Español Estándar (Exigido) 
Mouse / Ratón: Touch Pad con 2 botones (Exigido)  
Comunicaciones: Tarjeta de Red 10/100/100 full duplex Integrada. 
Tarjeta Wireless 802.11 b/g/n integrada.  
Bluetooth Integrado mayor o igual a 3.0 (Exigido) 
Lector de tarjeta de memoria: SD Card reader 4 in 1 o similar 

(Exigido) 

Lector huella dactilar: Lector de huella dactilar integrado. (Exigido) 
Puertos: VGA x 1 - HDMI XI - LAN x 1- USB 2.0 x 2 mínimo USB 3.0 x 1 
mínimo, Combo jack stereo microphone in / headphone-out o 
similar. (Exigido) 
Cargador / Adaptador de corriente: Voltaje 100- 240 voltios a 50-60 
Hertz (Exigido) 

Batería: 4-celdas Litio Ion (como mínimo) (Exigido) 
Maletín: Compatible con el equipo (Exigido) 
Accesorios: Mouse inalámbrico de la misma marca Mouse pad - 
Supresor de picos (Exigido)  
Licencias: Licencia de Windows 10 PRO de 64 bits en español última 
versión, pre instalado y configurado con todas Sus actualizaciones y 
activaciones necesarias, con posibilidad de downgrade, CD/DVD con 
los drivers de equipos. (Exigido) 
Garantía: Mínimo 24 meses. 

 Incluye: Soporte de atención de Hardware, mano de obra y 
repuestos incluyendo traslado de los equipos de la oficina del cliente 
al proveedor. Si la reparación implica la indisponibilidad del equipo 
por más de 5 días, el proveedor deberá comunicar por escrito el 
motivo de la demora y proporcionar un equipo de reemplazo de 
similar o mejor característica del equipo con fallas, hasta concluir las 
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tareas y reponer operativamente el equipo en reparación sin costo 
para la institución. (Exigido) 

Respaldo técnico: Para garantizar a la institución, la garantía, así 
como la asistencia técnica especializada, será un requisito 
indispensable que la garantía pueda ser ejecutada en cualquiera de 
los CAS del país. El oferente deberá indicar cuales son los CAS del 
país, o en su defecto, a través del oferente que resulte adjudicado, la 
gestión de dicha ejecución. (Exigido) 
Certificación y documentaciones requeridas 
Certificación de calidad ISO 9001:2008 0 similar 
Carta de distribución del Representante 
Carta de Autorización del Fabricante 
Catalogo y especificaciones originales del equipo ofertado. No serán 
aceptados Certificaciones que cubran solo ensamblado. (Exigidos) 
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9Este apartado será la guía del Proveedor en la preparación de su Propuesta. 
10 El papel de cartas oficial con el membrete de la empresa deberá señalar datos de contacto –dirección, correo 

electrónico, números de teléfono y fax– a efectos de verificación. 
11 Los precios de los bienes deberán estar en consonancia con los Incoterms que se indican en la SdC 
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