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Seccion 1. Carta de Invitacidon

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) lo invita por medio de la presente a
presentar una Propuesta a esta Solicitud de Propuestas (SDP) para el asunto mencionado
anteriormente.

Esta Solicitud de Propuesta - SDP incluye los siguientes documentos y los Términos y Condiciones
Generales del Contrato que se introducen en la Hoja de Datos de la Propuesta (HdeD):

Seccion 1: Esta Carta de Invitacion
Seccién 2: Instrucciones para los Proponentes
Seccién 3: Hoja de Datos de la Propuesta (HdeD)
Seccién 4: Criterios de Evaluacion
Seccién 5: Términos de Referencia - TDR
Seccién 6: Formularios de Propuesta a ser presentados
o Formulario A: Formulario de Presentacion de Propuesta Técnica
o Formulario B: Formulario de Informacion del Proponente
o Formulario C: Formulario de Informacion de la Asociacion en Participacion, el
Consorcio o la Asociacién
Formulario D: Formulario de Calificaciones
Formulario E: Formulario de Propuesta Técnica
Formulario F: Formulario de Presentacién de Propuesta Financiera
Formulario G: Formulario de Propuesta Financiera

O O O O

Si estd interesado en presentar una Propuesta en respuesta a esta SDP, prepare su Propuesta
conforme a los requisitos y el procedimiento establecidos en esta SDP y preséntela dentro del Plazo
de Presentacion de Propuestas establecido en la Hoja de Datos de la Propuesta.

Se agradece confirmar recibo/revision de esta SDP enviando un correo electrénico a
licitaciones.ven@undp.org, en el que indique si tiene intencidon de presentar una Propuesta o no.
También puede utilizar la funcidon “Accept Invitation” (Aceptar invitacion) en el sistema eTendering
cuando corresponda. Esto le permitira recibir las modificaciones o actualizaciones que se hagan en
la SDP. Si precisa cualquier otra aclaracion, le solicitamos que se comunique al correo de contacto
que se indica en la Hoja de Datos adjunta.

El PNUD queda a la espera de recibir su Propuesta y le agradece de manera anticipada por su interés
en las oportunidades de adquisicion que ofrece el PNUD.

Emitida y aprobada por la Unidad Adquisiciones de PNUD- Republica Bolivariana de Venezuela




SECCION 2. INSTRUCCION PARA LOS PROPONENTES

A. DISPOSICIONES GENERALES

1. Introduccion

2. Fraudey corrupcién,
obsequios y
atenciones

3. Elegibilidad

11

1.2

13

2.1

2.2

2.3

2.4

3.1

Los Proponentes deberan cumplir con todos los requisitos de esta SDP, incluidas
todas las modificaciones que el PNUD haga por escrito. Esta SDP se lleva a cabo
de conformidad con las Politicas y Procedimientos de Operaciones y Programas
(POPP) del PNUD sobre Contratos y Adquisiciones, mismas que pueden
consultarse a través del siguiente vinculo
https://popp.undp.org/SitePages/POPPBSUnit.aspx?TermID=254a9f96-b883-
476a-8ef8-e81f93a2b38d

Toda Propuesta que se presente serad considerada como un ofrecimiento del
Proponente y no constituye ni implica la aceptacion de la misma por parte del
PNUD. EI PNUD no tiene ninguna obligacion de adjudicar un contrato a ningdn
Proponente como resultado de esta SDP

Como parte de la propuesta, se espera que el Proponente se registre en el sitio
web del Portal Global para los Proveedores de las Naciones Unidas (UNGM)
(www.ungm.org). El Proponente puede presentar una propuesta aun si no esta
registrado en el UNGM. Sin embargo, el Proponente que sea seleccionado para
la adjudicacion del contrato debe registrarse en el UNGM antes de firmar el
contrato.

El PNUD ejerce rigurosamente una politica de tolerancia cero ante practicas
prohibidas, incluidos el fraude, la corrupcién, la colusién, las practicas contrarias
a la ética en general y a la ética profesional, y la obstruccién por parte de
proveedores del PNUD, y exige a los proponentes/proveedores respetar los mas
altos estadndares de ética durante el proceso de adquisicion y la ejecucién del
contrato. La Politica contra el Fraude del PNUD se puede encontrar en el
siguiente vinculo:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/accountability/audit/offic
e _of audit andinvestigation.html#anti

Los proponentes/proveedores no ofreceran obsequios o atenciones de ninguln
tipo a los miembros del personal del PNUD, incluidos viajes recreativos a eventos
deportivos o culturales o a parques tematicos, ofertas de vacaciones o
transporte, o invitaciones a almuerzos o cenas extravagantes.

En virtud de esta politica, el PNUD procederd de la siguiente manera:
(a) Rechazara una propuesta si determina que el proponente seleccionado ha
participado en practicas corruptas o fraudulentas al competir por el contrato en
cuestion.

(b) Declarara inelegible a un proveedor, ya sea de manera definitiva o por un
plazo determinado, para la adjudicacion de un contrato si en algin momento
determina que dicho proveedor ha participado en practicas corruptas o
fraudulentas al competir por un contrato del PNUD o al ejecutarlo.

Todos los Proponentes deberan respetar el Coédigo de Conducta de
Proveedores de las Naciones Unidas, que se puede consultar en el siguiente
vinculo:
https://www.unog.ch/80256EDD006B8954/(httpAssets)/0A5SCF47AQEF8018CC
1257E81004F5B2B/$file/conduct spanish.pdf

Un proveedor no debe estar suspendido, excluido o de otro modo identificado
como inelegible por cualquier Organizacion de las Naciones Unidas, el Grupo
del Banco Mundial o cualquier otra organizacién internacional. Por lo tanto, los
proveedores deben informar al PNUD si estan sujetos a alguna sancién o
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3.2

4. Conflicto de intereses 4.1

4.2

43

4.4

suspension temporal impuesta por estas organizaciones.

Es responsabilidad del Proponente asegurar que sus empleados, los miembros
de Asociaciones en Participacion, Consorcios o Asociaciones, subcontratistas,
prestadores de servicios, proveedores y/o sus empleados cumplan con los
requisitos de elegibilidad establecidos por el PNUD.

Los Proponentes deberan evitar estrictamente los conflictos con otros trabajos
asignados o con intereses propios, y actuar sin tener en cuenta trabajos futuros.
Todo Proponente de quien se demuestre que tiene un conflicto de intereses sera
descalificado. Sin limitaciéon de la generalidad de todo lo antes citado, se
considerara que los Proponentes, y cualquiera de sus afiliados, tienen un
conflicto de intereses con una o mas partes de este proceso de licitacion, si:

a) estan o han estado asociados en el pasado con una firma, o cualquiera de
sus afiliados, que haya sido contratada por el PNUD para prestar servicios
en la preparacion del disefio, las especificaciones, los Términos de
Referencia, la estimacion y el anélisis de costos, y otros documentos que se
utilizardn en la adquisicién de los bienes y los servicios relacionados con
este proceso de seleccién;

b) han participado en la preparacion y/o el disefio del programa o proyecto
relacionado con los servicios que se solicitan en esta SDP; o

c) se encuentran en conflicto por cualquier otra razén que pueda determinar
el PNUD a su discrecién.

En caso de dudas en la interpretacién de un posible conflicto de intereses, los

Proponentes deberan informar al PNUD y pedir su confirmacion sobre si existe

o no tal conflicto.

De manera similar, los Proponentes deberan revelar en sus propuestas su
conocimiento de lo siguiente:

a) si los: propietarios, copropietarios, ejecutivos, directores, accionistas
mayoritarios de la entidad que presenta la propuesta o personal clave, son
familiares de personal del PNUD que participa en las funciones de
adquisicion y/o en el Gobierno del pais, o de cualquier Asociado en la
Ejecucion que recibe los bienes y/o los servicios contemplados en esta SDP;
y

b) toda otra circunstancia que pudiera dar lugar a un conflicto de intereses,
real o percibido como tal, una colusién o practicas de competencia
desleales.

No revelar dicha informacion puede causar el rechazo de la propuesta o
propuestas afectadas por la no divulgacién.

La elegibilidad de los Proponentes que sean total o parcialmente propiedad del
Gobierno estara sujeta a una posterior evaluacién del PNUD y a la revision de
diversos factores, como por ejemplo que estén registrados y sean operados y
administrados como entidad comercial independiente, el alcance de la
titularidad o participacién estatal, la percepcion de subvenciones, el mandato y
el acceso a informacion relacionada con esta SDP, entre otros. Las condiciones
que puedan permitir ventajas indebidas frente otros Proponentes pueden
resultar en el eventual rechazo de la Propuesta.

B. PREPARACION DE LAS PROPUESTAS

5. Consideraciones
generales

51

5.2

Se espera que el Proponente, al preparar la Propuesta, examine la SDP
detenidamente. Cualquier irregularidad importante al proporcionar la
informacién solicitada en la SDP puede provocar el rechazo de la Propuesta.

No se permitira que el Proponente saque ventaja de cualquier error u omision
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6. Costo de preparacién
de la Propuesta
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integran la Propuesta

9. Documentos que
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6.1

7.1
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10.2
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10.4

111

11.2

11.3
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en la SDP. Si detectara dichos errores u omisiones, el Proponente deberd
notificar al PNUD.

El Proponente correra con todos y cada uno de los costos relacionados con la
preparacién y/o la presentacion de la Propuesta, independientemente de si esta
resulta seleccionada o no. El PNUD no sera responsable de dichos costos,
independientemente de la ejecucién o los resultados de este proceso de
contratacion.

La Propuesta, asi como toda la correspondencia relacionada que intercambien
el Proponente y el PNUD, se redactara en el o los idiomas que se especifiquen
en la HdeD.

La Propuesta debe comprender los siguientes documentos:

a) Documentos que establecen la Elegibilidad y las Calificacion del Proponente
b) Propuesta Técnica

¢) Propuesta Financiera

d) Garantia de Mantenimiento de la Propuesta, si se solicita en la HdeD

e) Todo documento adjunto y/o apéndice de la Propuesta

El Proponente debera proporcionar pruebas documentales de su condicién de
proveedor elegible y calificado, utilizando para ello los Formularios provistos en
la Seccion 6, y proporcionando los documentos solicitados en dichos
formularios. A fin de adjudicar un contrato a un Proponente, sus capacidades
deberan estar documentadas de modo satisfactorio ante el PNUD.

El Proponente debe presentar una Propuesta Técnica usando los Formularios
Estandar y las planillas que se proporcionan en la Seccién 6 de la SDP.

La Propuesta Técnica no debera incluir precios o informacion financiera. Caso
contrario la misma podria considerarse no habilitada

Cuando asi se requiera en la Seccion 5, se deberan presentar muestras de los
articulos dentro de los tiempos especificados y, a menos que el PNUD
especifique otra cosa, sin costos para este.

Cuando corresponda y se requiera en la Seccidn 5, el Proponente describira el
programa de capacitacion necesaria disponible para el mantenimiento y la
operacion de los servicios y/o el equipo ofrecido, asi como el costo para el
PNUD. A menos que se especifique lo contrario, dicha capacitacién y los
materiales para esta se proporcionaran en el idioma de la propuesta, segun lo
estipulado en la HdeD.

La Propuesta Financiera se preparara utilizando el Formulario Estandar que se
proporciona en la Seccién 6 de la SDP. Enumerara todos los componentes
principales de costos vinculados a los servicios y el desglose detallado de dichos
costos.

Todos los resultados y las actividades que se describen en la Propuesta Técnica
cuya cotizacién no figure en la Propuesta Financiera se consideraran incluidos
en los precios de las actividades o los articulos, asi como en el precio final total.

Los precios y demas informacién financiera no se divulgaran en ningln otro
lugar salvo la propuesta financiera.

Si se solicita en la HdeD, se deberda proporcionar una Garantia de
Mantenimiento de la Propuesta, por el monto y en prevista en la HdeD. La
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12.2

12.3

12.4

12.5

13.1

141

14.2

Garantia de Mantenimiento de la Propuesta sera valida hasta los 30 dias
posteriores a la fecha de validez final de la Propuesta.

La Garantia de Mantenimiento de la Propuesta se incluira a la Propuesta Técnica.
Si la SDP solicita la Garantia de Mantenimiento de la Propuesta, pero la misma
no se encuentra adjunta a la Propuesta Técnica, la Propuesta sera rechazada.

Si se detecta que el monto o el periodo de validez de la Garantia de
Mantenimiento de la Propuesta son inferiores a lo solicitado por el PNUD, el
PNUD rechazara la Propuesta.

Si en la HdeD se autoriza una presentacién electrénica, los Proponentes deberan
incluir una copia de la Garantia de Mantenimiento de la Propuesta en su
presentaciéon y el original de la Garantia de Mantenimiento de la Propuesta
debera enviarse por servicio de mensajeria 0 entregarse en mano segun las
instrucciones que figuren en la HdeD a mas tardar en la fecha de presentacién
de la propuesta.

EI PNUD podra ejecutar la Garantia de Mantenimiento de la Propuesta y rechazar
la Propuesta si se dieran una o varias de las siguientes condiciones:

a) si el Proponente retira su propuesta durante el periodo de validez
especificado en la HdeD, o
b) en el caso de que el Proponente seleccionado no proceda a:
i. firmar el Contrato después de que el PNUD haya emitido una
adjudicacion, o
ii. proporcionar la Garantia de Cumplimiento, los seguros u otros
documentos que el PNUD exija como requisito indispensable para la
efectividad del contrato que pueda adjudicar al Proponente.

Todos los precios seran cotizados en la moneda o las monedas indicadas en la
HdeD. Cuando las Propuestas se coticen en diferentes monedas, a efectos de
comparacion de todas las Propuestas:

a) el PNUD convertira la moneda en que se cotice la Propuesta a la moneda
elegida por el PNUD, de acuerdo con el tipo de cambio operacional vigente
de las Naciones Unidas en el ultimo dia de presentacion de las Propuestas;

y

b) en el caso de que el PNUD seleccione una propuesta para la adjudicacién
que haya sido cotizada en una moneda que no sea la elegida segun la HdeD,
el PNUD se reservara el derecho de adjudicar el contrato en la moneda de
su preferencia utilizando el método de conversion que se especifica arriba.

Si el Proponente es un grupo de personas juridicas que vayan a formar o que
hayan formado una Asociacion en Participacion, un Consorcio o una Asociacién
para la Propuesta, deberan confirmar lo siguiente en su Propuesta: (i) que han
designado a una de las partes para actuar como entidad principal, debidamente
investida de autoridad para obligar legalmente a los miembros de la Asociacién
en Participacién, el Consorcio o la Asociacion de manera conjunta vy
solidariamente; lo que sera debidamente demostrado mediante un Acuerdo
debidamente firmado ante notario entre dichas personas juridicas, Acuerdo que
debera presentarse junto con la Propuesta, y (ii) que si se les adjudica el contrato,
el contrato debera celebrarse entre el PNUD y la entidad principal designada,
quien actuara en nombre y representacion de todas las entidades que
componen la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacién.

Después del Plazo de Presentaciéon de la Propuesta, la entidad principal
designada para representar a la Asociacion en Participacion, al Consorcio o a la
Asociacién no se podra modificar sin el consentimiento por escrito previo del
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15.Una sola Propuesta

143

14.4

145

14.6

14.7

15.1

15.2

PNUD.

La entidad principal y las entidades miembros de la Asociacion en Participacion,
el Consorcio o la Asociacion deberan respetar las disposiciones de la Clausula
15 de este documento en relacién con la presentacion de una sola propuesta.

La descripcion de la organizacién de la Asociacién en Participacion, el Consorcio
o la Asociaciéon debera definir con claridad la funcidn que se espera de cada una
de las entidades de la Asociacién en Participacion en el cumplimiento de los
requisitos de la SDP, tanto en la Propuesta como en el Acuerdo de la Asociacién
en Participacion, el Consorcio o la Asociacién. Todas las entidades que
conforman la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacion estaran
sujetas a la evaluacion de elegibilidad y calificaciones por parte del PNUD.

Cuando la Asociacién en Participacién, el Consorcio o la Asociacion presenten el
registro de su trayectoria y experiencia, deberan diferenciar claramente entre lo
siguiente:

a) los compromisos que hayan sido asumidos conjuntamente por la Asociacion
en Participacion, el Consorcio o la Asociacion; y

b) los compromisos que hayan sido asumidos por entidades individuales de la
Asociacién en Participacion, el Consorcio o la Asociacion.

Los contratos anteriores suscritos por expertos individuales independientes que
estén asociados de forma permanente o hayan estado asociados de forma
temporal con cualquiera de las empresas asociadas no podran ser presentados
como experiencia de la Asociacién en Participacién, el Consorcio o la Asociacién
o de sus miembros, y Unicamente podra evaluarse la experiencia de los expertos
individuales en la presentacion de sus credenciales individuales.

En caso de requisitos multisectoriales de alto valor, se recomienda la
conformaciéon de Asociaciones en Participacién, los Consorcios o las
Asociaciones cuando el espectro de experiencia y recursos necesarios no se
puede obtener en una sola empresa.

El Proponente (incluidos los miembros individuales de cualquier Asociacion en
Participacion, Consorcio o Asociacién) debera presentar sélo una Propuesta, ya
sea a su nombre o como parte de una Asociacion en Participacion, Consorcio o
Asociacién

Las Propuestas presentadas por dos (2) o mas Proponentes seran rechazadas si

se comprueba alguna de las siguientes situaciones:

a) que tienen al menos un asociado de control, director o accionista en comun;
o

b) que cualquiera de ellos reciba o ha recibido alguna subvencién directa o
indirecta de los demas; o

c) que tienen el mismo representante legal a los efectos de esta SDP; o

d) que tienen una relacion entre si, directa o a través de terceras partes
comunes, que los coloca en una posicion de acceso a informacion relativa a
la Propuesta de otro Proponente o de influencia sobre dicha Propuesta de
otro Proponente, con respecto a este proceso de SDP;

e) que son subcontratistas entre si, uno de la Propuesta del otro y viceversa, o
que un subcontratista de una Propuesta también presenta otra Propuesta a
su nombre como Proponente principal; o

f) que personal clave que ha sido propuesto en el equipo de un Proponente
participa en mas de una Propuesta recibida en este proceso de SDP. Esta



16.Periodo de Validez de
la Propuesta

17.Extension del Periodo
de Validez de la
Propuesta

18.Aclaracién a la SDP
(por parte de los
proponentes)

19.Enmienda de la SDP

20.Propuestas
alternativas

16.1

16.2

171

17.2

17.3

18.1

18.2

18.3

19.1

19.2

20.1

20.2

condicion relacionada con el personal no se aplica a los subcontratistas que
estén incluidos en mas de una Propuesta.

Las Propuestas seran validas por el periodo especificado en la HdeD, a partir del
Plazo de Presentacion de Propuestas. El PNUD podrd rechazar cualquier
Propuesta valida por un periodo mas corto y considerar que no cumple con
todos los requisitos solicitados.

Durante el Periodo de Validez de la Propuesta, el Proponente mantendra su
Propuesta original sin cambios, incluida la disponibilidad del Personal Clave, las
tarifas propuestas y el precio total.

En circunstancias excepcionales, antes del vencimiento del Periodo de Validez
de la Propuesta, el PNUD podra solicitar a los Proponentes la ampliacion del
periodo de validez de sus Propuestas. La solicitud y las respuestas se haran por
escrito y se considerara que forman parte integrante de la Propuesta.

Si el Proponente acepta extender la validez de su Propuesta, lo hara sin modificar
la Propuesta original.

El Proponente tiene el derecho de negarse a extender la validez de su propuesta,
en cuyo caso dicha Propuesta no continuara siendo evaluada.

Los Proponentes podran solicitar aclaraciones sobre cualquiera de los
documentos relativos a esta SDP antes de la fecha indicada en la HdeD. Toda
solicitud de aclaracion debe enviarse por escrito del modo en que se indica en
la HdeD. Si las consultas se envian por otros medios no especificados, incluso si
se envian a miembros del personal del PNUD, el PNUD no tendra la obligacién
de responder ni de confirmar que la consulta se recibid oficialmente.

El PNUD proporcionara las respuestas a las solicitudes de aclaracion recibidas a
través del método especificado en la HdeD.

El PNUD se compromete a dar respuesta a estas solicitudes de aclaracién con
rapidez, pero cualquier demora en la respuesta no implicara ninguna obligacion
por parte del PNUD de ampliar el plazo de presentacion de Propuestas, a menos
que el PNUD considere que dicha prérroga esta justificada y es necesaria.

En cualquier momento antes del plazo para la presentacion de la Propuesta, el
PNUD podr4, por cualquier motivo (por ejemplo, en respuesta a una solicitud de
aclaracion de un Proponente), modificar la SDP por medio de una enmienda.
Las modificaciones estaran disponibles para todos los posibles proponentes a
través del medio de transmision especificado en la HdeD.

Si la modificacion es sustancial, el PNUD podra extender el Plazo de presentacién
de la propuesta para darle a los Proponentes un tiempo razonable para que
incorporen la modificacion en sus Propuestas.

Salvo que se especifique lo contrario en la HdeD, las Propuestas alternativas no
se tendran en cuenta. Si la HdeD permite la presentaciéon de una propuesta
alternativa, el Proponente podra presentar una propuesta alternativa, solamente
si ésta cumple con los requisitos de la SDP. El PNUD sélo tendra en cuenta la
propuesta alternativa ofertada por el Proponente cuya propuesta haya sido la
de mayor calificacion segin el método de evaluacion especificado. Cuando las
condiciones de aceptacion se cumplan, o cuando las justificaciones se hayan
establecido con claridad, el PNUD se reserva el derecho de adjudicar un contrato
sobre la base de una propuesta alternativa.

Si se presentan varias propuestas o propuestas alternativas, estas deben
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21.Reunidn previa a la
presentacién de
propuestas

211

marcarse claramente como "Oferta Principal" y "Oferta Alternativa".

Cuando sea conveniente, se llevard a cabo una reunién previa a la presentacién
de propuestas en la fecha, la hora y el lugar especificados en la HdeD. Se alienta
a todos los Proponentes a asistir. La inasistencia, sin embargo, no daréa lugar a la
descalificacion de un Proponente interesado. Las actas de la conferencia de
Proponentes se distribuirdn en el sitio web de adquisiciones y se compartirdn
por correo electrénico o en la plataforma de eTendering, conforme a lo
especificado en la HdeD. Ninguna declaracion verbal realizada durante la
conferencia podrd modificar los términos y las condiciones de la SDP, a menos
que esté especificamente incorporada en las actas de la conferencia de
Proponentes o se emita o publique como modificacion de la SDP.

C. PRESENTACION Y APERTURA DE LAS PROPUESTAS

22.Presentacién

Presentacion de copia
fisica (manual)

Presentacion por correo

electronico

22.1

22.2

22.3

224

El Proponente debera presentar una Propuesta debidamente firmada y completa
que comprenda los documentos y los formularios de conformidad con los
requisitos en la HdeD. La presentacion debera realizarse ya sea personalmente,
por servicio de mensajeria o por un medio de transmision electronico segun se
especifique en la HdeD .

La Propuesta deberad estar firmada por el Proponente o por una persona
debidamente facultada para representarlo. La autorizacién deberd comunicarse
mediante un documento que acredite dicha autorizacion, emitido por el
representante legal de la entidad proponente, o un poder notarial que
acompaiie a la Propuesta.

Los Proponentes deberan tener en cuenta que el sélo acto de presentacion de
una Propuesta, en si y por si mismo, implica que el Proponente acepta
plenamente los Términos y Condiciones Generales del Contratacion del PNUD.

La presentacion de la copia fisica (manual) por servicio de mensajeria o
personalmente segun se autorice y especifique en la HdeD se realizard de la
siguiente manera:

a) LaPropuesta firmada se marcara como “Original”y sus copias como “Copia“,
segun corresponda. El nUmero de copias se indica en la HdeD. Todas las
copias deberan ser del original firmado Unicamente. En caso de diferencias
entre el original y las copias, prevalecera el original.

b) Los sobres de la Propuesta Financiera y de la Propuesta Técnica DEBEN
ESTAR COMPLETAMENTE SEPARADOS y cada uno debe presentarse cerrado
de manera individual y con una identificacion clara en el exterior que diga
“PROPUESTA TECNICA” o "PROPUESTA FINANCIERA”, seglin corresponda.
Cada sobre DEBE indicar con claridad el nombre del Proponente. Los sobres
exteriores deberan:

i. llevar el nombre y la direccidn del proponente;
ii. estar dirigidos al PNUD, segun se especifica en la HdeD.

iii. llevar una advertencia que diga “No abrir antes de la hora y la fecha
de apertura de la propuesta”, segun se especifica en la HdeD.

Si los sobres y los paquetes con la Propuesta no estan debidamente
cerrados y marcados como se solicita, el PNUD no asumira responsabilidad
por el extravio, la pérdida o la apertura prematura de la Propuesta.

22.5 La presentacién por correo electronico, si la HdeD lo permite o lo especifica, se

realizara de la siguiente manera:

11



a) Los archivos electrénicos que formen parte de la propuesta deben respetar el
formato y los requisitos que se indican en la HdeD.

b) Los archivos con la Propuesta Técnica y la Propuesta Financiera DEBEN ESTAR
TOTALMENTE SEPARADOS. La propuesta financiera debera estar encriptada
con diferentes contrasefias y claramente etiquetada. Los archivos deben
enviarse a la direccion de correo electrdnico dedicada especificada en la
HdeD.

c) La contrasefia para abrir la Propuesta Financiera sélo se debe proporcionar
cuando el PNUD la solicita. EIl PNUD solicitard la contrasefa s6lo a los
proponentes cuya Propuesta Técnica mejor cumpla con todos los requisitos
solicitados. Si no se presenta una contrasefia correcta, la propuesta podria ser
rechazada.

Presentacion mediante
eTendering

23.Fecha limite para la
presentacion de la
Propuesta

24.Retiro, sustitucion y
modificacion de las
Propuestas

22.6 Si la HdeD permite o especifica la presentacién electronica mediante el sistema

23.1

23.2

24.1

24.2

eTendering, se realizara de la siguiente manera:

a) Los archivos electronicos que formen parte de la propuesta deben respetar
el formato y los requisitos que se indican en la HdeD.

b) Los archivos con la Propuesta Técnica y de la Propuesta Financiera DEBEN
ESTAR TOTALMENTE SEPARADOS y cada wuno debe cargarse
individualmente y estar claramente etiquetado.

a) Elarchivo con la Propuesta Financiera se debe encriptar con una contrasefia
para que no se lo pueda abrir ni mirar hasta que se proporcione la
contrasefa. La contrasefa para abrir la Propuesta Financiera sélo se debe
proporcionar cuando el PNUD la solicita. EIl PNUD solicitara la contraseia
sélo a los proponentes cuya propuesta técnica mejor cumpla con todos los
requisitos solicitados. Si no se presenta una contrasefia correcta, la
propuesta podria ser rechazada.

¢) Los documentos requeridos en su forma original (por ej., Garantia de
mantenimiento de la propuesta etc) se deben enviar por correo o
personalmente, segun las instrucciones en la HdeD.

d) Las instrucciones detalladas sobre como presentar, modificar o cancelar
una propuesta en el sistema de eTendering se proporcionan en la Guia de
Usuario del Proponente de eTendering y en los videos instructivos
disponibles en el siguiente enlace:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/bu
siness/procurement-notices/resources/

El PNUD recibira Propuestas completas en la forma y, a mas tardar, en la fecha
y hora especificadas en la HdeD. El PNUD sélo reconocera la fecha y la hora en
que recibio la propuesta.

El PNUD no considerard ninguna Propuesta presentada después del plazo de
presentacién de Propuestas.

El Proponente puede retirar, sustituir o modificar su Propuesta después de
presentarla en cualquier momento antes de la fecha limite para presentacién de
las propuestas.

Presentaciones manuales y por correo electronico: Un Proponente podra retirar,
sustituir o modificar su Propuesta mediante el envio de una notificaciéon por
escrito al PNUD, debidamente firmada por un representante autorizado, y que
debera incluir una copia de la autorizacion (o un poder notarial). La sustitucién
o la modificacién correspondiente de la Propuesta, si la hubiera, debera
acompafar a la respectiva notificacion por escrito. Todas las notificaciones se
12
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25.Apertura de
Propuestas

243

24.4

25.1

deben presentar del mismo modo especificado para la presentacién de
propuestas, con la indicacién clara de "RETIRO" “SUSTITUCION" o
"MODIFICACION"

Sistema de eTendering: Un Proponente puede retirar, sustituir o modificar su
Propuesta mediante la cancelacién, la edicion y la nueva presentacion de la
propuesta directamente en el sistema. Es responsabilidad del Proponente seguir
correctamente las instrucciones del sistema, editar debidamente y enviar la
sustitucion o modificaciéon de la Propuesta, segin sea necesario. Se
proporcionan instrucciones detalladas sobre como cancelar o modificar una
propuesta directamente en el sistema en la Guia de Usuario del Proponente y
en los videos instructivos.

Las propuestas cuyo retiro se solicite se devolveran sin abrir al Proponente (s6lo
para las presentaciones manuales), salvo que la propuesta se retire después de
haber sido abierta.

No hay apertura publica de propuestas para las SDP. El PNUD abrira las
Propuestas en presencia de un comité especial establecido por el PNUD vy
compuesto por al menos dos (2) miembros. En el caso de la presentacién
mediante eTendering, los proponentes recibirdn una notificacién automatica
una vez que se haya abierto su propuesta.

D. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

26.Confidencialidad

27.Evaluacion de las
Propuestas

28.Examen preliminar

29.Evaluacion de
Elegibilidad y
Calificaciones

26.1

26.2

27.1

27.2

28.1

29.1

29.2

La informacion relativa a la revision, la evaluacion y la comparacion de las
Propuestas, y la recomendacion de adjudicacion del contrato, no podra ser
revelada a los Proponentes ni a ninguna otra persona que no participe
oficialmente en dicho proceso, incluso después de la publicacion de la
adjudicacion del contrato.

Cualquier intento por parte de un Proponente o de alguien en nombre del
Proponente de influenciar al PNUD en la revision, la evaluacion y la comparacion
de las Propuestas o decisiones relativas a la adjudicacién del contrato, podra ser
causa, por decisién del PNUD, del rechazo de su Propuesta y en consecuencia,
estar sujeto a la aplicacion de los procedimientos de sanciones al proveedor
vigentes del PNUD

El Proponente no puede alterar o modificar su Propuesta de ningiin modo
después del plazo de presentacién de propuestas, salvo del modo en que lo
permite la Clausula 24 de esta SDP. El PNUD realizara la evaluacion soélo sobre
la base de las Propuestas Técnicas y Financieras presentadas.

La evaluacion de las propuestas se realiza en los siguientes pasos:
27.3Examen preliminar

27.4Elegibilidad y Calificaciones Minimas (si no se realiza la precalificacion)
27.5Evaluacién de las Propuestas Técnicas

27.6Evaluacién de las Propuestas Financieras

EI PNUD examinara las Propuestas para determinar si cumplen con los requisitos
documentales minimos, si los documentos se han firmado correctamente y si las
Propuestas estan en orden en general, entre otros indicadores que pueden
usarse en esta etapa. El PNUD se reserva el derecho de rechazar cualquier
Propuesta en esta etapa.

La Elegibilidad y las Calificaciones del Proponente se evaluaran en torno a los
requisitos de Elegibilidad y Calificaciones Minimas especificados en la Seccion 4
(Criterios de Evaluacion).

En términos generales, los proveedores que cumplan con los siguientes criterios
13



minimas

30.Evaluacion de
Propuestas Técnicas
y Financieras

30.1

30.2

30.3

30.4

seran considerados calificados:

a) No deben formar parte de la lista de terroristas y financiadores del
terrorismo del Comité 1267/1989 del Consejo de Seguridad de la ONU, ni
de la lista de proveedores inelegibles del PNUD.

b) Tienen una buena posicidn financiera y tienen acceso a recursos financieros
adecuados para ejecutar el contrato y cumplir con todos los compromisos
comerciales existentes.

c) Tienen la experiencia similar, la experiencia técnica, la capacidad de
produccién cuando corresponda, las certificaciones de calidad, los
procedimientos de control de calidad y otros recursos pertinentes para la
provisién de los servicios requeridos.

d) Pueden cumplir plenamente con los Términos y Condiciones Generales del
Contrato del PNUD.

e) No existe un historial consistente de fallos judiciales/arbitrajes contra el
Proponente.

f)  Tienen un registro de desempefo oportuno y satisfactorio con sus clientes.

El equipo de evaluacion debera revisar y evaluar las Propuestas Técnicas sobre
la base de su capacidad de respuesta a los Términos de Referencia y otra
documentacién de la SDP, aplicando los criterios de evaluacién, los subcriterios
y el sistema de puntos especificados en la Seccién 4 (Criterios de Evaluacién). Se
considerara que una Propuesta no cumple con todos los requisitos solicitados
en la etapa de la evaluacion técnica si no alcanza el puntaje técnico minimo que
indica la HdeD. Cuando resulte necesario y si asi lo indica la HdeD, el PNUD
puede invitar a los proponentes que cumplan con los requisitos técnicos
solicitados a llevar a cabo una presentacion sobre sus propuestas técnicas. Las
condiciones de la presentacién se proporcionardn en el documento de la
Solicitud de Propuestas, en caso de ser necesario.

En la segunda etapa, sélo las Propuestas Financieras de aquellos Proponentes
que alcancen la puntuacion técnica minima seran abiertas para su evaluacién.
Las Propuestas Financieras correspondientes a Propuestas Técnicas que no
cumplan con todos los requisitos solicitados permaneceran cerradas y, en el caso
de las entregas manuales, seran devueltas cerradas al Proponente. Para las
Propuestas presentadas por correo electronico y por medio de eTendering, el
PNUD no solicitara las contrasefias de las Propuestas Financieras de los
proponentes cuyas Propuestas Técnicas no cumplieron con los todos los
requisitos solicitados.

El método de evaluacién que rige para esta SDP sera el indicado en la HdeD, y
puede ser uno de los siguientes dos (2) métodos: (a) el método del precio mas
bajo, que selecciona la propuesta financiera mas baja entre los Proponentes que
mejor cumplen con todos los requisitos solicitados; o (b) el método de
puntuacién combinada que estara basado en la combinacién del puntaje técnico
y el puntaje financiero.

Cuando la HdeD especifica un método de puntuacion combinado, la formula
para la calificacion de las Propuestas sera la siguiente:

Calificacién de la Propuesta Técnica (PT):

Calificacion de la PT= (Puntuacién total obtenida por la propuesta/Maxima

puntuacion obtenida para la PT) x 100

Calificacién de la Propuesta Financiera (PF):

Calificacion de la PF= (Propuesta de precio mas bajo/Precio de la propuesta que

se esta revisando) x 100
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31. Ejercicio posterior a
la Evaluacién de las
Propuestas

32.Aclaracion de las
Propuestas

33.Capacidad de
respuesta de la
Propuesta

34.Disconformidades,
errores reparables y
omisiones

Puntuacién total combinada:

Puntaje combinado= (Calificacion de la PT) x (Peso de la PT, p. €], 70 %) + (Calificacion
de la PF) x (Peso de la PF, p. €j., 30 %)

311

321

32.2

323

331

33.2

34.1

El PNUD se reserva el derecho a realizar un ejercicio de verificacion, posterior a
la evaluacion, con el objetivo de determinar a su plena satisfaccion la validez de
la informacién proporcionada por el Proponente. Dicho ejercicio deberd
documentarse en su totalidad y puede incluir, entre otras, todas las siguientes
opciones o una combinacién de ellas:

a) Verificacidn de la precision, la veracidad y la autenticidad de la informacién
provista por el Proponente.

b) Validacién del grado de cumplimiento de los requisitos y los criterios de
evaluacién de la SDP sobre la base de lo que hasta ahora haya podido
hallar el equipo de evaluacion.

c) Investigacion y verificacién de referencias con las entidades
gubernamentales con jurisdiccion sobre el Proponente, o con clientes
anteriores, o cualquier otra entidad que pueda haber hecho negocios con
el Proponente.

d) Investigacion y verificacién de referencias con clientes anteriores sobre el
cumplimiento de contratos en curso o finalizados, incluidas las
inspecciones fisicas de trabajos previos, segin sea necesario.

e) Inspeccion fisica de las oficinas, las sucursales u otras instalaciones del
Proponente donde se llevan a cabo sus operaciones, con o sin previo aviso
al Proponente.

f)  Otros medios que el PNUD considere apropiados, en cualquier momento
dentro del proceso de seleccién, previo a la adjudicacién del contrato.

Para ayudar en la revision, la evaluacion y la comparacion de las Propuestas, el
PNUD puede, a su discrecion, solicitar a cualquier Proponente una aclaracién de
su Propuesta.

La solicitud de aclaracion del PNUD y la respuesta deberan realizarse por escrito
y no se solicitard, ofrecera ni permitira ninguna modificacién de los precios o de
los elementos sustanciales de la Propuesta, excepto para proporcionar una
aclaracion y confirmar la correccion de cualquier error aritmético que descubra
el PNUD en la evaluacién de las Propuestas, de conformidad con la SDP.

Cualquier aclaracion no solicitada presentada por un Proponente con respecto
a su Propuesta que no sea una respuesta a una solicitud del PNUD no se tendra
en cuenta durante la revision y la evaluacion de las Propuestas.

La determinacion que realice el PNUD sobre la capacidad de respuesta de una
Propuesta se basara en el contenido de la Propuesta en si misma. Una Propuesta
que cumple sustancialmente con todos los requisitos solicitados es aquella que
cumple con todos los términos, las condiciones, los TdR y los requisitos de la
SDP sin desviacion material o significativa, reserva ni omision.

Si una Propuesta no cumple sustancialmente con todos los requisitos solicitados,
deberd ser rechazada por el PNUD y el Proponente no podra ajustarla
posteriormente mediante la correccion de la desviacion material o significativa,
la reserva o la omision.

Siempre que una Propuesta cumpla sustancialmente con todos los requisitos
solicitados, el PNUD puede subsanar las inconformidades o las omisiones en la
Propuesta que, en opinion del PNUD, no constituyan una desviacién material o
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34.2

343

34.4

significativa.

El PNUD puede solicitar al Proponente que envie la informacién o la
documentacién necesarias, dentro de un plazo razonable, para rectificar las
disconformidades o las omisiones no materiales en la Propuesta relacionadas
con requisitos de documentacion. Dicha omision no debe estar relacionada con
ningun aspecto del precio de la Propuesta. El incumplimiento del Proponente
con la solicitud puede dar como resultado el rechazo de la Propuesta.

En el caso de una Propuesta Financiera que se haya abierto, el PNUD verificara
y corregira los errores aritméticos de la siguiente manera:

a) Sihay una discrepancia entre el precio unitario y el total que se obtiene al
multiplicar el precio unitario por la cantidad, el precio unitario prevalecera
y se debera corregir el total, a menos que, en opinién del PNUD, haya un
error obvio del punto decimal en el precio unitario, en cuyo caso el total
cotizado prevalecerd y se debera corregir el precio unitario.

b) Si hay un error en un total correspondiente a la suma o la resta de
subtotales, los subtotales prevalecerén y se debera corregir el total.

¢) Si hay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto en
palabras, a menos que el monto expresado en palabras esté relacionado
con un error de aritmética, en cuyo caso prevalecera el monto en cifras.

Si el Proponente no acepta la correccion de los errores realizada por el PNUD,
su Propuesta debera ser rechazada.

E. ADJUDICACION DEL CONTRATO

35.Derecho a aceptar o
a rechazar cualquiera
o todas las
Propuestas

36.Criterios de
adjudicacién

37.Reunion informativa

38.Derecho a modificar
los requisitos en el
momento de la
adjudicacién

39.Firma del contrato

351

36.1

371

38.1

39.1

El PNUD se reserva el derecho a aceptar o rechazar cualquier Propuesta, declarar
que una o todas las Propuestas no cumplen con todos los requisitos solicitados,
y rechazar todas las Propuestas en cualquier momento antes de la adjudicacién
del contrato, sin incurrir en ninguna responsabilidad u obligacién de informar a
los Proponentes afectados de los motivos de la decisién del PNUD. El PNUD no
estard obligado a adjudicar el contrato a la propuesta con el precio mas bajo.

Antes del vencimiento de la validez de la propuesta, el PNUD adjudicara el
contrato al Proponente calificado segun los criterios de adjudicacion indicados
en la HdeD.

En el caso de que un Proponente no resulte seleccionado, este podra solicitar al
PNUD una Reunién con el PNUD posterior a la adjudicacion. El objetivo de dicha
reunion es tratar las fortalezas y las debilidades de la presentacion del
Proponente, a fin de ayudarlo a mejorar las futuras propuestas que presente
para las oportunidades de adquisicion que ofrece el PNUD. En estas reuniones
no se tratara con el Proponente el contenido de otras propuestas ni se las
comparara con la Propuesta presentada por el Proponente.

En el momento de la adjudicacién del Contrato, el PNUD se reserva el derecho
a modificar la cantidad de servicios y/o bienes, hasta un maximo del veinticinco
por ciento (25 %) de la propuesta financiera total, sin cambios en el precio
unitario o en otros términos y condiciones.

En el curso de quince (15) dias a contar desde la fecha de recepcion del Contrato,
el Proponente que haya recibido la adjudicacion debera firmar y fechar el
Contrato y devolverlo al PNUD. El incumplimiento de dicho requisito puede ser
motivo suficiente para la anulacién de la adjudicacién y la ejecucidén de la
Garantia de Mantenimiento de la Propuesta, si corresponde, en cuyo caso el
PNUD podra adjudicar el Contrato al Proponente cuya Propuesta haya obtenido
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40.Tipo de Contrato y
Términosy
Condiciones
Generales

41.Garantia de
Cumplimiento

42.Garantia bancaria de
pagos anticipados

43.Liquidacién por
dafios y perjuicios

44.Disposiciones sobre
Pagos

45.Reclamacion de los
proveedores

46.0tras disposiciones

41.1

431

441

451

46.1

46.2

la segunda calificacién mas alta o realizar un nuevo llamado a presentar
Propuestas.

El modelo de Contrato que debera firmarse y los Términos y Condiciones
Generales aplicables del Contrato del PNUD, especificados en la HdeD, pueden
consultarse en el siguiente enlace:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/how-we-

buy.html

En caso de requerirse en la HdeD, el proponente adjudicado proporcionara una
Garantia de cumplimiento del contrato por el monto especificado en la HdeD y
en la forma disponible en
https://popp.undp.org/ layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/UNDP POPP

DOCUMENT LIBRARY/Public/PSU Solicitation Performance%20Guarantee%20
Form.docx&action=default en el plazo maximo de quince (15) dias a partir de la
fecha de la firma del contrato por ambas partes. Siempre que se requiera una
garantia de cumplimiento, la recepcion de dicha garantia por parte del PNUD
sera una condicion para la prestacion efectiva del contrato

Excepto cuando los intereses del PNUD asi lo requieran, es practica estandar del
PNUD no hacer pagos anticipados (es decir, pagos sin haber recibido ningin
producto). Si en la HdeD se permite un pago anticipado, el mismo no podréa ser
mayor al20 % del precio total del contrato. Si el valor excede USD 30 000, el
Proponente adjudicatario presentard una Garantia Bancaria por el monto total
del pago anticipado en la forma disponible
en:https://popp.undp.org/ layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/UNDP PO
PP DOCUMENT LIBRARY/Public/PSU Contract%20Management%20Payment%
20and%20Taxes Advanced%20Payment%20Guarantee%20Form.docx&action=
default

Si asi se especifica en la HdeD, el PNUD aplicara la Liquidacién por dafos y
perjuicios por los dafios y/o riesgos ocasionados al PNUD como consecuencia
de las demoras o el incumplimiento por parte del Contratista de sus obligaciones
segun el Contrato.

Los pagos se efectuaran sélo cuando el PNUD acepte el trabajo realizado. Los
términos de pago seran dentro de los treinta (30) dias posteriores al recibo de
la factura y de que la autoridad correspondiente del PNUD emita el certificado
de aceptacion del trabajo con la supervision directa del Contratista. El pago se
efectuard por medio de transferencia bancaria en la moneda del contrato.

El procedimiento de reclamacion que establece el PNUD para sus proveedores
ofrece una oportunidad de apelacién a aquellas personas o empresas a las que
no se haya adjudicado un contrato a través de un proceso de adjudicacion
competitivo. En caso de que un Proponente considere que no ha sido tratado
de manera justa, el siguiente enlace le dard mas detalles sobre el procedimiento
de reclamacion de los proveedores del PNUD:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/p
rotest-and-sanctions.html

En el caso de que el Proponente ofrezca un precio mas bajo al Gobierno anfitrién
(p. ej., Administracion de Servicios Generales [GSA] del Gobierno Federal de los
Estados Unidos) por servicios similares, el PNUD tendra derecho al mismo valor
mas bajo. Prevaleceran los Términos y Condiciones Generales del PNUD.

El PNUD tendra derecho a recibir los mismos precios que los que ofrece el
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46.3

mismo Contratista en contratos con las Naciones Unidas y/o sus Agencias.
Prevaleceran los Términos y Condiciones Generales del PNUD.

Las Naciones Unidas han establecido restricciones en el empleo de
exfuncionarios de la ONU que haya participado en el proceso de adquisicion,
segun el boletin ST/SGB/2006/15;
http://www.un.org/en/ga/search/view doc.asp?symbol=ST/SGB/2006/15&refer

er
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Seccion 3. Hoja de Datos de la Propuesta

Los siguientes datos de los servicios que se adquieran complementaran, completaran o enmendaran las
disposiciones de la Solicitud de Propuestas. En caso de conflicto entre las Instrucciones para los Proponentes,
la Hoja de Datos y otros anexos o referencias adjuntos a la Hoja de Datos, prevaleceran las disposiciones de
la Hoja de Datos.

Hde Ref.ala

Dn’ Seccién 2 Datos Instrucciones/requisitos especificos
1 7 Idioma (de la Propuesta) Espafiol
2 Presentacién de No permitidas

Propuestas para partes o
subpartes de los TdR
(propuestas parciales)

3 20 Propuestas alternativas  No se consideraran
4 21 Reunion previa a la No se realizara
presentacion de
propuestas
5 16 Periodo de Validez de la 90 dias
Propuesta
6 12 Garantia de No requerida
Mantenimiento de la
Propuesta
7 42 Pago anticipado al No aplica
momento de la firma del
contrato
8 43 Liquidacion por dafiosy  Aplicara de la siguiente manera
erjuicios
ber Porcentaje del precio del contrato por dia de retraso: 0,28
N.° méaximo de dias de retraso 40, después de los cuales el PNUD podra
rescindir el contrato.
9 41 Garantia de

o No se requiere
Cumplimiento
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10

11

12

13

14

14

15

16

13

18

18

18,19y
21

23

22

22

22

Moneda de la Propuesta

Plazo para la
presentacion de
solicitudes de aclaracién

Detalles de contacto
para la presentacion de
solicitudes de aclaracion
y preguntas

Medio de transmision
de la Informacién
Complementaria para la
SDP, y respuestas y
aclaraciones de las
consultas

Fecha limite para la
presentacion de la
Propuesta

Modo permitido para
presentar propuestas

Direccion para la
presentacion de la
propuesta

Requisitos de la
presentacion electrénica
(correo electrénico o
eTendering)

Dolares de los Estados Unidos

10 dias antes del plazo de presentaciéon

Persona de enlace en el PNUD: Unidad de Adquisiciones PNUD
Venezuela

Direccién: Av. Francisco de Miranda, Torre Parque Avila, Piso 6,
Oficina 6.A.

Direccion de correo electrénico: licitaciones.ven@undp.org

Comunicacion directa a los proponentes potenciales por email y
publicacion en la pagina web UNDP Procurement Notices

correo: licitaciones.ven@undp.org

Toda la documentacion relacionada con el proceso
incluyendo enmiendas y aclaratorias serdn publicadas en el
portal web:

http://procurement-
notices.undp.org/view_notice.cfmenotice id=48747

Jueves 27/09/2018.

Hora: 3:00 p.m. Hora Oficial de la Republica Bolivariana de
Venezuela (GMT-4 horas)

Lugar: Oficina PNUD Venezuela

X Por correo electronico

No Aplica

= Formato: sélo archivos PDF

= El nombre de los archivos debe tener una extensién maxima de
60 caracteres y no debe contener letras o caracteres especiales
diferentes del alfabeto/teclado romano.

= Los archivos no deben contener virus ni estar danados.
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17

18

19

20

21

22

23

27

36

35

39

39

Método de evaluacion
para la Adjudicacién de
un contrato

Fecha prevista para el
inicio del Contrato

Duracion maxima
prevista del Contrato

El PNUD adjudicara el
Contrato a:

Tipo de contrato

Términos y Condiciones
del Contrato del PNUD
que aplicaran

Otra informacion
relacionada con la SDP

* la contrasefa de la propuesta técnica_no debe proporcionarse
al PNUD hasta la fecha indicada, de acuerdo con el N.° 14 (sélo
para presentacion por correo electrénico).

* La contrasefa de la propuesta financiera no debe
proporcionarse al PNUD hasta que éste la solicite.

= Tamafo max. del archivo por transmision: 8MB

»= Asunto obligatorio en el correo electrénico: SDP/

Método de Puntaje Combinado, utilizando una distribucion de 70%-
30% para la propuesta técnica y financiera, respectivamente

El puntaje técnico minimo requerido para pasar a la siguiente fase
esel 70 %.

October 22, 2018

8 meses

Un solo Proponente

Modelo de contrato para el suministro de bienes y/o la prestacion de
servicios

http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/ho
w-we-buy.html

Términos y Condiciones Generales del PNUD para Contratos de
Servicios Profesionales

http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/ho
w-we-buy.html

No aplica
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Seccion 4. Criterios de evaluacion

Criterios del examen preliminar

Se examinaran las Propuestas para determinar si estdn completas y han sido presentadas segun los requisitos

de la SDP, de acuerdo con la respuesta afirmativa/negativa de los siguientes criterios:

e Firmas correspondientes

e Poder notarial

e Presentacion de documentos minimos

e Presentacion de Propuesta Técnica y Propuesta Financiera por separado
e Validez de la licitacion

e Presentacion de la Garantia de Licitacidon segun los requisitos de la SDP y el periodo de validez

Criterios minimos de Elegibilidad y Calificaciones

La Elegibilidad y las Calificaciones se evaluaran con Pasa/No Pasa.

Si la Propuesta se presenta como Asociacion en Participacién/Consorcio/Asociacién, cada miembro debera
cumplir con criterios minimos, salvo que se especifique otra cosa.

Asunto

ELEGIBILIDAD

Condicion juridica

Elegibilidad

Conflicto de
intereses

Quiebra

CALIFICACION

Historial de
contratos
incumplidos'

Criterios

El proveedor es una entidad registrada legalmente.

El proveedor no esta suspendido, ni excluido, ni de otro modo
identificado como inadmisible por ninguna Organizacion de las
Naciones Unidas, el Grupo del Banco Mundial ni ninguna otra
Organizacion internacional de acuerdo con la clausula 3 de la
IAL.

De acuerdo con la clausula 4 de la SDP, no debe haber
conflictos de intereses.

El Proveedor no ha sido declarado en quiebra ni esta
involucrado en alguna quiebra o procedimiento de
administracion judicial y no tiene sentencia judicial o accién
legal pendiente que pudiera poner en peligro sus operaciones
en el futuro previsible.

El incumplimiento de un contrato que no sea resultado del
incumplimiento del contratista durante los Ultimos 3 afios.

Requisito para la
presentacion del
documento

Formulario B: Formulario
de Informacion del
Proponente

Formulario A: Formulario
de Presentacion de
Propuesta Técnica

Formulario A: Formulario
de Presentacion de
Propuesta Técnica

Formulario A: Formulario
de Presentacion de
Propuesta Técnica

Formulario D: Formulario
de Calificacion

T El incumplimiento, segun lo decidido por el PNUD, incluira todos los contratos en los que: (a) el contratista no haya denunciado el
incumplimiento, incluso mediante la remisién al mecanismo de resolucion de disputas conforme al respectivo contrato, y (b) los
contratos hayan sido denunciados y totalmente resueltos. El incumplimiento no incluird los contratos en los que el mecanismo de
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Historial de
litigios

Experiencia previa

Posicion
financiera

Historial no consistente de fallos judiciales/arbitrajes contra el
Proponente durante los ultimos 3 afios.

Minimo de 5 afos de experiencia relevante.

Minimo de 3 contratos de valor, naturaleza y complejidad
similares ejecutados en los Ultimos 3 afios.

(En caso de Asociacién en Participacién/Consorcio/Asociacion,
todas las Partes deben cumplir acumulativamente con el
requisito).

Facturacion anual minima promedio de USD150,000 durante los
Gltimos 3 afos.

(En caso de Asociacion en Participacion/Consorcio/Asociacion,
todas las Partes deben cumplir acumulativamente con el
requisito).

El Proponente debe demostrar la solvencia actual de su
posicién financiera e indicar la rentabilidad prevista a largo
plazo.

(En caso de Asociacién en Participacién/Consorcio/Asociacion,
todas las Partes deben cumplir acumulativamente con el
requisito).

Criterios adicionales, si fueran necesarios

Formulario D: Formulario
de Calificacion

Formulario D: Formulario
de Calificaciéon

Formulario D: Formulario
de Calificacion

Formulario D: Formulario
de Calificacion

Formulario D: Formulario
de Calificacion

resolucion de disputas haya invalidado la decision de los Empleadores. El incumplimiento debe basarse en toda la informacion sobre
disputas o litigios totalmente resueltos, por ejemplo, una disputa o un litigio que se haya resuelto de conformidad con el mecanismo
de resolucién de disputas seguin el contrato en cuestion y donde se hayan agotado todas las instancias de apelacién disponibles para

el Proponente.
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Criterios de la evaluacion técnica

Resumen de los formularios de evaluacion de la Propuesta
Técnica
1. Calificacion, capacidad y experiencia del Proponente
2. Metodologia, enfoque y plan de aplicacion propuestos
3. Estructura de gestion y personal clave
Total

Seccion 1. Calificacion, capacidad y experiencia del Proponente

Puntos obtenibles

300
300
400
1000

Puntos
obtenibles

Reputacion de la organizacion y credibilidad/confiabilidad/posicion

1.1

en la industria del personal. Experticia general de la firma. Lista de

50

Clientes (al menos 3 referencias o certificados de desempefio de

trabajos realizados por la firma consultora

Capacidad organizativa general que puede afectar la ejecucién:

estructura de gestién, estabilidad financiera y capacidad de
financiacion de proyectos, controles de gestion de proyectos,

medida en que se subcontrataria cualquier trabajo. Consorcio libre
1.2 no constituido (loose consortium), Holding o empresa Unica. Grado 90

de subcontratacion de cualquier trabajo (la subcontratacion

conlleva riesgos adicionales que pueden dificultar la ejecucion del
proyecto; no obstante, bien gestionada, la subcontratacion ofrece la

oportunidad de acceder a conocimientos especializados)

1.3 o g .
similares en la region o el pais

Relevancia de conocimientos especializados y experiencia en tareas

20

Experiencia demostrable minima de 5 afos en el disefio de software
14 bajo ambiente Postgress SQL. Presentar al menos 3 principales 25

proyectos similares, realizados en los Ultimos 5 afos.

Experiencia demostrable minima de 5 afios en disefio de sistemas
1.5 bajo ambientes WEB. Presentar al menos 3 proyectos similares, 25

realizados en los Ultimos 5 afios.

1.6 .
riesgos

- Compromiso organizacional con la sostenibilidad (peso

obligatorio)

Procedimientos de control de calidad y medidas de mitigacion de

60

-La organizacién cumple con ISO 14001 o ISO 14064 o equivalente

- 20 puntos

1.7 - La organizacion demuestra un compromiso significativo con la 30
sostenibilidad a través de otros medios: 5 puntos, por ejemplo,

documentos internos de politicas de la compaiiia sobre el
empoderamiento de las mujeres, las energias renovables o la

afiliacién a instituciones comerciales que promueven estos temas.
Total Seccién 1 300
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Seccion 2. Metodologia, enfoque y plan de aplicacion propuestos

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

Comprensién del requisito: ;Se abordaron con suficiente nivel de
detalle los aspectos importantes de la tarea? ;Se ponderaron de
manera adecuada entre si los diferentes componentes del
proyecto?

Descripcién del enfoque y la metodologia del Proponente para
cumplir o exceder los requisitos de los Términos de Referencia

Detalles sobre como se organizaran, controlaran y proporcionaran
los diferentes elementos del servicio

Descripcién de los mecanismos y herramientas disponibles de
control y evaluacidn del desempefio; como se deben adoptar y usar
para un requisito especifico

Evaluacion del plan de ejecucion propuesto, incluido si las
actividades estan secuenciadas adecuadamente y si son légicas y
realistas

Demostracién de la capacidad de planificar, integrar e ejecutar
efectivamente medidas de sostenibilidad en la ejecucion del
contrato

Total Seccion 2

Seccion 3. Estructura de gestion y personal clave

3.1

3.2
3.2 a.

32b

Composicion y estructura del equipo propuesto. ;Son
los roles propuestos de la gerencia y el equipo de
personal clave adecuados para la provisién de los
servicios necesarios?

Calificacion del personal clave propuesto

Jefe del Proyecto

- Experiencia general 30
- Experiencia especifica relevante para la tarea 50
- Experiencia regional/internacional 30
- Calificacién linguisticas 10

Experto Senior (Arquitecto Responsable del Proyecto)

- Experiencia general 20
- Experiencia especifica relevante para la tarea 40
- Experiencia regional/internacional 20

Puntos
obtenibles

70

80

40

30

50

30

300

Puntos
obtenibles

60

120

920
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3.2c

3.2d

- Calificacion linguisticas

Jefe de Desarrollo

- Experiencia general

- Experiencia especifica relevante para la tarea
- Experiencia regional/internacional

- Calificaciones linguiisticas

Analista de Organizacion y Método

- Experiencia general

- Experiencia especifica relevante para la tarea
- Experiencia regional/internacional

- Calificaciones linguiisticas

10

10
30
15
10

10
30
15
10

Total Seccion 3

65

65

400
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Seccion 5. Términos de referencia

TERMINOS DE REFERENCIA

CONSULTORIA DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA (SOFTWARE LIBRE) DE GESTION DE BIENES
PARA LA FUNDACION MUSICAL SIMON BOLIVAR

1. Contexto organizacional:

El Sistema Nacional de Orquestas Coros Juveniles e Infantiles de Venezuela, también conocido
como "“El Sistema”, fue concebido y fundado en 1975 por el maestro y musico venezolano José
Antonio Abreu para sistematizar la instruccidn y prdctica colectiva e individual de la musica a
través de orquestas y coros, como instrumento de organizacién social y desarrollo humanistico. Su
érgano rector es la Fundacién Musical Simén Bolivar (FUNDAMUSICAL), adscrita al Ministerio del
Poder Popular del Despacho de la Presidencia y Seguimiento de la Gestidon de Gobierno de la
Republica Bolivariana de Venezuela.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en Venezuela, en su mandato de
apoyar los esfuerzos nacionales orientados a la erradicacién de la pobreza, a la inclusidn social y
a la reduccion de otras desigualdades, ha acompainado de manera sostenida y desde hace mds
de 15 anos a FUNDAMUSICAL, en la concrecion de este modelo pedagdgico, artistico y social, que
ha alcanzado relevancia en el mundo y actualmente constituye el programa de responsabilidad
social de mayor impacto en la historia de Venezuela.

En el marco del constate crecimiento del Sistema y de la amplia demanda para la adquisicion y
distribucion de instrumentos musicales a nivel nacional, asi como de otros bienes que sostienen su
estructura, conformada por alrededor de tres millones de piezas y unidades de multiples tipos, se
hace necesario el desarrollo de un Sistema (Software Libre) de Gestidn de Bienes que se adapte a
las necesidades de la Fundacion y que permita realizar un manejo gerencial de los bienes, en linea
con los avances tecnolégicos mundiales. Entre ofras categorias, se requiere conocer su estatus,
ubicacién, el uso adecuado de los mismos, su mantenimiento, reparacién, aprovechamiento
6ptimo, vida Util, cobertura de seguros, registro de siniestros, enajenacién, reposicién, su historial,
andlisis y prospectiva estadistica.

El equipo tecnolégico vy la plataforma utilizada por la Fundacion estdn estructuradas en un
ambiente software libre por lo cual, el software deberd ser compatible con el mismo. Sin embargo,
la empresa Contratista podrd sugerir el tipo de tecnologias, herramientas y accesorios que
deberian adquirirse para que el software desarrollado funcione de manera correcta.

2. Objetivo de la consultoria:

Desarrollar un Sistema (Software Libre) de Gestidn de Bienes (Activos Fijos) que cubra las
necesidades de la Fundacion Musical Simén Bolivar.
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FUNDAMUSICAL posee la propiedad de una diversidad de bienes nacionales de los cuales se hace
responsable desde su adquisicion hasta su enajenacion. Estos bienes se pueden clasificar en los
siguientes fipos:

2.1. Equipos de Oficina, de Computacion, de Telecomunicaciones y de Vigilancia
2.2. Mobiliario y Enseres

2.3. Bienes Inmuebles

2.4. Instrumentos musicales

2.5. Vehiculos

3. Objetivos Principales y Especificos

La Contratista, en el desarrollo del software requerido, cubrird las siguientes etapas, como
Objetivos Principales de su trabajo:

3.1. Identificacion de requerimientos, de procesos y andlisis
3.1.1. Levantar los requerimientos funcionales y no funcionales con base en las
necesidades de la Direccidn Sectorial de Bienes Patrimoniales y Nacionales de
FUNDAMUSICAL.

3.2. Diseno de la Arquitectura del Software
3.2.1. Definir la diagramacién UML (casos de uso, narrativas, diagramas de
secuencias, entidad relacion, diagrama de clases, etc.) que cubra las
necesidades.

3.3. Codificacion
3.3.1. Realizar el desarrollo del software (software libre) y programacion pertinente.

3.4. Pruebas y Ensayos
3.4.1. Probar el sistema desarrollado

3.5. Implementacién del Software
3.5.1. Realizar la comprobacién, verificacién y carga en sitio a nivel nacional de los
bienes y accesorios de la Fundacién

3.6. Capacitacion
3.6.1. Adiestrar al personal tanto gerencial como técnico y usuario final

3.7. Mantenimiento del Software
3.7.1. Redlizar la comprobacién, verificacion y carga en sitio a nivel nacional de los
bienes y accesorios de la Fundacion
3.7.2. Documentar el Software: elaborar manual de usuario, manual técnico y manual
de procesos

4. Actividades y responsabilidades:

Para el desarrollo del Software, es necesario cumplir las siguientes etapas con sus
actividades respectivas:
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4.1. Identificacion de requerimientos, de procesos y andlisis

FUNDAMUSICAL suministrard todos aquellos aspectos, caracteristicas y tareas
manuales que ejecuta el usuario final en bienes para que la empresa contratante
sepa de manera clara y concisa que es lo que involucra y envuelve cada proceso
para poderlo automatizar. El producto final de este levantamiento consistird en la
documentacién sobre la descripcion detallada de los procesos incluyendo los
diagramas de flujo de los mismos, asi como también los indicadores de gestién de
procesos. Se propone un Documento VISION que contenga informacion como:

Caracteristicas generales del sistema a desarrollar

Prioridad de las tareas y actividades

Mddulos recabados

Reportes que emitird el sistema: gestiéon, inventarios, estadisticos
Requerimientos generales del sistema: ampliar el contenido para delimitar el
alcance del sistema

Requerimientos funcionales
Se realiza el documento ERS: Especificacidon de los requerimientos del
sistema; dicho documento se conforma por la informacién recabada vy
detallada de cada proceso por individual, hasta asi definir el sistema
completo. En esta fase se analizan y desarrollan los procesos, para ellos se
usa diagramacién UML y se deben realizar los siguientes diagramas.

4.1.6.1. Diagrama y descripcién de mddulos
4.1.6.2. Diagramas de casos de usos con sus narrativas y diccionario de
datos

4.1.6.3. Diagramas de secuencias (flujo de los procesos automatizados)
4.1.6.4. Diagramas de clases

4.1.6.5. Diagramas de entidad relacién

4.1.6.6. Diseno de la base de datos

4.1.6.7. Esquemas y roles de seguridad, permisos por usuarios

4.1.6.8. Diseno de interfaces grdficas, pantallas, menus, reportes, graficos

4.2. Diseno de la Arquitectura del Software

Dependiendo de la metodologia utilizada para el desarrollo y del levantamiento de
requerimientos de la fase inicial, la firma consultora o Contratista deberd desarrollar,
en principio, los siguientes mddulos funcionales:

4.2.1.
42.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.
4.2.6.

Mddulo de carga de data / migracién de data.

Modulo de inicio de sesion: pantallas de inicio de sesidon con validaciones y
totalmente funcional.

Modulo de gestion de inventarios: seccién en donde se crean, consultan,
modifican los distintos inventarios asi sea por acta, sede, nicleo o estado
Modulo de reportes (ACP, por ano, bienes en depdsito, bienes entregados,
por programas, por marca, por modelo, por proveedor, por orden compra,
por donacidén, por compras, nUmero de inventario nuevo o anterior)
Modulo de gestion o estadisticas

Méddulo para generar Notas de Entrega.
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4.3.

4.27.

4.2.8.

4.29.

4.2.10.

4.2.11.

4.2.12.
4.2.13.

4.2.14.

Modulo para realizar carga de fotos de los instrumentos adquiridos vy
enfregados asociados al nUmero de inventario.

Modulo para adjuntar PDF (Actas de Control Perceptivo, Adendas y Notas
de Entrega).

Modulo carga de Accesorios (No genera niUmero de inventario).

Modulo para realizar cargas de Recepcidén de Bienes (Este mddulo no
genera numero de inventario, debe ser creado para llevar un control de los
bienes recibidos que estdn a la espera de recaudos o punto de cuental).
Modulo para el drea de seguros (Consulta y Desincorporacion de Bienes
Siniestrados)

Modulo para generar la depreciacion anual.

Moddulo solo consulta para los ndcleos y mddulos de los bienes asignados a
cada uno de ellos y un campo editable donde deben colocar la fecha de
vencimiento del comodato y el nombre del usuario a quien se le asigno el
bien adicionalmente deben tener la opcidn para adjuntar PDF comodato
Médulo solo consulta con un campo editable para las coordinaciones
estadales puedan indicar a que nucleo se realizé la entrega de los bienes
asignado y adjuntar la nota de enfrega correspondiente a los mismos.

Codificacion

El Software debe desarrollarse en ambiente web, preferiblemente usando un Gestor
de BD Postgres SQL o MySQL. Igualmente, se espera que se utillicen para la
programacién y manejo del DOM alguno(s) de los siguientes lenguaijes:

PHP con el Framework Yii 2 de PHP
JavaScript con: Ajax, json

HtmI5

Cssb

La Base de Datos debe contener, al menos, los siguientes campos, los cuales ya han
sido determinados por las correspondientes Direcciones de FUNDAMUSICAL. A esta
codificacién se incorporardn los campos que sean necesarios después del
levantamiento de la informacidn, entre otros, al menos los siguientes:

43.1.
4.3.2.
43.3.
4.3.4.
4.3.5.
4.3.6.
43.7.
4.3.8.
4.3.9.

4.3.10.
43.11.
4.3.12.
4.3.13.
4.3.14.

NUmero de Inventario
Descripcién del Bien

Persona responsable del bien
Marca

Serial

Modelo

Ano

Color

Placa

Dia de Adquisicién

Mes de Adquisicidn

Ano de Adquisicion

NUmero de Adquisicidn (N° de Acta de Control Perceptivo)
Tipo de Operacion
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4.3.15.

4.3.16.
4.3.17.
4.3.18.
4.3.19.
4.3.20.
4.3.21.
4.3.22.
4.3.23.
4.3.24.
4.3.25.
4.3.26.
4.3.27.
4.3.28.
4.3.29.
4.3.30.
4.3.31.
4.3.32.
4.3.33.
4.3.34.
4.3.35.
4.3.36.
4.3.37.
4.3.38.
4.3.39.
4.3.40.
4.3.41.
4.3.42.
4.3.43.
4.3.44.
4.3.45.
4.3.46.
4.3.47.

Cobdigo de Inventario Anterior (En caso de cambio del Sistema de Control

de Activo Fijo)

Mes de Depreciacion

Vida en Uso

Vida Util

Vida Restante

Tipo de Bien

Estado del Bien

Cantidad (1 6 0)

Costo de Adquisicidn

IVA

Valor de Adquisicion
Depreciacion del Mes
Depreciacion Acumulada
Depreciacién Pendiente
Proveedor

NUmero de Factura

Fecha de Recepcidn

Dia de Transferencia del Bien
Mes de Transferencia del Bien
Ano de Transferencia del Bien
N° de Inventario anterior del Bien transferido
Dia del siniestro

Mes del siniestro

ANo del siniestro

NUmero de siniestro

Nombre del seguro

NUmero de Pdliza

Monto asegurado

Prima asegurada

NUmero de expediente seguro
Estatus del siniestro (Indemnizado o Rechazado)
Estado

NUcleo Asignado

4.4. Pruebas y Ensayos

4.4.1.
4.4.2.

Probar el sistema desarrollado
Verificar la satisfaccion del cliente

4.5. Implementacion del Software
4.5.1. Redlizar la comprobacioén, verificacion y carga en sitio a nivel nacional de los
bienes y accesorios de la Fundacion

4.6. Capacitaciéon

Adiestrar al personal tanto gerencial como técnico y usuario final en:

4.6.1.
4.6.2.
4.6.3.
4.6.4.

Modelo de datos usado en el sistema

Lenguajes de programacion y estdndares de programacion usados

Gestion de control de versiones y repositorio GIT

Administracion del motor de base de datos seleccionado
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4.6.5.
4.6.6.

Administracién de la aplicacién, server y el web server
Oftros acordados por las partes

La empresa contratada debe formar al personal de IT de FUNDAMUSICAL sobre la
infraestructura donde estard instalado el sistema, sobre las metodologias usadas para
su fabricacion, de informacidén y sobre las caracteristicas técnicas referentes al
codigo fuente del software.

4.7. Mantenimiento del Software

4.7.1.

4.7.2.
4.7.3.
4.7 4.
4.7.5.
4.7.6.
4.7.7.
4.7.8.
4.7.9.
4.7.10.
4.7.11.
4.7.12.
4.7.13.

Redalizar la comprobacioén, verificacion y carga en sitio a nivel nacional de los

bienes y accesorios de la Fundacion
Documentar el Software:

Documentos funcionales y de capacitacion:
Manuales de usuario
Manuales de capacitacion
Instructivos de procesos
Documentacion externa técnica para el equipo IT
Manual técnico del sistema de informacién
Manuales de instalacién
Manuales de referencia
Documentaciéon interna técnica para el equipo IT:
Documentacion en codigo fuente
Documentacion en scripts

5. Duracion del Contrato. Plan de Trabajo

El tiempo estimado de duracién de la consultoria es de ocho (8) meses.

El Plan de Trabajo estd planificado con los siguientes productos entregables:

ACTIVIDADES | | MES

01 02 03 04 05 06

07

08

1. Programa de Identificacion de X
requerimientos, de procesos y andlisis

2. Levantamiento de procesos X

3. Levantamiento de requisitos X

funcionales

4. Diseno del sistema

5. Desarrollo del software X X X X

6. Ejecucion de pruebas y verificacién X

de satisfaccion del cliente

7. Implementacién del ERP X
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8. Formacion del personal de IT X

9. Formacién de usuario finales X

10. Entrega de documentacion X

6. Forma de Pago:

Primer Pago: 15% A la presentacion del documento Diagndstico (mes 1),
Segundo Pago: 15% Diseno del Software acordado (mes 2)

Tercer Pago: 20% Prototipo del Software desarrollado aprobado (mes 4y 5)
Cuarto Pago: 15% Implementacién y Pruebas del Sistema aprobadas (mes 6)
Quinto Pago: 20% Capacitacién de usuarios aprobada (mes éy 7)

Sexto Pago: 15% Entrega de Documentacion (mes 8)

7. Presentacioén de la Propuesta

La firma consultora presentard una Propuesta Técnica y una Propuesta Financiera o
Econdmica.

Contenido de la Propuesta Técnica

La Contratista presentard una propuesta en la cual delineard la Metodologia a utilizar para el
desarrollo e implementacién del proyecto, el Plan de Trabajo y el Personal Asignado para su
ejecucion.

7.1. Metodologia de la Propuesta

La firma consultora presentard los instrumentos que utilizard para llevar a cabo el
proyecto como cantidad minima de reuniones con el personal de FUNDAMUSICAL,
documentos a ser presentados y aprobados, prototipos entregables, tecnologia a
utilizar, requerimientos de hardware para implantar el sistema, entre otros.

7.2. Plan de Trabagjo

El Cronograma de trabajo debe contener los detalles de las actividades a realizar
para alcanzar los objetivos propuestos y presentar los productos entregables para su
aprobacién en un tiempo no menor de seis meses.

7.3. Perfil de la Empresa Consultora o Contratista:

A. Experiencia:

Minimo 5 afos de experiencia comprobada en el disefo de software bajo
ambiente Postgres SQL. Presentar al menos los fres principales proyectos similares
realizados en los Ultimos cinco afos.
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Minimo 5 afos de experiencia comprobada en diseno de sistemas bajo ambientes
WEB. Presentar al menos los tres principales proyectos similares realizados en los
Ultimos cinco anos.

Incluir informes de desempeno, carta de finiquito o satisfaccion/recomendacién
de los principales clientes contratantes junto con sus direcciones de contacto
(teléfonos y correo electrénico de los supervisores), monto del contrato, cliente
beneficiario del software y duracién del contrato.

Personal Asignado al Proyecto

La consultora deberd presentar las hojas de vida (CV) del siguiente personal clave:

Vi.

Jefe del proyecto: Trabaja en la definicidon del proyecto, evalia y asigna
los recursos necesarios para la ejecuciéon del mismo. Presta asesoria en las
tareas de estimacién y definicion de las actividades de los planes y
aprueba las mismas.

Profesional del drea de Ingenieria o Licenciatura en Computacion o drea
afin, con maestria en desarrollo de software o su equivalente en 15 anos
de experiencia en la materia.

Lider de infraestructura: Responsable de gestionar los recursos para la
instalacion de la infraestructura de IT que soportard el ERP. Dirige a los
ingenieros que instalardn el hardware y a los administradores de: el
sistema operativo, los virtualizadores, la base de datos, el servidor de
aplicacion, el servidor, las redes y las telecomunicaciones.

Profesional del drea de Ingenieria o Licenciatura en Computacion,
Telecomunicaciones o drea afin, con posgrado o especializacién en
aplicaciones de software o su equivalente en 10 anos de experiencia en
la materia.

Arquitecto responsable del proyecto: Responsable de realizar el diseno
del sistema, readlizando un andlisis general, detallado, diagrama
conceptual, disefo y generacién de la base de datos y normalizacién de
las mismas, documento de flujo de operacidén y especificaciones
funcionales.

Profesional del drea de Ingenieria o Licenciatura en Computacion,
Telecomunicaciones o drea afin, con posgrado o especializacién en
aplicaciones de software o su equivalente en 10 anos de experiencia en
la materia.

Responsable del sistema: Es el jefe de desarrollo asignado por la empresa
consultora y su responsabilidad se basa en la entrega del servicio o de
desarrollo de la aplicacion acordada.

Profesional del drea de Ingenieria o Licenciatura en Computacién,
Telecomunicaciones o drea afin, con especializacion en aplicaciones de
software o su equivalente en 5 anos de experiencia en la materia.

Analista de organizaciéon y métodos: Es el encargado de reunirse con los
usuarios finales para conocer a profundidad y documentar los procesos
gue se lleven a cabo dentro de la Direccidn Sectorial de Bienes.

Profesional con Licenciatura en Administracién o carrera afin, con
especializacion en organizacion y métodos o su equivalente en 5 aios de
experiencia en la materia.

Responsable de calidad: Es el encargado de garantizar el cumplimiento
de los compromisos hechos con el proyecto desde el punto de vista del
proceso a seguir. Vela por la ejecucién de todas las actividades
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vii.

viii.

relacionadas con el aseguramiento de la calidad del producto software
a obtener. Verifica el cumplimiento de las metodologias y de los
enfregables documentales que se establecen.

Profesional del drea de Ingenieria o Licenciatura en Computacion,
Telecomunicaciones o drea afin, con especializacién en aplicaciones de
software o su equivalente en 3 anos de experiencia en la materia.

Responsable de pruebas: Su objetivo es garantizar que se cumplan los
requerimientos funcionales establecidos para el producto y el que el
producto esté libre de fallas, por medio de la planeaciéon y ejecucion de
las pruebas a todo el sofftware construido. Es el encargado de dar el visto
bueno de que un producto o aplicacién pueda pasar a un ambiente
productivo.

Profesional del drea de Ingenieria o Licenciatura en Computacion,
Telecomunicaciones o drea afin, con especializacién en aplicaciones de
software o su equivalente en 3 anos de experiencia en la materia.

Gestor de Cambios: Personal que asesora al Jefe del Proyecto en la
valoracién, priorizacién y planificacion de los cambios para su despliegue
en la produccion.

Profesional del drea de Ingenieria o Licenciatura en Computacién,
Telecomunicaciones o drea afin, con especializacién en aplicaciones de
software o su equivalente en 3 anos de experiencia en la materia.

Responsable(s) de médulo: Es un andlista/programador asignado por el
proveedor como responsable del desarrollo de cada moddulo o
subsistema en los que se descompone el sistema.

Profesional o Técnico Superior en Computacién, Telecomunicaciones o
drea afin, con especializacidn en aplicaciones de software o su
equivalente en 3 anos de experiencia en la materia.
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Seccion 6: Formularios de Propuesta Entregables/lista de
verificacion

Este formulario sirve de lista de verificacidén para la preparacién de su Propuesta. Complete los Formularios
de Licitacién Entregables de acuerdo con las instrucciones en los formularios y devuélvalos como parte de la
presentacion de su Propuesta. No se permitiran alteraciones en el formato de los formularios y no se
aceptaran sustituciones.

Antes de presentar su Propuesta, asegurese de cumplir con las instrucciones de Presentacion de Propuestas
de la HdeD 22.

Sobre de la Propuesta Técnica:

¢Ha completado correctamente todos los Formularios de Propuesta?
=  Formulario A: Formulario de Presentacién de Propuesta Técnica
=  Formulario B: Formulario de Informacién del Proponente
= Formulario C: Formulario de Informacion de la Asociacidn en Participacion,
el Consorcio o la Asociacion
=  Formulario D: Formulario de Calificacién
=  Formulario E: Formato de Propuesta Técnica

O oo o o

¢Ha proporcionado los documentos requeridos para cumplir con los criterios
de evaluacion en la Seccién 4?

Sobre de la Propuesta Financiera:
(Se debe presentar en un sobre cerrado separado/correo electrénico protegido con contraseiia)

= Formulario F: Formulario de Presentacion de Propuesta Financiera O
= Formulario G: Formulario de Propuesta Financiera U
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Formulario A: Formulario de Presentacion de Propuesta Técnica

NOTA PARA EL PROPONENTE. Se requiere que el formulario se presente en papeleria / con el membrete
de la empresa

Nombre del [Insertar nombre del Proponente] Fecha: Seleccionar fecha
Proponente:

Referencia de [Insertar nimero de referencia de SDP]

|aSDP:

Los abajo firmantes ofrecemos proveer los servicios para [Insertar titulo de los servicios] con arreglo a su
Solicitud de Propuestas No. [Insertar nimero de referencia de SDP] y nuestra Propuesta. Presentamos
nuestra Propuesta por medio de este documento, que incluye esta Propuesta Técnica y nuestra Propuesta
Financiera en un sobre cerrado separado?.

Por la presente declaramos que nuestra firma, sus filiales o subsidiarias o empleados, incluidos los miembros
de una Asociacién en Participacion/Consorcio/Asociacién o subcontratistas o proveedores para cualquier
parte del contrato:

a)

no estan sujetos a la prohibicion de adquisiciones por parte de las Naciones Unidas, incluidas, entre
otras, las prohibiciones derivadas del Compendio de Listas de Sanciones del Consejo de Seguridad
de las Naciones Unidas;

no han sido suspendidos ni sancionados, no se les ha negado el acceso, ni han sido considerados
inadmisibles por ninguna organizacién de la ONU, el Banco Mundial o cualquier otra organizacion
internacional;

no tienen conflicto de intereses de acuerdo con la clausula 4 de la SDP;

no emplean ni tienen previsto emplear a ninguna persona que sea o haya sido miembro del personal
de la ONU en el dltimo afio, si dicho miembro del personal de la ONU tiene o tuvo relaciones
profesionales previas con nuestra firma en calidad de miembro del personal de la ONU en los tltimos
tres aflos de servicio con la ONU (de acuerdo con las restricciones post-empleo de la ONU publicadas
en ST/SGB/2006/15);

no se han declarado en quiebra ni estan involucrados en alguna quiebra o procedimiento de
administracion judicial, y no tienen sentencia judicial o accion legal pendiente que pudiera poner en
peligro sus operaciones en el futuro previsible;

no estan involucrados en practicas prohibidas, incluidas, entre otras, corrupcion, fraude, coaccion,
colusion, obstruccién o cualquier otra practica no ética, con la ONU o cualquier otra parte, ni realizan
negocios de manera tal que puedan ocasionar riesgos financieros u operativos, en la reputacién o de

2 0 en formato electrénico con acceso protegido por contrasefia
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otra indole para la ONU; y aceptan los principios del Cédigo de Conducta de Proveedores de las
Naciones Unidas y adhieren a los principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

g) aceptan los Términos y Condiciones Generales aplicables al Contrato del PNUD, en caso de
adjudicacion.
Declaramos que toda la informacion y las afirmaciones realizadas en esta Propuesta son verdaderas y
aceptamos que cualquier interpretaciéon o representacion errénea contenida en ella pueda conducir a nuestra
descalificacion o sancion por parte del PNUD.

Ofrecemos prestar servicios de conformidad con los documentos de Propuesta, incluidas las Condiciones
Generales del Contrato del PNUD, y de conformidad con los Términos de Referencia.

Nuestra Propuesta sera valida y seguira siendo vinculante para nosotros durante el periodo de tiempo
especificado en la Hoja de Datos de la propuesta.

Entendemos y reconocemos que no existe obligacidn por su parte de aceptar ninguna Propuesta que reciba.

Yo, el abajo firmante, certifico que estoy debidamente autorizado por [Insertar nombre del Proponente] para
firmar esta Propuesta y estar sujeto a ella si el PNUD la acepta.

Nombre:

Cargo:

Firma:

[Colocar el sello oficial del Proponente]
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Formulario B: Formulario de Informacion del Proponente

Nombre legal del Proponente
Domicilio legal
Ano de registro

Informacién sobre el Representante
Autorizado del Proponente

¢Es usted un proveedor registrado
en el UNGM?

¢Es usted un proveedor del PNUD?

Paises donde opera

N.° de empleados de tiempo
completo

Certificado de garantia de calidad

(p- €j., 1ISO 9000 o equivalente) (Sila
respuesta es afirmativa, proporcione una
copia del certificado valido):

¢La Compaiiia en la que trabaja tiene
una acreditacion tal como ISO 14001
relacionada con el medioambiente?
(En caso dfirmativo, proporcione una copia
del certificado valido):

¢La Compaiiia en la que trabaja tiene
una Declaracion escrita de su
Politica Medioambiental? (En caso
dfirmativo, proporcione una copia)

Persona de contacto: el PNUD
puede ponerse en contacto con esta
persona para solicitar aclaraciones
durante la evaluacion de la
Propuesta

Adjunte los siguientes documentos:

[Completar]
[Completar]

[Completar]

Nombre y cargo: [Completar]
NuUmeros de teléfono: [Completar]
Correo electronico: [Completar]

OSi O No Si la respuesta es Si, [Insertar nimero de
proveedor de UNGM]

OSi O No Si la respuesta es Si, [Insertar nimero de
proveedor de PNUD]

[Completar]

[Completar]

[Completar]

[Completar]

[Completar]

Nombre y cargo: [Completar]
Numeros de teléfono: [Completar]

Correo electronico: [Completar]

= Perfil de la compafiia, que no debe superar las quince (15)
paginas, incluidos folletos impresos y catalogos de productos

relevantes para los bienes o los servicios adquiridos

= Certificado de Incorporacion/Registro de la compaiiia

» Certificado de registro/pago fiscal emitido por la Autoridad
de Ingresos Internos que demuestre que el Proponente esta
al dia con sus obligaciones de pago de impuestos, o
certificado de desgravacion fiscal, si es que el Proponente

goza de dicho privilegio
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Documentos de registro de nombre comercial, si corresponde
Autorizacion del Gobierno local para ubicarse y operar en
dicha ubicacidn, si corresponde

Carta oficial de nombramiento como representante local, si el
Proponente presenta una propuesta en nombre de una
entidad ubicada fuera del pais

Poder notarial
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Formulario C: Formulario de Informacion de la Asociacion en

Participacion/el Consorcio/la Asociacion

Nombre del [Insertar nombre del Proponente]

Proponente:

Fecha: Seleccionar fecha

Referencia de SDP:  [Insertar nimero de referencia de SDP]

Debe completarse y entregarse con su Propuesta si se presenta como Asociacién en

Participacion/Consorcio/Asociacién.

N.° Nombre del Asociado e informacion de
contacto (domicilio, nimeros de teléfono, niumeros de

fax, direccion de correo electronico)

1 [Completar]

2 [Completar]

3 [Completar]

Nombre del asociado principal

(con autoridad para vincular a la Asociacién
en Participacién, el Consorcio o la
Asociacién durante el proceso de la SDP 'y,
en caso de que se adjudique un Contrato,
durante la ejecucion del contrato)

[Completar]

Proporcion propuesta de
responsabilidades (en %) y tipo de
servicios que se realizaran

[Completar]

[Completar]

[Completar]

Adjuntamos una copia del documento a continuacién firmado por cada asociado que detalla la estructura

legal probable y la confirmacién de responsabilidad individual y colectiva de los miembros de dicha

Asociacion en Participacion:

[] Carta de intencion para la creacion de una Asociacién en Participaciéon O

L1 un acuerdo de Asociacion en Participacion/Consorcio/Asociacién

Por la presente confirmamos que, si se adjudica el contrato, todas las partes de la Asociacién en
Participacién/el Consorcio/la Asociacion seran responsables de manera individual y colectiva ante el PNUD
por el cumplimiento de las disposiciones del Contrato.

Nombre del asociado:

Firma:

Fecha:

Nomb

re del asociado:

Firma:

Fecha:
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Nombre del asociado:

Firma:

Nombre del asociado:

Fecha:

Firma:

Fecha:
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Formulario D: Formulario de Calificacion

Nombre del [Insertar nombre del Proponente]
Proponente:

Referencia de SDP:  [Insertar nUmero de referencia de la SDP]

Fecha: Seleccionar fecha

Si es Asociacidn en Participacién, Consorcio o Asociacién, debe ser completado por cada asociado.

Incumplimiento de Contrato Historico

L1 No se produjo incumplimiento de contratos durante los Gltimos 3 afios

[ Contratos incumplidos durante los Gltimos 3 afos

Anho Porcion de Identificacion de contrato
incumplimiento
del contrato

Nombre del Cliente:
Direccion del Cliente:

Motivos de incumplimiento:

Historial de |ItIgIOS (incluidos litigios pendientes)
L] Sin historial de litigios durante los Gltimos 3 afios
] Historial de litigios como se indica a continuacién

Ano de Monto en Identificacion de contrato
disputa  disputa (en USD)

Nombre del Cliente:
Direccién del Cliente:
Asunto en disputa:

Parte que inicié la disputa:

Estado de la disputa:

Parte adjudicada, en caso de resolucion:

Experiencia relevante previa

Monto total del contrato
(valor actual en USD)

Monto total del contrato
(valor actual en USD)
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Enumere sélo contratos similares anteriores completadas correctamente en los Ultimos 3 afios.

Enumere solo aquellos contratos para las cuales el Proponente fue legalmente contratado o subcontratado
por el Cliente como empresa o como uno de los asociados del Consorcio o de la Asociacidon en Participacion.
Las actividades y tareas completadas por los expertos individuales independientes del Proponente o a través
de otras empresas no pueden ser presentadas como experiencia relevante del Proponente ni de los asociados
o sub-consultores del Proponente, pero pueden ser reivindicadas por los Expertos mismos en sus curriculums.
El Proponente debe estar preparado para fundamentar la experiencia reivindicada presentando copias de los
documentos y referencias relevantes, si asi lo solicita el PNUD.

Nombre del Detalles de contacto Valor del Periodo de Tipos de actividades
proyecto y pais del cliente y contrato actividad y realizadas
de asignacion referencia estado

Los Proponentes también pueden adjuntar sus propias Hojas de Datos del Proyecto con mds detalles sobre las
asignaciones mencionadas anteriormente.

[0 Se adjunta la declaracion de desempefio satisfactorio de los 3 (tres) Clientes principales o mas.

Posicion financiera

Facturacion anual durante los tltimos 3 Ano usb
afos Afo usD
Afo usD

Ultima calificacién crediticia (si
corresponde); indique la fuente

Informacion financiera Informacion histérica de los ultimos 3 ainos
(en equivalente a USD)
Afo 1 Afo 2 Afo 3
Informacion del balance
Activos totales (AT)
Pasivos totales (PT)
Activos circulantes (AC)
Pasivos circulantes (PC)
Informacién del estado de ingresos

Ingresos totales/brutos
Ganancias antes de
impuestos
Utilidad neta
indice de Solvencia
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[ Se adjuntan copias de los estados financieros auditados (balances, incluidas todas las notas relacionadas
y estados de ingresos) durante los afios requeridos anteriormente que cumplen con las siguientes

condiciones:

a) Deben reflejar la situacion financiera del Proponente o la parte hacia una Asociacién en Participacion,
y no empresas asociadas o matrices.

b) Los estados financieros histéricos deben estar auditados por un contador publico certificado.

¢) Los estados financieros historicos deben corresponder a periodos contables ya completados y
auditados. No se aceptaran estados por periodos parciales.
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Formulario E: Formato de Propuesta Técnica

Nombre del [Insertar nombre del Proponente] Fecha: Seleccione Fecha
Proponente:

Referencia de SDP:  [Insertar nimero de referencia de SDP]

La propuesta del Proponente debe organizarse de manera que siga este formato de Propuesta Técnica.
Cuando se le presente al proponente un requisito o se le solicite que use un enfoque especifico, el proponente
no sbélo debe declarar su aceptacion, sino también describir como pretende cumplir con los requisitos.
Cuando se solicite una respuesta descriptiva, si esta no se proporciona, se considerara que no cumple con
todos los requisitos solicitados.

SECCION 1: Calificacién, capacidad y experiencia del Proponente

1.1 Breve descripcion de la organizacién, incluido el afo y el pais de incorporacién, y los tipos de
actividades realizadas.

1.2 Capacidad organizativa general que puede afectar la ejecucion: estructura de gestion, estabilidad
financiera y capacidad de financiacion de proyectos, controles de gestion de proyectos, medida en que
se subcontrataria cualquier trabajo (de ser asi, proporcione detalles).

1.3 Relevancia de conocimientos especializados y experiencia en tareas similares en la regién o el pais

1.4  Procedimientos de control de calidad y medidas de mitigacién de riesgos

1.5 Compromiso de la organizacion con la sostenibilidad.

SECCION 2: Metodologia, enfoque y plan de ejecucién propuestos

En esta seccion se debe demostrar la capacidad de respuesta del proponente a los Términos de Referencia
(TdeR) al identificar los componentes especificos propuestos, abordar los requerimientos, proporcionar una
descripciéon detallada de las caracteristicas de ejecucién esenciales propuestas, y demostrar de qué modo la
metodologia propuesta cumple con los requisitos o los supera. Todos los aspectos importantes deben
abordarse con suficiente detalle, y los diferentes componentes del proyecto deben ponderarse
adecuadamente entre si.

2.1 Una descripcion detallada del enfoque y la metodologia que utilizara el Proponente para cumplir con
los Términos de Referencia del proyecto, teniendo en cuenta la idoneidad para las condiciones locales
y el entorno del proyecto. Detalla cémo se organizaran, controlaran y proporcionaran los diferentes
elementos del servicio.

2.2 La metodologia también incluira detalles de los mecanismos internos del Proponente en materia de
revision técnica y control de calidad.

2.3 Explique si prevé subcontratar algun trabajo, a quién, qué porcentaje de la obra, el motivo de la
subcontratacién y las funciones de los subcontratistas propuestos, y cémo todos funcionaran como un
equipo.

2.4 Descripcion de los mecanismos y herramientas disponibles de control y evaluacion del desempefio;
como se deben adoptar y usar para un requisito especifico.

2.5  Plan de aplicacion, incluido un diagrama de Gantt o un calendario del proyecto en el que se indique la
secuencia detallada de las actividades que se llevaran a cabo y sus plazos correspondientes.

2.6 Demuestre cdmo planea integrar medidas de sostenibilidad en la ejecucion del contrato.
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2.7 Cualquier otro comentario o informacion sobre el enfoque del proyecto y la metodologia que se
adoptara.

SECCION 2A: Comentarios y sugerencias del Proponente sobre los Términos de Referencia

Proporcione comentarios y sugerencias sobre los Términos de Referencia o servicios adicionales que se
prestaran mas alla de los requisitos de los TdeR, si los hubiera.

SECCION 3: Estructura de gestion y personal clave

3.1 Describa el enfoque de gestion global en relacién con la planificacién y la ejecucion del proyecto.
Incluya un organigrama de la gestion del proyecto que describa la relacion de los puestos y las
designaciones clave. Proporcione una hoja de calculo que muestre las actividades de cada miembro
del personal y el horario asignado para su participacion.

3.2 Proporcione curriculums del personal clave que se propone para respaldar la ejecucién de este
proyecto utilizando el formato a continuacién. Los curriculums deberan demostrar su Calificacidon en
los dmbitos relacionados con el Alcance de los Servicios.
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Formato del curriculum del personal clave propuesto

Nombre del personal

Asignacion para esta
consultoria

Nacionalidad

Dominio del idioma

Educacion/Calificacion

Certificaciones
profesionales

Registro/experiencia
laboral

Referencias

[Insertar]
[Insertar]

[Insertar]

[Insertar]

[Resumir la educacion superior/universitaria y especializada del miembro del personal,

indicando los nombres de las instituciones, las fechas de asistencia y los titulos y Calificacion

obtenidas].

[Insertar]

[Proporcionar detalles de las certificaciones profesionales relevantes para el alcance de los

servicios].

= Nombre de la institucion: [Insertar]
= Fecha de certificacion: [Insertar]

[Enumerar todos los cargos ocupados por el personal (comenzando con la posicién

actual, enumerar en orden inverso), indicando fechas, nombres de las

organizaciones empleadoras, titulo del puesto ocupado y ubicacién del empleo.
Para la experiencia en los ultimos cinco afos, detalle el tipo de actividades
realizadas, el grado de responsabilidades, la ubicacion de las asignaciones y
cualquier otra informacién o experiencia profesional que se considere pertinente

para esta asignacion].

[Insertar]

[Proporcionar nombres, direcciones, teléfono, e informacidn de contacto de correo

electrénico para dos (2) referencias]

Referencia 1:
[Insertar]

Referencia 2:
[Insertar]

Yo, el abajo firmante, certifico, segin mi leal saber y entender, que estos datos describen correctamente mi

Calificacidn, experiencia y otra informacion relevante sobre mi persona.

Firma del personal

Fecha (Dia/Mes/Afio)
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Formulario F: Formulario de Presentacion de Propuesta Financiera (en sobre
separado)

Nombre del [Insertar nombre del Proponente] Fecha: Seleccionar fecha
Proponente:

Referencia de SDP:  [Insertar niUmero de referencia de la SDP]

Los abajo firmantes ofrecemos proveer los servicios para [Insertar titulo de los servicios] con arreglo a su
Solicitud de Propuestas No. [Insertar nimero de referencia de SDP] y nuestra Propuesta. Presentamos
nuestra Propuesta por medio de este documento, que incluye esta Propuesta Técnica y nuestra Propuesta
Financiera en un sobre cerrado separado®.

La Propuesta Financiera adjunta es por la suma de [Insertar el monto en palabras y cifras].

Nuestra Propuesta serd valida y seguird siendo vinculante para nosotros durante el periodo de tiempo
especificado en la Hoja de Datos de la propuesta.

Entendemos que no existe obligacion por su parte de aceptar ninguna Propuesta que reciba.

Nombre:

Cargo:

Firma:

[Colocar el sello oficial del Proponente]

3 O en formato electrénico con acceso protegido por contrasefia
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Formulario G: Formulario de Propuesta Financiera

Nombre del [Insertar nombre del Proponente] Fecha: Seleccionar Fecha
Proponente:
Referencia de SDP:  [Insertar nimero de referencia de SDP]

El Proponente debe preparar la Propuesta Financiera siguiendo el formato a continuacion y enviarla en un
sobre separado de la Propuesta Técnica, como se indica en las Instrucciones para los Proponentes.
Cualquier informacioén financiera proporcionada en la Propuesta Técnica conducira a la descalificacién del
Proponente.

La Propuesta Financiera debe estar alineada con los requisitos en los Términos de Referencia y la Propuesta
Técnica del Proponente.

Moneda de la propuesta: [Insertar moneda]

Tabla 1: Resumen de los precios generales

Montos en USD

Propuesta financiera para servicios de capacitacion

Honorarios profesionales (de la Tabla 2)

Otros costos (de la Tabla 3)

Monto total de la Propuesta

Tabla 2: Desglose de honorarios profesionales

Nombre Posicion Tarifa N.° de Monto total
dias/meses/h
oras
A B C=A+B

Dentro del pais
Domeéstico (home based)

Subtotal de honorarios profesionales

Tabla 3: Desglose de otros costos

Descripcion Umda.d de Cantidad Precio unitario Monto total
medida

Vuelos internacionales Viaje

Prima de subsistencia (perdiem) Dia

Gastos de viaje varios Viaje



Costos de transporte local Suma fija

Gastos de Bolsillo
Otros costos: (especificar)
Subtotal de otros costos:

Tabla 4: Desglose de precio por entregable/actividad

Plazo
(dias por
persona)

Descripcion de
entregable/actividad

Honorarios

. Otros costos
profesionales
Entregable 1

Entregable 2

Entregable 3

Total
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Contrato de suministro de bienes y/o prestacion de servicios
entre el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
y XXXXXX

1. Pais donde se entregaran los bienes y/o se prestaran los servicios: Republica Bolivariana de
Venezuela

2. PNUD [ ] Solicitud de cotizacion [ x ] Solicitud de propuesta [ ] Invitacion a licitacion [ ]
Contratacion directa
Numero y fecha: SDP/082/FUNDAMUSICAL/2018

3. Referencia del Contrato: Disefio e Implementacion de un Sistema (software libre) de Gestion
de Bienes para la Fundacién Musical Simén Bolivar

4. Acuerdo a largo plazo: [ ] X [No]

5. Objeto del Contrato: [ ] bienes [ x] servicios [] bienes y servicios

6. Tipo de servicios:

7. Fecha de inicio del Contrato: 8. Fecha de finalizacion del Contrato:

9. Cuantia total del Contrato:

9a. Anticipo: No Aplicable

10. Valor total de los bienes y/o servicios:
[ ] inferior a USD50.000 (servicios Unicamente) — Se aplican las Condiciones Generales de
Contratacion del PNUD para Contratos Institucionales de minimis
[ ]inferior a USD50.000 (bienes o bienes y servicios) — Se aplican las Condiciones Generales
de Contratacion del PNUD

[ ]Jigual o superior a USD50.000 (bienes y/o servicios) — Se aplican las Condiciones Generales
de Contratacion del PNUD

11. Método de pago: [x] precio fijo [ ] reembolso de gastos

12. Nombre del Contratista: XXXX

13. Nombre de la persona de contacto del Contratista: XXX

14. Nombre de la persona de contacto del PNUD: XXX

15. Cuenta bancaria del Contratista a la cual se transferiran los pagos:
XXXXX
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Este Contrato consta de los documentos que se mencionan a continuacion, los cuales, en caso de conflicto,
prevaleceran uno sobre otro de acuerdo con el orden siguiente:

1.

2
3.
4

Esta hoja de referencia (“Hoja de referencia”).
Condiciones Especiales del PNUD.
Condiciones Generales de Contratacion del PNUD.

Términos de referencia (TDR) y Calendario de pagos, que incorporen la descripcion de los servicios,
los objetivos de productos y de desempefio, los plazos, el cronograma de pagos y la cuantia total del
Contrato.

Especificaciones técnicas de los Bienes.

La propuesta técnica y la propuesta financiera del Contratista, fechadas el xx de xxx de xxx, segun
se haya establecido en el acta de la reunidén de negociacién, fechada el.... (no aplica); estos
documentos, no adjuntos al presente pero conocidos por las Partes y en su poder, forman parte
integrante del presente Contrato.
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CONDICIONES GENERALES DE CONTRATACION

El presente Confrato se celebra entre el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, un
érgano subsidiario de las Naciones Unidas establecido por la Asamblea General de las Naciones
Unidas (en lo sucesivo, el *“PNUD"), por una parte, y una empresa u organizaciéon indicada en la
Hoja de referencia de este Contrato (en lo sucesivo, el “Conftratista”), por la otra parte.

1. CONDICION JURIDICA DE LAS PARTES: El PNUD y el Contratista se denominardn “Parte” en forma
individual o, colectivamente, “Partes” en virtud del presente, y:

1.1 En aplicaciéon, entre ofros instrumentos, de la Carta de las Naciones Unidas y de la
Convencién sobre Prerrogativas e Inmunidades de las Naciones Unidas, las Naciones Unidas,
comprendidos sus érganos subsidiarios, tienen plena personalidad juridica y gozan de las
prerrogativas e inmunidades necesarias para el ejercicio independiente de sus funciones y la
realizacién de sus fines.

1.2 El Contratista tendrd la condicion juridica de contratista independiente con respecto al
PNUD, y nada de lo contenido en el Contrato o relativo a éste serd interpretado en el sentido
de establecer o crear entre las Partes una relacién de empleadory empleado o de mandante
y agente. Los funcionarios, representantes, empleados o subcontratistas de cada una de las
Partes no podrdn ser considerados en ningun caso empleados o agentes de la otra Parte, y
cada Parte serd responsable Unicamente de las reclamaciones resultantes de o relativas a la
contratacién por ella de dichas personas o entfidades.

2. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

2.1 ElI Contratista suministrard los bienes descritos en las Especificaciones Técnicas para el
suministro de los bienes (en lo sucesivo, los “Bienes”) y/o prestard y completard los servicios
descritos en los Términos de Referencia y el Calendario de Pagos (en lo sucesivo, los
“Servicios"”), con la diligencia y eficiencia debidas, y de conformidad con el presente
Contrato. El Contratista también proporcionard todo el apoyo técnico y administrativo
necesario para asegurar el suministro de los Bienes y/o la prestacién de los Servicios de modo
oportuno vy satisfactorio.

2.2 En la medida en que el Contrato involucre la adquisicién de Bienes, el Contratista
proporcionard al PNUD la documentacion por escrito que acredite la entrega de los Bienes.
La documentacién probatoria de la entrega comprenderd, como minimo, una factura, un
certfificado de conformidad y toda otra documentacién del transporte que de algun otro
modo pueda ser establecida en las Especificaciones Técnicas para el Suministro de los Bienes.

2.3 ElI Conftratista declara y garantiza la exactitud de cualesquiera informaciones o datos
proporcionados al PNUD con el propdsito de celebrar este Contrato, asi como la calidad de
los productos vy los informes previstos en este Contrato, de conformidad con los mds altos
estdndares profesionales y de la industria.

2.4 Todos los plazos establecidos en este Contrato se considerardn esenciales en relacion con
el cumplimiento en el suministro de los Bienes y/o la prestacién de los Servicios.

3. ACUERDO A LARGO PLAZO: Si el PNUD contrata al Contratista sobre la base de un acuerdo a
largo plazo (“LTA") segun indicado en la Hoja de referencia de este Contrato, se aplicardn las
siguientes condiciones:

3.1 El PNUD no garantiza que se encargue una cantidad determinada de Bienes y/o de
Servicios durante la vigencia del acuerdo a largo plazo.

3.2 Cualquier unidad de negocio del PNUD, comprendidas, sin cardcter exhaustivo, una
unidad de gestidn de la sede, una Oficina de Pais o un Centro Regional, asi como cualquier
entidad de las Naciones Unidas, pueden beneficiarse del acuerdo de contratacién y solicitar
Bienes y/o Servicios al Conftratista en virtud del presente.

3.3 El Contratista prestard los Servicios y/o suministrard los Bienes, cuando el PNUD lo solicite y
registre en una orden de compra, que estard sujeta a las condiciones estipuladas en este
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Contrato. Para evitar dudas, el PNUD no contraerd obligaciones juridicas respecto del
Contratista hasta, y a menos, que se emita una orden de compra.

3.4 Los Bienes y/o los Servicios estardn sujetos a los Precios reducidos que figuran en el anexo.
Los precios permanecerdn vigentes durante un periodo de tres anos a partir de la fecha de
inicio indicada en la Hoja de referencia de este Contrato.

3.5 En caso de cualquier cambio técnico ventajoso y/o reduccién de precios de los Bienes
y/o los Servicios durante la vigencia del confrato de suma determinada, el Contratista
notificard de inmediato al PNUD. El PNUD considerard los efectos de cualquier situaciéon de
esta naturaleza y podrd solicitar una enmienda en el contrato de suma determinada.

3.6 El Contratista informard semestralmente al PNUD sobre los Bienes enfregados y/o los
Servicios prestados, a menos que en el Confrato se especifiquen ofras condiciones. Los
informes se remitirdn a la persona de contacto del PNUD indicada en la Hoja de referencia
del Contrato, asi como a la unidad de gestion del PNUD que haya realizado una orden de
compra por los Bienes y/o los Servicios comprendidos en el periodo pertinente al informe
presentado.

3.7 El acuerdo a largo plazo permanecerd en vigor por el periodo méximo de dos anos vy
podrd ser prorrogado por el PNUD por un ano adicional por mutuo acuerdo de las Partes.

4.PRECIO Y METODO DE PAGO:

4.1 PRECIO FO: Si, de conformidad con la Hoja de referencia de este Conftrato, se escoge el
precio fijo como método de pago en contra prestacion por el suministro de los Bienes y/o la
prestacion de los Servicios de modo completo y satisfactorio, el PNUD pagard al Contratista
un importe fijo indicado en la Hoja de referencia este Contrato.

4.1.1 El importe indicado en la Hoja de referencia de este Contrato no serd objeto de ningun
ajuste o revisibn debido a fluctuaciones de precio o de moneda, o a los costos reales
incurridos por el Contratista en la ejecucién del Contrato.

4.1.2 El PNUD efectuard los pagos al Contratista por los importes y conforme al cronograma
de pagos establecido en los Términos de Referencia y en el Calendario de Pagos, una vez
gue el Conftratista haya completado los productos correspondientes y tras la aceptacion por
parte del PNUD de las facturas originales presentadas por el Contratista a la persona de
contacto del PNUD indicada en la Hoja de referencia de este Contrato, junto con la
documentacion de respaldo que pueda requerir el PNUD.

4.1.3 Las facturas indicardn el producto finalizado y el importe correspondiente a pagar.

4.1.4 Los pagos efectuados por el PNUD al Contratista no se considerardn como una exencion
al Contratista de sus obligaciones en virtud de este Contrato ni como la aceptacién por parte
del PNUD del suministro de los Bienes y/o la prestacion de los Servicios por parte del Contratista.

4.2 REEMBOLSO DE GASTOS: Si, de conformidad con la Hoja de referencia de este Contrato,
se escoge el reembolso de gastos como método de pago en contra prestacidon por el
suministro de los Bienes y/o la prestacion de los Servicios de modo completo y satisfactorio, el
PNUD pagard al Contratista un importe que no exceda el valor total indicado en la Hoja de
referencia este Contrato.

4.2.1 Dicho importe es el importe total mdximo de gastos reembolsables en virtud de este
Contrato. El desglose de los gastos incluidos en la Propuesta Financiera, indicados en la Hoja
de referencia de este Contrato, especificard el importe méximo por cada categoria de
gastos reembolsables conforme a este Contrato. El Contratista especificard en sus facturas o
informes financieros (segun lo requiera el PNUD) el importe de los gastos reembolsables reales
incurridos en el suministro de los Bienes y/o la prestacién de los Servicios.

4.2.2 El Conftratista no proveerd los Servicios ni suministrard los Bienes, ni equipos, materiales y
suministros que puedan derivar en costos que excedan el importe indicado en la Hoja de
referencia de este Contrato, o del importe mdximo por cada categoria de gastos
especificada en el desglose de gastos comprendido en la Propuesta Financiera, sin el
acuerdo previo por escrito de la persona de contacto del PNUD.
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4.2.3 El Confrafista presentard las facturas originales o los informes financieros (segun lo
requiera el PNUD) correspondientes a los Bienes enfregados conforme a las Especificaciones
Técnicas para el suministro de los Bienes y/o a los servicios prestados de conformidad con el
cronograma establecido en los Términos de Referencia y el Calendario de Pagos. Las facturas
o los informes financieros indicardn los productos finalizados y el importe correspondiente a
pagar. El Contratista los presentard a la persona de contacto del PNUD, junto con toda
documentacién de respaldo de los gastos reales incurridos segun se requiera en la Propuesta
Financiera, o conforme lo requiera el PNUD.

4.2.4 EI PNUD efectuard los pagos al Contratista una vez que el Contratista haya completado
los productos indicados en las facturas originales o los informes financieros (segun lo requerido
por el PNUD) vy tras la aceptacién de tales facturas o informes financieros por parte del PNUD.
Los pagos estardn sujetos a cualquier condicién especifica para el reembolso estipulada en
el desglose de los gastos comprendidos en la Propuesta Financiera.

4.2.5 Los pagos efectuados por el PNUD al Contratista no se considerardn como una exencion
al Contratista de sus obligaciones en virtud de este Contrato ni como la aceptacién por parte
del PNUD del suministro de los Bienes y/o la prestacion de los Servicios por parte del Contratista.

5. ANTICIPO:

5.1 Si se adeuda un anfticipo al Contratista de conformidad con la Hoja de referencia de este
Contrato, el Contratista debe presentar una factura original por el importe de ese anticipo
una vez que las Partes hayan firmado este Contrato.

5.2 Si el PNUD debe pagar un anticipo que represente el 20% o mds del valor total del
Contrato, o por un importe de USD30.000 o mds, a la firma del Contrato por las Partes, dicho
pago estard supeditado a la recepcidn y aceptacion por parte del PNUD de una garantia
bancaria o un cheque certificado por el monto total del anticipo, vdlido durante la vigencia
del Conftrato, y de forma aceptable para el PNUD.

6. PRESENTACION DE LAS FACTURAS Y LOS INFORMES:

6.1 El Conftratista enviard por correo a la persona de contacto del PNUD todas las facturas
originales, los informes financieros y cualesquiera otros informes y documentacién de respaldo
requeridos en virtud de este Contrato. A solicitud del Contratista, y sujeto a la aprobacién del
PNUD, las facturas y los informes financieros pueden enviarse al PNUD por fax o correo
electrénico.

6.2 El Contratista presentard todos los informes vy las facturas a la persona de contacto del
PNUD especificada en la Hoja de referencia de este Contrato.

7.PLAZOS Y MODOS DE PAGO:

7.1 Las facturas se pagardn dentro de los treinta (30) dias posteriores a la fecha de su
aceptacion por parte del PNUD. El PNUD hard todo cuanto esté a su alcance para aceptar
una factura original o notificar al Contratista sobre su rechazo dentro de un plazo razonable
desde el momento de la recepcién.

7.2 Cuando se deban prestar los Servicios, ademds de una factura, el Contratista debe
presentar al PNUD un informe que describa en detalle los Servicios prestados en virtud del
Contrato durante el periodo correspondiente a cada informe.

8. RESPONSABILIDAD RESPECTO DE LOS EMPLEADOS: En la medida en que el Contrato comprenda
la prestacién de algun servicio al PNUD por los funcionarios, empleados, agentes, dependientes,
subcontratistas y otros representantes del Conftratista (denominados colectivamente el “personal”
del Contratista), se aplicardn las disposiciones siguientes:

8.1 El Conftratista serd responsable y asumird todos los riesgos y las responsabilidades en
relacion con su personal y sus bienes.

8.2 El Contratista serd responsable de la competencia profesional y técnica del personal que
destine a trabajar en la ejecucion del Contrato y elegird a personas fiables y competentes
que sean capaces de cumplir con eficacia las obligaciones estipuladas en el Contrato y que,
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al hacerlo, respeten las leyes y costumbres locales asi como se comporten de conformidad
con estrictos pardmetros morales y éticos.

8.3 Dicho personal del Contratista estard cualificado profesionalmente y, de ser necesario que
trabaje con funcionarios o personal del PNUD, serd capaz de hacerlo con eficacia. Las
cudlificaciones de todo personal que el Confratista pueda destinar o pueda proponer
destinar a cumplir obligaciones estipuladas en el Contrato serdn sustancialmente igual eso
superiores, a las cualificaciones de cualquier personal que el Contratista hubiese propuesto
originalmente.

8.4 A eleccidon y a la sola discrecién del PNUD:

8.4.1 las cualificaciones del personal propuesto por el Contratista (por ejemplo, un curriculum
vitae) podrdn ser examinadas por el PNUD antes de que ese personal desempene alguna
obligacion estipulada en el Contrato;

8.4.2 todo personal propuesto por el Contratista para cumplir las obligaciones estipuladas en
el Contrato podrd ser entrevistado por personal o funcionarios cualificados del PNUD antes de
que ese personal desempene alguna de las obligaciones estipuladas en el Confrato; y

8.4.3 en los casos en que, en aplicacién de los articulos 8.4.1 u 8.4.2 supra, el PNUD haya
examinado las cadlificaciones de dicho personal del Contratista, el PNUD podrd
razonablemente rehusarse a aceptar a dicho personal.

8.5 Los requisitos especificados en el Contrato acerca del nUmero o las cudlificaciones del
personal del Contratista podrdn cambiar en el curso de la ejecucién del Contrato. Todo
cambio de esa indole se efectuard Unicamente mediante previo aviso por escrito del cambio
propuesto y acuerdo por escrito entre las Partes sobre dicho cambio, con sujecién a lo
siguiente:

8.5.1 El PNUD podrd, en cualguier momento, solicitar, por escrito, que se retire o sustituya
cualqguiera de los miembros del personal del Contratista y el Contratista no rechazard
injustificadamente esa solicitud.

8.5.2 Ningln miembro del personal del Contratista destinado a cumplir las obligaciones
estipuladas en el Contrato serd retirado o sustituido sin la conformidad previa por escrito del
PNUD, gque no la denegardn injustificadamente.

8.5.3 La remocidén o la sustitucion del personal del Contratista se llevard a cabo tan
rdpidamente como sea posible y de manera tal que no tenga consecuencias negativas en
el cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el Contrato.

8.5.4 Todos los gastos relacionados con la remocién o la sustituciéon de personal del Contratista
serdn sufragados exclusivamente, en todos los casos, por el Contratista.

8.5.5 La solicitud por el PNUD de que se retire o sustituya personal del Contratista no serd
considerada una rescision, ni total ni parcial, del Contrato, y el PNUD no tendrd ninguna
responsabilidad con respecto a la remocidn o la sustitucion de dicho personal.

8.5.6 En caso de que la solicitud de remocidn o sustitucion del personal del Contratista no se
basa en el incumplimiento por parte del Contratista de las obligaciones estipuladas en el
Contrato, conducta indebida del personal o en la incapacidad de dicho personal para
frabajar razonablemente con los funcionarios y el personal del PNUD, enfonces el Contratista
no serd responsable, a causa de dicha solicitud de remocién o de sustitucidn de personal del
Conftratista, de cualqguier retraso en el cumplimiento por el Contratista de las obligaciones
estipuladas en el Contrato que sea consecuencia sustancial de la remocion o la sustitucion
de dicho personal.

8.6 Nada de lo dispuesto en los articulos 8.3, 8.4 y 8.5 supra se interpretard en el sentido de
que cree alguna obligacién del PNUD con respecto al personal del Contratista destinado a
trabajar en el marco del Contrato; dicho personal seguird estando bajo la responsabilidad
exclusiva del Confratista.

8.7 El Contratista serd responsable de exigir que todo el personal que haya destinado a
cumplir alguna obligacién estipulada en el Contfrato y que pueda tener acceso a locales u
otros bienes del PNUD:
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8.7.1 respete o cumpla las medidas de control de seguridad notificadas al Contratista por el
PNUD, comprendidas, entre otras, una investigacién de sus antecedentes penales;

8.7.2 cuando esté en locales o instalaciones del PNUD, lleve visible la identificacion que los
funcionarios de seguridad del PNUD hayan aprobado y proporcionado, y de que, al momento
de la remocidn o sustituciéon de dicho personal o de la rescision o conclusion del Contrato,
dicho personal devuelva inmediatamente la mencionada identificacién al PNUD para que
sea anulada.

8.8 En un plazo no superior a un dia laborable después de haber tomado conocimiento de
gue un miembro del personal del Contratista con acceso a cualquiera de los locales del PNUD
ha sido inculpado por autoridades encargadas de hacer cumplir la ley de un delito que no
sea una contravencidn de trdfico, el Contratista dard aviso por escrito para informar al PNUD
sobre los detalles de las imputaciones de las que tenga conocimiento hasta ese momento y
mantendrd informado al PNUD sobre todos los hechos de importancia que se produzcan
relativos a la resolucién de dichas imputaciones.

8.9 Todas las operaciones del Contratista, comprendidas, sin cardcter exhaustivo, el
almacenamiento de equipo, materiales, suministros y repuestos, en locales o instalaciones de
PNUD, se restringirdn a las zonas que autorice o apruebe el PNUD. El personal del Contratista
no ingresard ni atravesard ninguna zona de los locales o instalaciones del PNUD, y no
almacenard ni desechard ninguno de sus equipos o materiales en dichas dreas, sin la
autorizacion pertinente del PNUD.

8.10 El Contratista deberd (i) establecer y mantener un plan de seguridad adecuado, que
tenga en cuenta la situacion de seguridad imperante en el pais donde se presten los Servicios;
y (i) asumir todos los riesgos y las responsabilidades relacionados con la seguridad del
Contratista y la implementaciéon completa del plan de seguridad.

8.11 El PNUD se reserva el derecho de verificar si dicho plan existe y sugerir modificaciones
cuando sea necesario. La falta de mantenimiento e implementacién de un plan de seguridad
apropiado segun los requisitos en virtud del presente se considerard un incumplimiento de
este Contrato. No obstante, lo antedicho, el Contratista serd el Unico responsable de la
seguridad de su personal y de los bienes del PNUD bajo su custodia segun lo establecido en
el parrafo 8.10.

9. CESION:

9.1 Salvo conforme a lo dispuesto en el articulo 9.2 infra, el Contratista no podrd ceder,
transferir, dar en prenda ni disponer de cualquier ofro modo del Contrato, de ninguna Parte
del Contrato, ni de ninguno de los derechos u obligaciones estipulados en el Contrato salvo
previa autorizacion por escrito del PNUD. Ninguna cesion, transferencia, prenda o disposicion
de ofro tipo, ni ningun intento de ponerlas en prdéctica, serd vinculante para el PNUD. Excepto
lo permitido con respecto a los subcontratistas autorizados, el Contratista no delegard
ninguna de sus obligaciones estipuladas en el presente Contrato, salvo previo consentimiento
por escrito del PNUD. Ninguna delegacién, o intento de delegacién, no autorizada serd
vinculante para el PNUD.

9.2 El Contratista podrd ceder o transferir de otro modo el Contrato a la entidad sobreviviente
resultante de una reorganizacion de las operaciones del Contratista, siempre y cuando:

9.2.1 dicha reorganizacién no sea resulfado de una quiebra, concurso de acreedores,
intervencion judicial u otras actuaciones similares; y

9.2.2 dicha reorganizacién provenga de la venta, fusion o adquisicion de todos o
sustancialmente todos los bienes o intereses de propiedad del contratista; y

9.2.3 el contratista notifique sin demora al PNUD dicha cesién o transferencia en la primera
oportunidad que tenga de hacerlo; y

9.2.4 el cesionario o beneficiario de la transferencia acepte por escrito estar vinculado por
todos los términos y condiciones del Contrato y dicho documento escrito sea facilitado al
PNUD sin demora tras la cesidn o transferencia.
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10. SUBCONTRATACION: En caso de que el Contratista precise de los servicios de subcontratistas
para cumplir alguna de las obligaciones estipuladas en el Contrato, el Contratista obtendrd la
aprobacion previa por escrito del PNUD. El PNUD tendrd derecho, a su sola discrecion, a examinar
las cudalificaciones de todo subcontratista y a rechazar a cualquier subcontratista propuesto que
el PNUD considere fundadamente que no estd cudlificado para cumplir las obligaciones
estipuladas en el Contrato. EI PNUD tendrd derecho a exigir la remocidén de cualquier
subcontratista de los locales del PNUD sin tener que proporcionar ninguna justificacion. Tales
rechazos o solicitudes de remocidén, en si y por si mismos, no dardn derecho al Contratista a
reclamar retrasos en la ejecucion, ni a alegarlos como excusa, respecto del incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones estipuladas en el Contrato, y el Contratista serd el Unico
responsable de todos los servicios y obligaciones que presten y ejecuten sus subcontratistas. Las
cldusulas de todo subcontrato estardn sujetas a todas las condiciones del Contrato y se
interpretardn de tal modo que estén plenamente de acuerdo con las condiciones del Contrato.

11. ADQUISICION DE BIENES: En la medida en que el Contrato entrafie la adquisicidon de Bienes,
ya sea en su totalidad o en parte, y salvo disposicidon especifica en contrario en el Contrato, se
aplicardn las condiciones siguientes a todas las adquisiciones de bienes en el marco del Contrato:

11.1 ENTREGA DE BIENES: El Conftratista entregard y pondrd a disposicién los Bienes, y el PNUD
recibird los Bienes, en el lugar y en el plazo de entrega de los Bienes especificados en el
Contrato. El Contratista proporcionard al PNUD la documentacién del transporte
(comprendidos, entre otros, los conocimientos de embarque, las guias aéreas vy las facturas
comerciales) segin se especifique en el Contrato o, de lo confrario, segin los usos y
costumbres comerciales pertinentes. Todos los manuales, instfrucciones, presentaciones y
demds informacidén relevante relativos a los Bienes estardn redactados en espanol, salvo que
se especifiqgue lo contrario en el Contrato. Salvo disposicidn en contrario en el Contrato,
(incluido, sin cardcter exclusivo, cualqguier “INCOTERM" o norma comercial similar), la totalidad
del riesgo de pérdida, dafo o destruccidn de los Bienes correrd por cuenta exclusiva del
Contratista hasta la entrega material de los Bienes al PNUD, de conformidad con las
condiciones del Contrato. La entrega de los Bienes no se considerard, en si misma, como la
aceptacion de los Bienes por parte del PNUD.

11.2 INSPECCION DE BIENES: Si el Contrato dispone que los Bienes pueden ser inspeccionados
antes de su entrega, el Conftratista notificard al PNUD cudndo dichos bienes estardn dispuestos
para la inspeccidn previa a la entrega. Sin perjuicio de cualquier inspeccién previa a la
entrega, el PNUD o sus representantes designados para la inspeccién también podrdn
inspeccionar los Bienes al momento de la entrega para confirmar si guardan conformidad
con las especificaciones aplicables u ofros requisitos del Contrato. A titulo gratuito, se dard al
PNUD o a sus representantes designados para la inspeccién todas las facilidades y asistencia
razonables, incluido, entre otros, el acceso a grdficos y datos de produccion. Nila realizacion
ni la falta de realizacion de inspecciones de los Bienes eximirdn al Contratista de su
responsabilidad respecto a ninguna de las garantias ni de las obligaciones estipuladas en
virtud del Contrato.

11.3 EMBALAJE DE LOS BIENES: EI Contratista embalard los Bienes para su entrega de
conformidad con las normas de embalaje mds elevadas para la exportacion segun el tipo,
las cantidades y los modos de transporte de los Bienes. Los Bienes serdn embalados vy
marcados de manera adecuada conforme a las instrucciones estipuladas en el Contrato o,
de lo contrario, segun los usos y costumbres comerciales relevantes, y de conformidad con los
requisitos impuestos por la legislacion aplicable o por los transportistas y fabricantes de los
Bienes. En particular, el embalagje indicard el niUmero del Contrato u de la Orden de compra,
ademds de cualquier otro dato de identificacion suministrado por el PNUD o cualquier otra
informacién necesaria para la manipulacion correcta y la entrega en condiciones de
seguridad de los Bienes. Salvo disposicidon en contrario en el Contrato, el Contratista no tendrd
derecho ala devolucién de los materiales de embalaje.

11.4 TRANSPORTE Y FLETE: Salvo disposicion en contrario en el Contrato (incluido, sin cardcter
exclusivo, cualquier “INCOTERM" o norma comercial similar), el Contratista serd el responsable
exclusivo de todas las gestiones relativas al fransporte, asi como del pago de los costos del
flete y del seguro para el envio y la entrega de los Bienes de conformidad con los requisitos
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del Contrato. El Contratista se asegurard de que el PNUD reciba puntualmente todos los
documentos de transporte necesarios a fin de que el PNUD pueda recibir los Bienes de
conformidad con lo estipulado en el Contrato.

11.5 GARANTIAS: Salvo disposiciéon en contrario en el Contrato, ademds de cualesquiera otras
garantias, recursos o derechos del PNUD estipulados en el Contrato o que resulten de él, sin
cardcter restrictivo, el Contratista garantiza y declara que:

11.5.1 los Bienes, incluido su embalagje y envasado, guardan conformidad con las
especificaciones técnicas, son apropiados para los usos habituales de dichos Bienes y para
los fines consignados expresamente por escrito en el Contrato, y serdn de buena calidad,
estardn exentos de fallas y defectos de diseno, material, fabricaciéon y manufactura;

11.5.2 si el Contratista no es el fabricante original de los Bienes, proporcionard al PNUD el
beneficio de todas las garantias del fabricante, ademds de cualquier otra garantia requerida
en virtud del Contrato;

11.5.3 los Bienes cumplen con la calidad, cantidad y descripcion exigidas por el Contrato,
incluso al someterlos a las condiciones existentes en el lugar de destino final;

11.5.4 los Bienes estdn exentos de cualquier derecho de reclamacién por un tercero,
comprendidas las reclamaciones por violacién de derechos de propiedad intelectual,
incluidos, sin cardcter exhaustivo, las patentes, los derechos de autor y los secretos
comerciales;

11.5.5 los Bienes son nuevos y nunca se han usado;

11.5.6 todas las garantias mantendrdn plena validez después de la entrega de los Bienes y
durante un plazo minimo de un (1) aifo contado a partir de la aceptacién de los Bienes por
el PNUD conformidad con el Contrato;

11.5.7 durante el plazo en que las garantias del Contratista se mantienen en vigor, previa
notificacién del PNUD de que los Bienes no cumplen los requisitos del Contrato, el Contratista
deberd corregir con prontitud y a su costa esas iregularidades o, en caso de no poder
hacerlo, sustituird los Bienes defectuosos por otros de igual o mejor calidad o, a su costa,
retirard los Bienes defectuosos y reembolsard integramente al PNUD el precio de compra
pagado por los Bienes defectuosos; y

11.5.8 el Contratista permanecerd disponible para atender las necesidades del PNUD con
respecto alos servicios que puedan requerirse en relacién con cualquiera de las garantias del
Conftratista en virtud del Contrato.

11.6 ACEPTACION DE LOS BIENES: En ninguna circunstancia se exigird del PNUD que acepte
Bienes que no guarden conformidad con las especificaciones o los requisitos del Contrato. El
PNUD podrd condicionar su aceptacién de los bienes a la redlizacidén con resultados
satisfactorios de ensayos o pruebas de aceptacion que se hayan estipulado en el Contrato o
gue las Partes hayan convenido de otro modo por escrito. En ningun caso, el PNUD estard
obligado a aceptarlos Bienes a menos que y hasta que el PNUD haya tenido una oportunidad
razonable de inspeccionar los Bienes después de su entrega. Si el Contrato especifica que el
PNUD aceptard los Bienes por escrito, tales Bienes no se considerardn aceptados a menos y
hasta que el PNUD efectivamente provea dicha aceptacién por escrito. En ningun caso el
pago efectuado por el PNUD constituye en si mismo y por si mismo aceptacién de los Bienes.

11.7 RECHAZO DE LOS BIENES: Sin perjuicio de cualesquiera ofros derechos o recursos de que
pueda valerse el PNUD en virtud del Contrato, en caso de que alguno de los Bienes sea
defectuoso o por ofra causa no guarde conformidad con las especificaciones u ofros
requisitos del Contrato, el PNUD, a su sola discrecion, podrd rechazar o negarse a aceptar los
Bienes y, en un plazo de treinta (30) dias posteriores a la recepcién del aviso del PNUD de
dicho rechazo o negativa a aceptar los Bienes, el Contratista deberd, a opcién exclusiva del
PNUD:

11.7.1 proceder al reembolso total del dinero después de la devolucién de los Bienes, o a un
reembolso parcial después de la devolucién de una parte de los Bienes, por el PNUD; o
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12.

11.7.2 reparar los Bienes de manera tal que guarden conformidad con las especificaciones u
otros requisitos del Contrato; o

11.7.3 sustituir los Bienes por bienes de calidad igual o superior; y

11.7.4 pagar al PNUD todos los gastos que entrane la reparaciéon o la devoluciéon de los Bienes
defectuosos y los gastos de almacenamiento de dichos Bienes defectuosos y de entrega de
los Bienes que los sustituyan.

11.8 En caso de que el PNUD opte por devolver alguno de los Bienes por los motivos
especificados en el articulo 11.7 supra, el PNUD podrd recurrir a otro proveedor para adquirir
los Bienes. Ademds de cualesquiera otros derechos o recursos disponibles para el PNUD en
virtud del Contrato, incluido, sin cardcter exhaustivo, el derecho a rescindir el Contrato, el
Contratista serd responsable por todo costo adicional por encima del precio del Contrato
resultante de dicha adquisicion, comprendidos, entre otros, los gastos de participar en dicha
adquisicién, y el PNUD tendrd derecho a un resarcimiento por parte del Contratista por los
gastos razonables incurridos para la preservaciéon y el almacenamiento de los bienes por
cuenta del Conftratista.

11.9 TITULARIDAD DE LOS BIENES: El Confratista garantiza y declara que los Bienes entregados
en virtud del Contrato estdn libres de titulo de propiedad u otros derechos de propiedad de
terceros, incluidos, sin cardcter exhaustivo, gravémenes, derechos prendarios y cargas reales.
Salvo disposicion expresa en contrario en el Contrato, la titularidad de los Bienes se transferird
del Contratista al PNUD a partir de la entrega de los Bienes y de su aceptacion por el PNUD
de conformidad con los requisitos del Contrato.

11.10 LICENCIA DE EXPORTACION: El Contratista serd responsable de obtener las licencias de
exportaciéon requeridos para los Bienes, productos o tecnologias, comprendidos los
programas informdticos, que sean vendidos, entregados, cedidos bajo licencia o
suministrados de cualquier otro modo al PNUD en virtud del Contrato. El Contratista obtendrd
dicha licencia de exportacion con prontitud. Con sujecién a las prerrogativas e inmunidades
del PNUD vy sin renunciar a ellas, el PNUD prestard al Contratista toda la asistencia razonable
requerida para obtener dichas licencias de exportacidon. En caso de que una entidad
gubernamental deniegue, demore u obstruya la capacidad del Contratista para obtener
dichas licencias de exportacion, el Contratista consultard al PNUD con prontitud a fin de
permitir que el PNUD adopte las medidas adecuadas para obtener una solucidn.

INDEMNIZACION:

12.1 El Contratista indemnizard, defenderd y eximird de responsabilidad al PNUD y a sus
funcionarios, representantes y empleados, frente a todas las acciones judiciales, procesos,
reclamaciones, demandas, indemnizaciones por pérdidas y responsabilidad de cualquier tipo
o indole que entablen terceros contra el PNUD, incluidos, sin cardcter exhaustivo, todas las
costas judiciales y legales, los honorarios de los abogados, los pagos por acuerdos
extrajudiciales y las indemnizaciones por danos y perjuicios, que se basen en, resulten de o
guarden relacién con lo siguiente:

12.1.1 denuncias o reclamaciones alegando que la posesidén o utilizacién por el PNUD de
dispositivos patentados, materiales protegidos por derechos de autor u otros bienes o servicios
proporcionados o cedidos bajo licencia al PNUD en virtud del Contrato, en todo o en parte,
por separado o en una combinacion contemplada por las especificaciones al respecto
publicadas por el Contratista, o aprobadas especificamente de ofro modo por el Contratista,
infringe una patente, un derecho de autor, una marca comercial u ofro derecho de
propiedad intelectual de un tercero; o

12.1.2 cualquier acto u omisidén del Contratista, o de un subcontratista o de alguna persona
empleada directa o indirectamente por ellos en la ejecucién del Contrato, que dé lugar a
responsabilidad juridica con respecto a terceros que no sean Partes en el Contrato,
comprendidas, sin cardcter exhaustivo, las reclamaciones y la responsabilidad respecto de
una reclamacién relativa a indemnizaciones por accidentes de trabajo.

12.2 La indemnizacion a que se refiere el articulo 12.1.1 supra no se aplicard a:
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13.

12.2.1 una reclamaciéon por incumplimiento que resulte de la observancia por el Contratista
de instrucciones escritas especificas del PNUD en las que se haya indicado un cambio en las
especificaciones de los bienes, materiales, equipos o insumos, utilizados o por utilizar, o
indicado un modo de ejecucién del Contrato o requerido el empleo de especificaciones que
el Contratista no emplee normalmente; o

12.2.2 una reclamacién por incumplimiento que resulte de adiciones o de cambios en los
bienes, materiales, equipos, insumos o cualesquiera de sus componentes suministrados en
virtud del Contrato, si el PNUD u otfra parte que actie bajo la direccién del PNUD hubiesen
realizado dichos cambios.

12.3 Ademds de las obligaciones en materia de indemnizacion establecidas en este articulo
12, el Contratista estard obligado, a su exclusiva costa, a defender al PNUD y a sus
funcionarios, agentes y empleados, en aplicacion de este articulo 12, aungue las acciones
judiciales, procesos, demandas y reclamaciones en cuestién den lugar realmente a, o resulten
de otro modo en, una pérdida o responsabilidad.

12.4 El PNUD notificard al Contratista respecto de cualesquiera de dichos procesos y acciones
judiciales, reclamaciones, demandas, indemnizaciones por pérdidas o responsabilidad, en un
plazo razonable luego de haber sido debidamente nofificado al respecto. El Contratista
tendrd el control exclusivo de la defensa frente a cualesquiera de dichos procesos y acciones
judiciales, reclamaciones o demandas, asi como de todas las negociaciones relativas a su
resolucidon o acuerdo extrajudicial al respecto, salvo en lo que atane a la reafirmacion o la
defensa de las prerrogativas e inmunidades del PNUD o a cualquier cuestidon relacionada con
éstas, que Unicamente el PNUD estd facultado para reafirmar e interponer en su propia
defensa. EI PNUD tendrd el derecho, a su propia costa, a ser representado en cualquiera de
dichos procesos y acciones judiciales, reclamaciones o demandas por abogados
independientes de su propia eleccidn.

12.5 En caso de que la utilizacion por el PNUD de Bienes o Servicios proporcionados o cedidos
bajo licencia al PNUD en virtud del Contrato, en todo o en parte, en un proceso o accidén
judicial, sea por algin motivo objeto de interdicto, temporal o permanentemente, o
declarado violatorio de cualesquiera patentes, derechos de autor, marcas comerciales u
ofros derechos de propiedad intelectual, o en caso de que, en virtud de un acuerdo
extrajudicial, sea objeto de interdicto, restriccién o sea de algun otro modo de interferencia,
el Contratista, a su exclusiva costa y con prontitud, escogerd entre las siguientes opciones:

12.5.1 procurard para el PNUD el derecho irrestricto a seguir utilizando dichos Bienes
suministrados o Servicios prestados al PNUD;

12.5.2 sustituird o modificard los Bienes suministrados o los Servicios prestados al PNUD, o parte
de ellos, con Bienes y/o Servicios equivalentes o superiores, o parte de ellos, que no infrinjan
tales derechos; o,

12.5.3 reembolsard al PNUD el precio integro pagado por el PNUD por el derecho de dominio
o de uso de dichos Bienes o Servicios, o parte de ellos.

SEGURO Y RESPONSABILIDAD:

13.1 El Contratista pagard al PNUD con prontitud toda pérdida, destruccién o daino de bienes
del PNUD causados por el personal del Contratista, o por cualquiera de sus subcontratistas o
por cualqguier tercero empleado directa o indirectamente por el Contratista o cualquiera de
sus subcontratistas durante la ejecucién del Contrato.

13.2 Salvo disposiciéon en contrario en el Contrato, previo al inicio de la ejecucién de
cualesquiera otras obligaciones estipuladas en el Contrato, y con sujecion a los limites
establecidos en el Contrato, durante todo el periodo de vigencia del Contrato y sus prérrogas,
asi como durante un plazo posterior a la conclusidon del Contrato razonablemente suficiente
para afrontar pérdidas, el Contratista contratard y mantendrd los siguientes seguros:

13.2.1 un seguro confra todo riesgo respecto de sus bienes y equipos utilizados para la
ejecucién del Contrato;
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13.2.2 un seguro de accidentes de trabajo, o su equivalente, o un seguro de responsabilidad
civil del empleador, o su equivalente, respecto del personal del Contratista, por una prima
suficiente para satisfacer todas las reclamaciones por lesiones, muerte o incapacidad, o
cualesquiera ofras prestaciones cuyo pago se imponga la ley, en relacién con la ejecucion
del Conftrato;

13.2.3 un seguro de responsabilidad civil por una prima adecuada para satisfacer fodas las
reclamaciones, incluidas, sin cardcter exhaustivo, las demandas por fallecimiento o lesiones
fisicas, responsabilidad respecto de productos y operaciones realizadas, pérdida o daio de
los bienes, y danos y perjuicios personales y por publicidad lesiva, que resulten con la
ejecucion por el Contratista de lo estipulado en virtud del Contrato o guarden relacién con
dicha ejecucion, comprendida, sin cardcter exhaustivo, la responsabilidad derivada de los
actos o las omisiones del Contratista, su personal, representantes, o invitados, o relacionada
con tales actos u omisiones, o el uso, durante la ejecucién del Contrato, de vehiculos, naves,
aeroplanos, u otros medios y equipamiento de transporte, de propiedad del Confratista o de
terceros; y

13.2.4 cualquier otfro seguro acordado por escrito entre el PNUD y el Conftratista.

13.3 Las pdlizas de seguro de responsabilidad civil del Contratista cubrirdn también a los
subcontratistas, asi como todos los costos incurridos en concepto de defensa, y contendrdn
una cldusula uniforme sobre “responsabilidad civil cruzada”.

13.4 El Contratista reconoce y acuerda que el PNUD no asume responsabilidad alguna por la
contratacién de seguros de vida, seguros de salud, seguros contra accidentes, seguros del
vigjero o cualquier otra cobertura de seguro que pueda ser necesaria o recomendable
respecto del personal que preste servicios para el Contratista en relaciéon con el Contrato.

13.5 A excepcion del seguro contra accidentes de trabajo o cualquier otro programa de
seguro propio a cargo del Contratista y aprobado por el PNUD, a su exclusiva discrecién, a los
efectos de cumplir las obligaciones del Contratista en materia de cobertura de seguro en
virtud del Contrato, las pdlizas de seguro exigidas por el Contrato cumplirdn las siguientes
condiciones:

13.5.1 designar al PNUD como asegurado adicional en las pdlizas de responsabilidad civil,
incluso, si fuera necesario, en forma de un endoso separado de la pdliza;

13.5.2 incluir una renuncia a la subrogacién de los derechos de la compania de seguros del
Contratista contra el PNUD;

13.5.3 disponer que el PNUD recibird aviso por escrito de la compania de seguros del
Contratista con una antelaciéon minima de treinta (30) dias respecto de toda cancelacién de
la pdliza o todo cambio sustancial de su cobertura; y

13.5.4 incluir una cldusula de responsabilidad primaria y no contributiva con respecto a
cualquier ofro seguro del que pueda disponer el PNUD.

13.6 El Contratista serd responsable del pago de todas las sumas que en una pdliza sean
deducibles o estén sujetas a retencidn.

13.7 A excepciodn de cualguier programa de seguros propio del Contratista aprobado por el
PNUD a los efectos de satisfacer las obligaciones del Confratista en lo que atane a la
contratacién de seguros en virtud del Contrato, el Contratista mantendrd los seguros
contratados con arreglo al Contrato con aseguradoras reconocidas que gocen de buena
posicién financiera y sean aceptables para el PNUD. Antes de comenzar a cumplir las
obligaciones contractuales, el Conftratista proporcionard al PNUD las constancias pertinentes,
en forma de certificados de seguros o cualquier otra constancia que el PNUD pueda requerir
razonablemente, que demuestire que el Conftratista ha contratado los seguros conforme alas
exigencias del Contrato. El PNUD se reserva el derecho, previa notificacion por escrito al
Contratista, de obtener copias de las pdlizas de seguro o descripciones de los programas de
seguros que deba mantener vigentes el Contratista con arreglo al Confrato. Sin perjuicio de
las disposiciones del articulo 13.5.3 supra, el Contratista nofificard al PNUD a la brevedad
respecto de toda cancelacién o modificacién significativa de la cobertura de seguros exigida
conforme al Confrato.
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13.8 El Conftratista reconoce y acuerda que ni la obligacién de contfratar y mantener un
seguro estipulada en el Confrato, ni la prima de dicho seguro, comprendidas, sin cardcter
exhaustivo, las franquicias respectivas deducibles o sujetas a retencién, de ningun modo
podrdn interpretarse como una limitacién de la responsabilidad del Contratista derivada del
Contrato o relacionada con éste.

14. GRAVAMENES Y DERECHOS PRENDARIOS: El Contratista no hard ni permitird que ningun
derecho prendario, derecho de garantia u otro gravamen a favor de terceros sea registrado o
permanezca registrado en cualquier oficina publica o en el PNUD contra dinero adeudado al
Contratista o que pudiera adeudarse por un frabajo realizado o por bienes o materiales
suministrados conforme a lo estipulado en el Contrato, o a causa de alguna otra demanda o
reclamacion contra el Contratista o el PNUD.

15. EQUIPO PROPORCIONADO POR EL PNUD AL CONTRATISTA: El derecho de propiedad del equipo
y los suministros que el PNUD puedan proporcionar al Contratista para el cumplimiento de las
obligaciones estipuladas en el Contrato recaerd en el PNUD, y dicho equipo serd devuelto al PNUD
a la conclusién del Contrato o cuando el Contratista ya no lo precise. Dicho equipo, cuando sea
devuelto al PNUD, estard en el mismo estado que cuando fue entregado al Contratista, salvo el
desgaste normal, y el Contratista indemnizard al PNUD por los gastos reales de cualquier pérdida,
dafno o degradacion mayores que el desgaste normal sufridos por el equipo.

16. DERECHOS DE AUTOR, PATENTES Y OTROS DERECHOS EXCLUSIVOS:

16.1 Salvo que se disponga expresamente de ofro modo por escrito en el Contrato, el PNUD
tendrd derecho a toda la propiedad intelectual y demds derechos exclusivos, comprendidos,
sin cardcter exhaustivo, las patentes, los derechos de autor y las marcas comerciales, con
respecto a los productos, los procedimientos, las invenciones, las ideas, los conocimientos
prdcticos o los documentos y otros materiales que el Contratista haya desarrollado para el
PNUD en aplicacién del Contfrato y que guarden relacion directa con la ejecucion del
confrato, o sean producidos, preparados o reunidos como consecuencia del Contrato o
durante su ejecucién. El Contratista reconoce y acuerda que dichos productos, documentos
y ofros materiales constituyen frabajos realizados por encargo para el PNUD.

16.2 En tanto y en cuanto dicha propiedad intelectual u ofros derechos exclusivos consistan
en propiedad intelectual u ofros derechos exclusivos del Confratista, (i) preexistentes al
cumplimiento por el Conftratista de las obligaciones estipuladas en el Contrato, o (i) que el
Contratista pueda desarrollar o adquirir, 0 pueda haber desarrollado o adquirido, con
independencia del cumplimiento de sus obligaciones estipuladas en el Contrato, el PNUD no
reclama ni reclamard ningun interés de propiedad en ellos, y el Contratista otorga al PNUD
una licencia perpetua para utilizar dicha propiedad intelectual u ofros derechos exclusivos
Unicamente a los fines del Contrato y de conformidad con sus requisitos.

16.3 A peticidén del PNUD, el Contratista adoptard todas las medidas necesarias, legalizard
todos los documentos necesarios y en general prestard asistencia para obtener dichos
derechos exclusivos y fransferirlos o cederlos bajo licencia al PNUD de conformidad con los
requisitos de la legislacion aplicable y del Contrato.

16.4 Con sujecion a las disposiciones anteriores, todos los mapas, dibujos, fotografias,
mosaicos, planos, informes, cdlculos, recomendaciones, documentos y cualesquiera otros
datos compilados o recibidos por el Contratista en el marco del Contrato serdn de propiedad
del PNUD, estardn disponibles para su uso o inspeccién por el PNUD en momentos y en lugares
razonables, serdn tratados como confidenciales y se hard entrega de ellos Unicamente a
funcionarios autorizados del PNUD al concluir el frabajo estipulado en el Contrato.

17. PUBLICIDAD Y UTILIZACION DEL NOMBRE, EMBLEMA O SELLO OFICIAL DEL PNUD O DE LAS
NACIONES UNIDAS: El Contratista no dard publicidad, ni hard publico de ofro modo que tiene una
relacion contractual con el PNUD, con el fin de obtener un beneficio comercial o mejorar su
reputacién, ni tampoco utilizard de ninguna manera el nombre, emblema o sello oficial del PNUD
o de las Naciones Unidas, ni una abreviatura del nombre del PNUD o de las Naciones Unidas, en
relacion con sus negocios ni de otra manera sin permiso escrito del PNUD.
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18.

CONFIDENCIALIDAD DE LOS DOCUMENTOS Y LA INFORMACION: La informacién y los datos que

cualqguiera de las Partes considere que son exclusivos o que enfregue o divulgue durante una Parte
(el “Divulgador”) a la ofra Parte (el “Destinatario”) durante la ejecucion del Contrato, y a los que
se cdlifique de confidenciales (la “Informacion”), serdn conservados confidencialmente por esa
Parte y serdn tratados de la manera siguiente:

19.

18.1 El Destinatario de dicha informacion:

18.1.1 para evitar la revelacion, publicacion o difusion de la informacién del Divulgador,
actuard con el mismo cuidado y la misma discrecion con que actia respecto de informacidén
similar propia que no desea revelar, publicar o difundir; y

18.1.2 utilizard la Informacién del Divulgador Unicamente para la finalidad para la cual fue
revelada.

18.2 Siempre que el Destinatario fenga un acuerdo por escrito con las siguientes personas
fisicas o juridicas que las obligue a tratar la Informacion confidencial de conformidad con el
Contrato y con este articulo 18, el Destinatario podrd revelar la informacion a:

18.2.1 cualquier otfra parte, previa autorizacién por escrito del Divulgador; y

18.2.2 los empleados, funcionarios, representantes y agentes del Destinatario que tengan
necesidad de conocer dicha Informacién a los efectos de cumplir obligaciones estipuladas
en el Contrato, y a los empleados funcionarios, representantes y agentes de cualquier
persona juridica que él controle, le controle a él o con la que se halle bajo un control comun,
gue tengan necesidad de conocer dicha Informacién a los efectos de cumplir obligaciones
estipuladas en el Contrato, siempre y cuando, a estos efectos una persona juridica controlada
signifique:

18.2.2.1 una sociedad comercial en la que la Parte posee o controla de otfro modo, directa o
indirectamente, mds del cincuenta por ciento (50%) de las acciones con derecho a voto; o

18.2.2.2 cualquier persona juridica sobre la cual la Parte ejerce un control gerencial efectivo;
o,

18.2.2.3 tratdndose de las Naciones Unidas, un érgano principal o subsidiario de las Naciones
Unidas establecido con arreglo a la Carta de las Naciones Unidas.

18.3 El Contratista podrd revelar informacién en la medida en que lo exija la ley, siempre y
cuando, con sujecion y sin renuncia a las prerrogativas e inmunidades de las Naciones Unidas,
el Contratista dé al PNUD aviso de la revelacién de la informacién con antelacidn suficiente
para gue el PNUD tenga una oportunidad razonable de adoptar medidas de proteccién o
cualquier otra medida pertinente antes de que se lleve a cabo dicha revelacién.

18.4 El PNUD podrd revelar Informaciéon en la medida en que sea preciso con arreglo a la
Carta de las Naciones Unidas, las resoluciones o el reglamento de la Asamblea General o
normas promulgadas en virtud de éstos.

18.5 No podrd impedirse al Destinatario que revele Informacidén que haya obtenido de un
tercero sin restriccién, haya sido revelada por el Divulgador a un tercero sin obligacién de
confidencialidad, fuese conocida anteriormente por el Destinatario o haya sido desarrollada
en cualquier momento por el destinatario independientemente de cualquier revelacién de
ésta.

18.6 Las presentes obligaciones y restricciones en materia de confidencialidad estardn
vigentes mientras dure el Contrato, comprendida toda prérroga de éste, y, salvo que se
disponga otfra cosa en el contrato, permanecerdn en vigor después de la extincién del
Contrato.

FUERZA MAYOR; OTROS CAMBIOS EN LAS CONDICIONES REINANTES:

19.1 En caso de sobrevenir una causa que constfituya fuerza mayor, y tan pronto como sea
posible después de ello, la Parte afectada avisard y expondrd con pleno detalle por escrito a
la ofra Parte ese suceso o causa si, como consecuencia de ello, la Parte afectada se
encuenfra en la imposibilidad, fotal o parcialmente, de cumplir las obligaciones y
desempenar las responsabilidades estipuladas en el Contrato. La Parte afectada nofificard
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20.

ademds a la ofra Parte cualquier otro cambio de la situacién o cualquier otro acontecimiento
que interfiera o amenace con interferir su ejecucion del Contrato. En un plazo no superior a
quince (15) dias contados a partir de la comunicacion de dicho aviso de fuerza mayor u otros
cambios de la situacién o un acontecimiento, la Parte afectada transmitird también a la otra
Parte un estado de los gastos estimados en que probablemente se incurra mientras dure el
cambio de situacién o el acontecimiento de fuerza mayor. A la recepciéon del aviso o los
avisos requeridos en virtud del presente documento, la Parte no afectada por el
acaecimiento de una causa constitutiva de fuerza mayor adoptard las medidas que
considere razonablemente adecuadas o necesarias en tales circunstancias, comprendida la
concesion a la Parte afectada de una prérroga razonable del plazo de que dispone para
cumplir las obligaciones estipuladas en el Contrato.

19.2 Si, por causa de fuerza mayor, el Contratista se encuentra en la imposibilidad, total o
parcialmente, de cumplir las obligaciones y desempenar las responsabilidades estipuladas en
el Contrato, el PNUD tendrd derecho a dejar en suspenso o rescindir el Contrato en los mismos
términos y condiciones que los previstos en el articulo 20, “Rescisién”, salvo que el plazo de
preaviso serd de siete (7) dias en lugar de treinta (30) dias. En todo caso, el PNUD tendrd
derecho a considerar al Contratista imposibilitado permanentemente para cumplir las
obligaciones estipuladas en el Confrato si estuviese imposibilifado para cumplir sus
obligaciones, total o parcialmente, por causa de fuerza mayor durante un plazo superior a
noventa (90) dias.

19.3 Fuerza mayor significa en el presente documento tfodo suceso natural imprevisible e
irresistible, todo acto de guerra (declarada o no), invasién, revolucién, insurreccion, terrorismo
o cualqguier otro acto de indole o fuerza similares, siempre y cuando dichos actos resulten de
causas ajenas al control del Contratista y no haya habido falta ni negligencia de éste. El
Contratista reconoce y acuerda que, con respecto a las obligaciones estipuladas en el
Contrato que el Contratista delbbe cumplir en zonas en las que el PNUD estd llevando a cabo,
se estdn preparando para llevar a cabo o estdn dejando de llevar a cabo operaciones de
mantenimiento de la paz, humanitarias o similares, los retrasos en el cumplimiento o el
incumplimiento de dichas obligaciones que resulten de, o guarden relacién con, las duras
condiciones reinantes en esas zonas, o de incidentes de disturbios civiles que se produzcan
en esas zonas, no constituirdn, en si mismos y por si mismos, fuerza mayor a los efectos del
Contrato.

RESCISION:

20.1 Cualqguiera de las Partes podrdn rescindir el Contrato, total o parcialmente, con justa
causa, previa notificacion por escrito a la otra Parte con treinta (30) dias de antelacion. No se
considerard que el inicio de un procedimiento de conciliacién o arbitraje de conformidad
con el articulo 23, “Resolucidon de controversias” infra sea una “causa” de rescisién del
Contrato, ni que sea de otro modo en si mismo rescision del Contrato.

20.2 El PNUD podrd rescindir el Contrato en cualquier momento mediante notificacion por
escrito al Contratista en cualquier caso en que se limite o acorte o ponga fin al mandato o a
la financiacion del PNUD aplicables a la ejecucién del Contrato, ya sea total o parcialmente.
Ademds, salvo disposicidon en contrario en el Contrato, previo aviso por escrito al Contratista
con sesenta (60) dias de antelacién, el PNUD podrd rescindir el Contrato sin tener que justificar
su decision.

20.3 En caso de rescision del Contrato, a la recepcién del aviso de rescisidon emitido por el
PNUD, el Conftratista, salvo que el PNUD haya dado otras instrucciones en el aviso de rescision
o de otro modo por escrito, cumplird lo siguiente:

20.3.1 adoptard de inmediato las medidas necesarias para terminar la ejecucion de
cualesquiera obligaciones estipuladas en el Contrato de manera pronta y ordenada vy, al
hacerlo, reducir los gastos al minimo;

20.3.2 se abstendrd de asumir cualquier ofro compromiso o compromisos adicionales con
arreglo al Contrato a partir de la fecha de recepcién de dicho aviso;
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20.3.3 no concertard mds subcontratos ni expedird solicitudes de materiales, servicios o
instalaciones, salvo que el PNUD y el Conftratista acuerden por escrito que son necesarios para
completar alguna parte del Contrato que no se haya rescindido;

20.3.4 rescindird todos los subcontratos o solicitudes en la medida en que guarden relacién
con la parte del Contrato rescindida;

20.3.5 transferird la titularidad y entregard al PNUD las partes fabricadas o sin fabricar, los
trabajos en curso, los tfrabajos concluidos, los insumos y demds material producido o adquirido
para la parte del Contrato rescindida;

20.3.6 entregard todos los planos, dibujos, informacién y demds bienes completados en forma
total o parcial que, si se hubiese ejecutado el Contrato, habria debido entregar al PNUD en
virtud del presente;

20.3.7 completard la ejecucion de los trabajos no concluidos; y

20.3.8 ejecutard todos los demds actos que puedan ser necesarios, o que el PNUD pueda
disponer por escrito, para reducir al minimo las pérdidas y para proteger y preservar todos los
bienes, tangibles o intangibles, relacionados con el Contrato que estén en poder del
Contratista y en los cuales el PNUD tenga, o pueda esperarse razonablemente que adquiera,
un interés.

20.4 En caso de rescision del Contrato, el PNUD tendrd derecho a obtener por escrito del
Contratista la rendicién de cuentas razonable de todas las obligaciones ejecutadas o
pendientes de ejecucién de conformidad con el Contrato. Asimismo, el PNUD estard obligado
a pagar al Contratista Unicamente por los Bienes suministrados y/o los Servicios prestados de
manera satisfactoria al PNUD de conformidad con los requisitos del Contrato, siempre que
tales Bienes o Servicios hayan sido encargados, solicitados, o de ofro modo proporcionados
antes de que el Contratista recibiera el aviso de rescisidn emitido por el PNUD o antes de que
el Conftratista noftificara la rescision al PNUD.

20.5 El PNUD podrd, sin perjuicio de cualesquiera otros derechos o recursos disponibles,
rescindir el Contrato inmediatamente en los siguientes casos:

20.5.1 cuando el Conftratista sea declarado en quiebra o sometido a liguidacién o se torne
insolvente, o solicite una moratoria o la suspensién de algunas de sus obligaciones de pago o
cancelacién de deuda, o solicite su declaracién de insolvencia;

20.5.2 cuando el Conftratista obtenga una moratoria o una suspension de pagos, o sed
declarado insolvente;

20.5.3 cuando el Contratista haga una cesién en beneficio de uno o mds de sus acreedores;
20.5.4 cuando se designe un sindico en razdn de la insolvencia del Contratista;

20.5.5 cuando el Contratista ofrezca un convenio extrajudicial en lugar de la quiebra o de la
designacion de un sindico; o,

20.5.6 cuando el PNUD determine de manera razonable que la situacion financiera del
Contratista ha sufrido un cambio significativamente adverso que amenaza con afectar en
modo sustancial la capacidad del Contratista de cumplir con sus obligaciones en virtud del
Contrato.

20.6 Salvo enlos casos en que la ley lo prohiba, el Contratista estard obligado a indemnizar al
PNUD por todos los dafos, perjuicios y gastos, incluidos, sin cardcter exhaustivo, todos los
costos en que incurra el PNUD en cualquier actuacion judicial o extrajudicial, como
consecuencia de alguno de los supuestos especificados en el articulo 20.5 supra y que
resulten de la rescision del Contrato o se relacionen con esta situacién, aungue el Contratista
sea declarado en quiebra, o se le conceda una moratoria o suspension de pagos o sed
declarado insolvente. El Contratista informard inmediatamente al PNUD si sobreviene
cualesquiera de los acontecimientos especificados en el articulo 20.5 supra y proporcionard
al PNUD toda la informacion pertinente.

20.7 Las disposiciones de este articulo 20 no afectan a cualesquiera otros derechos o recursos
del PNUD en virtud del Contrato o por otras causas.
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21. IRRENUNCIABILIDAD DE DERECHOS: El hecho de que alguna de las Partes no ejerza los
derechos a su disposicion, ya sea en virtud del Contrato o por otras causas, no se considerard en
ningln caso que constituye una renuncia de la otra Parte a ninguno de los derechos o recursos
conexos, ni eximird a las Partes de ninguna de sus obligaciones estipuladas en el Contrato.

22. CARACTER NO EXCLUSIVO: Salvo que se disponga de ofro modo en el Contrato, el PNUD no
estard obligado a adquirir una cantidad minima de bienes o servicios al Contratista y el PNUD no
tendrd limitacién alguna a su derecho a obtener bienes o servicios de la misma naturaleza, calidad
y cantidad que los descritos en el Contrato de cualquier ofra fuente y en cualquier momento.
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23. RESOLUCION DE CONTROVERSIAS:

23.1 ACUERDO AMISTOSO: Las Partes pondrdn el mdximo empeno en resolver amistosamente
cualquier litigio, controversia o reclamacién que resulte del Contrato o de su incumplimiento,
rescision o nulidad. Si las Partes desean llegar a dicho acuerdo amistoso por conciliacién, la
conciliacién se efectuard de conformidad con el Reglamento de Conciliacion de la Comision
de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil Internacional (“CNUDMI") que esté
enfonces en vigor, o de conformidad con cualquier ofro procedimiento que las Partes
convengan por escrito.

23.2 ARBITRAIJE: Todo litigio, controversia o reclamacion enfre las Partes que resulte del
Contrato o del incumplimiento, la rescisién o la nulidad del mismo, a menos que se resuelva
amistosamente de conformidad con el articulo 23.1 supra en un plazo de sesenta (60) dias
contados a partir de la recepcion por una Parte de la solicitud por escrito de dicho acuerdo
amistoso de la otra Parte, serd sometido por cualquiera de las Partes a arbitraje de
conformidad con el Reglamento de Arbitraje de la CNUDMI que esté entonces en vigor. Las
decisiones del tribunal arbitral se basardn en los principios generales del derecho mercantil
internacional. El tribunal arbitral estard facultado para ordenar la devolucién o la destruccidén
de bienes o de cualquier otro haber, tangible o intangible, o de toda informacién confidencial
proporcionados en ejecucién del Contrato, ordenar la rescisién del Contrato u ordenar que
se adopte alguna otra medida de proteccidn con respecto a los bienes, servicios o cualquier
otro haber, tangible o intangible, o de toda informacién confidencial proporcionados o
prestados con arreglo al Contrato, segin proceda, todo ello de conformidad con la
autoridad investida en el tribunal arbitral en virtud del articulo 26 (“Medidas cautelares”) y del
articulo 34 (“Forma y efectos del laudo”) del Reglamento de Arbitraje de la CNUDMI. El tribunal
arbitral no tendrd competencia para imponer danos punitivos. Ademds, salvo que se
disponga expresamente de ofro modo en el Contrato, el tribunal arbitral no tendrd
competencia para imponer un interés superior al tipo de oferta interbancaria de Londres
("LIBOR") que esté entonces en vigor y dicho interés sélo podrd ser un interés simple. Las Partes
guedardn obligadas por todo laudo arbitral emitido como consecuencia de dicho arbitraje
como resolucion final del litigio, controversia o reclamacion.

24. PRERROGATIVAS E INMUNIDADES: Nada en el Confrato o relativo al mismo podrd ser
interpretado en el sentido de constituir una renuncia, ni expresa ni implicita, a ninguna de las
prerrogativas e inmunidades de las Naciones Unidas, comprendidos sus érganos subsidiarios.

25. EXENCION FISCAL:

25.1 La Seccién 7 del articulo Il de la Convencidn sobre Prerrogativas e Inmunidades de las
Naciones Unidas dispone, entre otras cosas, que las Naciones Unidas, incluidos sus érganos
subsidiarios, estardn exentas de todos los impuestos directos, salvo las contribuciones que
constituyan una remuneracidn por servicios puUblicos, asi como estardn exentas de derechos
de aduana, prohibiciones y restricciones y contriouciones de indole similar respecto a los
articulos que importen o exporten para su uso oficial. En caso de que alguna autoridad
gubernamental se niegue a reconocer la exencidn del PNUD de dichos impuestos,
restricciones, derechos o contribuciones, el Conftratista consultard inmediatamente al PNUD
para determinar un procedimiento mutuamente aceptable.

25.2 El Contratista autoriza al PNUD a descontar de las facturas del Contratista toda cantidad
que corresponda a dichos impuestos, aranceles o cargas, a menos que el Confratista haya
consultado al PNUD antes del pago de los mismos y el PNUD haya, en cada caso, autorizado
especificamente al Contratista a pagar dichos impuestos, aranceles o cargas mediante
protesta por escrito. En tal caso, el Contratista proporcionard al PNUD prueba por escrito de
gue se ha efectuado el pago de dichos impuestos, aranceles o cargas y de que fue
debidamente autorizado, y el PNUD reintegrard al Contratista dichos impuestos, aranceles o
cargas autorizados por el PNUD y pagados por el Confratista mediante protesta por escrito.

26. MODIFICACIONES:
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27.

28.

26.1 Ninguna modificacion o cambio en este Contrato serd vdlido ni ejecutable contra el
PNUD salvo que los representantes debidamente autorizados por las Partes Io hayan
consignado por escrito.

26.2 Si se prorroga el Contrato durante plazos adicionales de conformidad con los términos y
condiciones del Contrato, los términos y condiciones aplicables a esa prérroga serdn los
mismos que los estipulados en el Confrato, salvo que las Partes hayan convenido otras
condiciones conforme a una enmienda vdlida concertada de conformidad con el articulo
26.1 supra.

26.3 Los términos o condiciones de cualesquiera obligaciones, licencias u otros tipos de
acuerdos suplementarios relativos a Bienes suministrados o Servicios prestados con arreglo all
Contrato no serdn vdlidos ni ejecutables contra el PNUD, ni constituirdn de modo alguno
aqguiescencia del PNUD, salvo que dichas obligaciones, licencias u otros tipos de acuerdo
sean objeto de una enmienda vdlida concertada de conformidad con el articulo 26.1 supra.

AUDITORIAS E INVESTIGACIONES:

27.1 Toda factura pagada por el PNUD serd sometida a una auditoria posterior al pago a
cargo de auditores, internos o externos, del PNUD o de ofros agentes habilitados y cualificados
del PNUD en cualquier momento mientras dure el Contrato y por un plazo de tres (3) anos
después de la expiracién o de la rescision anticipada del Contrato.

27.2 El PNUD podrd llevar a cabo investigaciones sobre cualquier aspecto del Contrato o la
adjudicacion del mismo, las obligaciones ejecutadas con arreglo al Contrato vy las
operaciones del Contratista que guarden relacion en general con la ejecucién del Contrato
en cualguier momento durante el plazo de vigencia del Contrato y por un periodo de fres (3)
anos a partir de la terminacién del Contrato o de la terminacién anticipada del Contrato.

27.3 El Contratista prestard su plena y puntual cooperacién a toda inspeccién, auditoria
posterior al pago o investigacién. Esa cooperacion abarcard, sin cardcter exhaustivo, la
obligacion del Contratista de poner a disposicion su personal y toda la documentacion
pertinente para dichas finalidades en tiempo y condiciones razonables y de dar al PNUD
acceso alos locales del Contratista en tiempo y condiciones razonables en relacién con dicho
acceso al personal del Contratista y a la documentacidén pertinente. El Contratista pedird a
sus agentes, comprendidos, sin limitacion, los abogados, contadores o demds asesores del
Contratista, que cooperen razonablemente con toda inspeccién, auditoria posterior al pago
o investigacién que efectle el PNUD conforme a lo estipulado en el presente documento.

27.4 EI PNUD tendrd derecho al reintegro por el Contratista de toda cantidad que dichas
auditorias o investigaciones revelen que han sido pagados por el PNUD y que no
correspondan con los términos y condiciones del Contrato. El Contratista acuerda ademds
que, cuando proceda, los donantes del PNUD cuya financiacion sea la fuente, en todo o en
parte, de la financiacion para la adquisicidon de los bienes y/o los servicios que son objeto del
presente Contrato, podrdn recurrir directamente al Conftratista para la recuperacion de
cualguier fondo determinado por el PNUD que se haya utilizado en violacién o
incompatibilidad con este Contrato.

PRESCRIPCION:

28.1 Salvo en lo que respecta a las obligaciones en materia de indemnizacion estipuladas en
el articulo 12 supra, o que se estipulen de otro modo en el Contrato, todo procedimiento
arbitral de conformidad con el articulo 23.2 supra a que dé lugar el Contrato deberd iniciarse
a mds tardar tres (3) anos después de sobrevenida la causa para ejercitar la accién.

28.2 Las Partes reconocen y acuerdan ademds que, a estos efectos, sobrevendrd una causa
de accidén cuando se produzca realmente el incumplimiento o, en caso de defectos o vicios
ocultos, cuando la Parte perjudicada tenga conocimiento o debiera haber tenido
conocimiento de todos los elementos esenciales de la causa para ejercitar una accién, o en
caso de incumplimiento de una garantia, cuando se haga la oferta de entrega, salvo que, si
una garantia cubre el funcionamiento futuro de los bienes o un proceso o sistema y, por
consiguiente, para descubrir el incumplimiento deba esperarse al momento en que dichos
bienes u ofro proceso o sistema estén listos para funcionar de conformidad con los requisitos
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del Contrato, la causa para ejercitar la accidn sobreviene cuando comience realmente tal
funcionamiento.

29. CLAUSULAS ESENCIALES: El Contratista reconoce y acuerda que las disposiciones establecidas
en los articulos 30 a 36 del presente constituyen cldusulas esenciales del Contrato y que todo
incumplimiento de estas disposiciones dard derecho al PNUD a rescindir el Contrato de inmediato
a partir del momento en que se dé aviso al Contratista, sin responsabilidad alguna por concepto
de gastos imputables a la rescision o ningun otro tipo de responsabilidad. Ademds, ninguna
disposicion en este documento limitard el derecho del PNUD a recurrir a las autoridades nacionales
competentes para la accion legal pertinente en caso de algun presunto incumplimiento de dichas
cldusulas esenciales.

30. FUENTE DE LAS INSTRUCCIONES: EI Confratista no solicitard ni aceptard instrucciones de
ninguna autoridad ajena al PNUD en relacién con el cumplimiento de sus obligaciones
contractuales. Si una autoridad ajena al PNUD tfrata de imponer alguna instruccién o restricciéon
relativas a la ejecucién del Contrato por el Contratista, el Contratista lo notificard de inmediato al
PNUD vy prestard toda la asistencia razonable que solicite el PNUD. El Contratista no adoptard
ninguna medida referente al cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el Contrato que
pueda afectar negativamente los intereses del PNUD o de las Naciones Unidas, y el Contratista
cumplird las obligaciones estipuladas en el Contrato con el mds profundo respeto por los intereses
del PNUD.

31. NORMAS DE CONDUCTA: El Contratista garantiza que no ha ofrecido ni ofrecerd a ningin
funcionario, representante, empleado o agente del PNUD ningun beneficio directo o indirecto
como consecuencia del presente Contrato o de su adjudicacién. El Contratista observard todas
las leyes, ordenanzas, normas y reglamentaciones atinentes al cumplimiento de las obligaciones
estipuladas en el Contrato. Asimismo, en la ejecucion del Contrato, el Contratista cumplird con las
normas de conducta establecidas en el Boletin del Secretario General ST/SGB/2002/9 del 18 de
junio de 2002, titulado “Estatuto relativo a la condicion y los derechos y deberes bdsicos de los
funcionarios que no forman parte del personal de la Secretaria y de los expertos en mision” y en el
ST/SGB/2006/15 del 26 de diciembre de 2006 relativo a las “Restricciones posteriores al empleo”, y
también cumplird y estard sujeto a las obligaciones en vigor a la fecha en que se suscribid el
Contrato que se enumeran a continuacién:

31.1 el Cédigo de Conducta de los proveedores de las Naciones Unidas;

31.2 la Politica del PNUD sobre el fraude y otfras practicas corruptas (“Politica del PNUD contra
el fraude");

31.3 las guias de investigacién de la Oficina de Auditoria e Investigaciones (OAl) del PNUD;

31.4 los Estdndares Sociales y Ambientales del PNUP (SES), incluidos los mecanismos de
rendicién de cuentas relacionados;

31.5 la Politica de sanciones de proveedores del PNUD; y
31.6 todas las directrices de seguridad emitidas por el PNUD.

El Contratista reconoce y acepta que ha leido y conoce los requisitos de los documentos anteriores que estdn
disponibles en linea en www.undp.org o) en
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/business/. Mediante tal
reconocimiento, el Confratista declara y garantiza que cumple con los requisitos mencionados y
los cumplird durante la vigencia de este Contrato.

32. OBSERVANCIA DE LA LEY: El Contratista observard todas las leyes, ordenanzas y normas y todos
los reglamentos atinentes al cumplimiento de las obligaciones estipuladas en el Contrato. Ademds,
el Conftratista observard todas las obligaciones que conlleva su inscripciédn como proveedor
seleccionado de bienes o servicios al PNUD, obligaciones que se establecen en los procedimientos
de inscripcién de los proveedores del PNUD.

33. TRABAJO INFANTIL: El Contratista declara y garantiza que no realiza, como tampoco sus
entidades matrices (si procede), ni sus subsidiarias o filiales (si las hubiera), prdcticas incompatibles
con los derechos enunciados en la Convencidn sobre los Derechos del Nino, comprendido su
articulo 32, que, entre otras disposiciones, exige que el nino esté protegido contra el desempeno
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de cualquier trabajo que pueda ser peligroso o entorpecer su educacién, o que sed Nocivo para
su salud o para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social.

34. MINAS: El Contratista garantiza y declara que no se dedica, como tampoco sus entidades
matrices (si procede), ni sus entidades subsidiarias o filiales (si las hubiera), a la venta o fabricacion
de minas antipersonales o de componentes que se utiicen en la fabricacion de minas
antipersonales.

35. EXPLOTACION SEXUAL:

35.1 En la ejecucion del Contrato, el Contratista cumplird con las normas de conducta
establecidas en el Boletin del Secretario General ST/SGB/2003/13 del 9 de octubre de 2003
relativo a las “Medidas especiales para la proteccion de la explotacién sexual y el abuso
sexual”. En particular, el Contratista no participard en ninguna conducta que constituya
explotacion sexual o abuso sexual, de conformidad con las definiciones de ese boletin.

35.2 El Contratista adoptard todas las medidas que corresponda para impedir que cualguiera
de sus empleados o cualquier otra persona contratada y controlada por el Contratista para
desempenar servicios en el marco del Contrato cometa actos de explotacidn o abusos
sexuales. A estos efectos, las relaciones sexuales con una persona menor de 18 anos de edad,
sean cuales fueren las leyes vigentes en materia de consentimiento, constituirdn explotacion
y abusos sexuales de dicha persona. Ademds, el Contratista se abstendrd de intercambiar
dinero, bienes, servicios u otras cosas de valor por favores o relaciones sexuales, o de practicar
relaciones sexuales que exploten o degraden a una persona, y adoptard todas las medidas
razonables y apropiadas para prohibir que sus empleados u ofras personas confratadas y
controladas por él realicen esas actividades.

35.3 El PNUD no aplicard la norma anterior relativa a la edad en caso de que el personal del
Contratista o cualqguier ofra persona que pueda ser contratada por el Contratista para
desempenar servicios en el marco del Contrato esté casada con la persona menor de 18 anos
de edad con la que hayan tenido lugar las relaciones sexuales y de que dicho matrimonio
sea reconocido como vdlido en virtud de las leyes del pais de ciudadania de dicho personal
del Contratista o de cualquier ofra persona que el Contratista pueda contratar para
desempenar servicios en virtud del Contrato.

36. MEDIDAS CONTRA EL TERRORISMO: EI Contrafista acuerda adoptar todas las medidas
razonables para velar por gue ninguno de los fondos del PNUD recibidos conforme al Contrato se
ufilice para brindar apoyo a personas o enfidades asociadas con el terrorismo, y que los
destinatarios de los fondos proporcionados por el PNUD conforme al presente Contrato no figuren
enla lista mantenida por el Comité del Consejo de Seguridad establecido en virtud de la resolucion
1267 (1999). Se puede acceder a la lista a fravés de
https://www.un.org/sc/suborg/es/sanctions/1267/aqg_sanctions list. Esta disposicion debe incluirse
en todos los subcontratos o sub acuerdos suscritos en virtud del Contrato.
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