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Minuta de Reunion Informativa
SOLICITUD DE PROPUESTA CHL/SDP/149/2018

“Proyecto de diseno de las obras de infraestructura para la puesta en valor del Parque Nacional
Nahuelbuta (Regidn de la Araucania)”

8 de octubre de 2018 — 14.30 hrs.

Lugar: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
Avenida Dag Hammarskjold 3241, Vitacura. Santiago

Asistentes: Representantes de empresas participantes (presenciales).

Por la Subsecretaria de Turismo: Andrea Duran.
Por el Proyecto PNUD: Elena Aguayo.
Por la Unidad de Adquisiciones del PNUD: Luis Ibaceta.

El PNUD da la bienvenida a los proponentes e informa que esta reunidn informativa es voluntaria y no
excluyente, ademads recuerda que la minuta de esta reunidn se publicard en la pagina web de PNUD, en la
Invitacidn a Licitar respectiva; y que, tal y como sefialan las Especificaciones Técnicas, existe un periodo
abierto de preguntas abierto hasta el dia martes 9 de octubre, y se responderd por escrito y se publicara
en la web el dia jueves 11 de octubre.

Andrea Duran realiza la presentacion de esta licitacidn en particular y entrega el contexto. En el marco del
proyecto 90300 “Apoyo a la Implementacién del Plan de Accidn: Turismo Sustentable en Areas Protegidas
del Estado” se esta licitando el proyecto de diseiio de las obras de infraestructura para la puesta en valor
del Parque Nacional Nahuelbuta (Region de la Araucania). Las areas de intervencion del proyecto se ubican
por el acceso al parque perteneciente a la Regidn de la Araucania y corresponden a las siguientes:

¢ Sendero El Aguilucho (1.8 km aprox)

¢ Sendero Piedra del Aguila (4.5 km aprox.)

¢ Sendero Casa de piedra (1.5 km aprox)

¢ Sendero Cerro Anay (0.8 km aprox)

e Senderos Estero los gringos (5 km aprox)

* Sendero camino del Arbol (0.2 km aprox.)

e Sector Acceso Guarderia Portones

e Sector Pehuenco
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La profesional recalca que es sumamente importante que en el desarrollo de este proyecto debe existir
una comunicacion fluida con CONAF y se debe consensuar cada accién con la persona que esta institucion
designe ya que se interviene en un Parque Nacional que se encuentra bajo su jurisdiccién.

A continuacion, la Unidad de Adquisiciones del PNUD explica las Especificaciones Técnicas de la Solicitud

de Propuesta N2 149/2018 ““Proyecto de disefio de las obras de infraestructura para la puesta en valor

del Parque Nacional Nahuelbuta (Regidon de la Araucania)”, donde aclara y explica los aspectos

administrativos de este proceso de PNUD, indicando todos los anexos a entregar y haciendo énfasis en la

importancia de la entrega en plazo y forma.

Preguntas y respuestas:

1-

6-

éPueden presentarse empresas extranjeras?
R: Si pueden, pero deben tener un representante legal en Chile. Se detalla esta informacion en
la pagina 14 de las Bases, Contenido de la Propuesta.

¢ Existe informacién base como la topografia?

No existe informacidn topografica, ni se solicita explicitamente en las Bases. El estudio
topografico se debera incluir, de manera obligatoria, al menos para el disefio del centro de
visitantes. Se publicara una enmienda a las Bases en ese sentido.

¢ Existe agua potable, conexion sanitaria y electricidad en el sector a intervenir?

R: Si, hay una captacion que proviene de una vertiente y se acumula en estanques. También
existe conexion sanitaria y eléctrica. Hoy en dia hay dos bafos en el sector: 1 normal y otro de
acceso universal. Con esta propuesta se busca agregar dos mas (otro normal y otro de acceso
universal).

¢El equipo profesional debe estar en terreno?

R: EI PNUD no exige que el equipo resida en el lugar de intervencién, pero si que cumpla con las

visitas minimas especificadas en las Bases:

- En la pagina 5, Requisitos de los informes de avance, se explicita que “2 de estas
presentaciones deberan ser en la Region de la Araucania, por lo que estos costos deben ser
cubiertos por la empresa adjudicada.”

- En la pagina 6, Viajes Previstos, se solicita que “la empresa proveedora debera detallar el
cronograma de viajes que se hara al Parque Nacional Nahuelbuta (Region de la Araucania),
asi como sus costos en la propuesta econémica.”

¢Participard SERNATUR de la Regidn de la Araucania?
R: Si, participara SERNATUR de la Region, y sera SERNATUR central quien haga el nexo.

Informacién de base que se puede entregar para el desarrollo del disefio.
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R: Normalmente se entrega el Plan de Manejo del Parque donde se detallan la zonificacion del
parque, determinando las areas de uso publico y los objetos de conservacidn, entre otras. Por
otra parte existe el decreto de creacion de area que da cuenta de las razones por las que el
Parque fue creado. Ademas, se realizara una primera reunion de feedback con los
guardaparques y el SERNATUR regional, de manera que entreguen informacidn relevante del
Parque de primera mano.

La interpretacion que se realice debe entregar dos niveles de informacidn: 1) Aportar a construir
un mensaje sobre la importancia de la conservacion del Parque; y 2) Aspectos de manejo y
gestion del Parque para un buen uso del espacio publico.

La Subsecretaria de Turismo y el PNUD ponen a disposicidon las Guias Técnicas que se han
desarrollado sobre la materia: Guia de estandares para el disefio de instalaciones turisticas en
dreas protegidas, Guia para la interpretacion en areas protegidas, Guia de senderos. Diseiio,
construccion y mantencidn en areas protegidas, y Guia de evaluacion de la experiencia del
visitante. Todos ellos podran encontrarse en el siguiente link:
http://www.subturismo.gob.cl/documentos-tecnicos/

En qué consiste la Interpretacion

R: La interpretacidn es una herramienta de la educacion ambiental que permite aprender sobre
las caracteristicas Unicas del lugar, relevando los aspectos principales del parque. En este
proyecto se solicita el disefio de al menos 15 paneles interpretativos, los cuales deben
distribuirse segun propuesta del consultor y V°B° de la contraparte técnica. Se revisaran las
Bases para aclarar que se busca realizarlos en su totalidad, no solo a nivel de boceto.

Consultan si existe anteproyecto para dimensionar la cantidad de disefios a realizar.

R: No existe anteproyecto. Se recomienda revisar las fichas de los proyectos realizado hasta
ahora por Subsecretaria de Turismo en torno a areas silvestres protegidas.

El desarrollo del proyecto tiene como objetivo poder mejorar las condiciones existentes de las
zonas de uso publico, permitiendo una mejora en la experiencia de los visitantes. Es importante
ordenar y delimitar el territorio a intervenir, sin embargo, se espera que las propuestas
contemplen la condicion de minima intervencién relevando siempre el entorno antes que la
obra arquitectonica.

A modo de establecer un marco de referencia para las intervenciones se solicita al menos y, a
modo de tipologia, el desarrollo de los siguientes elementos.

a) Elementos de delimitacion de areas de estacionamiento.

b) Elementos de delimitacidn de areas de camping.

c) Elementos de delimitacion de areas de merienda.

d) Elemento de proteccion; baranda.

e) Disefo de una propuesta de sitio de camping contemplando, mesa, estacionamiento,

espacio para carpa.
f) Disefio del area de merienda, contemplando mesa y lavaplatos.
g) Disefio de al menos 3 miradores.
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h) Balizaje en senderos.

i) Disefio de soporte para panel interpretativo

i) Mejoramiento de carpeta en senderos (si fuese necesario).

k) Centro de visitantes area pehuenco (120 m2 aprox) (que contemple un recinto para la
recepcion e ingreso de visitantes, bafos publicos y espacio para la venta de articulos
locales.)

1) Ampliacidn guarderia de acceso (20 m2 aprox) (que contemple al menos 2 bafios, uno
de ellos de accesibilidad universal y un recinto de recepcion de visitantes).

Se entregaran fotografias que puedan guiar la propuesta.

9- (¢CONAF dispone de alguna guia que estandarice el disefio en sus Parques?
R: No, solo existen las Guias sefialadas anteriormente.

10- ¢Es posible realizar una JointVenture?

R: Si, es posible asociarse con otra empresa. Se debe detallar cual sera la empresa lider y, tal y
como se seiala en la pagina 28:

1) En el caso de la presentacion de Consorcios, Asociaciones o Joint Ventures a esta Solicitud de
Propuesta, la evaluaciéon del formulario, del Subcriterio 1.1 al 1.3 seran evaluados solamente en
relacion a la informacién presentada respecto de la empresa/institucion indicada como lider del
Consorcio o Joint Venture.

2) Asimismo, en el caso de la presentacion de Consorcios, Asociaciones o Joint Ventures a esta
Solicitud de Propuesta, los oferentes deberdan asegurarse de hacer envio de todos los
antecedentes requeridos, por cada uno de los integrantes del consocio, seguin lo seiialado en el
punto 19. “Joint ventures, consorcios o asociaciones” (pag. 09) de la presente Solicitud de
Propuesta.

11

éEs posible presentar un profesional con muchos afios de experiencia, aunque la empresa no tenga
tantos?

R: Si, es posible. La experiencia de la empresa (Formulario de Evaluacion 1, paginas 27 y 28) y la
experiencia de los profesionales presentados (Formulario de Evaluacion 3, pagina 30) se evaltua
de manera independiente.

12- ¢Se solicita proyectar el calculo?
R: Se revisara internamente, por favor consultar por escrito en el plazo habilitado para ello.

Para finalizar, la Unidad de Adquisiciones reitera la importancia de entregar toda la documentacion en
tiempo y forma; y recuerda que el cierre del proceso es el dia jueves 25 de octubre a las 16 hrs. La
postulacidon de manera electrdnica tal y como se detalla en las paginas 13 y 14.
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