Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Fecha: Octubre, 2018 m

Solicitud de Cotizacion
Contrato Individual

Concurso: SDC-47-2018
Fecha limite para recepcion de ofertas:

A mas tardar a las 23.59 horas del 5 de noviembre de 2018

A
=

S~

Al servicio
de las personas
y las naciones

Pais: México.

Descripcidn de la Consultoria: Servicios de consultoria para el desarrollo del médulo de
intercambio de informacidn digital para empresas recicladoras de residuos de aparatos

eléctricos y electrdnicos (RAEE), dentro del sitio web del proyecto: www.residuoscop.org”

Proyecto: 00092723 — Manejo Adecuado de Residuos conteniendo Compuestos Organicos

Persistentes en México

Duracion: 3 meses

Favor de enviar su propuesta debidamente firmada en formato electrénico (pdf, tiff, etc.) al

correo electronico licitaciones@undp.org con el titulo: Oferta SDC-47-2018

Cualquier duda respecto a la presente convocatoria deberd enviarse a los correos electrénicos sefialados
a mas tardar el 26 de octubre de 2018. Las respuestas o modificaciones, se publicardn en la pagina Web

del PNUD a mas tardar el 30 de octubre de 2018.

ANTECEDENTES

REQUERIMIENTOS DE EXPERIENCIA Y CALIFICACIONES.
DOCUMENTOS A INCLUIR EN LA PRESENTACION DE LA OFERTA.

PWNPE

Los consultores individuales interesados en participar en la presente convocatoria deberan

presentar los siguientes documentos/informacion:

PRODUCTOS ESPERADOS, RESPONSABILIDADES Y DESCRIPCION DE ACTIVIDADES.

1. Propuesta de trabajo (Propuesta técnica)
Describir brevemente:

i.) Las razones que lo colocan como el mejor candidato para cumplir con Formato
éxito los servicios solicitados. Libre
i.i.) La metodologia o actividades que planea realizar para cumplir con
éxito los servicios o actividades solicitadas.

2. Propuesta Econémica
Utilizar el Formato 1 (obligatorio). El honorario ofertado debera incluir Anexo Il
todos los impuestos. Anexo Il. Formato 1. Formato 1
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3.

CV Personal que incluya experiencias pasadas en proyectos similares con libre
al menos 3 referencias.

Formato P11, el cual se encuentra en anexos. (Para contratos mayores a
USS 2,500).

Informacién Curricular Formato

4,

Las condiciones generales del contrato que se formalizard con la persona Anexo Il
que resulte adjudicada. Anexo lll

Condiciones Generales.

5.

Viajes:

6.

PROPUESTA ECONOMICA

Suma de Gasto Global (lump Sum):

La propuesta econdmica debera especificar la suma de gasto global, y términos de pago
en relacidn a entregables especificos y medibles (cualitativos y cuantitativos). Los pagos
se basan en la entrega de productos o servicios. Para la comparacion de las propuestas
econdmicas, éstas deberdn incluir a un desglose de la suma de gasto global (incluyendo
viajes, viaticos, y nimero anticipado de dias de trabajo.)

Todos los gastos de viaje (vidticos, pasajes, traslados) previstos deberan incluirse en la
propuesta econdmica. Esto incluye todos los viajes para incorporarse a estaciones de
trabajo/repatriacidon. En general, PNUD no aceptara costos de viaje que excedan a los
boletos de clase econdmica. Si un consultor individual desea viajar en una clase mas
alta, los gastos correran por su cuenta.

En caso de viajes no previstos, el pago de los costos del viaje incluyendo boletos,
hospedaje y gastos de traslado, debera acordarse entre la unidad de negocio respectiva
y el consultor individual antes de viajar y sera reembolsado.

EVALUACION DE PROPUESTAS.

Los consultores individuales seran evaluados basados en el siguiente criterio:

*Andlisis acumulativo: Se adjudicara el contrato a aquel consultor/a individual que obtenga la
mejor combinacién técnico-econémica. Donde la oferta técnica equivale al 70% y la econdmica
el 30% de la calificacidn total.

* Cumple/No Cumple: Se adjudicara el contrato a aquel consultor/a individual que habiendo
aprobado la fase técnica cotice el menor precio.

Al servicio
de las personas
y las naciones
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7. PROCEDIMIENTO DE PROTESTA.

El sistema de protesta pretende dar |la oportunidad de apelar a aquellas personas o compaiiias a
las que no les han sido adjudicados una orden de compra o contrato dentro de un proceso de
contratacién competitivo. El sistema no esta disefiado para aquellos licitantes que hayan
enviado sus ofertas fuera de tiempo, no hayan emitido respuesta o cuando todas las
propuestas/ofertas hayan sido rechazadas. Si considera que no ha sido tratado de manera justa
durante el proceso, pueda encontrar informacién detallada sobre los procedimientos de
protesta en el siguiente enlace: http://www.undp.org/procurement/protest.shtml

De acuerdo a la normatividad en materia de adquisiciones del PNUD, el procedimiento para
inconformidades es el siguiente:

Dentro de los diez dias habiles siguientes a la publicacidn del fallo por parte del PNUD, deberd
elaborar escrito dirigido al Representante Residente del Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo México, indicando:
a. Nombre de la empresa inconforme, direccion fiscal, nimero de teléfono, fax y
correo electrdnico.
b. Indicar el numero de licitacién.
c. Descripcidn de los hechos que motivan la protesta y explicacion detallada de la
forma en que fue perjudicado.
d. Copia de la documentacién relevante que soporte su inconformidad.
e. Descripcidn de la forma en que considera se solucionaria su inconformidad.
f. Toda la informacidn adicional que considere anexar, como cronologia de los
hechos

Dicho escrito y documentacion anexa, deberd entregarse en nuestras oficinas ubicadas en
Montes Urales 440, colonia Lomas de Chapultepec, Piso 1, Area de Registro. México, DF. CP
11000. Dentro de los siguientes diez dias habiles, debera recibir respuesta a su reclamo. Si tal
respuesta no le satisficiera, podra turnarla junto con su escrito original de protesta, al Director
de la OPS (Office of Procurement Support): FF-805. 304 East, 45th Street, New York, NY. 10017.
USA. Tel (212) 906-6571 Fax 906-6663), quien se hard cargo de revisar y tomar una decisién al
respecto, la cual tendra cardcter de definitiva y obligatoria para todas las partes involucradas.
Motivos de No Participacion:

En caso de no presentar propuesta, se solicita al oferente enviar notificacién por escrito
indicando la razén de no participacion.

8. ANEXOS

e Anexo . Términos de Referencia.
e Anexo ll. Formato 1.

e Anexo lll. Condiciones Generales.
e Anexo IV. Formato P11

Al servicio
de las personas
y las naciones


http://www.undp.org/procurement/protest.shtml

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Anexo |. Términos de Referencia (TORS)
Consultoria Individual

Al servicio
de las personas
y las naciones

Fecha: Octubre 2018

Descripcidn de la Consultoria: Servicios de consultoria para el desarrollo del médulo de intercambio de
informacién digital para empresas recicladoras de residuos de aparatos
eléctricos y electrénicos (RAEE), dentro del sitio web del proyecto:
www.residuoscop.org”

Duracién estimada: 3 meses
Fecha de inicio: Diciembre 2018
Fecha de Término: Febrero 2018

Numero y Titulo del Proyecto: 00092723 Manejo Adecuado de Residuos conteniendo Compuestos
Orgdnicos Persistentes en México

Objetivo: Disefiar un espacio que sirva a los actores involucrados en el manejo de
RAEE en el pais, donde las empresas recicladoras de RAEE puedan
acceder e intercambiar informacion sobre la actividad del sector como:
directorio de proveedores de servicios, implementacion de buenas
practicas, participacion en jornadas y campafias de acopio, experiencias
en tramites y servicios, implementacién de planes de manejo,
capacitacién y difusion, entre otros

Nombre del Supervisor: Unidad Coordinadora del Proyecto

Descripcidon de Viajes: No aplica

Lugar de trabajo: A distancia

Forma de Pago: 3 pagos contra entrega y aceptacion de los productos y servicios
Dedicacion: Dedicacion parcial

1. ANTECEDENTES

El Proyecto se ejecuta mediante la Modalidad de Implementacién Nacional (NIM por sus siglas
en inglés). Es co-financiado por Fondo para el Medio Ambiente Mundial (FMAM); implementado
por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD); y ejecutado por las
Secretarias de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) y de Agricultura, Ganaderia,
Desarrollo Rural, Pesca y Alimentaciéon (SAGARPA), a través de las Direcciones Generales de
Gestion Integral de Materiales y Actividades Riesgosas (DGGIMAR) y de Inocuidad
Agroalimentaria, Acuicola y Pesquera (DGIAAP), esta ultima perteneciente al Servicio Nacional
de Sanidad, Inocuidad y Calidad Agroalimentaria (SENASICA).
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El objetivo del Proyecto es minimizar los impactos a la salud y al medio ambiente mediante el
manejo ambientalmente adecuado de quimicos y la reduccidon de emisiones COP, asi como la
exposiciéon a COP a partir de operaciones de manejo de residuos de aparatos eléctricos y
electréonicos (RAEE) y plaguicidas en México, contribuyendo con ello al cumplimiento de los
requerimientos establecidos en la Convencion de Estocolmo.

Para cumplir con sus objetivos, el Proyecto trabaja de forma simultanea en varios componentes,
uno de éstos es el relacionado con el fortalecimiento de la capacidad nacional para el adecuado
reciclaje, desensamble y procesamiento de RAEE de forma que se minimice la exposicion a
quimicos, especificamente contaminantes organicos persistentes, presentes en algunos
componentes de estos residuos.

Bajo esta linea de trabajo y con el propdsito de promover la adopcidon de mejores practicas
ambientales y mejores técnicas disponibles (BEP/BAT) en la industria del reciclaje de RAEE en el
pais, el Proyecto apoyara la creacidn de espacios en donde se pueda llevar a cabo el intercambio
de informacién, difusién de buenas précticas, creacion de capacidades, fomentar Ia
colaboracién, concientizar a la poblacién, entre otros.

Estos espacios seran fisicos y virtuales, a través de talleres, eventos de capacitacion,
participacién en Expos, asi como en medios digitales, redes sociales y portales web. En este
ultimo punto, se abriria un espacio exclusivo para empresas recicladoras de RAEE en el sitio del
Proyecto: www.residuoscop.org.

2. PRODUCTOS ESPERADOS, RESPONSABILIDADES Y DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
RESPONSABILIDADES

1/ Hacer una revisién del sitio www.residuoscop.org, y, en su caso, proponer su fortalecimiento
y actualizacion.
Establecer la compatibilidad del registro actual de empresas para ser incluido en el médulo
publico a ser desarrollado.
https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=1YDEhq8MFDRtmeNYalchzwHs8RsA&hl=es&
usp=sharing
http://registro.residuoscop.org/login.php
Desarrollar la arquitectura y disefio grafico del micrositio y médulos correspondientes (de
acceso publico y restringido) y que incluya la informacién del registro actual de empresas.

2| Desarrollar un espacio en el mddulo publico, para crear una comunidad, que sirva a los
usuarios que se registren (no necesariamente empresas recicladoras) para compartir
experiencias, hacer preguntas y apoyar con soluciones; que incluya los mecanismos de
proteccion de datos e informacion de la pagina.
Realizar las pruebas de ejecucién de la pagina y mdédulos de registro, generacion de reportes
y manejo de bases de datos.

3| Proporcionar un taller de capacitacidn sobre el uso de la pagina, registros y generacion de
reportes.

Al servicio
de las personas
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Integrar el informe final que incluya los documentos que dan soporte a las actividades
desarrolladas, atendiendo las observaciones de la Unidad Coordinadora del Proyecto, que

incluya el cédigo del médulo desarrollado y la arquitectura del mismo.
Dar garantia de la pagina de hasta 6 meses.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

:\;E ACTIVIDAD PRODUCTO

1 Hacer una revisién del sitio Documento técnico que incluya
www.residuoscop.org, y, en su caso, eDiagndstico del sitio
proponer su fortalecimiento y actualizacién. |ResiduosCOP.
Establecer la compatibilidad del registro ePropuesta de fortalecimiento y
actual de empresas para ser incluido enel  |actualizacién.
mddulo publico a ser desarrollado. eEvaluacidn de compatibilidad

https://www.google.com/maps/d/viewer?mi|del registro actual de empresas.
d=1YDEhg8MFDRtmeNYalchzwHs8RsA&hl=e |ePropuesta de Arquitecturay
s&usp=sharing disefio grafico del médulo de
http://registro.residuoscop.org/login.php intercambio de informacién
Desarrollar la arquitectura y disefio grafico

del micrositio y mddulos correspondientes

(de acceso publico y restringido) y que

incluya la informacién del registro actual de

empresas.

Desarrollar un espacio en el médulo publico, Médulo desarrollado y montado
para crear una comunidad, que sirvaalos  |en la pagina del proyecto, y
usuarios que se registren (no documento técnico que describa
necesariamente empresas recicladoras) para |las actividades realizadas.
compartir experiencias, hacer preguntasy  |Directorio de empresas

apoyar con soluciones; que incluya los registradas.

mecanismos de proteccion de datos e Descripcion de pruebas
informacién de la pagina. realizadas, los reportes

Realizar las pruebas de ejecucién de la generados y la construccion de la

pagina y mddulos de registro, generacidn de |base de datos.

reportes y manejo de bases de datos.

Proporcionar un taller de capacitacion sobre gt derdedia pidifaller de

registros y generacion de reportes. capacitacién para la unidad
coordinadora del proyecto, la

Integrar el informe final que incluya los docuiaentospgaréedaempresas piloto

soporte a las actividades desarrolladas, atendjgardaégistro.

observaciones de la Unidad Coordinadora de| Ptof@ute final, que describa las

incluya el cédigo del mdédulo desarrollado y laantinidedasrdetarrolladas.

0,
CALEND %

PA
ARIO GO

Mes1 20

Mes 2 40

Mes 3 40
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mismo. * Cadigo del modulo y
Dar garantia de la pagina de hasta 6 meses. |arquitectura desarrollados.
* Documento que respalda ) f?/sefvicio
garantia y soporte técnico por 6 ye,aa: ::C'f::;s
meses.
TOTAL 0

Método de entrega: 1. El Consultor deberd atender puntualmente las observaciones a los
productos elaborados y asistir a las reuniones a las que sea convocado por parte de la Unidad
Coordinadora de Proyecto, con el fin de ir verificando avances, acotar alcances, revisar
productos intermedios, y realizar presentaciones con los actores involucrados y grupos de
interés, cuando sean requeridas.

2. Los productos serdn pagados, posterior a su revision y aprobacion por la UCP.

3. Cuando los productos se encuentren en revisién para aprobaciéon por parte de la UCP, el
consultor debera continuar con la elaboracién de los productos subsecuentes.

4. Todos y cada uno de los productos deberan ser entregados impresos en carpeta y en formato
electrénico *.pdf y *.docx en dispositivo USB.

5. Todos los productos se someteran a una revisidén de software para deteccién de plagio.

3. REQUERIMIENTOS DE EXPERIENCIA Y CALIFICACIONES.

Propuesta Técnica
1 |Propuesta que refleje con claridad la comprensidn de los objetivos y alcances de la
consultoria, incluye los procedimientos para dar cumplimiento a los objetivos, presenta
una secuencia ldgica para el desarrollo de actividades y productos, sefiale claramente la
metodologia y fuentes de informacién, plasme experiencia y habilidad técnica relevantes,
e integre un cronograma de actividades que comprende la entrega total de los productos
en un periodo no mayor a tres meses, asi como las necesidades de recursos técnicos y
presupuestales. Dentro de la propuesta técnica se solicita describir de forma articulada y
clara, como la experiencia del candidato, asi como el balance de sus capacidades,
experiencia y credenciales académicas, representan la mejor alternativa para dar
cumplimiento a lo solicitado en los presentes Términos de Referencia
Consultor Individual
1 | Grado minimo de Licenciatura en: Sistemas, Computacion, Informatica, Ingenieria
Electrdnica, Ingenieria en Computacién, Ingenieria en Sistemas, Ingenieria en Informatica,
Ingenieria Comunicaciones, Matematicas Aplicadas y Sistemas, o areas afines al tema
Comprobable en CV y/o certificados académicos
2 |Entre tresy cinco afios en disefio, programacion y elaboracion de sitios web, con
proteccion de datos y accesos restringidos, comprobable en CV (presentar listado de sitios
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desarrollados)

Entre tres y cinco afios en manejo de bases de datos, generacién de reportes, vinculacidon
de informacion

Entre dos y tres afios de experiencia en el desarrollo de apps para el intercambio de
informacidn a través de dispositivos méviles

Entre dos y tres afios de experiencia en el desarrollo de mecanismos de proteccién de
datos.

4. EVALUACION DE PROPUESTAS

Los consultores individuales seran evaluados basados en el siguiente criterio:

Analisis acumulativo: Se adjudicara el contrato a aquel consultor(a) que obtenga la mejor

combinacion técnico-econdémica. Donde la oferta técnica equivale al 70% y la econémica el 30% de
la calificacion total. Cabe sefialar que seran susceptibles de analisis econémico Unicamente
aquellas propuestas que obtengan al menos el 70% de los puntos técnicos disponibles (700/1000).

1

1

ITEMCRITERIOS DE EVALUACION PUNTAJE
Propuesta Técnica

Propuesta que refleje con claridad la comprensién de los objetivos y alcances de | 400
la consultoria, incluye los procedimientos para dar cumplimiento a los objetivos,
presenta una secuencia légica para el desarrollo de actividades y productos,
sefale claramente la metodologia y fuentes de informacién, plasme experiencia
y habilidad técnica relevantes, e integre un cronograma de actividades que
comprende la entrega total de los productos en un periodo no mayor a tres
meses, asi como las necesidades de recursos técnicos y presupuestales. Dentro
de la propuesta técnica se solicita describir de forma articulada y clara, como la
experiencia del candidato, asi como el balance de sus capacidades, experiencia y
credenciales académicas, representan la mejor alternativa para dar
cumplimiento a lo solicitado en los presentes Términos de Referencia

A) No cumple con el requisito minimo: 0 puntos

B) La propuesta integra la totalidad de los requerimientos para el desarrollo de
los productos de la consultoria, pero algin elemento no estd lo suficientemente
desarrollado: 280 puntos

C) La propuesta integra la totalidad de los requerimientos y aporta valor
agregado para el desarrollo de los productos de la consultoria: 400 puntos

Consultor Individual

Grado minimo de Licenciatura en: Sistemas, Computacion, Informatica, 100
Ingenieria Electrdnica, Ingenieria en Computacién, Ingenieria en Sistemas,

Ingenieria en Informatica, Ingenieria Comunicaciones, Matematicas Aplicadas y
Sistemas, o areas afines al tema Comprobable en CV y/o certificados

académicos

A) No cumple con el requisito minimo: 0 puntos

Al servicio
de las personas
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B) Cumple con la Licenciatura requerida o afin: 70 puntos
C) Grado superior en estudios relacionados: 100 puntos

2 | Entre tresy cinco aios en disefio, programacién y elaboracidn de sitios web, con
proteccion de datos y accesos restringidos, comprobable en CV (presentar
listado de sitios desarrollados)
A) No cumple con el requisito minimo: 0 puntos
B) Entre tres y cinco afios de experiencia: 105 puntos
C) Seis afios de experiencia o0 mas: 150 puntos

3 | Entre tres y cinco afios en manejo de bases de datos, generacidn de reportes,
vinculacion de informacién
A) No cumple con el requisito minimo: 0 puntos
B) Entre tres y cinco afios de experiencia: 105 puntos
C) Seis afios de experiencia o0 mas: 150 puntos

4 |Entre dos y tres afios de experiencia en el desarrollo de apps para el
intercambio de informacion a través de dispositivos méviles
A) No cumple con el requisito minimo: 0 puntos
B) Entre dos y tres afios de experiencia: 70 puntos
C) Cuatro afos de experiencia o mas: 100 puntos

5 |Entre dos vy tres afios de experiencia en el desarrollo de mecanismos de
proteccién de datos.
A) No cumple con el requisito minimo: 0 puntos
B) Entre dos y tres afios de experiencia: 70 puntos
C) Cuatro afos de experiencia o mas: 100 puntos

TOTAL PUNTAIJE

150

150

100

100

1000

Al servicio
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Anexo Il

Presentacion de oferta economica
SDC-47-2018  Alservicio

de las personas
Formato 1. y las naciones

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) México.
Atencion Sr. Representante Residente

[Insertar nombre de la persona], quien suscribe la propuesta, declaro que:

a) He examinado y no tengo reservas a los requisitos solicitados, incluyendo las adendas o
modificaciones a la presente convocatoria.

b) Me comprometo a brindar servicios profesionales de consultoria en el area de [indicar
el drea de especialidad en la que ofrece sus servicios].

c) El precio total de mi propuesta es de [ S ndmero y letra en pesos mexicanos |
incluyendo impuestos.

d) Entiendo / entendemos que, PNUD no da anticipos para la ejecucion de los servicios
objeto de la presente licitacién.

e) Mipropuesta se mantendrd vigente por los dias que se indican a continuacion, contados
a partir de la fecha limite fijada para la presentacién de propuestas: 90 dias calendario.

f) Esta propuesta me obliga y podra ser aceptada en cualquier momento hasta antes del
término de dicho periodo.

g) Manifiesto no haber sido declarado/a inelegible por el PNUD para presentar propuestas.

h) Entiendo que esta propuesta constituird una obligacion contractual, hasta la
preparacion y ejecucion del Contrato formal.

i) Entiendo que el PNUD no esta obligado a aceptar mi propuesta evaluada como la mas
baja ni ninguna otra de las propuestas que reciba.

Nombre: [indicar nombre completo de la persona que firma la propuesta]
Firma:

El dia [indicar dia] del mes [indicar el mes] de [indicar el afio]. [indicar fecha de firma de la
propuestal

10
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Ejemplo de desglose de oferta econémica.

Favor de utilizar el siguiente formato, para desglosar el precio de sus servicios o entregables. Al servicio

Deberdn incluirse los impuestos correspondientes. de las personas
y las naciones

Lista de Precios
Validez de Oferta: 90 dias a partir de la fecha de cierre de convocatoria.

L, . Precio | Unidad de . Descripcion o
Descripcién de la Actividad / Item o . Cantidad L ‘p L
unitario medida. justificacion
1 Honorarios Consultor.
2 | Viaticosy pasajes Viaje / dia

Total incluyendo impuestos

Nombre: [indicar nombre completo de la persona que firma la oferta]

Firma: [firma del participante]

El dia [indicar dia] del mes [indicar el mes] de [indicar el afio]. [Indicar fecha de firma de la
propuesta]

11
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Anexo Il
Condiciones Generales para la Contratacion de Servicios Profesionales

1. CONDICION JURIDICA

Se considerara que el Contratista tiene la condicién juridica de un contratista independiente
con respecto al Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Ni el personal
del Contratista ni los subcontratistas que emplee se considerardn bajo ningln concepto
empleados o agentes del PNUD ni de las Naciones Unidas.

2. ORIGEN DE LAS INSTRUCCIONES

El Contratista no solicitard ni aceptara instrucciones de ninguna autoridad externa al PNUD en
relacion con la prestacién de los servicios conforme a las disposiciones del presente Contrato. El
Contratista evitara cualquier accién que pudiera afectar de manera adversa al PNUD o a las
Naciones Unidas y llevard a cabo los servicios comprometidos bajo este contrato velando en
todo momento por los intereses del PNUD.

3. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA HACIA SUS EMPLEADOS

El Contratista sera responsable por la competencia profesional y técnica de su personal y
seleccionard, para trabajar en virtud del presente Contrato, a individuos confiables que se
desempefien eficazmente en la ejecucién del mismo, que respeten las costumbres locales y que
ajusten su conducta a elevadas normas éticas y morales.

4. CESION

El Contratista no podra ceder, transferir, dar en prenda o enajenar el presente Contrato, en
todo o en parte, ni sus derechos, titulos u obligaciones en virtud del mismo, salvo que contara
con el consentimiento escrito previo del PNUD.

5. SUBCONTRATACION

En el caso en que el Contratista requiriera los servicios de subcontratistas, el Contratista debera
obtener la aprobacion escrita previa y la autorizacion del PNUD para todos los subcontratistas.
La aprobacién de un subcontratista por parte del PNUD no relevara al Contratista de ninguna de
sus obligaciones en virtud del presente Contrato. Los términos y condiciones de todos los
subcontratos estaran sujetos y deberan ajustarse a las disposiciones del presente Contrato.
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6.

7.

LOS FUNCIONARIOS NO DEBERAN OBTENER BENEFICIOS

El Contratista garantiza que ningln funcionario del PNUD o de las Naciones Unidas ha
recibido o recibird ningln beneficio directo o indirecto como consecuencia del presente
Contrato o de su adjudicacién por parte del Contratista. El Contratista acuerda que la
violacion de la presente disposicidon constituye un incumplimiento de una cldusula esencial
del presente Contrato.

INDEMNIZACION

El Contratista indemnizard, defenderd y mantendrd indemne a su costa al PNUD, a sus
funcionarios, agentes y empleados contra todos los juicios, reclamos, demandas y res-
ponsabilidades de toda naturaleza o especie, incluidos los costos y gastos que se derivaren
de actos u omisiones del Contratista o de sus empleados, funcionarios, agentes o
subcontratistas en la ejecucidn del presente Contrato. Esta clausula serd aplicable también,
entre otras cosas, a cualquier reclamo y responsabilidad que se vincule con indemnizaciones
por accidentes de trabajo de los empleados del Contratista, asi como responsabilidades por
sus productos y por el uso de inventos o articulos patentados, material protegido por
derechos de autor o por otros derechos intelectuales que pudieren presentar el Contratista,
sus empleados, funcionarios, agentes, personal a cargo o subcontratistas. Las obligaciones
establecidas en el presente Articulo no caducaran al terminar el presente Contrato.

SEGUROS CONTRA TERCEROS Y DE RESPONSABILIDAD CIVIL

8.1 El Contratista obtendra y mantendra los seguros de indemnizacion y responsabilidad contra

todo riesgo con relacién a elementos de su propiedad y a todo el equipo que utilizare para la
prestacion de servicios en virtud del presente Contrato.

8.2 El Contratista proporcionarda y mantendra los seguros correspondientes para cubrir

indemnizaciones por accidentes de trabajo o su equivalente para su personal por cualquier
reclamo a causa de accidentes o fallecimiento que pudieran tener lugar con relacién al
presente Contrato.

8.3 El Contratista también proporcionara y mantendrd seguros de responsabilidad civil por un

monto adecuado a fin de cubrir reclamos de terceros por muerte o accidente, o pérdida o
dafios a la propiedad, que pudieren tener vinculacidn con la prestacidon de servicios bajo
este contrato o por la utilizacion de cualquier vehiculo, embarcacién, aeronave u otro
equipo alquilado o de propiedad del Contratista o de sus agentes, empleados o
subcontratistas para la ejecucién del trabajo o la prestacion de los servicios vinculados con
el presente Contrato.

8.4 A excepcién de la indemnizacion del personal por accidentes de trabajo, las pdlizas de

seguro contempladas en este Articulo deberan:
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(i) Designar al PNUD como asegurado adicional;

(ii) Incluir una clausula en la que la Compaiiia de Seguros renuncia a subrogarse de los derechos Al servicio

del Contratista en contra o respecto del PNUD; de las personas
y las naciones

(iii) Incluir la indicacidon de que el PNUD serd notificado por escrito con treinta (30) dias de
anticipaciéon por parte de los aseguradores de cualquier cancelacién o cambio en la
cobertura.

8.4 El Contratista proporcionara, a solicitud del PNUD, prueba satisfactoria de los seguros exigidos

bajo esta Clausula.

9. EMBARGO PREVENTIVO/ DERECHO DE GARANTIA REAL

El Contratista no provocara ni permitird que un derecho de garantia real, embargo
preventivo o gravamen constituido o trabado por alguna persona sea incluido o permanezca
en el expediente de cualquier oficina publica o en un archivo del PNUD para cobrar cualquier
deuda monetaria vencida o por vencerse y que se le deba en virtud del trabajo realizado o de
los materiales suministrados conforme al presente Contrato o en razén de cualquier otra
demanda o reclamo contra el Contratista.

10. PROPIEDAD DEL EQUIPAMIENTO

La propiedad de cualquier equipamiento y de suministros que pudiera proporcionar el PNUD
quedara en manos del PNUD, debiéndose devolver al PNUD dicho equipamiento al finalizar
el presente Contrato o cuando el mismo ya no sea necesario para el Contratista. El
equipamiento debera devolverse al PNUD en las mismas condiciones en que fuera recibido
originalmente por el Contratista, a excepcidon del desgaste normal que el mismo pudiera
haber sufrido por su utilizacidn. El Contratista sera responsable ante el PNUD por el
equipamiento dafiado o deteriorado mas alla del desgaste normal causado por su utilizacién.

11. DERECHOS INTELECTUALES, PATENTES Y OTROS DERECHOS DE PROPIEDAD

11.1 A menos que se disponga expresamente por escrito de otro modo en el Contrato, el
PNUD sera el titular de todos los derechos intelectuales y demas derechos de propiedad,
incluyendo patentes, derechos de propiedad intelectual y marcas comerciales con relacién a
los productos, procesos, inventos, ideas, conocimientos técnicos, o documentos y otros
materiales que se vinculen directamente con o se produzcan o preparen o0 se armen como
consecuencia de o en el transcurso de la vigencia del presente Contrato, no siendo esta
enumeracion taxativa. A su vez, el Contratista reconoce y acuerda que dichos productos,
documentos y otros materiales constituyen trabajos llevados a cabo en virtud de la
contratacién del PNUD.

14



Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

11.2 En caso de que dicha propiedad intelectual u otros derechos de propiedad consistan en
. . . . . . ., Al servicio

cualquier propiedad intelectual o derecho de propiedad del Contratista: (i) que existian e T el
previamente al desempefio del Contratista de sus obligaciones en virtud del presente yiasnaciones
Contrato, o (ii) que el Contratista pudiera desarrollar o adquirir, o pudiera haber desarrollado

o adquirido, independientemente del desempefio de sus obligaciones en virtud del presente,

el PNUD no reclamara ni debera reclamar interés de propiedad alguna sobre la misma, y el

Contratista concedera al PNUD una licencia perpetua para utilizar dicha propiedad

intelectual u otro derecho de propiedad Unicamente para el propdsito y para los requisitos

del presente Contrato.

1. A solicitud del PNUD, el Contratista tomara todos los recaudos necesarios, ejecutara
todos los documentos necesarios y asistirda en general para resguardar dichos
derechos de propiedad y transferir los mismos al PNUD de acuerdo con los
requerimientos de la legislacion que fuera aplicable y del Contrato.

2. Sujeto a las disposiciones que anteceden, todo mapa, dibujo, fotografia, mosaico,
plano, informe, cdlculo, recomendacidn, documento y toda informacién compilada o
recibida por el Contratista en virtud del presente Contrato serd de propiedad del
PNUD; y debera encontrarse a disposicién del PNUD para su uso o inspeccidon en
momentos y lugares razonables y deberd ser considerada como confidencial y
entregada Unicamente a funcionarios autorizados del PNUD al concluir los trabajos
previstos en virtud del presente Contrato.

12. UTILIZACION DEL NOMBRE, EMBLEMA O SELLO OFICIAL DELPNUD O DE LAS NACIONES
UNIDAS

El Contratista no publicitard o hard publica el hecho de que estd prestando servicios para el
PNUD, ni utilizarda de modo alguno el nombre, emblema o sello oficial del PNUD o de las
Naciones Unidas o abreviatura alguna del nombre del PNUD o de las Naciones Unidas con fines
vinculados a su actividad comercial o con cualquier otro fin.

13. NATURALEZA CONFIDENCIAL DE LA DOCUMENTACION E INFORMACION:
La informacidn y los datos que son de propiedad de cualquiera de las Partes y que es entregada
o revelada por una de las Partes (“Revelador”) a la otra Parte (“Receptor”) durante el
cumplimiento del presente Contrato, y que es designada como confidencial (“Informacién”),
debera permanecer en confidencia de dicha Parte y ser manejada de la siguiente manera:
13.1 El receptor de dicha informacion debera:

13.1.1 llevar a cabo la misma discrecién y el mismo cuidado para evitar la revelacion,

publicacidn o divulgacién de la Informacién del Revelador, como lo haria con informacién similar
de su propiedad que no desea revelar, publicar o divulgar; vy,
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13.1.2 utilizar la Informacién del Revelador Unicamente para el propdsito para el cual le
fue revelada la informacién.

13.2 En caso de que el Receptor tenga un acuerdo por escrito con las siguientes personas o
entidades que requieren que mantenga su informacién como confidencial de acuerdo al
presente Contrato y al Articulo 13, el Receptor podra revelar la informacion a:

13.2.2 Los empleados, funcionarios, representantes y agentes del Receptor que tienen
necesidad de conocer dicha Informacién para cumplir con las obligaciones del Contrato, y los
empleados, funcionarios, representantes y agentes de cualquier entidad juridica que el
Receptor controla o que se encuentra bajo control compartido, que tienen la necesidad de
conocer dicha Informacién para cumplir con las obligaciones del Contrato, tomando en cuenta
que para dichos propdsitos se entiende por entidad juridica controlada como:

13.2.2.1 una entidad corporativa en la cual la Parte es propietaria o controla, ya sea en
forma directa o indirecta, mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones con derecho a
voto; o,

13.2.2.2 cualquier entidad sobre la cual la Parte posee un control de gestion efectivo; o

13.2.2.3 para el PNUD, un Fondo afiliado como UNCDF, UNIFEM y UNV (por sus siglas
en inglés).

13.3 El Contratista podrd revelar Informaciéon al grado requerido por ley, siempre que se
encuentre sujeto y sin excepcion alguna a los Privilegios e Inmunidades de las Naciones Unidas.
El Contratista notificara al PNUD con suficiente antelacidn, cualquier solicitud para revelar
Informacién de manera de permitirle al PNUD un tiempo razonable para tomar medidas de
proteccion o cualquier otra accion adecuada previa a dicha revelacion.

13.4 El PNUD podra revelar la Informacién al grado requerido de conformidad a la Carta de las
Naciones Unidas, a las resoluciones o reglamentos de la Asamblea General, o a las normas
promulgadas por el Secretario General.

13.5 El Receptor no se encuentra impedido de revelar la Informacién: obtenida por un tercero
sin restricciones; revelada por un Revelador a un tercero sin obligacién de confidencialidad; que
el Receptor conoce de antemano; o que ha sido desarrollada por el Receptor de manera
completamente independiente a cualquier Informacién que le haya sido revelada.

13.6 Las obligaciones y restricciones de confidencialidad mencionadas se encontrardn vigentes

durante la duracién del Contrato, incluyendo cualquier extensidn del mismo; y, a menos que se
disponga de otro modo en el Contrato, permaneceran vigentes una vez rescindido el Contrato.
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14. FUERZA MAYOR; OTRAS MODIFICACIONES EN LAS CONDICIONES

14.1  En el caso de cualquier evento de fuerza mayor y tan pronto como sea posible a partir Al servicio
de que el mismo haya tenido lugar, el Contratista comunicara este hecho por escrito con delaspersonas
todos los detalles correspondientes al PNUD asi como de cualquier cambio que tuviera lugar ylas naciones
si el Contratista no pudiera, por este motivo, en todo o en parte, llevar a cabo sus
obligaciones ni cumplir con sus responsabilidades bajo el presente Contrato. El Contratista
también notificara al PNUD sobre cualquier otra modificacidon en las condiciones o en la
aparicién de cualquier acontecimiento que interfiriera o amenazara interferir con la
ejecucién del presente Contrato. Al recibir la notificacién requerida bajo esta Clausula, el
PNUD tomara las acciones que, a su criterio, considere convenientes o necesarias bajo las
circunstancias dadas, incluyendo la aprobacién de una extension de tiempo razonable a
favor del Contratista para que el mismo pueda desarrollar sus obligaciones bajo el presente
Contrato.

14.2 En caso de que el Contratista no pudiera cumplir con las obligaciones contraidas bajo el
presente Contrato, ya sea parcialmente o en su totalidad, en razén del evento de fuerza
mayor ocurrido, el PNUD tendrd el derecho de suspender o rescindir el presente Contrato
en los mismos términos y condiciones previstos en el Articulo 15 “Rescisidon”, salvo que el
periodo de preaviso sera de siete (7) dias en lugar de treinta (30) dias.

14.3 Fuerza mayor, tal como se la entiende en esta Clausula, significa actos fortuitos, de guerra
(declarada o no) invasion, revolucidn, insurreccidn u otros actos de naturaleza o fuerza similar.

14.4 El Contratista reconoce y acuerda que, con respecto a cualquier obligacién en virtud del
presente Contrato que el mismo deberd desempefiar en o para cualquier drea en la cual el
PNUD se vea comprometido, o se prepare para comprometerse, o para romper el compromiso
con cualquier operacién de paz, humanitaria o similar, cualquier demora o incumplimiento de
dichas obligaciones que surjan o que se relacionen con condiciones extremas dentro de dichas
areas o cualquier incidente de disturbio civil que ocurra en dichas areas, no se consideraran
como tal, casos de fuerza mayor, en virtud del presente Contrato.

15. RESCISION

15.1  Cualquiera de las partes podra rescindir el presente Contrato con causa justificada, en
su totalidad o parcialmente, notificando a la otra parte por escrito con un preaviso de
treinta dias. La iniciacién de un procedimiento arbitral segun la Clausula 16.2 (“Arbitraje”)
gue se indica mas abajo, no se considerara como rescisién del presente Contrato.

15.2  El PNUD se reserva el derecho de rescindir sin causa alguna el presente Contrato, en
cualguier momento, notificando por escrito al Contratista con 15 dias de anticipacion, en
cuyo caso el PNUD reembolsara al Contratista todos los gastos razonables en los que éste
incurriera con anterioridad a la recepcidn del aviso de rescisién.

15.3  En caso de rescision por parte del PNUD bajo el presente Articulo, no habra pago alguno
adeudado por el PNUD al Contratista a excepcién del que corresponda por trabajos y

17



Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

servicios prestados satisfactoriamente de acuerdo con las cldusulas expresas en el presente
Contrato.

15.4  En caso de que el Contratista fuera declarado en quiebra o sujeto a liquidacién judicial o

16.

fuera declarado insolvente, o si el Contratista cediera sus derechos a sus acreedores, o si se
nombrara a algun Beneficiario a causa de la insolvencia del Contratista, el PNUD podr3, sin
perjuicio de ningln otro derecho o recurso al que pudiera tener lugar, rescindir el presente
Contrato en el acto. El Contratista informard inmediatamente al PNUD en caso de que
sucediera alguna de las situaciones arriba mencionadas.

RESOLUCION DE CONFLICTOS
16.1. Resolucion Amigable

Las Partes realizaran todos los esfuerzos posibles para resolver en forma amigable cualquier
disputa, controversia o reclamo que surgiese en relacidon con el presente Contrato o con
alguna violacidn, rescision o invalidez vinculada al mismo. En caso de que las partes
desearan buscar una solucién amigable a través de un proceso de conciliacién, el mismo
tendrd lugar de acuerdo con las Reglas de Conciliacién de la CNUDMI (en inglés, UNCITRAL)
vigentes en ese momento o conforme a cualquier otro procedimiento que puedan acordar
las partes.

16.2. Arbitraje

A menos que las disputas, controversias o reclamos que surgieran entre las Partes con relacion
a este Contrato, o con el incumplimiento, rescisién o invalidez del mismo, se resolvieran
amigablemente de acuerdo con lo estipulado en el parrafo precedente a este Articulo dentro
de los sesenta (60) dias a partir de la recepcion por una de las Partes de la solicitud de la otra
Parte de resolucién amigable, dicha disputa, controversia o reclamo podra ser presentada por
cualquiera de las Partes para la iniciacién de un proceso de arbitraje segin el Reglamento de
Arbitraje de la CNUDMI vigente en ese momento, incluidas sus disposiciones sobre las leyes
aplicables. Las decisiones del tribunal arbitral estaran basadas en principios generales de
Derecho Comercial Internacional. Para todo interrogatorio en busca de evidencia, el tribunal
arbitral debera guiarse por el Reglamento Suplementario que Gobierna la Presentacidon y
Recepcion de la Evidencia en Arbitraje Comercial Internacional de la Asociacion
Internacional de Abogados, edicidon 28 de Mayo de 1983. El tribunal arbitral tendra el
derecho de ordenar la devolucién o destruccién de los bienes o de cualquier propiedad, ya
sea tangible o intangible, o de cualquier informacién confidencial brindada en virtud del
presente Contrato, u ordenar la rescision del Contrato, u ordenar que se tome cualquier
otra medida preventiva con respecto a los bienes, servicios o cualquier otra propiedad, ya
sea tangible o intangible, o de cualquier informacién confidencial brindada en virtud del
presente Contrato, en forma adecuada, y de conformidad con la autoridad del tribunal
arbitral seglin lo dispuesto en el Articulo 26 (“Medidas Provisionales de Proteccién”) y el
Articulo 32 (“Forma y Efecto de la Adjudicacién”) del Reglamento de Arbitraje de la
CNUDMI. El tribunal arbitral no tendrd autoridad para determinar sanciones punitivas.
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Asimismo, a menos que se exprese de otro modo en el Contrato, el tribunal arbitral no
tendra autoridad alguna para adjudicar intereses que excedan la tasa LIBOR vigente al
momento, y cualquier interés debera ser interés simple Unicamente. Las Partes estardn Al servicio

obligadas por el fallo arbitral resultante del citado proceso de arbitraje a modo de resolucién ~delaspersonas
final para toda controversia, reclamo o disputa. ylas naciones

17. PRIVILEGIOS E INMUNIDADES

Nada que estuviere estipulado en el presente Contrato o que con el mismo se relacionare, se
considerara como renuncia, expresa o implicita, a los Privilegios e Inmunidades de las Naciones
Unidas incluyendo a sus érganos subsidiarios.

18. EXENCION IMPOSITIVA

18.1  El Articulo 7 de la Convencidén sobre Privilegios e Inmunidades de las Naciones Unidas
dispone, entre otras cosas, que las Naciones Unidas, incluidos sus érganos subsidiarios,
guedaran exentos del pago de todos los impuestos directos, salvo las tasas por servicios
publicos; ademds se exime a las Naciones Unidas de pagar los derechos aduaneros e
impuestos similares en relacién con los articulos importados o exportados para uso oficial.
Si alguna autoridad de gobierno se negase a reconocer la exencidon impositiva de las
Naciones Unidas en relacién con dichos impuestos, derechos o cargos, el Contratista
consultard de inmediato al PNUD a fin de determinar un procedimiento que resulte
aceptable para ambas partes.

18.2 De igual modo, el Contratista autoriza al PNUD a deducir de la facturacion del
Contratista cualquier monto en concepto de dichos impuestos, derechos o gravamenes,
salvo que el Contratista haya consultado al PNUD antes de abonarlos y que el PNUD, en
cada instancia, haya autorizado especificamente al Contratista a pagar dichos impuestos,
derechos o gravdmenes bajo protesta. En ese caso, el Contratista le entregara al PNUD
comprobantes escritos de que el pago de dichos impuestos, derechos o gravamenes se ha
realizado con la debida autorizacidn.

19. TRABAJO DE MENORES

19.1 El Contratista declara y garantiza que ni el mismo ni ninguno de sus proveedores se
encuentra involucrado en practicas que violen los derechos estipulados en la Convencién
de los Derechos del Nifio, incluyendo el Articulo 32 de la misma que, entre otras cosas,
requiere que se proteja a los menores de la realizacion de trabajos riesgosos o que
interfieran con la educacidn del menor o sean dafiinos para su salud o atenten contra su
desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social.

19.2 Cualquier violacion de esta declaracién y garantia permitira al PNUD rescindir el presente

Contrato en forma inmediata, notificando debidamente al Contratista, sin cargo alguno
para el PNUD.
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20. MINAS

20.1 El Contratista manifiesta y garantiza que ni el mismo ni sus proveedores se encuentran
activa y directamente comprometidos en actividades de patentes, desarrollo, ensamblado,
produccién, comercializacién o fabricacién de minas o en actividades que se relacionen con
los componentes primariamente utilizados para fabricar las Minas. El término “Minas” se
refiere a aquellos dispositivos definidos en el Articulo 2, Parrafos 1, 4 y 5 del Protocolo I,
adjunto a la Convencién de 1980 sobre Prohibiciones y Restricciones del Empleo de Ciertas
Armas Convencionales que Puedan Considerarse Excesivamente Nocivas o De Efectos
Indiscriminados.

20.2 Ante cualquier violacién de esta manifestacion o garantia el PNUD tendra derecho a
rescindir el presente Contrato de inmediato mediante notificacion enviada al Contratista,
sin que esto implique responsabilidad alguna por los gastos de rescision o cualquier otra
responsabilidad por parte del PNUD.

21. CUMPLIMIENTO DE LA LEY

El Contratista cumplird con todas las leyes, ordenanzas, reglas y reglamentaciones que se
relacionen con sus obligaciones conforme al presente Contrato.

22.0 EXPLOTACION SEXUAL:

22.1 El Contratista debera tomar todas las medidas necesarias para impedir la explotacion o
abuso sexual de cualquier persona por parte del mismo o por parte de cualquiera de sus
empleados o por cualquier otra persona que pueda ser contratada por el Contratista para
prestar cualquier servicio en virtud del Contrato. Para dicho propdsito, toda actividad sexual con
cualgquier persona menor de dieciocho afios, a pesar de cualesquiera leyes con relacién a
consentimiento, constituird la explotacion o el abuso sexual de dicha persona. Ademas, el
Contratista se abstendra de y deberd tomar todas las medidas adecuadas para prohibir a sus
empleados u otras personas contratadas por él, el intercambio de dinero, bienes, servicios,
ofertas de empleo u otros articulos de valor, por favores sexuales o actividades que sean de
explotacién o degradacidon a cualquier persona. El Contratista reconoce y acuerda que las
disposiciones del presente constituyen una condicidn esencial del Contrato y que cualquier
incumplimiento de la presente representacidn y garantia le cede el derecho al PNUD de
rescindir el Contrato de inmediato mediante notificacién al Contratista, sin obligacién alguna de
incurrir en gastos de rescisién ni obligaciones de ningun otro tipo.

22.2 EI PNUD no aplicard la norma que antecede con relacion a la edad en ningln caso en que el
personal o cualquier otra persona contratada por el Contratista para prestar cualquier servicio
en virtud del presente Contrato se encuentre casado con la persona menor de dieciocho afios
con quien ha mantenido dicha actividad sexual y cuyo matrimonio sea reconocido como valido
ante la ley del pais de ciudadania de dichas personas involucradas.
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23. FACULTAD PARA INTRODUCIR MODIFICACIONES

Al servicio
Conforme al Reglamento Financiero del PNUD, Unicamente el Funcionario Autorizado del PNUD de las personas

. . o L. . y las naciones
posee autoridad para acordar en nombre del PNUD cualquier modificacion o cambio efectuado

en el presente, a renunciar a cualquiera de sus disposiciones o a cualquier relacidon contractual
adicional de cualquier tipo con el Contratista. Del mismo modo, ninguna modificaciéon o cambio
efectuado en el presente Contrato tendrd validez y serd aplicable frente al PNUD salvo que se
incluya en una enmienda al presente Contrato que esté debidamente firmada por el Funcionario
Autorizado del PNUD y por el Contratista.

ANEXO IV

Formato P11
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