Terme de référence  du consultant national pour l’élaboration d’une stratégie de communication pour le programme national  de lutte contre le Paludisme

1. Contexte 
Le Paludisme demeure un problème de santé publique en République de Djibouti. Il est de caractère instable avec un mode hautement saisonnier ayant des pics variables du nord au sud entre Septembre à Mai.  Entre Janvier et Mai 2014, le pays a connu une épidémie de grande ampleur, les cas étaient principalement de Djibouti-ville et de la région de Dikhil et toutes les tranches d’âge de la population ont été touchées. Cette hausse a coïncidé avec un moment où la lutte contre le paludisme dans le pays avait diminué en raison de l'interruption du financement conduisant à une diminution de la couverture des interventions dans la communauté et les stocks de diagnostic et de médicaments dans les établissements de santé. D’autres facteurs tels que les mouvements des populations des pays limitrophes dus aux conflits qui ont également eu lieu au cours de la période de recrudescence des cas de paludisme à Djibouti. 
Le programme de lutte contre le Paludisme a bénéficié d’une Subvention du fonds mondial qui consiste à renforcer les capacités du programme dans le domaine de la lutte antivectorielle, du suivi-évaluation, de la prise en charge et également de la prévention. Ce financement prévoit de rehausser le niveau du pays qui est actuellement dans la phase contrôle de l’épidémie vers la phase de pré élimination.
2. Justification 
Dans le cadre de la subvention du Fonds Mondial, le Programme national de lutte contre le paludisme est sous bénéficiaire pour la mise en œuvre des activités de lutte contre le Paludisme. Cette subvention dont le Programme des Nations Unies pour le Développement est bénéficiaire principale couvre la période 2018-2021. Elle comporte plusieurs activités sur la communication au niveau communautaire en ligne avec le plan stratégique national 2013-2017 qui est en cours de révision. La réalisation de ces activités nécessite la conception /mise à jour d’une stratégie de communication efficace pour le changement de comportement. Ce document doit faciliter le renforcement des capacités des agents de santé et des acteurs communautaires sur la communication ; la mise en œuvre et le suivi des activités au niveau communautaire. Il va permettre d’orienter les axes d’interventions stratégiques en communication et d’outiller tous les acteurs de la lutte contre le Paludisme dans le domaine de la communication. C’est à cet égard que le Programme national de lutte contre le paludisme recrute un consultant national pour l’élaboration d’une stratégie national de communication pour la lutte contre le Paludisme. 
3. Taches principales du consultant National : 

· Faire la revue documentaire des outils, supports ou tout document de communication au niveau national ;

· Passer en revue le plan de communication et autres documents normatifs en vue d’identifier les insuffisances du dispositif de communication existant et d’élaborer une stratégie de communication efficace et adaptée à la situation épidémiologique et contexte local ;
· Elaborer la stratégie nationale de communication pour la lutte contre le paludisme adaptée au contexte du pays qui fera participer et diffuser l'information aux intervenants et aux publics cibles au bon moment en fournissant la bonne information à travers les médias et les canaux de communication efficaces.
· Conduire des séances de travail avec les acteurs clés (Ministère de la santé, société civile, partenaires, ministère de l’environnement etc.) impliqués dans la lutte contre le paludisme 
· Conduire des focus groupes au sein de la communauté pour évaluer les connaissances, aptitudes et pratiques vis-à-vis du paludisme (analyse situationnelle) 
· Développer des messages spécifiques à la lutte contre le Paludisme à la population générale mais également à l’endroit des personnes les plus à risques en particulier (enfants de moins de 5 ans, femmes enceintes, migrants, refugiés, nomades) 
· Elaborer des supports de communication adaptés au contexte du pays, aux prestataires et aux publics cibles (boites à images, outils de counseling, jobs aids ,  des dépliants, des posters, des affiches, des spots télévisés etc...) axés sur les moyens de prévention et la prise en charge du Paludisme en mettant un accent particulier sur les personnes les plus vulnérables (enfants de moins de 5 ans , femmes enceintes etc..) 
· Conduire des séances de formation des acteurs centralisés (PNLP, DPS, INSPD etc..) et décentralisé (ONG, associations, agents de santé communautaires, comité de santé etc..) en communication et en planification décentralisé des activités de communication en matière de la lutte contre le paludisme 
· Identifier les moyens, ressources nécessaires ainsi que modalités de mise en œuvre de la stratégie de communication de la lutte contre le paludisme 
· Proposer un plan de travail opérationnel avec le chronogramme de mise en œuvre des interventions de Communication pour le Changement de comportement 
· Elaborer/ adapter un plan de communication de lutte contre le Paludisme sur les moyens de prévention (moustiquaires imprégnées d’insecticides, pulvérisation intra domiciliaire, assainissement du milieu) et la prise en charge du paludisme  
· Proposer des outils d’analyse des goulots d’étranglements et de planification participative au niveau décentralisé avec indicateurs mesurant le changement individuel et social ainsi que la participation communautaire 
· Proposer des outils de suivi et d’évaluation des activités communautaires pour la lutte contre le Paludisme 
· Mettre en place un dispositif de suivi évaluation de la stratégie de communication assorti d’indicateurs de suivi 
· Elaborer un manuel de formation aux techniques de communication pour les acteurs impliqués dans la mise en œuvre de cette stratégie de communication 
·  Former les acteurs au niveau centralisé et décentralisé sur les techniques et supports de communication pour la lutte contre le Paludisme 
· Organiser une réunion de validation de la stratégie de communication pour la lutte contre le paludisme, du manuel de formation aux techniques de la communication et des supports de communication avec les partenaires, la société civile   et acteurs clés du Ministère de la Santé 
· Organiser des focus groupes au sein de la communauté pour valider les outils développés avant la duplication 
· Elaborer les rapports de formation pour toutes les formations réalisées 
· Soumettre un rapport intermédiaire et final de la mission 

2 Résultats attendus 
· Une stratégie de communication adaptée au contexte du pays a été élaborée et validée par les partenaires et acteurs de la lutte contre le Paludisme
· Des messages spécifiques pour la lutte contre le paludisme couvrant aussi bien la prévention que la prise en charge ont été développés et validés
· Des supports de communication telle que les boites à images, les job aids ,  les dépliants, les posters, les affiches, les spots télévisés adaptés au contexte national et aux publics cibles  ont été élaborés et validés avec les différentes parties prenantes 
· Des outils de suivi-évaluation des activités de communication, des outils d’analyse des goulots d’étranglements et de planification participative au niveau décentralisé avec indicateurs mesurant le changement individuel et social ainsi que la participation communautaire été développés et validés 
· Un plan de travail avec des interventions de communication pour un changement de comportement a été développé et validé
· Un dispositif de suivi évaluation des activités de communication avec des indicateurs de suivi est mis en place 
· Un manuel de formations aux techniques de communication pour les acteurs impliqués dans la stratégie de communication est élaboré et validé 
· Les acteurs du niveau centralisé et décentralisé sont formés sur les techniques de communication, les supports de communication et en planification décentralisé des activités de communication 
· Les rapports de toutes les formations réalisées sont soumis 
· Le rapport intermédiaire de la mission est rédigé et soumis 
· Le rapport final de la mission est rédigé et soumis 

4- Conditions de travail 

– Le Consultant national travaillera avec le Programme National de Lutte contre le Paludisme, la Direction de la promotion de la santé, l’institut national de la santé publique et tout autre acteur impliqué dans la mise en œuvre de la stratégie de communication.
– Il sera basé au siège du Programme National de la Lutte contre le Paludisme et placé sous la supervision de la Coordination du Programme National de Lutte contre le Paludisme.
 
5- Profil du candidat 

Le candidat doit remplir les conditions suivantes :

· Un diplôme d’études supérieures au moins Bac+5 en Communication ou une autre option de sciences sociales et des connaissances avérées en santé publique et dans le domaine de la formation.
·  Une expérience de minimum de 2 ans dans l’élaboration de stratégie de communication en santé et plus particulièrement du paludisme 
·  Une expérience de minimum de 3 ans dans la conception et la mise en œuvre des interventions de Communication pour le Changement de comportement en santé et plus particulièrement dans le domaine de la lutte contre le paludisme 
· [bookmark: _GoBack]Une expérience avérée dans la conception des supports de communication (boites à images, posters, affiches, spots télévisés etc.…) dans le domaine de la santé et du Paludisme en particulier 
· Une solide expérience dans la formation, l’encadrement des acteurs communautaires  
· Une aptitude de travail en équipe ;
· Une bonne connaissance de l’outil informatique et du paquet office.
· Une bonne maitrise du français 
· La connaissance des langues locales (afar, arabe et somalie) serait un atout 

6- Durée de la consultation 

La durée de la consultation est de 30 jours. 

 


