
Desarrollo e implementación del Tramite 
Digital y el Registro Único de Pozos de la 

Dirección de Agua del MINAE



PREGUNTAS 

PROCEDIMIENTO:

LEVANTAR LA MANO, PARA SOLICITAR ESPACIO PARA REALIZAR LA
PREGUNTA.

MODERADOR DARÁ LA PALABRA, EN LA SECUENCIA DE
PRIMERO EN LEVANTAR LA MANO, PRIMERO EN DARLE LA PALABRA.



“Asistencia Técnica y Fortalecimiento 
institucional para la Implementación de un 

Monitoreo del Agua Subterránea y un Sistema de 
Información Integral para la Gestión Integrada de 

Recurso Hídricos de Costa Rica” FASE 2
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Estructura organizativa



Objetivos licitación

• TRAMITE 100% DIGITAL:

• REGISTRO ÚNICO DE POZOS:



Objetivos licitación

• TRAMITE 100% DIGITAL: solución de Trámites Digitales que siga los estándares
interoperables a nivel gubernamental para la Dirección de Agua que incluya
una nueva solución de trámites en línea (portal web) y que esté 100%
integrada con el gestor documental (interfaz desktop) existente.

• REGISTRO ÚNICO DE POZOS: reprogramación de la actual aplicación de pozos
para convertirla en una nueva aplicación del “Registro Único de Pozos”
reaprovechando el código fuente actual y su lógica de programación para
incluir todos los cambios solicitados en el:
– El modelo entidad relación y la creación del nuevo esquema de pozos.
– Lista de valores y códigos.
– Módulos.
– Otras modificaciones.



Términos y Condiciones Generales del Contrato

• Sección 1: Esta Carta de Invitación
• Sección 2: Instrucciones para los Proponentes 
• Sección 3: Hoja de Datos de la Propuesta (HdeD)
• Sección 4: Criterios de Evaluación
• Sección 5: Términos de Referencia
• Sección 6: Formularios de Propuesta a ser presentados 

• Formulario A: Formulario de Presentación de Propuesta Técnica
• Formulario B: Formulario de Información del Proponente
• Formulario C: Formulario de Información de la Asociación en Participación, el 

Consorcio o la Asociación
• Formulario D: Formulario de Calificaciones
• Formulario E: Formulario de Propuesta Técnica 
• Formulario F: Formulario de Presentación de Propuesta Financiera
• Formulario G: Formulario de Propuesta Financiera
• Formulario H: Formulario de Garantía de mantenimiento de Propuesta
• Formulario I: Formulario de Garantía de Contrato  
• Formulario J: Contrato de Servicios Profesionales
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Hoja de Datos de la Propuesta



Hoja de Datos de la Propuesta

8 meses y 12 meses de garantía, 
mantenimiento y soporte evolutivo.



Hoja de Datos de la Propuesta



Criterios de evaluación técnica

Resumen de los formularios de evaluación de la
Propuesta Técnica

Puntos 
obtenibles

1. Calificación, capacidad y experiencia del
Proponente

300

2. Metodología, enfoque y plan de aplicación
propuestos

400

3. Estructura de gestión y personal clave 300

Total 1000



TÉRMINOS DE REFERENCIA



TÉRMINOS DE REFERENCIA



TÉRMINOS DE REFERENCIA: PORTAL WEB



TÉRMINOS DE REFERENCIA: PORTAL WEB TRAMITES



TÉRMINOS DE REFERENCIA: USUARIOS, 
ADMINISTRADORES, FUNCIONARIOS



TÉRMINOS DE REFERENCIA: PORTAL WEB REPORTES
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TÉRMINOS DE REFERENCIA: TRAMITES DIGITALES



TÉRMINOS DE REFERENCIA: TRAMITES DIGITALES

SOLUCIÓN REQUERIDA
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REGISTRO ÚNICO DE POZOS

• CAMBIO EN MODELO ENTIDAD RELACIÓN

• CREACIÓN DE UN NUEVO ESQUEMA EN ORACLE

• NUEVAS LISTAS DE VALORES

• NUEVAS REGLAS DE NEGOCIO

• OTROS



CRONOGRAMA - ENTREGABLES

ENTREGABLES FASE PLAZO

1 ANÁLISIS DETALLADO DE REQUERIMIENTOS 8 SEMANAS

2 DESARROLLO (TRAMITE DIGITAL Y REGISTRO UNICO DE POZOS) 12 SEMANAS

3 PRUEBAS Y CAPACITACIÓN (LA CAPACITACIÓN SE REALIZA CON EL SISTEMA DE PRUEBAS) 5 SEMANAS

4 PUESTA EN PRODUCCIÓN, ENTREGA DE MANUALES Y CÓDIGO FUENTE 8 SEMANAS

5 GARANTÍA Y MANTENIMIENTO EVOLUTIVO 12 MESES



CRONOGRAMA DE TRABAJO



CRONOGRAMA DE TRABAJO



PUBLICACION DE INFORMACION

PNUD Global:

http://procurement-notices.undp.org/search.cfm

LICITACIONES/PNUD COSTA RICA:

http://www.cr.undp.org/content/costarica/es/home/procure
ment.html



PROCUREMENT NOTICE – PNUD Global



PAGINA WEB – LICITACIONES PNUD COSTA RICA


