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TÉRMINOS DE REFERENCIA
Proyecto No. 00095670-Engagement Facility
Consultoría Individual para la “Revisión y Actualización del Plan Estratégico Institucional”
I. Descripción de Proyecto:
II.1 El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) apoya el fortalecimiento de las capacidades nacionales en República Dominicana y promueve el alcance de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), los derechos humanos y la equidad de género, a través de asistencia técnica a fin de alcanzar un desarrollo humano sostenible. A través de la Unidad de Desarrollo Humano, el PNUD apoya iniciativas de investigación y programas vinculados con el paradigma del desarrollo humano, con el fin de generar conocimiento que permita un abordaje integral a los principales desafíos que presenta el desarrollo nacional. Igualmente, desde la Unidad se promueve el diseño y la implementación de políticas sustentadas en la eficiencia, sostenibilidad, participación, libertad e institucionalidad. Asimismo, el PNUD busca apoyar a las autoridades dominicanas en el logro de su meta de reducción de la pobreza en grupos vulnerables como son las personas adultas mayores, asegurándoles una mayor calidad de vida.
I.2 El PNUD y el Consejo Nacional de la Persona Envejeciente (CONAPE), han suscrito el proyecto 95670-Engagement facility siendo uno de los objetivos fortalecer su desarrollo institucional, para lo cual requiere de una persona Contratista Individual para los servicios detallados en estos Términos de Referencia, con el propósito de que la persona realice una revisión y actualización al Plan Estratégico Institucional del CONAPE. 
II.- Alcance de los trabajos: 
II-1 La persona consultora deberá revisar la Ley 352-98 sobre la Protección de la Persona Envejeciente y la Ley 1-12, sobre la Estrategia Nacional de Desarrollo 2030, específicamente el eje vinculado al CONAPE.  Revisar y actualizar el Plan Estratégico Institucional, de manera que esté orientado a lograr los objetivos propuestos por la institución en el marco de sus funciones y articularlos con los del sector al que pertenece la entidad. 
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III. Productos Esperados 

III-1  
        Producto 1: Borrador del Plan Estratégico señalando las propuestas de mejoras y sus justificaciones.  

       Producto 2: Borrador del Plan Estratégico con las mejoras incorporadas para fines de revisión y aprobación.
       Producto 3: Plan Estratégico definitivo con su plan de implementación, dos ejemplares impresos en forma de libro y dos digitales, uno en formato pdf y otro en formato editable para fines de diseño gráfico en una memoria USB. 
	Producto
	Duración estimada de ejecución
	Fecha de entrega
	Revisión y Aprobación

	Producto 1: Borrador del Plan Estratégico señalando las propuestas de mejoras y sus justificaciones.  
	2 Semanas
	29 de Abril 2019
	Dirección de Planificación 
6 de mayo

	Producto 2: Borrador del Plan Estratégico con las mejoras incorporadas para fines de revisión y aprobación.
	2 Semanas
	20 de mayo 2019
	Dirección de Planificación 

27 de mayo

	Producto 3: Plan Estratégico definitivo con su plan de implementación, entregado en la siguiente forma: 
· Dos ejemplares Impresos empastados o en forma de libro.

· Un Archivo Digital, en formato pdf   
EL mismo Archivo  digital, pero en  formato editable,  para fines de diseño gráfico, ambos archivos digitales en una memoria USB.
	2 Semanas
	  10 de junio 2019

	Dirección de Planificación 

17 de junio


IV. Acuerdos Institucionales:

IV.1 En el transcurso del desarrollo del proyecto el Encargado de la Dirección de Planificación será responsable de interactuar, coordinar y supervisar los trabajos realizados por la persona consultora. La Directora Ejecutiva, El Encargado de la Dirección de Planificación y la Coordinadora de Despacho son quienes validarán los productos entregados por el consultor. Por parte del PNUD, la Asesora de Inclusión y Derechos Humanos estará dando apoyo en el proceso.
IV.2 La Dirección de Planificación del CONAPE brindará todo el apoyo al consultor para facilitar un área dentro de la institución donde pueda realizar el trabajo y suministrará al consultor todas las informaciones requeridas para el trabajo en cuestión. Asimismo, el Consultor tendrá la responsabilidad de realizar, talleres, reuniones, entrevistas, secciones de trabajo y cualquier otra actividad necesaria para garantizar el objetivo de la consultoría.
V. Duración: 
V.1 La duración estimada del proyecto es de 09 semanas a partir de la fecha de inicio. 
V.2 La fecha estimada de inicio del proyecto es el 15 de abril 2019 y termina el 17 de junio 2019
VI. Lugar de prestación de servicios
VI.1.- La prestación del servicio se hará en la oficina principal del CONAPE ubicada en la calle Santiago, No.4, Gascue, Santo Domingo, Distrito Nacional. 
VII.- Calificaciones requeridas
· Profesional de ciencias sociales, económicas, ingeniería industrial, o afines.
· Con grado de Maestría en ciencias sociales, económicas, ingeniería industrial o afines (valorable)
· Conocimiento de la Ley 352-98, que crea el Consejo Nacional de la Persona Envejeciente (CONAPE), deseable.
· Experiencia laboral demostrable mínima de 10 años en:  
· Definición y alineación del Marco estratégico y plan de desarrollo Institucional para favorecer la direccionalidad y sostenibilidad de las acciones sustantivas de la organización.
· Diseño, elaboración e implementación de Planes Estratégicos.
· Elaboración de diagnóstico e intervenciones de Desarrollo Organizacional.
· Elaboración de Plan Operativo Institucional.
· Experiencia y aptitudes demostradas en trabajos de desarrollo institucional. 
· Comportamiento personal enmarcado en principios éticos y morales.

· Alto grado de responsabilidad y puntualidad 
VIII.- Habilidades requeridas

· Capacidad analítica

· Capacidad para diagnosticar problemas.

· Capacidad para encontrar soluciones.

· Conocimientos técnicos.

· Comunicación.

· Manejo de equipos tecnológicos

· Proactividad
IX.- Honorarios y Forma de pago de la consultoría: 

El monto a pagar por esta consultoría y su forma de pago, estarán previstas en el contrato de servicio que habrá de redactarse y firmarse de común acuerdo siguiendo el criterio siguiente:

	Entregables / Productos


	Porcentaje del Monto Total (Peso para el pago)
	Monto



	Producto 1
	30%
	

	Producto 2
	30%
	

	Producto 3
	40%
	

	TOTAL de la oferta por todo concepto 
	100%
	


El precio pactado incluye todos los gastos asociados a la ejecución del contrato. Cada pago responde a un determinado producto y/o resultado, sin los cuales no se realizará ningún desembolso. Cada pago deberá estar precedido de una factura, la cual será suministrada por el (la) consultor (a), con el correspondiente RNC y con las formalidades típicas de este tipo de servicio. 

X Criterios de Evaluación de Propuestas

Para la evaluación de las propuestas se utiliza un procedimiento que consta de dos etapas, mediante el cual la evaluación técnica se realiza con anterioridad a la revisión de la propuesta económica. Sólo se considerará la Propuesta Económica de los proponentes que superen el puntaje mínimo del 70% de la calificación total de 70 puntos correspondiente a la evaluación técnica, en la cual se considera tanto el perfil profesional y experiencia del ofertante, como su propuesta técnica.

La propuesta económica tendrá una ponderación de 30 puntos, otorgándose la máxima puntuación a la más económica y otorgando un puntaje a las demás con base en la siguiente fórmula: (Oferta más económica/Oferta a evaluar) x 30. 

Se recomendará la adjudicación del contrato a la propuesta con el mayor puntaje combinado: Calidad Técnica (70) + Oferta Financiera (30).

XI Presentación de Propuestas 

La propuesta de cada interesado (a) deberá contener lo siguiente:

i)
Carta debidamente presentada de la Confirmación de interés y disponibilidad utilizando el modelo proporcionado por el PNUD; (Formato Adjunto) 

ii)
 CV Personal y formulario P11 firmado (Formato Adjunto), indicando toda la experiencia pasada de proyectos similares, así como los datos de contacto (correo electrónico y número de teléfono) del candidato y por lo menos tres (3)    referencias profesionales; 

iii)
Breve descripción de por qué el individuo considera que él / ella es el/la más adecuada para el trabajo, y una propuesta metodológica sobre cómo van a abordar y completar la tarea.  

iv)
Propuesta técnica que contenga su plan de trabajo tentativo y metodología de trabajo que contenga información de experiencias anteriores similares. La persona oferente deberá aportar muestras de productos similares ejecutados en contratos similares.

v)
Propuesta Financiera que indique el precio fijo total del contrato, todo incluido, sustentado con un desglose de los gastos, según el formato proporcionado.  Si el Oferente es empleado por una organización / empresa / institución, y él / ella espera que su empleador cobre un costo de administración en el proceso de liberarlo/la al PNUD bajo un Acuerdo de Préstamo Reembolsable (RLA por sus siglas en inglés), el Oferente deberá indicar en este punto, y asegurarse que todos los gastos se encuentren debidamente incorporados en la propuesta financiera presentada al PNUD.

vi)
Copia de documento de identidad 

Dichos documentos serán considerados parte integral de la propuesta. Los postulantes deberán enviar la documentación requerida para verificar el cumplimiento de los criterios de selección, PREFERIBLEMENTE por vía electrónica al correo de la Unidad de Adquisiciones: adquisiciones.do@undp.org, o podrá ser depositada en sobre cerrado, identificando el proyecto que realiza la convocatoria en el plazo anunciado, en cualquiera de las siguientes direcciones: 

En copia dura:   Casa de las Naciones Unidas, Av. Anacaona No. 9, Mirador Sur, o Fax Núm. 809-531-4882

Notas: 

· Este proceso de licitación abierta está dirigido a profesionales, que prestarán sus servicios de manera individual.

· Bajo la modalidad de Contrato Individual del PNUD no se podrá contratar a funcionarios de gobierno, a menos que antes del nombramiento se cumplan las siguientes condiciones: (i) se ha recibido de parte del gobierno una carta de no objeción relativa al Individuo; y (ii) el gobierno en cuestión ha certificado por escrito que el funcionario se encuentra con permiso oficial sin goce de sueldo durante el período de vigencia del Contrato Individual.

· El sector de adquisiciones del PNUD se reserva el derecho de aceptar o rechazar cualquier Propuesta y de anular el proceso licitatorio, así como de rechazar todas las Propuestas en cualquier momento con anterioridad a la adjudicación del contrato sin incurrir por ello en ninguna responsabilidad con relación al Oferente que se viera así afectado y sin tener la obligación de informar al Oferente u Oferentes afectados de los motivos de dicha acción.

El PNUD promueve la protección al medioambiente, por lo que agradeceremos recibir su propuesta en formato electrónico.

TdR presentados por:
Firma:                           ______________________________

Nombre/Designación: ______________________________

Fecha firma:                ______________________________




El objetivo principal de la consultoría es, revisar y actualizar el Plan Estratégico Institucional de manera que la gestión esté estratégicamente orientada a la consecución de los objetivos y metas, en el marco de su misión y visión, y vinculados a la sectorial a la cual pertenece el CONAPE.








Para la realización de este trabajo la persona consultora deberá desarrollar las siguientes actividades:


Analizar de manera detallada la ley 352-98, que crea el Consejo Nacional de la Persona Envejeciente. 


Revisar el eje vinculado al CONAPE, en la Ley 1-2, sobre la Estrategia Nacional de Desarrollo.


Revisión y alineación de la Agenda 2030, consenso de Montevideo y los instrumentos de planificación nacional para su incorporación al PEI.


Verificar los objetivos y acciones estratégicas con sus indicadores y metas, para orientar la gestión de la institución al cumplimiento de dichos objetivos.


Verificar y analizar la ruta estratégica de prioridades contenida en el Plan.


Identificar las mejoras necesarias y presentarlas al CONAPE para fines de revisión y validación. 


Actualizar el Plan Estratégico incorporando las mejoras autorizadas por el CONAPE. 


Presentar el Plan Estratégico definitivo.
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