INVITACION A LICITAR
PNUD/IAL-114/2019
“Servicios de Agencia de Viajes”

Al servicio
de las personas
y las naciones

REUNION INFORMATIVA
15 de julio de 2019




Objetivo

* Provision de Servicios de Agencia de Viajes, sobre
la base de un Acuerdo a Largo Plazo, por un
periodo de hasta tres (3) afos, con renovaciones
anuales, sujeto a evaluaciones de desempefo.



Formularios de presentacion de
oferta

Seccion 1: Carta de invitacion

Seccion 2: Instrucciones a los Licitantes (que incluyen la
Hoja de Datos)

Seccion 3: Hoja de Datos de la Licitacion
Seccion 4: Criterios de Evaluacion

Seccion 5: Lista de Requisitos y Especificaciones
Técnicas

Seccion 6: Formularios de Ofertas Retornables/Lista de
Verificacion:
Seccion 7: Modelo de Acuerdo Estandar para la

prestacion de Servicios de Gestion de Viajes
("SGV").



Formularios de presentacion de
oferta

Formulario A: Presentacion de la Oferta
Formulario B: Informacion del Licitante

Formulario C: Informacidn de la Asociacion en participacion, el Consorcio o
la Asociacion

Formulario D: Elegibilidad y calificaciones

Formulario E: Oferta Técnica

Formulario F. Lista de Precios

Formulario E: Oferta Técnica

Formulario F. Lista de Precios

Formulario G: Garantia de Ejecucion

Formulario H: Consulta de pedido de aclaraciones al contenido de las bases



Cronograma del Proceso

Recepcion de consultas:  17.07.2019

Publicacion de respuestas: Hasta 25.07.2019
Recepcion de ofertas: 05.08.2019 (e-tendering)
Apertura de ofertas: 06.08.2019 (e-tendering)



Seccion 2: Instrucciones a los Licitantes

Debe leerse en conjunto con la Hoja de Datos (Seccion 3).

Esta IAL se lleva a cabo de conformidad con las Politicas y Procedimientos
de Operaciones y Programas (POPP) del PNUD en Contratos vy
Adquisiciones.

Como parte de la oferta, se espera que el Licitante se registre en el sitio
web del Portal Global para los Proveedores de las NN.UU.: www.ungm.org.

Los licitantes podran presentar ofertas aun no se encuentren registrados
en el UNGM. Sin embargo, el Licitante adjudicado debera encontrarse
registrado como condicion previa para la firma del contrato.

Los Licitantes deberan cumplir con todos los requisitos de esta IAL,
incluidas todas las modificaciones que el PNUD haga por escrito.


http://www.ungm.org/

Seccion 2: Instrucciones a los Licitantes

B. CONTENIDO DE LA OFERTA

* Los Licitantes deberan preparar sus ofertas tomando en
consideracion principalmente las siguientes
recomendaciones:

v’ Se espera que el Licitante, al preparar la Oferta, examine la IAL
detenidamente.

v En caso el licitante detecte cualquier error u omision en la IAL,
debera notificar al PNUD segun corresponda.

v'La Oferta comprendera los siguientes documentos y formularios
asociados:

» Documentos que avalan la elegibilidad y las calificaciones del
Licitante.

» Formularios de Ofertas retornables (del “A" al “G")
» Documentos legales, técnicos y financieros.
» Todo documento adjunto y/o apéndice de la Oferta



Documentos legales, financieros y técnicos

Copia de la constitucion social de la empresa o Copia Literal expedida por la
Oficina Registral de Lima y Callao.

Certificado de Vigencia de poder o Copia del Poder Legal vigente otorgado por
escritura publica al Representante Legal del Licitante.

Copia de la licencia de funcionamiento autorizando la ubicacion y operacion de
la oficina en su lugar actual.

Balances Generales auditados, de los 3 ultimos ejercicios contables (2016, 2017
y 2018) donde se evidencia una facturacion anual minima de USS$3,600,000 u
S/.11,880,000.

Reporte crediticio con una antigiedad no mayor a 30 dias calendario de la fecha
de presentacion de ofertas.



Documentos legales, financieros y técnicos

e Certificado de ser Agencia IATA (minimo por 5 afios)

* Balances Generales auditados, de los 3 Jultimos ejercicios
contables (2016, 2017 y 2018) donde se evidencia una facturacion

anual minima de USS$S3,600,000 u S/.11,880,000.

* Reporte crediticio con una antigiedad no mayor a 30 dias
calendario de la fecha de presentacion de ofertas.

e Oferta técnica

* Hoja de Vida del Personal propuesto (Ejecutivo de Cuenta y
Personal de Atencién).



Seccion 2: Instrucciones a los Licitantes

E. EVALUACION DE LAS OFERTAS

- Examen preliminar: Verificar si las Ofertas se ajustan a las
condiciones de la IAL y que no estén incluidas en la Lista del
Consejo de Seguridad de la ONU.

- Elegibilidad y Calificaciones: Elegibilidad (condicion Juridica,
elegibilidad, conflicto de interés, bancarrota, certificados y
licencias) y Calificaciones (contratos incumplidos, litigios,
experiencia y posicion financiera).

 Evaluacion Técnica: Cumplimiento de los TDRs.
 Evaluacion Financiera: Verificara errores aritméticos.




Seccion 4: Documentacion
Requerida

F. ADJUDICACION DEL CONTRATO

 Rechazo de Oferta: ofertas que contengan cambios de forma,
excepciones, condicionantes que no se ajusten a lo requerido
en las Bases, etc.

e Criterios de Adjudicacion: PNUD adjudicara el contrato al
Licitante calificado y que reuna las condiciones que se estime
responda a las exigencias de los TdR y haya ofertado el precio
mas bajo.

 Firma del Contrato: dentro de los 15 dias a partir de la
recepcion del contrato.

e Garantia de Ejecucion: USS.15,000, renovable semestralmente.




Seccion 4: Documentacion
Requerida

Formulario F: Formulario de Lista de Precios

* Las ofertas deberan ser emitidas el 30.07.2019 entre las 9 y las 12 del dia.

* Copia de la pantalla con la cotizacion realizada.



Seccion 4: Documentacion
Requerida

Forma de Adjudicacion

Descripcion Monto Total Ofertado Monto considerado para
Inc. IGV efectos de adjudicacion
(AXB)

(A)

1 Cargo fijo por emision de tikets aéreos 0.68

(nacional)

Cargo fijo por emision de tikets aéreos 0.20
(internacional)

Cargo fijo por re-emisiéon de boletos aéreos 0.10
(nacional e internacional)

Cargo fijo por aplicacién de penalidad 0.01
(nacional e internacional)

MONTO TOTAL PARA EFECTOS DE ADJUDICACION 1.00




RECOMENDACIONES

* Observar el cumplimiento estricto de todos los plazos
establecidos, tale como: fecha maxima para recepcion de
consultas, emision de respuestas, presentacion de ofertas.

e Utilizar los formularios anexo a las bases e incluir la
documentacion solicitada.

 Leer las guias y tutorials para el uso del Sistema e-tendering.
https://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/
procurement/business/procurement-notices/resources/




RECOMENDACIONES

En la preparacion de las ofertas, asegurarse de dar respuesta a todo lo
solicitado en la IAL, tanto en los documentos (formularios, constancias,
curriculos, referencias, etc.) como en el contenido de los mismos.

Velar porque la oferta esté presentada en orden, con el indice
correspondiente y completas.

Asegurarse de leer completamente la IAL, las Enmiendas, las
Aclaraciones incluyendo el modelo de contrato y sus condiciones
generales y especiales.

Verificar que todos los formularios, sean firmados por el Representante
Legal debidamente facultado para ello, especialmente los formularios
de Presentacion de la Ofertas.



E-Tendering

e Recursos disponibles en:

https://www.undp.org/content/undp/en/home/op
erations/procurement/business/procurement-
notices/resources/




E-Tendering

* El modulo eTendering es la plataforma del PNUD para
procesos de licitacion.

* El sistema se propone mejorar la integridad y la
transparencia del proceso de licitacion y optimizar el
adquisicion:

* Los licitadores pueden utilizar eTendering para presentar sus
ofertas
 Ver los documentos de la licitacion y

e Recibir notificaciones automaticas del sistema cuando un
evento se haya modificado.



] Resources | UNDP P l—|— o

O
@ United Mations Development
Programme

English
UMDP eTendering User Guide for Bidders

Video Guide on How to Register a Bidder
Profile on eTendering

Video Guide on How to Submit a Bid on
eTendering

Spanish

Sistema eTendering del PNUD: Guia del
usuario para licitadores

Tutorial audiovisual de como registrarse
para una cuenta de ofertante en
eTendering

Tutorial audiovisual del usuario de
eTendering UNDP para ofertantes

Chinese

Video Guide on How to Register a Bidder
Profile on eTendering — Chinese subtitles

& | https:/fwww.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/business/procurement-notices/resources,

SUSTAIMAELE DEVELOPMENT GOALS OUR FOCUS

French

Systéme d'appel d'offres en ligne eTendering du PNUD: Guide de I'utilisateur &

I"attention des soumissionnaires

Guide vidéo pour l'utilisation du e-tendering : Comment s’inscrire pour un
compte de soumissionnaire sur les appels d'offres en ligne

Guide vidéo pour l'utilisation du e-tendering : guide de l'utilisateur de 'outil
d’'appels d'offres en ligne du PNUD pour les soumissionnaires

Russian

JnekTpoHHble TeHaepHbleToprulIPOOHPykoBogCcTEC NonNb2oEaTEnagnsy
YYE8CTHMKOE TOProBe

Buoeo MHCTPYKUWSA N0 PErMCTPAUMK YUYSTHOR 2an1cl yUacTHUMKE TOPros

Buoseo MHCTpyKUM®A Mo Nnogade 3aABKM B cucTeMe “e-tendering”

Arabic

Video Guide on How to Register a Bidder Profile on eTendering — Arabic
subtitles



E-Tendering: Pasos para presentar una
oferta

1 ) Buscar y ver evento

Z)Aceptar invitacion

3 ) Hacer clic en “bid on event’

4 ) Responder a factores de oferta

5 ) Insertar precios

o) ) Subir documentos

G ) Comprobar respuestas y presentar oferta




Como crear una cuenta

1. Inicie session con event.guest

2. Haga clic en Registrar Ofertante

3. Registre los detalles del perfil del licitador

4. Confirme registro y cree una nueva contrasena




E-Tendering

* https://etendering.partneragencies.org

* Usuario: event.guest
* Contrasena: why2change


https://etendering.partneragencies.org/

E-Tendering: Iniciar sesion

Vaya a:
etendering.partneragencies.org




E-Tendering: Iniciar sesion

User name:

event.guest

Password:

Nombre de usuario:

..........

event.guest

Change Password | Forgotten Password

~ To obtain support: Other resources:
CO n t ra Se n a . UNDP Users UNDP Atlas Service Centre
UNFPA Users My UNFPA
Whyzc h a ng e UNU Users UNU Atlas Information Centre

UN Women Users UN Women Atlas Intranet Page



E-Tendering: Iniciar sesién

. At | Q Spinance

Menu
Search:

| | &

[» Manage Events and Place Bids
— View Terms & Conditions

You have no Event related discussion
threads to display.
See all authorized Forums

My Event Discussions v

W ET NG EN T
= View Terms

E View terms an

Strategic Sourg

Manage Events and Place
Strategic Sourcing Events

=] Register Bidder
=] View Evenis and Place Bids

Menu - Classic

Autheorization Error — Contact your Security Administrator

Login
Login here as an existing User.

User 1D:
Password:

Sign In |

My Buy Events
There are no events to view.
My Sell Events Exd

Ewvent Name

RFP-19-026; Firm hiring for success story

ITE19-01933 L TA for Office Supplies LN Agencies
Supply and Installation of Videoconference systems
Communications and Design Consultant

ITB-178/19 CFW Sinjar Districi-Ninawa Governorate
REFP19/1938 Assessment of public opinion

RFQ for procurement of ‘Universal weapons cabinets
Re-advertisement: Rehabilitation of Al Batool Bldg
EQI-092-PHL-2019

Cleaning and Gardening Sernvices for the UN in Ghan
ITB-166/19

ITE-168-19-Supply and Install Water Treatment Plan
RFP Development of Data Management tem for the
BFP: Survey on Citizens® Satisfaciion

Renovation of Housing works for 137 Units
SDP-ADQ-19-75856 - EIAS
REP/UNDP/PETRAST3056/011/2019

SOLICITUD PROPUESTA No. PNUD-ECU-SDP-ADQ-
19-74998

. ;
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i
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Welcome event guest, Your Atlas Finance Last Login Datetime : 13.Jul 2019 04:27:59 GMT
_Haol



E-Tendering: Iniciar sesién

| Atla Grinance Welcome event guest, Your Atias Finance Last Login Datetime : 13.Jul.2019 04:27:59 GMT !

B_E'zl

There are no events to view

My Sedl Events




E-Tendering: Iniciar sesién

= 2AIAS
Atlage— —

Bidder Registration

Step 1 of 6: Preliminary information.
These questions will determine the type of bidder you will become

* Required Field

1. Please select the type of bidder which best describes you.
'® Business

() Individual

2. What type of bidding activities are you interested in?

() Buying goods/Services
() Selling goods/Services
® Both

Next >> Cancel Registration




E-Tendering: Iniciar sesion

Ver eventos
y Hacer Ofertas

g@Manage Events and Place Bids
Register Bidder
l View Events and Place Bids

aa !7!1 I s C !c »

My Event Discussions

You have no Event related discussion
threads to display.
See all authorized Forums

Main Menu




Gracias



