
 

 

 

 

                     
RESPUESTAS A LAS PREGUNTAS RECIBIDAS 

SDC-68-2019 

“Servicios de consultoría para el desarrollo de un curso de capacitación en 
línea para los miembros de los Consejos Asesores de las Áreas Naturales Protegidas 

(ANPs)” 

 

Fecha:  09/08/2019 

PREGUNTAS Y RESPUESTAS 
 

  1 - ¿Cuenta con un servidor para alojar la plataforma?   
 

  
 
Si, se alojará en el servidor de la SEMARNAT. 

  
 

    2 - ¿Quién administrará la plataforma?   
 

  
 
PNUD y CONANP 

  
 

  3 - ¿Cuántos usuarios tendrán acceso a la plataforma?   
 

  
 
Se contempla que sean al menos 2 por cada consejo asesor activo, eso significa entre 180-300 
personas. Sin embargo, esto no implica que sea simultáneo 

  

 

  
4 - Sólo para corroborar el curso va dirigido a formadores para poderlo replicar de qué manera: 
¿presencial o en línea? 

  
 

  
 
Los formadores que se elijan de cada Consejo Asesor más el presidente de este tomarán el curso 
para replicar la información de forma presencial con el resto de los integrantes 

  

 

  

5 - ¿Los servicios de consultoría solicitados incluyen la construcción y programación de la 
"plataforma en línea con los contenidos mínimos como mecanismos de participación"? La duda 
surge a partir de algunas inconsistencias en la oferta publicada. En el Anexo I Términos de 
Referencia (TORS) de la Consultoría Individual, se establece el siguiente objetivo: "Fortalecer los 
Consejos de Asesores como espacios de participación ciudadana, su institucionalización y mejorar 
sus capacidades para la gestión, planeación, atención al cambio climático y transversalización de la 
perspectiva de género. Construir una plataforma de capacitación en línea con los contenidos 
mínimos como mecanismos de participación." Por otro lado, en el apartado de Antecedentes de 
estos TORS, se menciona el siguiente Objetivo general: "Fortalecer las capacidades de los Consejos 
Asesores, para mejorar su funcionamiento e incidencia, a través de un curso de formación virtual. 
Junto con los siguientes Objetivos particulares: "- Diseñar un curso de inducción para facilitadores 
que capacitarán a su vez al resto de integrantes de cada Consejo Asesores, mismo que debe ser 
para el aprendizaje autodidacta; no se consideran tutores que faciliten el curso. - Diseñar 
materiales de conocimiento de consulta sobre los temas abordados en el curso." Asimismo, se 
menciona que: "Considerando lo anterior y la posibilidad de tener un mayor impacto y de mayor 
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permanencia, el proyecto ofrece lo siguiente: Impulsar la institucionalización a través de una 
consultaría que se encargue de: •Diseño de un curso en línea para capacitar a facilitadores que 
puedan a su vez capacitar a los y las integrantes de los Consejos Asesores, en los temas y asuntos 
clave para el buen funcionamiento del consejo (responsabilidades, herramientas, planeación, 
incidencia, gobernanza). •Generación de documentos de conocimiento (infografías/guías) sobre: 
funciones del Consejo Asesores y estrategias para mejorar su gestión, gobernanza; equidad (género 
y atención a la diversidad étnica y cultural), y cambio climático. Estos documentos junto con los ya 
existentes formarán parte de una plataforma de comunidad de aprendizaje gestionada por la 
CONANP." Sin embargo, el diseño curricular y metodológico de un curso en línea, junto con sus 
actividades y materiales a apoyo, puede o no incluir la construcción y programación del espacio 
virtual, especialmente cuando dicho espacio estará integrado a una institución de carácter 
gubernamental, bajo su dominio y administración. Ya que, en ninguno de los objetivos y acciones 
mencionados en la oferta, se señala la construcción y programación del espacio virtual o 
plataforma, solicito a ustedes me aclaren si la consultoría incluye o no estos servicios. 

 

  
 
La consultoría contempla el diseño de contenidos y materiales de apoyo y la programación de estos 
en la plataforma Moodle que será alojada en el servidor propio de la institución 
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