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PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

SOLICITUD DE PROPUESTA (SDP)

FECHA: 12 de noviembre de 2020

Senores REFERENCIA:
Empresas legalmente constituidas en
Guatemala Solicitud de Propuesta (SDP) 110403-2309/20 “Servicios de

Consultoria para realizar el proceso editorial del Informe
Nacional de Desarrollo Humano 2020”

Estimados sefores y estimadas seforas:

Nos es grato dirigirnos a ustedes, en el marco del Proyecto 110403 “Desatando nudos del desarrollo humano”, a
fin de solicitarle la presentacion de una Propuesta para la provisidon de servicios indicados en la referencia.

Los Oferentes interesados en participar y recibir informacién directa (notas aclaratorias, enmiendas) sobre este
proceso podrdn completar y enviar a la direcciéon procurement.gt@undp.org el Formulario “Carta de Intencién de
Participacion”, Anexo 8 de este documento.

Para la preparacion de su Propuesta le solicitamos utilice y complete principalmente el documento Anexo 2
“Formulario de Presentacién de Propuestas por los Proveedores de Servicios”. EI PNUD no se hace responsable
por fallas en las conexiones o deficiencias de los equipos de computo que impidan el acceso a los documentos
del presente proceso.

Su Propuesta deberd ser presentada a mas tardar el dia 26 de noviembre de 2020 por correo electrénico a la
direccién que se indica a continuacién:

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
Unidad de Adquisiciones (UA)
Correo electrénico: procurement.gt@undp.org
Referencia: Proceso: SDP 110403-2309/20 - Proceso Editorial INDH 2020

Su Propuesta deberd estar redactada en espafol y serd vélida por un periodo minimo de sesenta dias (60)
calendario.

En el curso de la preparacion de la Propuesta, sera responsabilidad de usted asegurarse de que llegue a la direccién
antes mencionada en la fecha limite o con anterioridad a dicha fecha (confirmar recepcién). Las propuestas
recibidas por el PNUD fuera del plazo indicado, por cualquier razdn, no seran tomadas en consideracion.

Las cotizaciones presentadas por correo electrénico estaran limitadas a un nimero de envios no superior a cinco
(5), con un maximo de 20MB por correo. Los archivos estaran libres de cualquier tipo de virus o dafio; si no es asi,
seran rechazados. Serd su responsabilidad asegurarse de que su cotizacidn llega a la direcciéon antes mencionada
en o antes de la fecha limite. Si usted envia su cotizacidén por correo electrénico, le rogamos se asegure de que
estd firmada y en formato *.pdf.

Los servicios propuestos seran revisados y evaluados en base a su integridad y ajuste a la Propuesta, y en su
capacidad de respuesta a los requisitos de la SAP y todos los restantes anexos que detallan los requisitos del PNUD.
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La Propuesta que cumpla con todos los requisitos, se ajuste a todos los criterios de evaluacion y ofrezca una mejor
relacién calidad-precio serd seleccionada y se le adjudicard el Contrato. Toda oferta que no cumpla con los
requisitos serd rechazada.

Si hubiera una discrepancia entre el precio unitario y el precio total, el PNUD procedera a realizar un nuevo calculo,
en el cual prevalecerd el precio unitario, y corregird en consecuencia el precio total. Si el Proveedor de Servicios
no acepta el precio final determinado por el PNUD sobre la base de su nuevo calculo y correccidn de errores, su
Propuesta serd rechazada.

Una vez recibida la Propuesta, el PNUD no aceptard ninguna variacién de precios resultante de aumento de
precios, inflacion, fluctuacion de los tipos de cambio o cualquier otro factor de mercado. En el momento de la
Adjudicacion del Contrato u Orden de Compra, el PNUD se reserva el derecho de modificar (aumentar o disminuir)
la cantidad de servicios y/o bienes, hasta un maximo de un veinticinco por ciento (25%) de la oferta total, sin
cambios en el precio unitario ni en las restantes condiciones.

Todo Contrato u Orden de Compra emitido como resultado de esta SAP estara sujeto a las Condiciones Generales
que se adjuntan al presente documento. El mero acto de presentacién de una Propuesta implica que el Proveedor
de Servicios acepta sin reparos los Términos y Condiciones Generales del PNUD, que se indican en el Anexo 3 de
la presente SdP.

Rogamos tener en cuenta que el PNUD no estad obligado a aceptar ninguna propuesta, ni a adjudicar ningin
contrato u orden de compra. Tampoco se hace responsable de los costos asociados a la preparacion y
presentacion de las propuestas por parte de los contratistas de servicios, con independencia de los efectos o la
manera de llevar a cabo el proceso de seleccion.

El procedimiento de reclamo para proveedores establecido por el PNUD tiene por objeto ofrecer la oportunidad
de apelar a aquellas personas o empresas a las que no se les haya adjudicado una orden de compra o contrato en
el marco de un proceso de contratacién competitivo. Si usted considera que no ha sido tratado con equidad,
puede encontrar informacién detallada sobre los procedimientos de reclamo en el siguiente enlace:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/business/protest-and-sanctions/

El PNUD insta a todos los potenciales contratistas de servicios a prevenir y evitar los conflictos de intereses,
informando al PNUD si ellos o cualquiera de sus filiales o miembros de su personal han participado en la
preparacién de los requisitos, el disefio, la estimacién de costos o cualquier otra informacién utilizada en este SdP.

El PNUD practica una politica de tolerancia cero ante el fraude y otras practicas prohibidas, y esta resuelto a
impedir, identificar y abordar todos los actos y practicas de este tipo contra el propio PNUD o contra terceros
participantes en actividades del PNUD. Asimismo, espera que sus contratistas de servicios se adhieran al Cédigo
de Conducta de los Contratistas de las Naciones Unidas, que se puede consultar en este enlace:
https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-conduct

Le agradecemos su atencion y quedamos a la espera de sus propuestas.

Atentamente le saluda,

Ana Mania 0((1/'7
Ana Maria Diaz
Representante Residente
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Anexo 1
DESCRIPCION DE REQUISITOS

Contexto de los requisitos

La presente consultoria se enmarca dentro del Informe Nacional de
Desarrollo Humano de Guatemala, a publicarse en el primer trimestre de
2021, en el cual se analizardn nudos implicitos en el modelo de desarrollo
dominante en Guatemala que inciden en la profundizacién de la desigualdad
social, la pobreza extrema e intensa movilidad espacial que estd
experimentando la mayoria de la poblacién guatemalteca en las ultimas tres
décadas. Se pondra énfasis en las condiciones de vida de la gente, sus
distintas maneras de entender el desarrollo, sus prioridades y estrategias de
vida en contextos socio-territoriales altamente cambiantes.

En este informe la variable espacio-temporal es de crucial importancia para
observar el enfoque, prioridades, alcances, limites y tensiones de las
iniciativas de desarrollo en marcha, sus compatibilidades y/o eventuales
incompatibilidades con la Agenda 2030, los Objetivo del Desarrollo
Sostenible y sus resultados concretos en la vida de la gente que vive en los
diferentes territorios del pais.

Se propone la publicacién de dos versiones de este INDH, el informe
completo y un resumen ejecutivo. Ambos volimenes se producirdn tanto
para versidon impresa como para su disposicion en linea. Los Informes se
caracterizan por contener una amplia diversidad de contenidos que incluyen,
ademas del texto, gréficas, tablas, diagramas, fotografias y mapas. Se espera
que el informe comprenda al menos 750 paginas en su versidon completa y
unas 50 pdaginas en el resumen ejecutivo.

Considerando lo anterior, se propone contratar los servicios de una empresa
especializada en la edicién de libros e informes para su publicacién. Se debe
considerar la complejidad de los contenidos de los INDH, que estan dirigidos
a un publico general, no necesariamente especializado.

Organismo asociado del
PNUD en la implementacion

No aplica.

Breve descripcion de los
servicios solicitados’

Objetivos de la consultoria

Objetivo general:

Realizar el proceso editorial del nuevo INDH, obteniendo al final una versién
del documento con estructura y lenguaje correctos, coherentes y orientados
al publico en general, asi como con elementos graficos innovadores y
atractivos para su lectura, en archivos utilizables para su impresién y difusion
electrénica en paginas web.

Objetivos especificos:

e Presentar al menos tres propuestas de disefio editorial del INDH, una de
las cuales debera ser aplicada para diagramar el documento final.

e Garantizar la correccion lingiistica, coherencia y adecuada presentacion
de los contenidos del INDH, asi como la calidad de los archivos a utilizar
tanto para su impresion en papel como su lectura en forma virtual.

L En Anexo 4 de este documento, se adjuntan los Términos de Referencia.
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e Diagramar e ilustrar el documento con los criterios establecidos en la
discusion editorial.

Relacion y descripcion de los
productos esperados

La empresa consultora tendrd bajo su responsabilidad la realizacién de las
actividades que conlleva el proceso editorial del INDH, es decir, la revisiéon y
consistencia de los textos y distintos elementos, su diagramacién y su
preparacién para la impresién y divulgacion por distintos medios.

Los productos esperados son:

Producto 1: Plan de trabajo con hitos mas importantes, métodos de trabajo y
mecanismos de articulacion con el equipo INDH.

Producto 2: Disefio de interiores discutido y aprobado a partir de no mas de
5 propuestas presentadas, incluyendo paleta de colores, tipos de letra,
distribucién de contenidos, estructura de indice, margenes, anexos y
separadores de secciones.

Producto 3: Edicién del primer envio de contenidos. Presentacién de 5
bocetos de cubierta y elementos exteriores del INDH y el resumen ejecutivo.

Producto 4: Edicion de segundo envio de contenidos. Diagramacién de
seccion 1. Propuesta de cubierta y elementos exteriores para su revision.
Elementos graficos para su utilizacion en productos de comunicacion,
diapositivas y banners.

Producto 5. Revisién final del texto completo. Archivos diagramados del
INDH completo y del resumen ejecutivo utilizables para su impresiéon en
papel. Archivos PDF comprimidos para su utilizacién por medios virtuales.

Persona encargada de la
supervision de los
trabajos/resultados del
proveedor de servicios

Coordinador del Proyecto Informe Nacional de Desarrollo Humano y visto
bueno de Oficial de Programa Reduccion de Pobreza e Inversidn Social.

Frecuencia de los informes

Producto1 semana 1
Producto2 semana5
Producto3 semana8
Producto4 semana 11
Producto5 semana 15

Requisitos de los informes
de avance

En el Anexo 4 de este documento, se adjuntan los Términos de Referencia.
Ver parrafo e. Entregables y calendario/resultados previstos

Localizacion de los trabajos

Dada la naturaleza de la consultoria, el PNUD no ofrecera instalaciones para
su realizacion, la empresa deberd contar con las instalaciones y equipo
necesarios para su implementacién.

Duracion prevista de los
trabajos

El plazo total del contrato son 19 semanas, conformado por 15 semanas para
la consultoria, 10 dias para la revision del producto final y 2 semanas para la
gestion de dicho producto.
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Fecha de inicio prevista

Primera semana de diciembre 2020.

Fecha de terminacion
maxima

Las actividades relacionadas consultoria finalizaran la segunda semana de
marzo. Durante las siguientes dos semanas, el proyecto revisara el producto
final y después que este sea aprobado, se realizara la gestion de pago durante
las ultimas dos semanas del contrato.

Viajes previstos

La empresa debera incluir dentro de su propuesta financiera, cualquier
costo por concepto de viajes, de ser necesario, para el cumplimiento de las
actividades de los TDR.

Requisitos especiales de
seguridad

La empresa/firma consultora es la responsable de resguardar la seguridad
fisica de su personal y de los bienes materiales para realizar las actividades
de la consultoria.

Instalaciones que facilitara el

indicando desglose y
calendario de actividades y
subactividades

PNUD (es decir, no incluidas | Ninguna
en la propuesta de precios)
Calendario de ejecucion, \ Obligatorio

En el Anexo 4 de este documento, se adjuntan los Términos de Referencia.
Ver pérrafo e. Entregables y calendario/resultados previstos

Nombres y curriculos de las
personas participantes en la
prestacion de los servicios

\ Obligatorio
Utilizar formularios facilitados en los Anexos 6 y 7 de este documento.

Los curriculos deberan estar firmados por la persona propuesta y por el
Representante Legal del Oferente.

Estos documentos deberdn contener informacién suficiente para que se
pueda evaluar el perfil y la experiencia del personal propuesto en respuesta
a los requerimientos establecidos en los TdR.

De ser posible, se apreciara resaltar la experiencia especifica solicitada en los
perfiles requeridos.

Moneda de la propuesta

v Quetzales

Impuesto sobre el Agregado
(IVA) en la propuesta de
precios?

\ Debera incluir el IVA y otros impuestos indirectos

Periodo de validez de la/s
propuesta/s (a partir de la
fecha limite para la
presentacion de la propuesta)

v 60 dias

En circunstancias excepcionales el PNUD podra pedir al Contratista que
amplie el plazo de validez de la Propuesta mas alld de lo que se ha iniciado
inicialmente en las condiciones de salida de esta SdP. En este caso, el
Contratista confirmara la ampliacion por escrito, sin ningun tipo de
modificacién ulterior a la Propuesta.

Cotizaciones parciales

\' No permitidas

2 para contribuyentes inscritos en el Régimen de IVA General, el PNUD emite exencién del Impuesto sobre el

Valor Ahadido (IVA).
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Numero de Porcentaje
producto correspondiente
PRODUCTO 1 15%
PRODUCTO 2 15%
PRODUCTO 3 20%
PRODUCTO 4 20%
PRODUCTO 5 30%
Condiciones de pago TOTAL 100%

Condiciones para el desembolso

En treinta dias (30) a partir de la fecha en que se cumplan las siguientes
condiciones:

a) aceptacion por escrito por parte del PNUD (es decir, no simple recibo) de
la calidad de los resultados; y

b) recepcién de la factura del Proveedor de Servicios por el porcentaje de
pago que aplique.

Persona/s autorizadas para
revisar/inspeccionar/aprobar | Coordinador del Proyecto Informe Nacional de Desarrollo Humano y visto
los productos/servicios bueno de Oficial de Programa Reduccion de Pobreza e Inversién Social.
finalizados y autorizar el
desembolso de los pagos.

Tipo de contrato que deberd | \ Contrato para el suministro de bienes y/o la prestacidn de servicios.
firmarse

\' Mayor puntuacién combinada (con la siguiente distribucion: un 70% a la
oferta técnica, un 30% al precio)

' Plena aceptacién de los Términos y Condiciones Generales de
Contratacion del PNUD (TCG). Se trata de un criterio obligatorio que no
puede obviarse en ningun caso, con independencia de la naturaleza de los
servicios solicitados. La no aceptacién de los TCG serd motivo de inadmision
de la Propuesta.

Criterios de adjudicacion de
un contrato

En el Anexo 4 de este documento, se adjuntan los Términos de Referencia.
Ver parrafo n. Criterios para la seleccion de la mejor oferta.

Propuesta técnica (70%)

\ Perfil de la Empresa (50%)
' Propuesta Técnica y Metodoldgica (40%)
\ Personal clave propuesto (10%)
Criterios de evaluacion de Propuesta financiera (30%)
una propuesta Se calculard como la relacién entre precio de la propuesta y el precio mas

bajo de todas las propuestas que haya recibido el PNUD.

Férmula:
Puntuacion PF = (Precio mas bajo ofertado / Precio de la oferta analizada)
x 100
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El PNUD adjudicara el
Contrato a:

\ Uno y sélo uno de los proveedores de servicios

Anexos a la presente SdP

Anexo 1 - Descripcidén de Requisitos

Anexo 2 - Formulario de Presentacién de Propuestas

Anexo 3 - Términos y Condiciones Generales® / Condiciones especiales
Anexo 4 - Términos de Referencia (TdR) detallados

Anexo 5 - Formulario sobre Experiencia en Proyectos similares

Anexo 6 - Formulario sobre composicién del personal propuesto
Anexo 7 - Formulario para el curriculo del personal propuesto

Anexo 8 - Formulario de Carta de intencion de participacion

222222 2 2

Persona de contacto para
todo tipo de informacion
(Demandas por escrito
unicamente)

Un posible Oferente que requiera aclaraciones sobre los documentos de SDP
podra hacerlo Unicamente por escrito a través de carta, fax o correo
electrénico, a:

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo - PNUD
Unidad de Adquisiciones (UA)
Correo electrénico: procurement.gt@undp.org

Las consultas se recibirdn a mas tardar el 18 de noviembre de 2020.
El PNUD responderd a mas tardar el 20 de noviembre de 2020.

En caso de que se dirija una solicitud de informacion a otra persona o
personas, o direccion o direcciones, ain cuando ésta/s forme/n parte del
personal del PNUD, el PNUD no tendrd obligacién de responder a dicha
solicitud ni de confirmar su recepcién.

Cualquier retraso en la respuesta del PNUD no podrd ser utilizado como
motivo para ampliar el plazo de presentacion, a menos que el PNUD decida
que considera necesaria dicha ampliacion y comunique un nuevo plazo
limite a los solicitantes.

8 se previene a los Proveedores de servicios de que la no aceptacion del contenido de los Términos y Condiciones Generales (TCG) podra ser
motivo de descalificacion de este proceso de adquisicion.
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Otras informaciones:

Documentacion

Los Proveedores de Servicios (Empresas o Firmas Consutoras) deben
presentar su propuesta por medio de la siguiente documentacién:

\ Anexo 2 - Formulario de Presentacién de Propuestas

\ Anexo 4 - Términos de Referencia (TdR) detallados firmados.

\' Anexo 5 - Formulario sobre Experiencia en Proyectos similares

\' Anexo 6 - Formulario sobre composicién del personal propuesto
\' Anexo 7 - Formulario para el curriculo del personal propuesto

V' Anexo 8 - Formulario de Carta de intencién de participacion

Copias simples de:

v Patente de Comercio y/o Sociedad, extendida por el Registro
Mercantil o documento equivalente que evidencie la autorizacién
para operar en Guatemala o en su pais de origen.

¥ Nombramiento del Representante Legal en caso de Sociedades
Andénimas.

v Copia del documento de identificacidon del Representante Legal y/o
propietario.

¥ Copia del Registro Tributario Unificado (actualizado)

¥ (Cartas de referencia de clientes (2 cartas como minimo)

El PNUD se reserva el derecho de solicitar, previo a la adjudicacién,
documentacién original para cotejar con copias presentadas.

Las empresas internacionales que deseen participar podrdn enviar los
documentos que sean equivalentes a los solicitados en este inciso.
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FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS
POR LOS PROVEEDORES DE SERVICIOS*

(La presentacion de este formulario se realizard tinicamente en papel de cartas de la empresa proveedora de
servicios, en el que figurard el encabezamiento oficial de la misma®)

[Insértese: lugar, fechal

Senora

Ana Maria Diaz

Directora de Pais

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
52, Avenida 5-55 zona 14, Torre 4, Nivel 10

Ciudad de Guatemala

Estimada sefnora Diaz,

Los abajo firmantes tenemos el placer de dirigirnos a ustedes para ofrecer al PNUD los siguientes servicios, de
conformidad con los requisitos que se establecen en la Solicitud de Propuesta (SDP) 110403-2309/20 de fecha
[especifiquese] y todos sus anexos, asi como en las disposiciones de los Términos y Condiciones Generales de
Contratacién del PNUD.

Nuestra Propuesta serd valida por un periodo minimo de 60 dias calendario, a partir de la fecha limite para la
presentacion de propuestas.

A continuacién, presentamos la siguiente informacion:

A. Calificaciones del Proveedor de Servicios (Empresa o Firma Consultora)

El Proveedor de Servicios (Empresa o Firma Consultora) debera describir y explicar cémo y por qué se
considera la entidad que mejor puede cumplir con los requisitos de PNUD, indicando para ello lo
siguiente:

a) Perfil: descripcién de la naturaleza del negocio, ambito de experiencia, licencias, certificaciones,
acreditaciones, etc.;

b) Licencias de negocios: documentos de registro, certificacién de pago de Impuestos, etc.;

¢) Informe financiero auditado mas reciente: cuenta de resultados y balance general que indique su
estabilidad, liquidez y solvencia financieras, su reputaciéon en el mercado, etc.;

d) Antecedentes: lista de clientes de servicios similares a los requeridos por el PNUD, con indicacién del
alcance, la duracién y el valor del contrato, y referencias de contacto;

e) Certificados y acreditacion: entre otros los certificados de calidad, registros de patentes, certificados de
sostenibilidad ambiental, etc.;

f) Declaracidon por escrito de que la empresa no esta incluida en la Lista Consolidada 1267/1989 del
Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, o en la lista de la Divisién de Adquisiciones de las
Naciones Unidas o en cualquier otra lista de proveedores inelegibles de las Naciones Unidas.

4 Este apartado sera la guia del Proveedor de Servicios en la preparacion de su Propuesta.
® El papel de cartas oficial con el encabezamiento de la empresa debera facilitar informacion detallada -
direccion, correo electrénico, nimeros de teléfono y fax- a efectos de verificacion.

Solicitud de Propuesta (SDP) 110403-2309/20 Pagina 9 de 34



DocuSign Envelope ID: F381629A-2890-4FD8-A5C8-3C86469404B8

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

B.

Propuesta metodolégica para la realizacion de los servicios

El Proveedor de Servicios (Empresa o Firma Consultora) debe describir cémo tiene previsto abordar y
cumplir las exigencias de la SAP, y para ello proporcionara una descripcion detallada de las caracteristicas
esenciales de funcionamiento, las condiciones de los informes y los mecanismos de garantia de calidad
que tiene previstos, al tiempo que demuestra que la metodologia propuesta seré la apropiada teniendo
en cuenta las condiciones locales y el contexto de los trabajos.

NOTA IMPORTANTE:

No se recomienda a los Proveedores de Servicios (Empresa o Firma Consultora) copiar textualmente
los Términos de Referencia como parte de su propuesta metodolégica. La propuesta debe ser original
y que responda a los TdR. Esta propuesta debe evidenciar el entendimiento de la firma consultora al
trabajo que se requiere. Esto es sujeto a evaluacion.

Calificacion del personal clave

El Proveedor de Servicios (Empresa o Firma Consultora) facilitara:

a)

b)
c)

d)

NOTA IMPORTANTE:
Se solicita a los Proveedores de Servicios (Empresa o Firma Consultora) seleccionar cuidadosamente

documentos. Esto es sujeto a evaluacion.

los nombres y calificacion del personal clave que participe en la provision de los servicios, indicando
el rango de cada uno (jefe de equipo, personal subalterno, etc.);

Facilitara los curriculos que den fe de las calificaciones indicadas; y

la confirmacidn por escrito de cada uno de los miembros del personal manifestando su disponibilidad
durante toda la extensién temporal del Contrato.

Copia de documento personal de identificacion.

personal clave propuesto, quienes deben cumplir con el perfil minimo requerido en estos

Desglose de costos por entregable*

Entregables Porcentaje del Precio
[indiquense en los términos utilizados precio total (Suma global, todo
en la SdP] incluido)
1 Producto 1 15 %
2 Producto 2 15 %
3 Producto 3 20 %
4 Producto 4 20 %
5 Producto 5 30 %
Total 100%

*Este desglose constituird la base de los tramos de pago

Total en letras:
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E. Desglose de costos por componente [se trata aqui de un simple ejemplo]:
Descripcion de actividad Remuneracién | Periodo total de] Numero Tasa total
por unidad de compromiso de
tiempo personas

I. Servicios de personal

1. Servicios en la Sede

a. Personal técnico 1

b. Personal técnico 2

2. Servicios en las oficinas de campo

a. Personal técnico 1

b. Personal técnico 2

3. Servicios en otros paises

a. Personal técnico 1

b. Personal técnico 2

Il. Gastos de bolsillo

1. Viajes

2. Viaticos

3. Comunicaciones

4, Reproduccion de documentos

5. Alquiler de equipo

6. Otros

I1l. Otros costos conexos

TOTAL

[Firma ]

[Nombre de la persona autorizada por el Proveedor de
Servicios]

[Cargo]

[Fecha]
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1.0

2.0

3.0

4.0

5.0

6.0

Anexo 3

Términos y Condiciones Generales de los Servicios

CONDICION JURIDICA

Se considerard que el Contratista tiene la condicidn juridica de contratista independiente con respecto al
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Ni el personal del Contratista ni los
subcontratistas que éste utilice se consideraran bajo ningiin concepto empleados o agentes del PNUD ni
de las Naciones Unidas.

ORIGEN DE LAS INSTRUCCIONES

El Contratista no solicitara ni aceptara instrucciones de ninguna autoridad externa al PNUD en relacién con la
prestacién de sus servicios con arreglo a las disposiciones del presente Contrato. El Contratista evitard
cualquier accidon que pudiera afectar de manera adversa al PNUD o a las Naciones Unidas, y prestara sus
servicios velando en todo momento por salvaguardar los intereses del PNUD.

RESPONSABILIDAD DEEL CONTRATISTA EN RELACION CON SUS EMPLEADOS

El Contratista serd responsable de la competencia profesional y técnica de sus empleados, y
seleccionard para los trabajos especificados en el presente Contrato a personas fiables que trabajen de
modo eficaz en la ejecucién de los mismos, que respeten las costumbres locales y que hagan gala de un
comportamiento sujeto a elevadas normas éticas y morales.

CESION

El Contratista no podré ceder, transferir, dar en prenda o enajenar el presente Contrato, en todo o en
parte, ni sus derechos, titulos u obligaciones en virtud del mismo, a menos que cuente con el
consentimiento escrito previo del PNUD.

SUBCONTRATACION

Cuando se requieran servicios de subcontratistas, el Contratista deberd obtener la aprobacién y la
autorizacién escritas previas del PNUD para todos los subcontratistas. La aprobacion de un subcontratista
por parte del PNUD no eximird al Contratista de ninguna de sus obligaciones en virtud del presente
Contrato. Las condiciones de todo subcontrato estaran subordinadas al presente Contrato y deberan
ajustarse a las disposiciones del mismo.

LOS FUNCIONARIOS NO SE BENEFICIARAN

El Contratista garantizara que ningun funcionario del PNUD o de las Naciones Unidas haya recibido o vaya
arecibir beneficio alguno, directo o indirecto, como resultado del presente Contrato o de su adjudicacion.
El Contratista tendrd presente que la violacion de esta disposicion constituye un incumplimiento de una
clausula esencial del presente Contrato.
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7.0

8.0

2.0

INDEMNIZACION

El Contratista indemnizara, guardara, defendera y mantendra indemne, a su costa, al PNUD, sus
funcionarios, agentes y empleados contra todo tipo de juicio, reclamo, demanda o responsabilidad de
cualquier naturaleza o especie, incluidos los costos y gastos conexos, que derivara de actos u omisiones
del Contratista o de sus empleados, funcionarios, agentes o subcontratistas en la ejecucion del presente
Contrato. Esta cldusula serd aplicable también, entre otros, a cualquier reclamo o responsabilidad
relacionada con las indemnizaciones por accidente de trabajo de los empleados del Contratista, asi como
con las responsabilidades por sus productos y por el uso de inventos o mecanismos patentados, material
protegido por derechos de autor u otros derechos intelectuales que pudieren presentar el Contratista,
sus empleados, funcionarios, agentes, personal a cargo o subcontratistas. Las obligaciones que se
establecen en el presente Articulo no caducardn al término del presente Contrato.

SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL ANTE TERCEROS

8.1 El Contratista proporcionard y luego mantendra seguros a todo riesgo relativos a su propiedad y a
todo equipo utilizado en la ejecucion del presente Contrato.

8.2 El Contratista proporcionard y luego mantendrd los seguros necesarios para cubrir las
indemnizaciones, o su equivalente, debidas a accidentes de trabajo de su personal, que permitan
cubrir cualquier reclamo debido a accidentes o fallecimientos relacionados con el presente
Contrato.

8.3 El Contratista también proporcionard y mantendrd seguros de responsabilidad civil por un monto
adecuado, a fin de cubrir las reclamos de terceros por muerte o lesiones corporales, o por pérdida
de propiedad o dafos a ésta, que surjan de la prestacién de los servicios incluidos en este
Contrato, o en relacién con éstos, o por el funcionamiento de cualquier vehiculo, embarcacién,
aeronave u otro equipo alquilado por el Contratista o propiedad de éste, o sus agentes,
funcionarios, empleados o subcontratistas, que realicen trabajos o presten servicios relacionados
con este Contrato.

8.4 Con excepcién del seguro de compensacién de los trabajadores, las pdlizas de seguro
contempladas en este Articulo deberan:

8.4.1 Designar al PNUD como asegurado adicional;

8.4.2 Incluir una cldusula en la que la Comparia de Seguros renuncie a subrogarse en los
derechos del Contratista en contra o respecto del PNUD;
8.4.3 Incluir una disposicién por la cual el PNUD reciba de los aseguradores con treinta (30)

dias de anticipacién el aviso por escrito de una cancelacién o un cambio de cobertura.

8.5 A peticién del PNUD, el Contratista proporcionara pruebas satisfactorias de la existencia de la
poliza de seguro que exige el presente Articulo.

GRAVAMENES/DERECHOS PRENDARIOSA

El Contratista no provocard ni permitird la inclusién, por parte de nadie, de ningln derecho prendario,
embargo, derecho de garantia u otro gravamen ante una instancia publica o ante el PNUD, debido a
sumas adeudadas, vencidas o futuras, por trabajos realizados o materiales suministrados con arreglo al
presente Contrato, o por cualquier otra demanda o reclamo contra el Contratista.
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10.0

12.0

13.0

TITULARIDAD DEL EQUIPO

La propiedad de cualquier equipo y suministro que pudiera proporcionar el PNUD corresponderd al
PNUD, y dicho equipo serd devuelto a éste a la conclusion de este Contrato o cuando el mismo ya no sea
necesario para el Contratista. El equipo debera devolverse al PNUD en las mismas condiciones en que fue
entregado al Contratista, sin perjuicio de un deterioro normal debido al uso. El Contratista sera
responsable ante el PNUD por el equipo dafiado o deteriorado mas alld de un desgaste normal.

DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL, PATENTES Y OTROS DERECHOS DE PROPIEDAD

11.1 A menos que se disponga expresamente de otro modo y por escrito en el Contrato, el PNUD sera
el titular de todos los derechos de propiedad intelectual y demés derechos de propiedad,
incluyendo, con caracter no exhaustivo, patentes, derechos de propiedad intelectual y marcas
comerciales relacionadas con productos, procesos, inventos, ideas, conocimientos técnicos o
documentos, y de todo otro material que el Contratista haya desarrollado para el PNUD durante
el periodo de vigencia del presente Contrato y que esté directamente relacionado o haya sido
directamente producido o preparado durante la duracién del presente Contrato y en relacién
con el cumplimiento del mismo. Asimismo, el Contratista reconoce y acuerda que dichos
productos, documentos y otros materiales corresponden a trabajos llevados a cabo en virtud del
Contrato suscrito con el PNUD.

11.2  En la medida en que dicha propiedad intelectual, u otro derechos de propiedad, consista en
cualquier clase de propiedad intelectual o derecho de propiedad del Contratista: (i) que exista
con anterioridad al desempefio por el Contratista de sus obligaciones con arreglo al presente
Contrato, o (ii) que el Contratista pudiera desarrollar o adquirir, o pudiera haber desarrollado o
adquirido, independientemente del desempeio de sus obligaciones en virtud del presente
contrato el PNUD no reclamara ni debera reclamar ningin derecho de propiedad sobre la misma,
y el Contratista concederd al PNUD una licencia perpetua para utilizar dicha propiedad
intelectual u otro derecho de propiedad Unicamente para los fines y requisitos del presente
Contrato.

11.3 A peticién del PNUD, el Contratista tomard todas las medidas necesarias, ejecutara todos los
documentos necesarios y, en general, contribuird a salvaguardar dichos derechos de propiedad
y transferirlos al PNUD de acuerdo con los requisitos de la legislacion aplicable y del Contrato.

11.4 Con arreglo a las disposiciones que anteceden, todo mapa, dibujo, fotografia, mosaico, plano,
informe, célculo, recomendacién o documento, y toda informacién compilada o recibida por el
Contratista en virtud de este Contrato, serd propiedad del PNUD y deberd encontrarse a
disposicion del PNUD para su uso o inspeccién en momentos y lugares razonables; asimismo,
deberd ser considerado como confidencial y serd entregado Unicamente a funcionarios
autorizados del PNUD a la conclusiéon de los trabajos previstos en el presente Contrato.

UTILIZACION DEL NOMBRE, EMBLEMA O SELLO OFICIAL DEL PNUD O DE LAS NACIONES UNIDAS

El Contratista no hard publicidad o divulgard de ninguna manera su calidad de contratista del PNUD, ni
utilizard de modo alguno el nombre, emblema o sello oficial del PNUD o de las Naciones Unidas, abreviatura
del nombre del PNUD o de las Naciones Unidas, con fines vinculados a su actividad comercial o de otro tipo.

NATURALEZA CONFIDENCIAL DE LA DOCUMENTACION E INFORMACION

La informacion y los datos propiedad de cualquiera de las Partes que durante el cumplimiento del
presente Contrato fuera compartida o revelada por una parte (el “Divulgador”) a la otra(el “Receptor”) sea
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considerada como (“Informacion Confidencial”), debera ser tratada con la diligencia y confidencialidad
pertiente, y serdn manejada de la siguiente manera:

13.1

13.2

13.3

13.4

13.5

El Receptor de la informacién debera:

13.1.1 utilizar la misma discrecién y el mismo cuidado para evitar la revelacién, publicacién o
divulgacion de la informacion que le facilite el Divulgador que tendria con una
informacion similar de su propiedad que no deseara revelar, publicar o divulgar; y,

13.1.2 utilizar la informacién del Divulgador Unicamente con los fines para los que le fue
revelada.

Siempre y cuando el Receptor tuvieran acuerdo por escrito con las personas o entidades que se
indican a continuacion, que obligara a éstas a mantener el caracter confidencial de la
informacion con arreglo al presente Contrato y al presente Articulo 13, el Receptor podria revelar
la informacioén a:

13.2.1 cualquier otra parte que le autorice el Divulgador, mediante consentimiento previo por
escrito; y

13.2.2 los empleados, funcionarios, representantes y agentes del Receptor que tengan
necesidad de conocer dicha Informacién para cumplir con las obligaciones del
Contrato, y los empleados, funcionarios, representantes y agentes de cualquier entidad
juridica que el Receptor controle o que se encuentre bajo control compartido, y que
tenga necesidad de conocer dicha Informacién para cumplir con las obligaciones del
Contrato, teniendo en cuenta que a tal efecto se entiende por entidad juridica
controlada:

13.2.2.1 una entidad corporativa en la cual la Parte sea titular o controle de forma

directa o indirecta, mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones o participaciones

con derecho a voto; o bien

13.2.2.2 cualquier entidad sobre la cual la Parte posea un control de gestion efectivo; o
bien

13.2.2.3 el PNUD, o un fondo afiliado a éste, como FNUDC, UNIFEM o VNU.

El Contratista podrd revelar Informacion en la medida que exija la ley, siempre y cuando -sujeto
a los Privilegios e Inmunidades de las Naciones Unidas, sin excepcién alguna- el Contratista
notifique al PNUD con suficiente antelacién toda solicitud para la divulgacién de la informacion,
a fin de conceder al PNUD un tiempo razonable para tomar medidas de proteccién o cualquier
otra medida adecuada previa.

El PNUD podra revelar informacion en la medida en que se le solicite con arreglo a la Carta de las
Naciones Unidas, las Resoluciones o Reglamentos de la Asamblea General o las normas
promulgadas por el Secretario General.

El Receptor no estara impedido de revelar informacion obtenida por el Receptor de un tercero
sin restricciones; o bien revelada por el Divulgador a un tercero sin obligacién de
confidencialidad; o bien que el Receptor conozca de antemano; o que haya sido desarrollada por
el Receptor de manera completamente independiente a cualquier Informacién que le haya sido
revelada.
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14.0

15.0

13.6  Estas obligaciones y restricciones de confidencialidad mencionadas seguiran vigentes durante
toda la vigencia del Contrato, incluyendo cualquier extensiéon del mismo; y, a menos que se
disponga de otro modo, seguirdn vigentes una vez rescindido el Contrato.

FUERZA MAYOR Y OTRAS MODIFICACIONES DE LAS CONDICIONES

14.1 Cuando se produzca cualquier caso de fuerza mayor y tan pronto como sea posible, el
Contratista comunicara por escrito el hecho al PNUD junto con todos los detalles pertinentes, asi
como cualquier cambio que tuviera lugar si el Contratista no pudiera, por este motivo, cumplir
todas o parte de sus obligaciones, ni cumplir sus responsabilidades con arreglo al presente
Contrato. El Contratista también notificarda al PNUD cualquier otra modificacion en las
condiciones, o la aparicion de cualquier acontecimiento que interfiera o amenace interferir la
ejecucion del presente Contrato. Al recibir la notificacién que establece esta clausula, el PNUD
tomara las medidas que a su criterio considere convenientes o necesarias en las circunstancias
dadas, incluyendo la autorizacién a favor del Contratista de una extensién razonable de los
plazos, para que éste pueda cumplir sus obligaciones segun establece el presente Contrato.

14.2 En caso de que el Contratista no pudiera cumplir total o parcialemente las obligaciones
contraidas bajo el presente Contrato, en razéon del caso de fuerza mayor, el PNUD tendra derecho
a suspender o rescindir el presente Contrato en los mismos términos y condiciones previstos en
el Articulo 15 —"Rescisiéon”—, con la salvedad de que el periodo de preaviso serd de siete (7) dias
en lugar de treinta (30) dias.

14.3  Por fuerza mayor, en el sentido de este Articulo, se entienden los actos fortuitos, actos de guerra
(declarada o no), invasiones, revoluciones, insurrecciones u otros actos de naturaleza o fuerza
similar.

14.4  El Contratista reconoce y acuerda que, en relacién con las obligaciones derivadas del presente
Contrato que el Contratista deba desempenar en o para cualquier dmbito en el cual el PNUD esté
implicado, o preparado para implicarse, 0 a punto de retirarse de cualquier operacién de paz,
humanitaria o similar, las demoras o el incumplimiento de dichas obligaciones que surjan o que
se relacionen con las condiciones extremas de dichos ambitos o cualquier acontecimiento de
disturbios civiles que ocurra en dichas dreas no se consideraran en si'y por si casos de fuerza
mayor en virtud del presente Contrato

RESCISION

15.1 Cualquiera de las partes podra rescindir el presente Contrato total o parcialmente por causa
justificada, notificdndolo a la otra Parte por escrito con un preaviso de treinta (30) dias. La iniciacién de
un procedimiento arbitral con arreglo al articulo 16.2 infra (“Arbitraje”), no se considerard como rescisién
del presente Contrato.

15.2  EIPNUD sereserva el derecho de rescindir sin causa justificada el presente Contrato en cualquier
momento, notificindolo por escrito al Contratista con quince (15) dias de anticipacién, en cuyo caso el
PNUD reembolsard al Contratista todos los gastos razonables en los que éste hubiera incurrido con
anterioridad a la recepcion de la notificacién de rescisién.

15.3  En caso de rescisién por parte del PNUD con arreglo al presente Articulo, no habra pago alguno
adeudado por el PNUD al Contratista, a excepcién del que corresponda por los trabajos y servicios
prestados satisfactoriamente, con arreglo a las cldusulas explicitas del presente Contrato.
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16.0

17.0

18.0

15.4  En caso de que el Contratista fuera declarado en quiebra, en concurso de acreedoresl o fuera
declarado insolvente, o bien si el Contratista cediera sus derechos a sus acreedores, o si se nombrara a un
administrador judicial debido a la insolvencia del Contratista, el PNUD podria, sin perjuicio de otros
derechos o recursos que pudiera ejercer, rescindir el presente Contrato en el acto. El Contratista informara
inmediatamente al PNUD en caso de que se presente alguna de las situaciones arriba mencionadas.

RESOLUCION DE DISPUTAS

16.1 Resolucion amigable: Las Partes realizaran todos los esfuerzos posibles para resolver de forma
amigable cualquier disputa, controversia o reclamo, incumplimiento, rescisién o invalidez que
surgiese en relacion con el presente Contrato. En caso de que las partes desearan buscar una
solucién amigable mediante un proceso de conciliacién, éste tendrd lugar con arreglo a las
Reglas de Conciliacién de la Comision de las Naciones Unidas para el Derecho Mercantil
Internacional (CNUDMI) vigentes en ese momento, o con arreglo a cualquier otro procedimiento
que puedan acordar las Partes.

16.2  Arbitraje: A menos que cualquier disputa, controversia o reclamo que pudiera surgir entre las Partes
en relaciéon con este Contrato, o con su incumplimiento, rescisién o invalidacién, se resolviera
amigablemente de acuerdo con lo estipulado en el Articulo 16.1 supra dentro de los sesenta (60)
dias a partir de la recepcién por una de las Partes de la solicitud de la otra Parte de una resolucién
amigable, dicha disputa, controversia o reclamo podré ser sometida por cualquiera de las Partes a
un proceso de arbitraje segun el Reglamento de Arbitraje de la CNUDMI vigente en ese momento.
Las decisiones del tribunal arbitral estardn basadas en los principios generales del Derecho
Comercial Internacional. En todas las cuestiones relacionadas con la obtencién de pruebas, el
tribunal arbitral debera guiarse por el Reglamento Suplementario que Gobierna la Presentacién
y Recepcidn de la Evidencia en Arbitraje Comercial Internacional de la Asociacién Internacional
de Abogados, en su edicion del 28 de mayo de 1983. El tribunal arbitral tendrd la capacidad de
ordenar la restitucién o la destruccion de bienes u otras propiedades, tangibles o intangibles, o
de cualquier informacién confidencial brindada en virtud del presente Contrato, u ordenar la
rescision del Contrato, u ordenar que se tome cualquier otra medida preventiva con respecto a
los bienes, servicios o cualquier otra propiedad, tangible o intangible, o de cualquier informacién
confidencial brindada en virtud del presente Contrato, en forma adecuada, y de conformidad
con la autoridad del tribunal arbitral segun lo dispuesto en el Articulo 26 (“Medidas cautelares”)
y el Articulo 32 (“Renuncia al derecho a objetar”) del Reglamento de Arbitraje de la CNUDML. El
tribunal arbitral no tendrd autoridad para imponer sanciones punitivas. Asimismo, a menos que se
exprese de otro modo en el Contrato, el tribunal arbitral no tendrd autoridad alguna para
adjudicar intereses que excedan del tipo de interés interbancario de Londres (LIBOR) vigente en
ese momento, y cualquier interés aplicable debera ser siempre interés simple. Las Partes estaran
vinculadas por el fallo del tribunal arbitral resultante del citado proceso de arbitraje, a modo de
resolucion final de toda controversia, reclamo o disputa.

PRIVILEGIOS E INMUNIDADES

Nada de lo estipulado en el presente Contrato o que se relacione con el mismo se considerard como renuncia,
expresa o implicita, a los Privilegios e Inmunidades de las Naciones Unidas, incluidos sus érganos subsidiarios.

EXENCION IMPOSITIVA

18.1 El Articulo 7 de la Convencidén sobre Privilegios e Inmunidades de las Naciones Unidas dispone,
entre otras cosas, que las Naciones Unidas, incluidos sus érganos subsidiarios, quedardn exentos
del pago de todo tipo de impuestos directos, salvo las tasas por servicios publicos; ademas se
exime a las Naciones Unidas de pagar los derechos aduaneros e impuestos similares en relacién
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19.0

20.0

21.0

22.0

18.2

con los articulos importados o exportados de uso oficial. Si alguna autoridad gubernamental se
negase a reconocer la exenciéon impositiva de las Naciones Unidas en relacién con dichos
impuestos, derechos o gravdmenes, el Contratista consultard de inmediato al PNUD a fin de
determinar un procedimiento que resulte aceptable para ambas partes.

De igual modo, el Contratista autoriza al PNUD a deducir de la facturacion del Contratista
cualquier monto en concepto de dichos impuestos, derechos o gravdmenes, salvo que el
Contratista haya consultado al PNUD antes de abonarlos y que el PNUD, en cada caso, haya
autorizado especificamente al Contratista el pago de los impuestos, derechos o gravamenes en
cuestion. En este caso, el Contratista le entregard al PNUD los comprobantes escritos por el pago
de dichos impuestos, derechos o gravdmenes que haya realizado y que hayan sido debidamente
autorizados.

TRABAJO INFANTIL

19.1

19.2

MINAS

20.1

20.2

El Contratista declara y garantiza que ni él mismo ni ninguno de sus contratistas se encuentra
involucrado en practicas que violen los derechos establecidos en la Convencién sobre los
Derechos del Nifio, en particular el Articulo 32 de la misma que, entre otras cosas, requiere que
se proteja a los menores de la realizacion del desempeno de trabajos peligrosos que
entorpezcan su educaciéon o sean nocivos para su salud o para su desarrollo fisico, mental,
espiritual, moral o social.

Cualquier violacién de esta declaracidon y estas garantias autorizara al PNUD a rescindir el
presente Contrato de inmediato, mediante la debida notificacién al Contratista y sin cargo
alguno para el PNUD.

El Contratista declara y garantiza que ni él mismo ni ninguno de sus suministradores se
encuentran activa y directamente comprometido en actividades de patentes, desarrollo,
ensamblado, produccién, comercializacién o fabricacién de minas, o en actividades conexas
relacionadas con los componentes utilizados en la fabricacion de minas. El término “minas” se
refiere a aquellos dispositivos definidos en el Articulo 2, Pérrafos 1,4 y 5 del Protocolo Il anexo a
la Convencion de 1980 sobre Armas Convencionales Excesivamente Nocivas o de Efectos
Indiscriminados.

Cualquier violacidon de esta declaracién o garantias autorizard al PNUD a rescindir el presente
Contrato en forma inmediata, mediante la debida notificaciéon al Contratista, sin que esto
implique responsabilidad alguna por los gastos de rescisiéon o cualquier otra responsabilidad por
parte del PNUD.

CUMPLIMIENTO DE LA LEY

El Contratista cumplird con todas las leyes, ordenanzas, normas y reglamentaciones que guarden relacién
con sus obligaciones, con arreglo al presente Contrato.

EXPLOTACION SEXUAL

22.1

El Contratista debera tomar todas las medidas necesarias para impedir la explotacién o abuso

sexual de cualquier persona por parte del Contratante o de cualquiera de sus empleados, o por cualquier

Solicitud de Propuesta (SDP) 110403-2309/20 Pagina 18 de 34



DocuSign Envelope ID: F381629A-2890-4FD8-A5C8-3C86469404B8

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

23.0

otra persona que pueda ser contratada por el Contratista para prestar cualquier servicio en virtud del
Contrato. Con este fin, todo intercambio sexual con cualquier persona menor de dieciocho afos, con
independencia de cualesquiera leyes relativas al consentimiento, constituird un caso de explotacion y
abuso sexual de dicha persona. Ademas, el Contratista se abstendrd, y tomard todas las medidas
adecuadas para que también lo hagan sus empleados u otras personas contratadas por él, de todo
intercambio de dinero, bienes, servicios, ofertas de empleo u otros articulos de valor por favores sexuales
o actividades que constituyan una explotacién o degradacién de cualquier persona. El Contratista
reconoce y acuerda que estas disposiciones del presente Contrato constituyen una condicién esencial
del mismo, y que cualquier incumplimiento de esta representacién y garantia autoriza al PNUD a rescindir
el Contrato de inmediato mediante notificacidn al Contratista, sin obligacién alguna relativa a gastos de
rescisién o a compensacion de ningun otro tipo.

22,2  EIPNUD no aplicara la norma que antecede relativa a la edad en ninguin caso en que el personal
del Contratista o cualquier otra persona contratada por éste para prestar cualquier servicio en virtud del
presente Contrato esté casado/a con la persona menor de dieciocho afios con quien haya mantenido
dicho intercambio sexual y cuyo matrimonio sea reconocido como vélido ante la ley del pais de
ciudadania de las personas involucradas contratadas por el Contratista.

FACULTAD PARA INTRODUCIR MODIFICACIONES

Con arreglo al Reglamento Financiero del PNUD, Unicamente el Funcionario Autorizado del PNUD posee
la autoridad para acceder en nombre del PNUD a cualquier modificacién o cambio del presente Contrato,
a renunciar a cualquiera de sus disposiciones o a cualquier relacién contractual adicional de cualquier
tipo con el Contratista. Del mismo modo, ninguna modificacién o cambio introducidos en el presente
Contrato tendra validez y sera aplicable frente al PNUD, a menos que se incluya en una enmienda al
presente Contrato debidamente firmada por el Funcionario Autorizado del PNUD y por el Contratista.
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Anexo 4

TERMINOS DE REFERENCIA (TdR)
Contrato para los servicios de Empresa Consultora

Titulo de los Servicios: Consultoria para realizar el “Proceso editorial del Informe Nacional de Desarrollo
Humano 2020.”

a. Antecedentes

La presente consultoria se enmarca dentro del Informe Nacional de Desarrollo Humano de Guatemala, a
publicarse en el primer trimestre de 2021, en el cual se analizaran nudos implicitos en el modelo de
desarrollo dominante en Guatemala que inciden en la profundizacion de la desigualdad social, la pobreza
extrema e intensa movilidad espacial que esta experimentando la mayoria de la poblacion guatemalteca
en las ultimas tres décadas. Se pondra énfasis en las condiciones de vida de la gente, sus distintas maneras
de entender el desarrollo, sus prioridades y estrategias de vida en contextos socio-territoriales altamente
cambiantes.

En este informe la variable espacio-temporal es de crucial importancia para observar el enfoque,
prioridades, alcances, limites y tensiones de las iniciativas de desarrollo en marcha, sus compatibilidades
y/o eventuales incompatibilidades con la Agenda 2030, los Objetivo del Desarrollo Sostenible y sus
resultados concretos en la vida de la gente que vive en los diferentes territorios del pais.

Se propone la publicacidn de dos versiones de este INDH, el informe completo y un resumen ejecutivo.
Ambos volimenes se produciran tanto para versién impresa como para su disposicion en linea. Los
Informes se caracterizan por contener una amplia diversidad de contenidos que incluyen, ademas del
texto, graficas, tablas, diagramas, fotografias y mapas. Se espera que el informe comprenda al menos 750
paginas en su versién completa y unas 50 paginas en el resumen ejecutivo.

Considerando lo anterior, se propone contratar los servicios de una empresa especializada en la edicién
de libros e informes para su publicacion. Se debe considerar la complejidad de los contenidos de los INDH,
gue estan dirigidos a un publico general, no necesariamente especializado.

b. Objetivos de la consultoria

Obijetivo general:

Realizar el proceso editorial del nuevo INDH, obteniendo al final una versién del documento con
estructura y lenguaje correctos, coherentes y orientados al publico en general, asi como con elementos
graficos innovadores y atractivos para su lectura, en archivos utilizables para su impresion y difusion
electrénica en paginas web.
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Obijetivos especificos:

Presentar al menos tres propuestas de disefio editorial del INDH, una de las cuales debera
ser aplicada para diagramar el documento final.

Garantizar la correccién lingliistica, coherencia y adecuada presentacion de los
contenidos del INDH, asi como la calidad de los archivos a utilizar tanto para su impresion
en papel como su lectura en forma virtual.

Diagramar e ilustrar el documento con los criterios establecidos en la discusion editorial.

c. Alcance de la consultoria

La empresa consultora tendrd bajo su responsabilidad la realizacion de las actividades que
conlleva el proceso editorial del INDH, es decir, la revisidn y consistencia de los textos y distintos
elementos, su diagramacion y su preparacion para la impresion y divulgacion por distintos medios.
La empresa consultora tendrd como responsabilidad realizar las siguientes tareas:

Presentar propuestas de disefio editorial del INDH, lo que incluye distribucion de textos,
secciones, numeracion, nomenclatura, elementos graficos y editoriales, paleta de colores
y tipos de letra.

Revisar y corregir los distintos capitulos y elementos del Informe, recomendar al equipo
redactor los cambios necesarios para garantizar coherencia y correcto uso del lenguaje,
asi como la correcta distribucion de los distintos contenidos.

Diagramar las distintas secciones del INDH, obteniendo al final archivos en formato
utilizable para su impresion en papel, asi como en formato PDF liviano para su difusion
por medios virtuales.

Realizar una serie de ilustraciones a partir de borradores entregados por el equipo INDH,
que incluirdn mapas y esquemas conceptuales y graficos estadisticos.

Obtener, a partir del capitulo sobre panorama general diagramado y los elementos
iniciales, un resumen ejecutivo a imprimirse y publicarse en PDF por separado.

El documento tendra un maximo de 750 pdginas, incluyendo fotografias, un maximo de
50 esquemas e ilustraciones (a elaborar a partir de borradores), 200 graficas y tablas
estadisticas.

Considerando los objetivos de la consultoria, asi como los criterios metodolégicos establecidos,
se requiere la realizacidn de las siguientes actividades especificas:

Presentar un plan de trabajo que incluya hitos y recomendaciones para la entrega de los
archivos a ser editados y diagramados.

Lectura, revision y correccion de los textos.

Diagramacion de los contenidos.
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iv. Comunicacion constante con el equipo INDH, a fin de garantizar el flujo de informacion
necesaria para la obtencion de los resultados.
V. Participacién en reuniones, en su mayoria virtuales, con el equipo INDH.

Vi. Presentacién de sugerencias de cambios, pruebas y borradores de los contenidos para su
revisién por parte del equipo INDH.
vii. Discusion de las especificaciones técnicas de los archivos para garantizar su calidad

técnica y estética.

d. Enfoque y metodologia

En el plan de trabajo, se espera que la empresa consultora proponga los mecanismos y métodos de
revision de estilo, de intercambio de informacidn, de aceptacion o rechazo de correcciones. Ademas,
se debera describir los dispositivos (especialmente el software) a utilizar para la diagramacion de los
contenidos.

e. Entregables y calendario/ resultados previstos

En la primera reunién de trabajo se le informara al personal de la Empresa Consultora, la forma (via
electrénica o impresa) de entrega de la version preliminar de sus productos, la ruta de revisién y
aprobacién de estos, asi como los formatos y logotipos definidos por el Proyecto.

Una vez revisada la versidn preliminar por el Proyecto o Unidad solicitante, incorporados los cambios
por parte del personal de la Empresa Consultora y validados estos cambios, el personal de la Empresa
Consultora debe entregar la version final del producto.

Forma de entrega de la version final de cada producto:

- Carta formal dirigida al PNUD por entrega de producto, firmada por el/la Contratista/a.

- Version impresa del producto: un (1) original. (si aplica)

- Version digital del producto: enviada por correo electrénico a las direcciones indicadas en la
primera reunién de trabajo.

- ldentificar el producto de la misma manera que aparece descrito en los Términos de Referencia.

Los productos esperados son:

Producto 1: Plan de trabajo con hitos mds importantes, métodos de trabajo y mecanismos de
articulacion con el equipo INDH.

Producto 2: Disefio de interiores discutido y aprobado a partir de no mas de 5 propuestas presentadas,
incluyendo paleta de colores, tipos de letra, distribucion de contenidos, estructura de indice,
margenes, anexos y separadores de secciones.

Producto 3: Edicion del primer envio de contenidos. Presentacién de 5 bocetos de cubierta y
elementos exteriores del INDH y el resumen ejecutivo.
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Producto 4: Edicién de segundo envio de contenidos. Diagramacidon de seccidon 1. Propuesta de
cubierta y elementos exteriores para su revision. Elementos graficos para su utilizacidon en productos
de comunicacién, diapositivas y banners.

Producto 5. Revisidn final del texto completo. Archivos diagramados del INDH completo y del resumen
ejecutivo utilizables para su impresidon en papel. Archivos PDF comprimidos para su utilizacién por

medios virtuales.

Los tiempos estimados para la realizacion de los productos son:

Productos

Tiempo para estimado para
la realizaciéon del producto

Plazo maximo
para completar
revision y
aprobacién

Responsable de la revision y
aprobacion.

Producto 1

1 semana
después de la firma
del contrato

10 dias habiles

Coordinacion del INDH con
VoBo de Oficial de Programa

Producto 2

4 semanas
después de la entrega
del producto 1

10 dias habiles

Coordinacion del INDH con
VoBo de Oficial de Programa

Producto 3

3 semanas
después de la entrega
del producto 2

10 dias habiles

Coordinacion del INDH con
VoBo de Oficial de Programa

Producto 4

3 semanas
después de la entrega
del producto 3

10 dias habiles

Coordinacion del INDH con
VoBo de Oficial de Programa

Producto 5

4 semanas
después de la entrega
del producto 4

10 dias habiles

Coordinacion del INDH con
VoBo de Oficial de Programa

f. Indicadores clave de rendimiento y nivel de servicio

Se tomara en cuenta, para la evaluacién de los distintos resultados entregables, los siguientes

aspectos:

e Cumplimiento de los tiempos.

e (Calidad de la edicidon, en términos de la pertinencia de las recomendaciones de correccion.

e (Calidad y eficacia de la diagramacion, en términos de distribucion de los textos, claridad y
comprensibilidad de los elementos graficos, esquemas, mapas y estadisticas.

e la calidad de los archivos finales, en términos de su potencial para trasladar a fase de
imprenta y el tamafio y resolucion de los archivos PDF.

g. Gobernanzay redicion de cuentas

El contrato serd suscrito entre el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la
Empresa Consultora que resultare adjudicada en el proceso.

Solicitud de Propuesta (SDP) 110403-2309/20

Pagina 23 de 34




DocuSign Envelope ID: F381629A-2890-4FD8-A5C8-3C86469404B8

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

El personal de la Empresa Consultora debe iniciar actividades de la consultoria hasta que el Contrato
sea firmado por ambas partes.

Coordinacidn y supervision:

El seguimiento al trabajo realizado y la aprobacidon de los productos de la consultoria estaran bajo la
responsabilidad de la coordinacion del INDH y de la Oficial de Programa.

La empresa consultora debera designar a una persona a cargo del proceso, quien sera el enlace
técnico, la cual tendrd dentro de sus responsabilidades reportar y coordinar las actividades
planificadas con el equipo del INDH.

Acuerdos Institucionales:

Se proporcionard a la empresa consultora la documentacion técnica necesaria, formatos corporativos
y procedimientos aplicables para la preparacién de sus productos.

La empresa consultora se compromete a observar en todo momento los mas altos estandares de ética
y confidencialidad; a no realizar contactos con potenciales licitantes; a proporcionar informacién de
su autoria basada en su conocimiento y experiencia y/o a citar las fuentes segln corresponda.

- Confidencialidad y propiedad de los productos:

La empresa consultora debe comprometerse a observar en todo momento los mas altos estandares
de éticay confidencialidad sobre toda la informacién que pudiera obtener durante la consultoria. Esta
disposicidn seguird en vigor después de la expiracion o rescision del Contrato. Asimismo, informara
al PNUD de manera inmediata si a su criterio se produjera una situacion de conflicto de intereses.

Toda la informacion y productos generados en la consultoria son propiedad del PNUD y no podran ser
reproducidos o divulgados sin el aval del PNUD.

- Consideraciones por Pandemia COVID-19:

La empresa consultora deberd conocer y cumplir con todas las disposiciones aplicables por la
pandemia COVID-19 en Guatemala, sin exponer a terceros para brindar los servicios objeto de su
contrato.

La empresa consultora acepta que al presentar una oferta o firmar un contrato acatard los protocolos
corporativos del PNUD o los de otra AFP del SNU en Guatemala; que tomara todas las medidas de
seguridad personal; que a su costo asegurard el uso de insumos de proteccidn personal como
mascarillas, guantes u otros, segun aplique. Que guardara todas las precauciones necesarias al
participar en reuniones presenciales, visitas de campo; que se asegurard de conocer las restricciones
de movilidad, horarios de toque de queda, entre otros.

Previo a realizar cualquier viaje local o internacional, si llegara a aplicar, debera completar, firmary
remitir al PNUD el documento denominado “Declaracion de Salud” el cual deberd ser solicitado al
PNUD.
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h.

Instalaciones provistas por PNUD

Dada la naturaleza de la consultoria, el PNUD no ofrecerd instalaciones para su realizacién, la
empresa debera contar con las instalaciones y equipo necesarios para su implementacién.

Duracion del contrato

Se estima que el contrato inicie en diciembre 2020.

La duracidn de la consultoria sera de 15 semanas a partir de la firma del contrato. El equipo del
INDH tendra un maximo de 10 dias habiles para la revisidon y aprobacidon de cada uno de los
productos, en este lapso comunicard las observaciones, recomendaciones, correcciones,
sugerencias y modificaciones si fuera el caso, previo a la aprobacion final.

El plazo total del contrato son 19 semanas, conformado por 15 semanas para la consultoria, 10
dias para la revision del producto final y 2 semanas para la gestidn de dicho producto.

Lugar de destino

Las actividades de discusidn de contenidos, coordinacién y planificacion con el equipo del INDH

se realizaran, en la medida de lo posible, de manera virtual, utilizando plataformas como ZOOM
o Skype.

Calificaciones profesionales de la empresa consultora

k.

Perfil de la empresa consultora

La empresa consultora debera cumplir con los siguientes requisitos, los cuales seran obligatorios:

e Porlo menos 5 afios de experiencia demostrable en la edicién de libros y/o informes de
diagnéstico.

e Por lo menos 5 afios de experiencia demostrable en la diagramaciéon de libros y/o
informes de diagndstico de la situacidn de pais.

e Experiencia en el seguimiento de la impresién de libros, presentar una tabla con una
bibliografia minima de 5 libros, incluyendo la imprenta y tipo de impresion aplicados.

e La empresa consultora debera contar con un portafolio de publicaciones editadas que
permitan evaluar la calidad de sus productos, asi como la estética de los elementos
graficos utilizados, presentar al menos cinco paginas de ejemplos de distintos
documentos publicados en un archivo electrénico PDF.

e Personal clave minimo:

= Editor: experiencia de al menos 10 afios en procesos editoriales de publicaciones,
principalmente libros.

= Diagramador: experto en el manejo de paquetes informaticos de disefio grafico,
InDesign, Photoshop o similares.
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I. Documentacion requerida

Las empresas interesadas en participar deberdn presentar una propuesta en la cual se incluya lo
siguiente:

Carta de presentacion de propuesta dirigida a PNUD (utilizar Anexo 1 “Formulario de
Presentacién de Propuestas”).
Enviar los TDR firmados en sefial de aceptacion para el cumplimiento de los servicios
requeridos (utilizar Anexo 4 “Términos de Referencia”).
Hoja de vida/ Carta de presentacidn de la empresa que detalle su experiencia de trabajo
(utilizar parrafo A del Anexo 1 “Formulario de Presentacion de Propuestas” y adicional
utilizar Anexo 5 “Formulario de Experiencia en proyectos similares”).
Resumen del CV del personal clave, conforme a lo indicado en el literal k) perfil de la
empresa consultora (utilizar Anexo 6 “Formulario sobre composicién de personal
propuesto” y Anexo 7 “Formulario para el curriculo del personal propuesto”).
Propuesta técnica y metodoldgica para el desarrollo del proceso editorial, considerando
los mecanismos de intercambio de informacién y de correcciones, los dispositivos y
métodos a aplicar, asi como un cronograma para garantizar la entrega en tiempo de los
productos (utilizar parrafo B del Anexo 1 “Formulario de Presentacién de Propuestas”)
Propuesta econdmica (utilizar parrafos D Y E del Anexo 1 “Formulario de Presentacién de
Propuestas”) por la totalidad de gastos en los que tendrd que incurrir la empresa
consultora (incluyendo impuestos), considerando al menos lo siguiente:
=  Edicidn del documento, considerando 750 paginas de tamafio carta, en formato
Word a 1.5 de interlineado, letra Calibri 12 puntos, incluyendo elementos
graficos.
= Diagramacion del documento completo, incluyendo cubierta e interiores, disefio
de cubierta, separadores, diagramas y elementos gréficos. Se estima que se
incluirdn como maximo 200 graficas y tablas estadisticas y no mas de 50 mapas y
diagramas. Estos ultimos deberan ser redibujados a partir de borradores
entregados por el equipo INDH.
= Diagramacion del resumen ejecutivo, cuyos elementos graficos se toman del
documento completo, cuya extension maxima sera de 50 paginas.
= Elementos graficos en JPG, derivados de la diagramacion, para su utilizacidn en
diapositivas, banners y otros productos de comunicacién.
= Laempresa deberdincluir el costo por pagina adicional, en caso de que se supere
la extension estimada.

De manera complementaria se requerira que la empresa adjunte en su propuesta lo siguiente:

Documentacién que acredite su conformacion legal:
o Patente de Comercio y de Sociedad,
o Nombramiento del Representante Legal,
o Copia de Documento Personal de Identificacién del Representante Legal,
o Copia de Registro Tributario Unificado (actualizado)
Cartas de referencia de clientes (2 cartas como minimo)
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La entrega de Propuestas puede realizarse mediante correo electrénico a la direcciéon que se indica a
continuacion:
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
Unidad de Adquisiciones
Correo electrénico: procurement.gt@undp.org

Las propuestas presentadas por correo electrdnico estaran limitadas a un maximo de quince (15) MB
por correo. Los archivos deben enviarse en formato PDF y libres de cualquier tipo de virus o dafio; si
no es asi, serdn rechazados. Serad su responsabilidad asegurarse de que su propuesta llega a la
direccion antes mencionada en o antes de la fecha y hora limite. Las propuestas que se reciban en la
direccion indicada después del plazo establecido, por cualquier razén, no se tomaran en consideracion
a efectos de evaluacidn.

m. Forma de pago:

Pago de productos contra la recepcion impresa y electréonica del producto, aprobacion de la
Coordinacion del Proyecto y entrega de la factura.

Numero de producto Porcentaje correspondiente
PRODUCTO 1 15%
PRODUCTO 2 15%

PRODUCTO 3 20%
PRODUCTO 4 20%
PRODUCTO 5 30%

TOTAL 100%

Al preparar su Propuesta Financiera, el Proveedor de Servicios debe considerar que:
i.El monto a ofertar debe consistir en una suma global (todo incluido: gastos relacionados a la
presentaciéon de los productos requeridos, el nimero previsto de dias de trabajo, gastos de viaje,
reuniones e impuestos).
ii.El precio del contrato es fijo, independientemente de los cambios en los componentes de los costos.

Los pagos estan sujetos a la aprobacién de los productos por la entidad contratante tras los procesos de
validacién necesarios. El Ultimo pago esta sujeto a la presentacidn de la evaluacion de la Empresa
Consultora por el supervisor.
Una vez aceptado y validado cada producto en su version final, habiendo incorporado todas las revisiones
requeridas, se solicitara a la Empresa Consultora que presente la factura correspondiente al porcentaje
de pago del producto entregado (de acuerdo con el cuadro arriba indicado), la cual debera ser emitida a
nombre de:

e Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

e NIT 312583-1

e Direccion Fiscal: 52. Av. 5-55 Zona 14. Europlaza Torre IV Nivel 10.

e Descripcidn: “Pago correspondiente al producto No. _x_, segun contrato No. _x_ por los servicios

de consultoria para “xxx”.
o Deberd asegurarse que la factura a presentar esté vigente.
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El tiempo minimo aproximado para realizar el pago por medio de cheque o transferencia a cuenta es
dentro de los 15 dias habiles posteriores a la recepcion de la factura.

Los pagos se hardn efectivos en Quetzales, y cuando aplique, se emitird exencién de IVA. El PNUD no es
agente retenedor de impuestos, por lo que el Contratista Individual deberd proceder conforme la
legislacién tributaria que le aplique para el pago de Impuestos sobre la Renta (ISR) y otros que le
correspondan segun su inscripcion en el Registro Tributario Unificado (RTU).

La empresa consultora deberd prever si de ser adjudicado con base a su oferta econdmica, le implicaria
cambio de su régimen tributario, ya que ni el contrato ni el monto de la oferta serd modificado como
consecuencia de dicho cambio.

Si durante la ejecucién contractual la empresa contratada modifica su régimen tributario, lo informara
por escrito al Contratante y remitira copia del RTU actualizado con dicha modificacién. El Contratante
internamente adecuara el instrumento financiero para la emisién de pagos segln corresponda (Pequefios
Contribuyentes se paga 100% del monto contratado y para cualquier otro régimen se descontara al pago
el Impuesto al Valor Agregado y se entregara una exencion por el equivalente a dicho impuesto).

n. Criterios para la seleccién de la mejor oferta:

A continuacidn, se describen todos los criterios que servirdn de base para la evaluacion de la oferta:
e Evaluacién Preliminar, se revisard si la propuesta contiene todos los documentos
solicitados que le permitan al Comité realizar la evaluacién en la modalidad de
CUMPLE/NO CUMPLE.
e Evaluacion Curricular y de Propuesta Técnica, con base en la documentacion presentada
y utilizando los criterios de evaluacion que se muestran en el siguiente cuadro, se
otorgaran los puntajes respectivos.

Puntuacion

Formulario 1: Experiencia de la empresa (60 puntos) mix

Experiencia en la edicion de libros y/o informes de diagndstico.
Menos de 5 afios (0 puntos) 15
5 0 mas afios (15 puntos)

Experiencia en la diagramacion de libros y/o informes de diagndstico.
Menos de 5 afios (0 puntos) 15
5 0 mas afios (15 puntos)

Experiencia en el monitoreo y seguimiento de la impresion de libros
Presenta bibliografia con 5 libros (5 puntos) 5
No presenta (0 puntos)

Portafolio de publicaciones:
5 ejemplos con elementos graficos de excelente calidad (15 puntos)
5 ejemplos con elementos graficos aceptables (10 puntos)
5 ejemplos sin elementos graficos (5 puntos)
No presenta ejemplos (0 puntos)

15
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Personal clave minimo:
Editor: experiencia de al menos 10 afios en procesos editoriales de
publicaciones, principalmente libros. (5 puntos) 10
Diagramador: experto en el manejo de paquetes informaticos de
disefo grafico, InDesign, Photoshop o similares. (5 puntos)
Total formulario 1 60
Formulario 2: Contenido de propuesta metodologia (40 puntos) Punr:‘ua,a:(cnon
Presenta mecanismos y métodos para seguimiento de la edicién
Presenta de forma satisfactoria (15 puntos) 15
Presenta insuficientes (5 puntos)
No presenta (0 puntos)
Describe los métodos, plataformas, dispositivos y propuestas para
seguimiento de las propuestas de diagramacion.
Presenta de forma satisfactoria (15 puntos) 15
Presenta insuficientes (5 puntos)
No presenta (0 puntos)
Presenta propuesta de cronograma
Cronograma con hitos necesarios para alcanzar los objetivos (10 10
puntos)
Cronograma resumido sin visibilizar los hitos importantes (5 puntos)
Total formulario 2 40
Resumen del método de evaluacion de las Propuestas Porcentaje
1 Experiencia de la empresa 60%
2 Contenido de propuesta metodologia 40%
Total 100%

La evaluacion final de las ofertas se hara por medio del método de puntuacidon combinada, en donde las
calificaciones se ponderaran con un maximo de 70%, combinandose con la oferta financiera, la que se

ponderard con un maximo de 30%; se adjudicara al puntaje combinado mas alto.

Nombre de la Empresa/Firma Consultora:

Declaro de conformidad que todos los términos de referencia solicitados han sido comprendidos
perfectamente, que serdn sostenidos y cumplidos ante el Contratante, en caso de ser adjudicado/a.

Nombre del Representante Legal:

Firma del Representante Legal: Fecha:
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EXPERIENCIA EN PROYECTOS SIMILARES

Apreciaremos listar todos los contratos de servicios similares al del presente SDP, ejecutados durante los ultimos
cinco anos, indicando el cliente y el monto de cada contrato. El PNUD podria solicitar fotocopia de contratos
anteriores relacionados con los temas y/o componentes relativos a esta consultoria conforme lo indicado en los
Términos de Referencia.

Breve descripcién de
las actividades Costo aproximado
realizadas a través del (indicar moneda)
contrato

Fecha de contrato
No. Cliente® (inicio -
finalizacién)

10.

11.

12.

13.

14.

15.

[Agregue o elimine cuantas filas sean necesarias]

SIndicar el nombre de la institucién, persona de contacto y su nimero telefénico
Solicitud de Propuesta (SDP) 110403-2309/20 Pagina 30 de 34




DocuSign Envelope ID: F381629A-2890-4FD8-A5C8-3C86469404B8

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

FORMULARIO SOBRE COMPOSICION DEL PERSONAL PROPUESTO

Listado del personal propuesto

No. Nombre completo Cargo propuesto’

7 Favor escribir los roles de acuerdo a lo indicado en los Términos de Referencia, parrafo k .Perfil de la empresa
consultora / personal clave minimo.
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FORMULARIO PARA EL CURRICULO DEL PERSONAL PROPUESTO

Cargo propuesto en la consultoria:

Nombre completo de la persona:

Profesion:

Fecha de nacimiento: Nacionalidad:

Anos de trabajo en la empresa/institucion:

Calificaciones principales:
[Indicar en aproximadamente media pdgina la experiencia y capacitacion de la persona que se mds pertinente
para las tareas del trabajo. Describir el nivel de responsabilidad del funcionario en trabajos anteriores pertinentes,
indicando fechas y lugares].

Educacion:

Institucion DIZe.rlodo de estudl':' Titulo obtenido

[Agregue o elimine cuantas filas sean necesarias]

Idiomas (si requerido en los TdR):

[Para cada idioma, indicar el nivel de dominio (excelente, bueno, regular o deficiente) en conversacion, lectura y
redaccion y adjuntar fotocopia de documento de institucion que respalde dicho conocimiento (por ejemplo,
TOEFL, ELASH, etc.)]

Idioma Conversacion Lectura Redaccion

[Agregue o elimine cuantas filas sean necesarias]
Experiencia laboral general:

Describir.

Experiencia laboral especifica relacionada a la consultoria:

Describir a detalle.

Certificacion:
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1D

Yo, el abajo firmante, certifico que, segin mi entender, estos datos describen correctamente mi persona, mis
calificaciones y mi experiencia.

Fecha:
[Firma de la persona] Dia / Mes / Ano

Nombre completo de la persona:

Nombre y Firma del Representante Legal del Oferente/Proveedor de Servicios (Empresa o Firma Consultora)
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FORMULARIO CARTA DE INTENCION DE PARTICIPACION

Lugary fecha

Sefores

Unidad de Adquisiciones (UA)

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo - PNUD
Ciudad de Guatemala

Asunto: SDP 110403-2309/20 “Servicios de Consultoria para realizar el proceso editorial del Informe Nacional de
Desarrollo Humano 2020”

Por este medio tengo el agrado de expresar mi intencién de presentar propuesta a mas tardar el 26 de
noviembre de 2020, en el marco del proceso de mencién en el asunto.

Para futuras comunicaciones, a continuacién encontraran mis datos de contacto:
Nombre completo

Direcciéon completa y exacta

NUmero de teléfono

Numero de fax
Direccion de correo electrénico

Atentamente,

Nombre de Oferente/Proveedor de Servicios (Empresa o Firma Consultora):

Nombre del Representante Legal del Oferente:

Firma de la persona cuyo nombre y cargo aparecen arriba:
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