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PROGRAMME DE DEVELOPPEMENT DES NATIONS UNIES 
DESCRIPTION DE POSTE 

 

 
 

I. Intitulé du poste 

Titre : Expert National Chercheurs(ses) dans le champ de communication 
(Élaboration d’une stratégie de communication interne et externe) 

Type de contrat : IC : Individual Contract 

Lieu de travail : Tunis, Tunisie avec déplacements sur le terrain 
Superviseur : Chef de projet, UNODC Tunis office + Comité de Pilotage du Projet Tawassol 
Durée du contrat : 40 journées de travail répartis entre les deux projets Tawassol et PVE pour 3 mois. 
A partir du : 1 mars  2022  

 

II. Contexte organisationnel 

 
Les Projets PVE et TAWASSOL, s’inscrivent dans la stratégie du gouvernement Tunisien de lutte contre le 
terrorisme et la radicalisation menant à la violence dans l’espace carcéral, et durant la période après la 
libération des prisons. Ces projets visent plus précisément, à renforcer la capacité de la Direction Générale des 
Prisons et de la Rééducation (CGPR) en matière de gestion, d’accompagnement et de réhabilitation des 
détenus, y compris les personnes impliquées dans les affaires de terrorisme. 

 
III. Objectifs 

Objectif général : 
 

Les principaux objectifs sont les suivants : 

 
1- Contribuer à la mise en œuvre d'un dispositif d'évaluation des risques et des besoins des détenus concernés 
sur des bases scientifiques, formalisés à travers des indicateurs objectivement vérifiables 
2- Apporter un éclairage de fond sur les modalités de conception et de mise en œuvre des activités de 
réhabilitation des détenus, tout en considérant la spécificité du contexte tunisien 
3- Identifier les déterminants individuels, familiaux et contextuels à prendre en considération afin de favoriser 
une réinsertion sociale réussie et un suivi sécuritaire approprié aux besoins de chaque détenu, conformément 
aux procédures en vigueur. 
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IV. Responsabilités / Principaux résultats escomptés 
 

L’expert (e) national (e) devra : 
1) Elaborer une note de compréhension pour la mission détaillant son déroulement sur trois mois. 
2) Mettre en place un plan d’action recensant la méthodologie et les principales activités nécessaires à 
la conception d’une stratégie de communication interne et externe. * 
3) Disposer d’une stratégie de communication interne et externe. * 
4) Participer, avec la présence de boit de production de communication à des réunions de briefings 
avec les comités techniques du projet PVE afin d’apporter les ajustements nécessaires à la 
méthodologie proposée conformément aux commentaires. 
5) Disposer d’une équipe de cadres formés et capables de développer la communication dans la CGPR. 
6) La réalisation du contenu des outils et supports de communication (flyers, brochures, spots…) 
7) Participer, avec la présence de l’expert (e) international (e) à des réunions de briefings avec les 
comités techniques du projet PVE afin d’apporter les ajustements nécessaires à la méthodologie 
proposée conformément aux commentaires. 

 
 
 

Livrables : 
 

Livrable Durée de réalisation Nbr de jours effectifs 

Livrable 1 : Note de compréhension pour la mission Mars 2022 4 jours 

Livrable 2 : Note méthodologique pour l’élaboration 
d’une stratégie de communication 

Mars  2022 8 jours 

Livrable 3 : Plan action 2021-2023 Avril 2022 8 Jours 

Livrable 4 : Manuel de formation relatif à la 
communication 

Avril 2022 6 Jours 

Livrable 5 : Formation de Staff Mai 2022 6Jours 

Livrable 6 : Sessions de formation de l’équipe Juin 2022 8 jours 

Total nombre de jours effectifs  40 jours 

 
Lieu et durée de la mission : 
La mission se déroulera à Tunis sur une période de 3 mois de 40 jours de travail effectif. 

 
 
 
 
 
 
 
 



3  

 

 

 

VI. Qualifications requises 

Éducation : Au minimum une maitrise en communication, journalisme ou autre domaine pertinent pour 
la consultation. 

Expérience : Expérience : 
- Au moins 10 ans d’expérience professionnelle en matière de communication institutionnelle. 
- Participation dans un programme de lutte contre d’extrémisme. 
- Expérience dans la conception et le développement des stratégies de communication dans 

le milieu professionnel, de préférence dans le milieu carcéral. 
- Expérience dans l’animation des séminaires et ateliers de formation sur la communication 

d’expériences dans les domaines du plaidoyer, marketing, journalisme, communication ou 
autre domaine d’intervention lié 

 

Langage 
Requis 

Excellente maîtrise orale et écrite du français et Arabe. 

Informatique Maîtrise des outils informatiques (suite office) 
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VI. Contenu et évaluation des offres 

Contenu des offres : 
Les consultants individuels ayant les qualifications requises décrites au paragraphe précédent, peuvent 
postuler pour la présente consultation. Le dossier de candidature, devrait comprendre obligatoirement les 
pièces ci- dessous listées : 

 
Offre technique : 
Un CV mis à jour signé par le/a consultant/e incluant les expériences/références dans le domaine pertinent à 
la présente mission avec contacts de trois (03) références à l’appui (noms, adresse email et N° de téléphone) ; 
Une note méthodologique ne dépassant pas cinq (05) pages sur l’approche à adopter pour la mise en œuvre 
de la mission ; 

 
 Offre financière :  

Elle doit être détaillée selon le tableau suivant : 
 
 
 
 

 
 

Evaluation des offres 
Le processus d’évaluation et de sélection comporte 2 étapes  : 
1) Evaluation technique selon les compétences requises sur la base du curriculum vitae et de la note 
méthodologique: 70 % de la note globale. 
2) Evaluation financière en se basant sur l’offre financière fournie par le/la candidat(e) : 30% de la note 

globale. Seules les candidatures ayant été retenues lors de l’évaluation techniques verront leurs offres 
financières examinées. 

 
A.1 Evaluation préliminaire 

 
Les candidatures reçues seront évaluées par un panel de sélection comme défini ci-dessous : 

 Grille d’évaluation techniques de la candidature Max pts  

 
 

1 

Diplôme universitaire en journalisme, sciences sociales, 
communication, marketing ou autre domaine pertinent 

 
Maitrise .............................................. 9 pts 
Master 2 ........................................... 10 pts 

 
 

10 pts 

 
 
 
 

2 

Au moins 10 ans d’expérience professionnelle en matière de 
communication institutionnelle. 
≤ 10 ans d’expérience ....................... 0 pts 
12 à 13 ans d’expérience ................. 10 pts 
14 ans d’expérience ou plus……………12 pts 
 
Participation dans un programme de lutte contre d’extrémisme. 
≤ 1 expérience ................................... 0 pts 
2 ou 3 expériences ........................... 10 pts 
4 expériences ou plus……………………12 pts 

 

 
 
 
 

25 pts 

Eléments Montant en TND 

Taux d’honoraires journalier  

Frais  de déplacements et hébergement  

Total pour une durée de 30 jours  
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Expérience dans la conception et le développement des stratégies de 
communication dans le milieu professionnel, de préférence dans le 
milieu carcéral. 
 

≤ 1 expérience ................................... 0 pts 
2 ou 3 expériences ........................... 10 pts 
4 expériences ou plus ....................... 12 pts 
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  Une expérience antérieure dans la coordination avec un corps 
gouvernemental ................................... +1pts 

  

 
 
 
 
 

3 

Années d’expériences dans les domaines du plaidoyer, marketing, 
journalisme, communication ou autre domaine d’intervention lié. 

 
< 7 ans d’expériences. ......................0 pts 
7 ans à 9 ans d’expériences ............. 4 pts 
A partir de 10 ans et plus… ............... 7 pts 

 

Expérience dans la conception et le développement des stratégies de 
communication dans le milieu professionnel, de préférence dans le 
milieu carcéral 6 pts 
 
Une expérience antérieure avec le PNUD ou une autre agence du 
Système des Nations Unies ....... +2 pts 

 
 
 
 
 

15 pts 
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Note méthodologique : Appréciation de la note méthodologique  
 

 
50 pts 

Les aspects importants de la tâche à accomplir ont-ils été 
traités de manière suffisamment détaillée selon les 
orientations des TDR 

25 
pts 

La présentation est-elle claire et le déroulement des activités 
et la planification sont-ils logiques, réalistes et garantissent-ils 
une réalisation efficace du projet 

25 
pts 

 

6 Total Max 100 pts 
 

 

 

Evaluation financière – Maximum 30 points. 
 

La formule suivante sera utilisée pour évaluer la proposition financière : 
p = y (μ / z), où; 
p = points pour la proposition financière évaluée; 
y = nombre maximal de points pour la proposition financière; 
μ = prix de la proposition la moins chère; 
z = prix de la proposition évaluée. 

VII. Calendrier et durée 

La mission se déroulera à Tunis soit un total de 40 jours de travail effectif  

 
VIII. Lieu de travail 

Tunis, avec un minimum de 10 déplacements à l’extérieur de Tunis (régions de Siliana, Borj el Armi et 
Mehdia) 
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Le paiement se fera sur la base selon les modalités suivantes : 

IV. Lieu et durée de la mission : 
La mission se déroulera à Tunis sur une période de 3 mois de 40 Jours de travail effectif. 
 
Cleared by: Chef de projet PVE/Tawassol, Programme Coordinator Date: 21/09/2021 
Signature:   
Cleared by the project manager, September 22nd 2022 

 

IX. Modalités de paiement  
 

 
Livrables Echéancier de 

réalisation 
Paiement Modalité 

Livrable 1 : Note de compréhension 
pour la mission 

Début février 2022 10% du montant 
total 

Lors de la remise 
et validation des 
livrables 1 et 2 Livrable 2: Note 

méthodologique pour 
l’élaboration d’une stratégie de 
communication 

Février 2022 20% du montant 
total 

Livrable 3 : Plan d’action 2022-2023 mars 2022 20% du montant 
total 

Lors de la remise 
et validation des 
livrables 3 et 4 Livrable 4 : Manuel de formation 

dans la communication 
mars 2022 20% du montant 

total 

Livrable 5: Formation de Staff avril 2022 20% du montant 
total. 

Lors de la remise 
et validation des 
livrables 5 et 6 Livrable 6: Sessions de formation de 

l’équipe 
avril 2022 10% du montant 

total 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


