United Nations High Commissioner for Refugees
Haut Commissariat des Nations Unies pour les réfugiés

CONDITIONS GENERALES

APPLICABLESAUX CONTRATSRELATIFSA LA FOURNITURE DE SERVICES
SEULEMENT

1. STATUT JURIDIQUE DES PARTIES : Le Haut Commissariat des Nations Unies pourréfggiés(ci-
aprés dénommé « I'Organisation ») et I'Entreprersant tous deux ci-aprés dénommés « Parties:», et

1.1. En vertu de la Charte des Nations Unies et de lav€ntion sur les privileges et immunités des
Nations Unies, I’Organisation, étant un organe gliagre de I’Organisation des Nations Unies,
jouit d’'une pleine personnalité juridique ainsi qdes privileges et immunités qui lui sont
nécessaires pour atteindre ses buts en toute indépee.

1.2. L’Entrepreneur est réputé en droit entrepreneurépahdant a I'’égard de I'Organisation et
aucune disposition du Contrat ou s'y rapportanpeat étre invoquée pour établir ou créer, entre
les Parties, un rapport d’employeur a employé oagdht. Les fonctionnaires, représentants,
employés ou sous-traitants au service de I'uneRbaties ne peuvent en aucun cas étre assimilés
a des employés ou agents de l'autre Partie, etlioge résultant du recours aux services de ces
personnes ou entités ou s’y rapportant met engeesponsabilité exclusive la Partie employant
ces personnes.

2. SOURCE DES INSTRUCTIONS : Dans le cadre de I'exécution du Contrat, I'Enteapgur ne sollicite
ni n'accepte aucune instruction émanant d’'une atdét@xtérieure a I’Organisation. Si une telle aittor
prétend lui donner des instructions quant a I'exiécu du Contrat, ou lui imposer des restrictions,
I’'Entrepreneur en informe par écrit et en référessdélai a I’'Organisation et lui apporte le consououlu
pour le suivi de sa démarche. L’Entrepreneur nengor&ucune mesure en ce qui concerne I'exécution de
ses obligations découlant du Contrat qui puisseepopréjudice a I'Organisation et s’acquitte de ses
engagements en tenant le plus grand compte de®istée celle-ci.

3. RESPONSABILITE A L’EGARD DES EMPLOYES: Dans la mesure ol le Contrat comporte la
fourniture de services a I'Organisation par les Ey@s, agents, sous-traitants et autres représesnitsn
I’Entrepreneur (dénommés collectivement le « pensd » de I'Entrepreneur), les dispositions suieant
s'appliquent :

3.1. L’Entrepreneur est responsable du professionnalismmele la compétence technique de son
personnel chargé d’exécuter les travaux au titreCdwntrat. 1l sélectionnera des personnes
fiables et compétentes qui feront montre d’effitdaans I'exécution des obligations découlant
du Contrat et qui, ce faisant, respecteront les &gitraditions locales et les plus hautes normes
de comportement moral et éthique.

3.2. Le personnel de I'Entrepreneur est professionnadieimgualifié et, s'il est appelé a collaborer
avec des agents ou des fonctionnaires de I'Orgtinisail doit é&tre en mesure de le faire de
maniere efficace. Les qualifications professioneglbdu personnel que I'Entrepreneur pourrait
désigner ou proposer pour exécuter les obligatdsdtoulant du Contrat sont en grande partie les
mémes, voire supérieures, que les qualificationpehsonnel qu’il aura initialement proposé.

3.3. Au choix et a I'entiere discrétion de I'Organisatio

3.3.1. Les qualifications professionnelles du personnebppsé par I'Entrepreneur (par
exemple, un curriculum vitae) pourront faire I'objd'un examen avant I'exécution
des obligations découlant du Contrat;

3.3.2. Des fonctionnaires ou agents compétents de I'Oggdiun pourront avoir des
entretiens avec le personnel proposé par I'Entregue avant I'exécution des
obligations découlant du Contrat; et,

3.3.3. En application de I'Article 3.3.1 ou 3.3.2 ci-dessu’Organisation, aprés avoir
examiné les compétences professionnelles du peesode I'Entrepreneur, pourra
raisonnablement refuser d’accepter 'un de ses memb

3.4. Les conditions énumérées dans le Contrat conceriganbmbre de membres du personnel de
I’Entrepreneur ou les qualifications professionaslldu personnel de I'Entrepreneur pourront
étre modifiées au cours de I'exécution du Contfadute modification proposée devra faire
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I’objet d’'une notification écrite préalable et d'accord écrit entre les Parties, sous réserve de ce
qui suit :

3.4.1. L'Organisation pourra, en tout temps, demander pga&rit le renvoi ou le
remplacement de personnel de I'Entrepreneur, qupowra refuser cette demande
sans raison valable.

3.4.2. Le personnel de I'Entrepreneur chargé de I'exécuti@s obligations découlant du
Contrat ne sera renvoyé ou remplacé sans le commemt écrit préalable de
I’Organisation, qui ne pourra le refuser sans raigalable.

3.4.3. Le renvoi ou le remplacement de personnel de I'&prteneur se fera aussi rapidement
gue possible et de fagcon a ne pas nuire a I'exéoudies obligations découlant du
Contrat.

3.4.4. Toutes les dépenses liées au renvoi ou au rempktede personnel employé de
I’'Entrepreneur seront, dans tous les cas, a lagehaxkclusive de I’'Entrepreneur.

3.4.5. Aucune demande de I'Organisation visant le renwoi@remplacement de personnel
de I'Entrepreneur ne sera considérée comme undiatésn, totale ou partielle, du
Contrat et I'Organisation n'assumera aucune resphifi¢ a I’égard du renvoi ou du
remplacement de personnel.

3.4.6. Si une demande de renvoi ou de remplacement deomees de I'Entrepreneur ne
reposepas sur le défaut de I'Entrepreneur d’exécuter sesgalilons conformément
au Contrat, la faute du membre du personnel owc#pacité de celui-ci a collaborer

d’'une maniére raisonnable avec les agents ou lestifimnaires de I'Organisation,

I'Entrepreneur ne sera alors pas tenu responsableaison d’'une telle demande, du

retard dans I'’exécution de ses obligations contreltés di en partie audit renvoi ou

remplacement.

3.5. Aucune disposition des Articles 3.2, 3.3 et 3.4debsus ne sera interprétée comme créant des
obligations de la part de I'Organisation a I'égadd personnel de I'Entrepreneur chargé de
I’exécution de travaux au titre du Contrat; I’'Ergreneur est seul responsable de son personnel.

3.6. Il incombe a I'Entrepreneur de demander a tout g@msonnel chargé de |'exécution des
obligations découlant du Contrat et qui pourraibia\acces a des locaux ou autres installations
de I'Organisation :

3.6.1. De se soumettre ou de se conformer aux exigences dontrole de sécurité, que
I’Organisation aura communiquées a I'Entrepreneuyrcompris une vérification
judiciaire;

3.6.2. De présenter, lorsqu’ils se trouvent dans les lacaw autres installations de
I’Organisation, une piece d’identité approuvée e@tirhie par les responsables de la
sécurité de I'Organisation et, dans le cas du repuodu remplacement de personnel
ou de la résiliation ou de I'achévement du Conto®,rendre immédiatement cette
piece d’identité a I'Organisation pour annulation.

3.7. Un jour ouvrable au plus tard aprés avoir été miscaurant du fait que I'un des membres du
personnel de I'Entrepreneur qui a accés aux locdexI’Organisation a été inculpé par les
autorités d’application de la loi d’'une infracti@utre qu’une infraction mineure au code de la
route, I'Entrepreneur informe par écrit I'Organiigat des détails de I'accusation alors connus et
continue de I'informer de tout fait nouveau impataoncernant la disposition de la plainte.

3.8. Toutes les activités de I'Entrepreneur, notammerdismnon exclusivement le stockage de
matériel, de matiéres, de fournitures et de piédass les locaux ou autres installations de
I’Organisation sont circonscrites a des zones as#es ou approuvées par I'Organisation. Le
personnel de I'Entrepreneur ne peut pénétrer dasddcaux de I’Organisation ni y entreposer
son matériel ou autres matiéres ou en disposer s@bsnir au préalable une autorisation
appropriée de I'Organisation.

4. CESSION :

4.1. Sous réserve de I'Article 4.2 ci-aprés, I'Entrepran ne peut céder, transférer ni donner en
garantie le Contrat ou l'une quelconque de sesigmrtou l'un quelconque des droits,
réclamations ou obligations qu’il détient en vedu Contrat, ni n’en disposer d’aucune autre
maniére, si ce n’est avec le consentement écrialpbte de I’Organisation. Tout transfert,
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cession, mise en garantie ou autre dispositionawdnrisé ou toute tentative en ce sens n’engage
pas I'Organisation. Sauf dans le cas de sous-traitapprouvés, I'Entrepreneur ne délegue
aucune de ses obligations découlant du Contrate si'est avec le consentement écrit préalable
de I'Organisation. Toute délégation non autorisée, tentative en ce sens, n‘engage pas
I’Organisation.

4.2. L’Entrepreneur pourra céder ou autrement transféré@ontrat a une entité survivante a la suite
de la réorganisation de ses activitégondition:

4.2.1. Qu'une telle réorganisation ne soit pas le résuttamne faillite, d’'une mise sous
séquestre ou autres procédures semblables;

4.2.2. Que ladite réorganisation survienne a I'occasiomnd’ vente, d’'une fusion ou d’'une
acquisition d’'une partie importante des avoirs ownd partie du capital de
I’Entrepreneur;

4.2.3. Que I'Entrepreneur notifie sans délai a I'Organigatla survenance d’'un tel transfert
ou cession; et

4.2.4. Que le cessionnaire ou destinataire du transfarépte par écrit d’étre lié par toutes
les clauses et conditions du Contrat et que ceatbe@tation soit communiquée sans
délai a I'Organisation aprés la cession ou le tfams

SOUS-TRAITANCE : Si I'Entrepreneur doit faire appel aux servicesseis-traitants pour I’exécution
des obligations découlant du Contrat, il doit oliteau préalable I'accord écrit de I'Organisation.
L'Organisation peut, a son entiére discrétion, eimmn les qualifications professionnelles des sous-
traitants et refuser tout sous-traitant proposéeli@’considere de maniére raisonnable, non suffisam
qualifié pour exécuter les obligations découlantGhlntrat. L’Organisation peut exiger le renvoi adeaitt
sous-traitant sans avoir a motiver sa décision.t&d @xpulsion ou demande de renvoi ne permet padien

a I'Entrepreneur d'invoquer une telle décision pgustifier des retards dans I'exécution ou I'inexéon
des obligations découlant du Contrat. Il est seasponsable de la prestation des services attenelsis d
sous-traitants et de I'exécution de leurs obligasioLes termes de tout Contrat de sous-traitancg so
subordonnés a ceux du Contrat et sont interprétéasiégards en fonction de ceux-ci.

INTERDICTION DE L'OCTROI D’AVANTAGES A DES FONCTION NAIRES : L’Entrepreneur
atteste qu'il n’a proposé, ni ne proposera, a aueymésentant, fonctionnaire, employé ou autre agen
I’Organisation, un quelconque avantage direct odirgact découlant de I'exécution du Contrat ou s’y
rapportant ou de I'attribution de celui-ci. L’'Enmeneur déclare savoir et convient que tout managuem
a la présente disposition sera assimilé a I'inekéoud’une clause essentielle du Contrat.

INDEMNISATION :

7.1. L’Entrepreneur s’'engage a garantir, défendre etnére I'Organisation, ses fonctionnaires,
agents et employés, notamment a prendre en chasgidis et dépens de justice, les honoraires
d’avocat, le colt des reglements amiables et lesndages-intéréts, au cas ou ils seraient mis en
cause dans des actions en justice, réclamationgendécations, pertes ou actions en
responsabilité de quelque sorte que ce soit intepdd des tiers et liés a :

7.1.1. Des allégations ou accusations d’atteinte aux drdiexploitation de brevets, droits
d’auteur, droits d’exploitation de marques ou asitdeoits de propriété intellectuelle
d'un tiers portées contre I'Organisation pour avpossédé ou utilisé, en tout ou en
partie, séparément ou concurremment, comme le [pFAvoa cet effet les
spécifications publiées de I'Entrepreneur ou cetiesl a expressément approuvées,
un engin breveté, un ouvrage protégé par un draiitdur ou tout autre bien, produit
ou service fourni ou autorisé sous licence en vduContrat; ou

7.1.2. Des actes ou omissions de I'Entrepreneur ou de $ous-traitant, ou de quiconque
est directement ou indirectement employé par euxr pleexécution du Contrat,
donnant lieu a une responsabilité Iégale a toutesqgre qui n’est pas partie au
Contrat, notamment mais non exclusivement a dedamétions et actions en

responsabilité de toute nature en matiére d’'indsation des accidents du travail.
7.2. L'indemnité visée a I'Article 7.1.1 ci-dessus nagplique pas a :

7.2.1. Une réclamation pour contrefacon résultant de llegapion par I'Entrepreneur
d’instructions écrites particulieres de I'Organisat ordonnant qu’'une modification
soit apportée aux spécifications relatives aux $jeroduits, matériaux, matériel et
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fournitures devant étre utilisés ou déja utilisés,ordonnant une maniere d’exécuter
le Contrat ou prescrivant certaines spécificatign®e n’applique pas normalement
I’Entrepreneur; ou

7.2.2. Une réclamation pour contrefacon résultant d’ajouisde modifications a des biens,
produits, matériaux, matériel, fournitures ou arseaomposants fournis en vertu du
Contrat si I'Organisation ou toute autre partie ssgint sous la direction de
I’Organisation a procédé aux modifications en qioest

Outre les obligations d’'indemnité énoncées au préseticle 7, I'Entrepreneur s’engage, a ses
frais, a défendre I'Organisation et ses fonctionesi agents et employés, conformément au
présent Article 7, indépendamment du fait de sawbites proces, poursuites, réclamations et
revendications en question entrainent effectivenert perte ou une responsabilité.

L'Organisation informe I'Entrepreneur au sujet descprocées, poursuites, réclamations,

revendications, pertes ou actions en responsaldé@igés un délai raisonnable aprés avoir pris
connaissance de leurs faits. L’Entrepreneur est sesponsable de la contestation de toute
poursuite, procédure, réclamation ou revendicaéibde toutes les négociations en rapport avec
leur réglement ou compromis, sauf en ce qui concdanrevendication ou la protection des

privileges et immunités de I'Organisation ou deteoautre question s’y rapportant sur lesquels
seule I'Organisation peut affirmer et exercer sano&té. L’Organisation peut, a ses frais, se

faire représenter par un conseiller indépendansa® choix dans toute poursuite, procédure,
réclamation ou revendication.

Si, pour une raison quelconque, l'utilisation p&brbhanisation de biens, de produits ou de
services fournis ou autorisés sous licence partté&preneur, en tout ou en partie, lors de toute
poursuite ou procédure, lui est interdite, temp@mient ou en permanence, ou est réputée porter
atteinte a un brevet, un droit d’auteur, une margleefabrique ou autre droit de propriété
intellectuelle, ou en cas de reglement, est frapgfigderdiction, limitée ou autrement entravée,
I’Entrepreneur doit sans délai, a ses frais et dépesoit :

7.5.1. Procurer a I'Organisation le droit illimité de camier a utiliser les biens ou services
qui lui sont fournis;

7.5.2. Remplacer ou modifier les biens ou services fouani©rganisation, ou une partie de
ceux-ci, par des biens ou services équivalents eundilleure qualité, ou une partie
de ceux-ci, qui ne portent atteinte a aucun diait;

7.5.3. Rembourser a I’Organisation le montant total vepaé celle-ci en échange du droit
de posséder ou d'utiliser ces biens, produits auises, ou partie de ceux-ci.

8. ASSURANCE ET RESPONSABILITE :

8.1.

8.2.

L’Entrepreneur indemnise sans délai I'Organisatoncas de perte ou de destruction de biens de
I’Organisation ou de dommages matériels causésparpersonnel ou I'un de ses sous-traitants
ou quiconque est employé directement ou indirectdmar lui ou I'un de ses sous-traitants dans

I’exécution du Contrat.

Sauf disposition contraire du Contrat, avant d'eptendre I'exécution de toutes autres
obligations en découlant et sous réserve des lemdai y sont énoncées, I'Entrepreneur
contracte et maintient pendant toute la durée dot@o, toute prorogation de celui-ci et pendant
un certain temps suivant sa résiliation, des asmg® qui le couvrent suffisamment, a savoir :

8.2.1. Une assurance tous risques de ses biens et duielatétisé pour I'exécution du
Contrat;

8.2.2. Une assurance contre les accidents du travail aiassurance responsabilité civile
des employeurs, ou une assurance équivalente,sanfé pour couvrir toutes les
demandes d’'indemnisation du personnel de I'Entre@ue en cas de blessures
corporelles, de décés ou d'invalidité, ou touteresiprestations devant étre versées
en vertu de la loi, en rapport avec I'exécutionGhntrat;

8.2.3. Une assurance responsabilité d’'un montant suffispaotir couvrir toutes les
réclamations, notamment mais non exclusivementdelamations en cas de déces et
de blessures corporelles, de responsabilité cipdar les faits des biens et travaux
terminés, de pertes ou dommages matériels et po&udersonnel et préjudice
découlant de la publicité, résultant de I'exécutidn Contrat ou s'y rapportant,
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notamment la responsabilité liées a des actes dasooms de I'Entrepreneur, de son
personnel, ses agents ou invités, ou de l'util@atipendant I'’exécution du Contrat,
de tous véhicules, navires, aéronefs ou autres nmeoyke transport et équipement
appartenant ou non a I’'Entrepreneur; et

8.2.4. Toute autre assurance dont pourront convenir parit ééOrganisation et
I'Entrepreneur.

8.3. Les polices d’assurance de responsabilité civild’'Eetrepreneur doivent également assurer la
couverture des sous-traitants et de tous les ftaiprocédure et comprendre une clause type de
recours entre coassurés.

8.4. L’Entrepreneur déclare savoir et convient que I'@rgation n’est en aucun cas responsable de
la fourniture d’'une couverture d’assurance-vie,sdl@rance maladie, accident, voyage ou autre
qui pourrait étre nécessaire ou souhaitable a féghi personnel exécutant des services pour
I’Entrepreneur en rapport avec le Contrat.

8.5. Sauf I'assurance contre les accidents du travaibhowe programme d’auto-assurance maintenu
par I'Entrepreneur et approuvé par I'Organisatiansa discrétion, les polices d’assurance de
I’Entrepreneur requises aux termes du Contrat, fiux de remplir les conditions voulues en
matiere d’assurance, doivent :

8.5.1. Désigner I'Organisation comme assuré additionnelvertu des polices d’assurance
de responsabilité civile, notamment par I'ajoutm’avenant distinct a la police, le cas
échéant;

8.5.2. Comporter une renonciation a la subrogation degbmisme assureur des droits de
I'Entrepreneur opposables a I'Organisation;

8.5.3. Stipuler que I'organisme assureur adresse a I'Osgdion un préavis écrit de trente
(30) jours avant toute annulation ou changemenbitgnt de la protection; et

8.5.4. Comprendre une clause d’'assurance de premiére Bgmon contributoire a I'’égard
de toute autre assurance dont pourrait bénéfitbrghnisation.

8.6. L’Entrepreneur est tenu d’assurer le financementods les montants de franchise et de retenue
de garantie de toute police.

8.7. A I'exception de tout programme d’auto-assurancprapvé par I'Organisation et maintenu par
I’Entrepreneur afin de remplir les conditions voeduen matiére d’assurance en vertu du Contrat,
celui-ci doit maintenir I'assurance contractée atecmes du Contrat aupres d’assureurs
accrédités et solvables qui rencontrent I'agrémeat|’Organisation. Avant de commencer
I'exécution de toute obligation découlant du Contt&Entrepreneur fournit a I’'Organisation la
preuve, sous forme de certificat d’assurance oueatwrmulaire que I’Organisation pourra
raisonnablement demander, démontrant qu’il a cabdraune assurance conformément aux
exigences du Contrat. L’'Organisation se réservdrtst, moyennant notification écrite adressée
a I'Entrepreneur, de demander copie des policesssiitance ou de la description des
programmes d’assurance que ce dernier doit maintemivertu du Contrat. Nonobstant les
dispositions de I'Article 8.5.3 ci-dessus, I'Entrepeur informe sans délai I'Organisation de
toute annulation ou changement important de la eauve d'assurance requise en vertu du
Contrat.

8.8. L’Entrepreneur déclare savoir et convient que pbligation de contracter et de maintenir une
assurance tel que stipulé dans le Contrat ni leterdnd’une telle assurance, notamment mais
non exclusivement de toute franchise ou retenuerapportant, ne doivent en aucun cas étre
interprétés comme limitant la responsabilité de ntfepreneur découlant directement ou
indirectement du Contrat.

9. CHARGES : L’Entrepreneur prend toutes dispositions vouluesrpéviter que quiconque ne place sous
séquestre ou n'assujettisse a des charges ou ggesl quelconques inscrits dans un registre puhlic o
aupres des Nations Unies des sommes qui lui sohti@eront dues pour I'exécution du Contrat, pdas
biens ou autres articles fournis par lui en vertuQbntrat, et pour empécher que toute réclamation o
recours le visant n’entraine des restrictions seaivlels.

10. MATERIEL FOURNI PAR L’'ORGANISATION : L’Organisation conserve la propriété de tout le
matériel et des fournitures qu’elle pourra mettreaaisposition de I'Entrepreneur pour I'exécutidas
obligations découlant du Contrat. L’Entreprenestiteie ledit matériel a I'Organisation a I'expirai du
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Contrat ou deés qu'il n'en a plus besoin. Le matémst restitué a I'Organisation dans I'état ou
I'Entrepreneur en a pris livraison, sous réservd’'dgure normale. L'Entrepreneur est tenu d’'indesani
I’Organisation pour tout matériel perdu, endommagélégradé au-dela de 'usure normale.

11. DROIT D’AUTEUR, BREVETS ET AUTRES DROITS DE PROPRIE TE PROTEGES :

11.1.A moins que le Contrat n’en dispose expressémetrement par écrit, I'Organisation détient
tous les droits de propriété intellectuelle et astde propriété protégés, notamment mais non
exclusivement les brevets, droits d’auteur et masqule fabrique afférents aux produits,
procédés, inventions, idées, techniques ou docusnetnautres articles qui ont un rapport direct
avec I'exécution du Contrat ou sont produits, prépaou rassemblés comme suite au Contrat ou
au cours de son exécution. L’Entrepreneur déclaaeois et convient que ces produits,
documents et autres articles sont issus d’un tta@eenmandé par I’'Organisation.

11.2.Toutefois, I’Organisation ne peut prétendre auxitdrde propriété intellectuelle et autres droits
de propriété protégés mis en jeu par I'exécutionCauntrat si : i) 'Entrepreneur était détenteur
de ces droits avant de souscrire aux obligatiorodként du Contrat, ou ii) ces droits sont nés
d'activités menées par I'Entrepreneur indépendanmima® I'exécution de ses obligations
découlant du Contrat; dans I'un ou l'autre cas,ntifepreneur accorde a I'Organisation une
licence perpétuelle qui lui confére la jouissaneecés droits aux fins exclusives du Contrat et
conformément & ses termes.

11.3.Sur la demande de I'Organisation, I'Entreprenelwgnglr toutes les mesures voulues, établit tous
les documents requis et fait de maniere généraleéleessaire pour s’'assurer ces droits de
propriété et les transférer ou en autoriser lanéeea I'Organisation conformément aux régles du
droit applicable et aux termes du Contrat.

11.4.Sous réserve des dispositions qui précedent, leessaschémas, photographies, mosaiques,
plans, rapports, projections, recommandations, dmous et données diverses rassemblés ou
recus par I'Entrepreneur en vertu du Contrat sampropriété de I'Organisation et sont mis a sa
disposition pour consultation ou inspection dans dilais et lieux raisonnables. lls sont
considérés comme confidentiels et, a I'achévemesttdavaux prévus par le Contrat, sont remis
exclusivement a des fonctionnaires de I'Organigahiabilités a cet effet.

12. PUBLICITE ET UTILISATION DU NOM, DE L’EMBLEME OU DU SCEAU OFFICIEL DE
L’'ORGANISATION OU DE L'ORGANISATION DES NATIONS UNI ES: L’Entrepreneur ne fait
état publiguement, a des fins commerciales ou pithlres, de sa relation contractuelle avec
I’Organisation ou avec les Nations Unies et n'sglj en aucun cas, a des fins commerciales ou autres
sous quelque forme que ce soit, le nom, ou l'unelepnque de ses abréviations, 'embléme ou le sceau
de I’Organisation ou de I'Organisation des Natidfrsies en rapport avec ses activités ou autremeunt, s
si celle-ci I'y a préalablement autorisé par écrit.

13. DOCUMENTS ET INFORMATIONS CONFIDENTIELS : Les informations et données que l'une ou
I'autre des Parties considére comme étant protégéepii sont fournies ou divulguées par une partie
(« Communicateur ») a l'autre (« Destinataire »jlésignées comme confidentielles (« Informatiom(s)
doivent étre traitées comme telles par l'autre ipaglans le cadre de I'exécution du Contrat; ledaggi-
aprés s’appliquent a I'utilisation de ces infornoats et données :

13.1.Le Destinataire :

13.1.1. Exerce la méme discrétion et prend les mémes ptiécesu pour empécher la
divulgation, la publication ou la diffusion des émfmations du Communicateur que
pour des Informations lui appartenant et qu’il/etie voudrait pas voir divulguées,
publicisées ou disséminées;

13.1.2. Ne peut utiliser les Informations du Communicateuraux fins pour lesquelles
elles lui ont été communiquées.

13.2.A condition que le Destinataire soit lié par un @ah écrit avec les personnes ou entités
énuméreés ci-apres, stipulant quelles doivent trditeformation conformément au Contrat et cet
Article 13, le Destinataire pourra communiquer lleformations :

13.2.1. A des tiers si le Communicateur lui en a préalal@etrdonné I'autorisation écrite;

! Les informations et données qui sont considéréed’@aganisation comme étant protégées comprennent, non
exclusivement, les données concernant des réfiegides personnes relevant de la compétenceatgdnisation.
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13.2.2. Aux employés, fonctionnaires, représentants ou tgelu Destinataire dans la
mesure ou ils ont besoin de I'Information pour Bextion du Contrat, et les
employés, fonctionnaires, représentants et agehisedpersonne morale qu’elle
contrdle, qui la contrdle ou qui est contrélée pae personne morale contrélant
aussi le Destinataire avec laquelle elle exerceamrdle commun, qui a besoin de
ces informations pour exécuter les obligations déaot du Contrat, étant entendu
qu’une personne morale contrbélée désigne aux fassptésentes :

13.2.2.1. Une entité constituée dans laquelle la Partie déteu contrdle
autrement, directement ou indirectement, plus degueante pour
cent (50 %) de ses actions avec droit de vote;

13.2.2.2. Toute entité sur laquelle la Partie exerce un paude direction
réel; ou

13.2.2.3. Pour [I'Organisation, un organe principal ou submidi établi
conformément & la Charte des Nations Unies.

13.3.Sous réserve expresse et sans lever des privillgesmmunités des Nations Unies,

I’Entrepreneur peut révéler des Informations s’ilegt Iégalement tenu, a condition, lorsqu'il
recoit une demande en ce sens, d’en informer I'@igation suffisamment a I'avance pour lui
permettre d’'avoir une opportunité raisonnable dendre des mesures de protection ou toutes
autres dispositions utiles.

13.4.L’Organisation peut divulguer les Informations cid@ntielles recues de I'Entrepreneur dans la

mesure ou elle y est tenue par la Charte des Nalibries, les résolutions ou reglements adoptés
par I’Assemblée générale ou les régles d’applicaji@afférentes.

13.5.Le Destinataire est libre de divulguer (i) des mmiations qu’il/elle tient sans restriction d’un

tiers qui n’a commis aucune infraction d’'un quelgae engagement que ce tiers avait donné au
propriétaire de I'Information ou & une tierce perse quant a sa confidentialité, ou (ii) des
Informations que le Communicateur a lui-méme comiguées a des tiers sans les désigner
comme confidentielles, ou (iii) les Informations’idfelle détenait avant de souscrire au Contrat,
ou (iv) les Informations qu’il/elle détient indépglamment de I’exécution du Contrat.

13.6.Les obligations et restrictions concernant la codefitialité sont applicables pendant toute la

durée du Contrat, y compris toute période de pratiog et, sauf disposition contraire du
Contrat, restent en vigueur aprés sa résiliatiofirou

14. CAS DE FORCE MAJEURE, AUTRES CHANGEMENTS DE SITUATI ON :

14.1.Si elle se trouve dans des circonstances constituarcas de force majeure, la Partie touchée

adresse aussitdt que possible a I'autre Partienamtiéication écrite dans laquelle elle expose en

détail lesdites circonstances et, le cas échéastrdisons pour lesquelles celles-ci la mettent
dans l'incapacité, totale ou partielle, d’exécules obligations et d’exercer les responsabilités
qui lui incombent en vertu du Contrat. Elle inforraessi I'autre Partie de tout autre changement
de situation ou événement qui fait ou risque deefaibstacle a I'exécution du Contrat. Dans les
quinze (15) jours qui suivent la notification d'was de force majeure, d’'un changement de
situation ou d'un événement perturbateur, la Pattiechée soumet a l'autre Partie un état
prévisionnel des dépenses qu’elle estime nécessdirefait du changement de situation ou de
force majeure. Aprés réception des pieces requesesertu des présentes dispositions, l'autre
Partie prend, a sa discrétion, les mesures qujeie raisonnablement utiles ou nécessaires en
I'occurrence, et peut notamment accorder a la Eatbuchée un délai supplémentaire

raisonnable pour I’exécution d’obligations découldn Contrat.

14.2.Si un cas de force majeure met définitivement ItEpteneur dans I'incapacité totale ou partielle

de remplir les obligations et d’exercer les res@mlgtés qui lui incombent en vertu du Contrat,
I’Organisation est en droit de suspendre ou résiigui-ci aux conditions stipulées ci-aprés a
I’Article 15 (« Résiliation ») sauf que le délai geéavis est alors limité a sept (7) jours au lieu
de trente (30) jours. En tout état de cause, I'Qigmion est en droit de considérer que
I’Entrepreneur se trouve définitivement dans l'ipaaité d’exécuter le Contrat s’il n'exécute pas
les obligations en découlant, en tout ou en papgeandant une période dépassant quatre-vingt-
dix (90) jours pour cause de force majeure.

14.3.Aux fins du Contrat, sont considérés comme relevdatla force majeure les phénomeénes

naturels imprévisibles et imparables, les guerrdgclarées ou non), les invasions, les
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révolutions, les insurrections, actes de terrorimh&us autres événements de nature ou gravité
semblable, sous réserve qu'ils résultent de caimipendantes de la volonté de I'Entrepreneur
et autres qu'une faute ou négligence de sa paHEntrtepreneur déclare savoir et convient que,
s’il est appelé a exécuter des obligations décduthn Contrat pour ou dans une zone ou
I’Organisation méne, prépare ou est en train ddigepune opération humanitaire ou une
opération analogue, la difficulté des conditions yuégnent et les troubles civils qui peuvent y
survenir, s'ils retardent I'exécution d’obligatiom®coulant du Contrat ou y font obstacle, ne
constituent pas en eux-mémes des cas de force mageusens du Contrat.

15. RESILIATION :

15.1.L'une ou l'autre des Parties peut résilier tout martie du Contrat, pour cause, moyennant un
préavis écrit de trente (30) jours adressé a l@mwRartie. Le fait d’engager une procédure de
conciliation ou d’arbitrage conformément a I'Artecll8 « Réeglement des différends » ci-apres
n'est pas réputé constituer une « cause » de a#sii ou une résiliation en tant que telle du
Contrat.

15.2.L’Organisation peut résilier le Contrat, a tout mamh, moyennant un préavis écrit adressé a
I’Entrepreneur dans tous les cas ou le mandat dinencement de I'Organisation applicable a
I’exécution du Contrat est, en tout ou en partiesspendu ou terminé. En outre, sauf disposition
contraire du Contrat, I'Organisation peut, moyernnan préavis écrit de soixante (60) jours
adressé a I'Entrepreneur, résilier le Contrat sarsr a motiver sa décision.

15.3.En cas de résiliation du Contrat, sur réceptiomdiwis de résiliation délivré par I'Organisation
et sauf instructions contraires de I'avis ou autogification écrite, 'Entrepreneur :

15.3.1. Prendre immédiatement les dispositions nécesspoas mettre fin rapidement et de
facon ordonnée aux activités qu’il avait entrepsip®ur s’'acquitter des obligations
découlant du Contrat, en veillant a n’engager atecdin que le minimum de
dépenses;

15.3.2. S’abstenir, a compter de la date de réception aeid’de résiliation, de prendre de
nouveaux engagements au titre de I'exécution duti@tn

15.3.3. S’abstenir de placer tout autre Contrat de sousaimae ou commande concernant le
matériel, les services ou facilités, a moins quiké convienne par écrit avec
I’Organisation qu’ils sont nécessaires a I'achévetm#une partie non terminée du

Contrat;

15.3.4. Achever tout les Contrats de sous-traitance oucl@mmandes en cours dans la
mesure ou ils se rapportent a une partie termine€ahtrat;

15.3.5. Transférer le titre a I'Organisation et lui délivies piéces ouvrées et non ouvrées,
les travaux en cours, les travaux complétés, laesnitures et autre matériel produits
ou acquis pour la partie terminée du Contrat;

15.3.6. Remettre a I'Organisation, quelle qu’en soit I'é@dichévement, tous les plans,
schémas, documents et autres produits qu’il lua@wté fournis si le Contrat avait
été mené a terme;

15.3.7. Achever tous travaux en cours; et

15.3.8. Prendre toutes autres dispositions qu’il juge ngages ou que I'Organisation lui
demande par écrit de prendre pour assurer la pgroteet la préservation de biens
corporels ou incorporels qui se trouvent en sa @&sisn dans le cadre de
I’exécution du Contrat et sur lesquels I'Organieatidétient ou est susceptible
d’acquérir des droits.

15.4.En cas de résiliation du Contrat, I'Organisatiort ea droit d’obtenir de I'Entrepreneur les
relevés écrits concernant toutes les obligatioréscetées ou en cours conformément au Contrat.
En outre, I'Organisation n’est tenue de rémunéi€ntrepreneur que pour les biens qui lui ont
été livrés et les services fournis conformément tmnes du Contrat, mais uniquement si ces
biens ou services ont été commandés, requis oueraetrt fournis avant la réception par
I’Entrepreneur de I'avis de résiliation de I’Orgaation ou avant le dépdt de I'avis de résiliation
aupres de I’Organisation.

15.5.Sans préjudice de ses autres droits et voies deurscl’Organisation peut résilier le Contrat
sans préavis dans les cas suivants :
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15.5.1. L’Entrepreneur est déclaré en faillite, mis en Idation ou devient insolvable,
demande un moratoire ou une suspension de sessdetieune suspension de
paiements ou demande a étre déclaré insolvable;

15.5.2. L’Entrepreneur obtient un moratoire ou une suspmmsde ses dettes ou une
suspension de paiements;

15.5.3. L’Entrepreneur est déclaré insolvable ou fait cessdans l'intérét de l'un ou
plusieurs de ses créanciers;

15.5.4. Les biens de I'Entrepreneur sont placés sous adination judiciaire pour cause
d’insolvabilité;

15.5.5. L’Entrepreneur propose a ses créanciers un reglersmiable pour éviter d’'étre
déclaré en faillite ou mis sous séquestre; ou

15.5.6. L’Organisation a lieu de considérer que la situatfinanciére de I'Entrepreneur
s'est détériorée au point de risquer d’empécherdeucompromettre gravement
I’exécution de ses obligations découlant du Contrat

15.6.Sauf interdiction de la loi, 'Entrepreneur s’'enga@ indemniser I'Organisation de tous les
dommages et dépenses, notamment mais non exclusihteshe tous les frais encourus par celle-
ci en cas de poursuites judiciaires ou extrajudiiesm en raison de I'un quelconque des faits
mentionnés a I'Article 15.5 ci-dessus et résultdinectement ou indirectement d’une résiliation
de Contrat, et ce, méme si I'Entrepreneur est décéam faillite ou obtient un moratoire ou une
suspension de paiements ou est déclaré insolvdbEntrepreneur informe immédiatement
I’Organisation de la survenance de I'un des faitsntionnés a I'Article 15.5 ci-dessus et lui
fournit tous les renseignements pertinents y ridati

15.7.Les dispositions du présent Article 15 sont sangjyglice des autres droits ou recours de
I’Organisation en vertu du Contrat ou autrement.

NON-RENONCIATION AUX DROITS : Le fait de ne pas exercer un droit dont I'une tautre des
Parties peut se prévaloir en vertu du présent @bnbu autrement ne sera pas interprété comme
constituant une renonciation de la part de I'alRaatie a I'un de ces droits ou recours connexeseet
dégagera pas les Parties de leurs obligations digciodu Contrat.

NON-EXCLUSIVITE : Sauf indication contraire du Contrat, I'Organisatin’est en aucune facon tenue
d’acheter des quantités minimums de biens ou d@cy de I'Entrepreneur et se réserve sans reigmict

aucune le droit de s’adresser a qui bon lui senpbler la fourniture de biens ou de services analegue

ceux visés dans le Contrat.

REGLEMENT DES DIFFERENDS :

18.1.REGLEMENT AMIABLE : Les Parties font tout leur possible pour réglefamiable tout
litige, controverse ou réclamation né du Contrat dfjune contravention a celui-ci, de sa
résiliation ou de sa nullité. Si les Parties sotgrai parvenir & un réglement amiable par voie de
conciliation, elles appliquent le Réglement de d¢bation de la Commission des Nations Unies
pour le droit commercial international (CNUDCI) daute autre procédure dont elles seraient
convenues par écrit.

18.2.ARBITRAGE : Tout litige, controverse ou réclamation entre BFesties né du Contrat ou d'une
contravention a celui-ci, de sa résiliation ou densllité, s’il n’est pas réglé a 'amiable en vert
de I'Article 18.1 ci-dessus dans les soixante (@Qys qui suivent la réception par une Partie de
la demande écrite de réglement amiable émanariaded Partie, est soumis par I'une ou l'autre
des Parties a arbitrage conformément au Réglemanbittage de la CNUDCI en vigueur. Les
décisions du tribunal arbitral sont rendues confmment aux principes généraux du droit
commercial international. En vertu des pouvoirs ilquient de I'Article 26 (« Mesures
provisoires ou conservatoires ») et de I'Article 82 Forme et effet de la sentence ») du
Réglement d'arbitrage de la CNUDCI, le tribunal itndd peut, le cas échéant, ordonner la
restitution ou la destruction de biens corporelsimorporels ou d’informations confidentielles
fournis en vertu du Contrat, la résiliation du Qattou toutes mesures conservatoires de biens
ou des services, corporels ou incorporels, ou diimfations confidentielles fournis en vertu du
Contrat. Le tribunal arbitral n'a pas le pouvoiroddonner le paiement de dommages-intéréts
punitifs. Sauf disposition contraire expresse dunt€at, il n’a pas le pouvoir d’ordonner le
paiement d’'intéréts d’'un taux supérieur au taueilibancaire pratiqué a Londres (LIBOR), ni le
paiement d’intéréts composés. Toute sentence rerdlisssue d’'un arbitrage s'impose aux
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Parties et regle définitivement leur différend.

PRIVILEGES ET IMMUNITES : Aucune disposition du Contrat ou s’y rapportantseea considérée
comme une renonciation, expresse ou implicite, un Iquelconque des privileges ou immunités de
I’Organisation des Nations Unies, y compris de eeganes subsidiaires ou de I'Organisation (comme
étant un organe subsidiaire de I'Organisation datdws Unies).

EXONERATION FISCALE :

20.1.L’Article Il de la section 7 de la Convention sugsl privileges et immunités de I'Organisation
des Nations Unies dispose entre autres que I'Osgdioin des Nations Unies, y compris
I’Organisation comme étant un de ses organes sigid, est exonérée de tout imp6t direct, a
I'exception de la rémunération de services d'wiliublique, et de tous droits de douane ou
redevances de nature similaire a I'égard d’objetpartés ou exportés pour son usage officiel.
En cas de refus des autorités gouvernementalesedenmaitre I'exonération dont bénéficie
I'Organisation en ce qui concerne lesdits imp6ts dibits, I'Entrepreneur consultera
immédiatement I’Organisation en vue de déterminmex procédure mutuellement acceptable.

20.2.L’Entrepreneur autorise I'Organisation a déduiresés factures les montants correspondant a de
tels imp6bts, droits ou redevances qu’il aura faésura moins qu’il n'ait consulté I'Organisation
avant de les payer et que celle-ci I'ait, dans cleagas, expressément autorisé a payer sous
réserve de tels impbts, droits ou redevances. Ereilpaas, I'Entrepreneur remettra a
I’Organisation une preuve écrite attestant que iog@dts ou droits ont été payés et que leur
paiement a été diment autorisé; I'Organisation rambera alors a I'Entrepreneur les imp6ts,
droits ou redevances qu’elle lui avait autoriséagtgy sous réserve.

RESPECT DES LOIS : L’Entrepreneur respecte toutes les lois, ordoneanet réglementations qui
touchent a I'exécution des obligations qui lui imdwent en vertu du Contrat. Il se conforme égalenaent
toutes les obligations relatives a son enregistrénen tant que fournisseur qualifié de biens ou de
services auprés de I’Organisation, telles qu'énesc#gans la procédure d’enregistrement des fourmisse
de I'Organisation.

MODIFICATIONS :

22.1.Le Directeur de la Division des urgences et deptapisionnement de I'Organisation, ou toute
autre autorité contractante que I’Organisationiadannaitre par écrit a I'Entrepreneur, est seul
habilit¢ a accepter au nom de I'Organisation touotedification ou révision éventuelle du
Contrat, toute dérogation a l'une quelconque de dispositions ou tout nouveau rapport
contractuel de quelque nature que ce soit avec tidpmeneur. En conséquence, aucune
modification ou révision du Contrat n’'est valableopposable a I'Organisation si elle n'a pas
fait I'objet d’'un amendement au Contrat signé p&ntrepreneur et le Directeur de la Division

des urgences et de I'approvisionnement de I'Org#tios ou toute autre autorité contractante.

22.2.Au cas ou le Contrat serait prorogé pour des pésalipplémentaires conformément aux termes
du Contrat, les conditions applicables a la protmgaseront les mémes que celles énoncées
dans le Contrat, & moins que les Parties n’en @ment autrement en vertu d’'un amendement
valable conclu conformément a I'Article 22.1 ci-das.

22.3.Les termes ou conditions de tout arrangement, tieedu autre accord subsidiaire concernant des
biens ou services devant étre fournis en vertu daot@t n’engagent en rien I'Organisation et ne
lui sont pas opposables, ni ne constituent en aaidagon un accord de I'Organisation, sauf si
ces arrangements, licences ou accords subsidifined’objet d’'un amendement valable conclu
conformément a I'Article 22.1 ci-dessus.

AUDITS ET INVESTIGATIONS :

23.1.Toute facture acquittée par I'Organisation peutddiobjet d’'une vérification aprés paiement
par des auditeurs, internes ou externes, de I'Osgéion ou par d'autres agents autorisés et
agréés de I'Organisation en tout temps pendantutged du Contrat et pendant une période de
deux (2) ans suivant I'expiration du Contrat ouréasiliation anticipée. L’Entrepreneur est tenu
de rembourser a I'Organisation tout montant quededits établissent comme ayant été payés
par celle-ci d’'une maniére non conforme aux terghe<ontrat.

23.2.L’Entrepreneur déclare comprendre et acquiesce lqganisation pourra, de temps a autre,
effectuer des enquétes portant sur tout aspectahir@ ou de son attribution, les obligations
exécutées en vertu du Contrat et les activités'Eietdepreneur se rapportant dans I'’ensemble a
I'exécution du Contrat. Le droit de I’'Organisatiahieffectuer une enquéte et I'obligation de
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I’Entrepreneur de s’y conformer ne s’éteignent pa&xpiration du Contrat ou a la suite de sa
résiliation anticipée. L'Entrepreneur s’engage amérer pleinement et diligemment a de telles
audits, vérifications aprés paiement ou enquéteansDle cadre de cette coopération,
I’Entrepreneur doit notamment mettre son persongtektoute documentation pertinente a la
disposition de I'Organisation et lui permettre k&s a ses locaux dans un délai et a des
conditions raisonnables. L’Entrepreneur exige deagents, notamment ses avocats, comptables
ou autres conseillers, de collaborer raisonnabldnagx inspections, audit aprés paiement ou
investigations effectuées par I’Organisation enweiu Contrat.

PRESCRIPTIONS :

24.1.Exception faite des obligations d’'indemnisation @o@es a I'Article 7 ci-dessus, ou telles
gu’énoncées ailleurs dans le Contrat, toute pro@dubitrale, selon les dispositions de I'Article
18.2 ci-dessus, découlant du Contrat, doit étrentée dans les trois ans suivant la date de
naissance de la cause d’action.

24.2.A ces fins, les Parties déclarent comprendre queeigse d’action prend naissance lorsqu’il y a
violation ou, dans le cas de vices cachés, lorsigu®artie Iésée connaissait ou aurait dd
connaitre tous les éléments constitutifs de la ealiaction ou, dans le cas d’'une violation de
garantie, lorsque l'offre réelle de délivrance psésentée, étant entendu toutefois que si une
garantie s’étend au rendement futur d’'un produibcpdé ou systéme et que la violation ne peut
par conséquent étre découverte avant le fonctioeméneffectif dudit produit, procédé ou
systéeme conformément aux termes du Contrat, laecaliaction ne prend naissance qu’au
moment ou le rendement futur est connu.

TRAVAIL DES ENFANTS : L’Entrepreneur déclare et garantit que ni lui misssociétés meres (si
applicable), ses filiales ou sociétés liées (sil@pple) n'est engagé dans une pratique incompatavec
les droits énoncés dans la Convention relative groits de I'enfant, notamment a I’Article 32 de leeti
qui dispose, entre autres, que tout enfant doi¢ @wotégé contre I'accomplissement de tout travail

comportant des risques ou susceptible de comproenetin éducation ou de nuire a sa santé ou a son

développement physique, mental, spirituel, morakoaial. L'Entrepreneur déclare savoir et convigaé
les présentes dispositions constituent une clagsengielle du Contrat et que tout manquement & cett
déclaration et garantie autorise I’Organisatiorésilrer immédiatement le Contrat, moyennant noditicn
adressée a I'Entrepreneur, sans étre redevablewd@upénalité au titre d'une telle résiliation ahs que
sa responsabilité soit engagée d’aucune autre meanie

MINES : L’'Entrepreneur déclare et garantit que ni lui n s®ciétés meres (si applicable), ses filiales ou
sociétés liées (si applicable) n'est impliqué deEnsommerce ou la fabrication de mines antipersbone
de composants entrant dans la fabrication de cegsniL’Entrepreneur déclare savoir et convient lgse
présentes dispositions constituent une clause #sHendu Contrat et que tout manquement a cette
déclaration et garantie autorise I’Organisatiorgésilrer immédiatement le Contrat, moyennant nodificn
adressée a I'Entrepreneur, sans étre redevablewd@upénalité au titre d'une telle résiliation ahs que
sa responsabilité soit engagée d’aucune autre meanie

EXPLOITATION SEXUELLE :

27.1.L’Entrepreneur prend toutes les mesures approppées empécher ses employés ou toute autre
personne engagée et placée sous son entiére @upmitr exécuter des services au titre du
Contrat de se livrer a des actes d’exploitationaodies abus sexuels a I’égard de quiconque. En
ce sens, toute activité sexuelle avec une persagee de moins de 18 ans, indépendamment des
lois relatives a I'age du consentement, constitne torme d’exploitation et d’abus sexuels a
I'’égard de cette personne. En outre, I'Entreprensiabstient et prend toutes les mesures
raisonnables et appropriées pour interdire a sepl@®ms ou autres personnes engagées et
placées sous son autorité de demander des favexugltes ou d'imposer toute autre forme de
comportement a caractere dégradant ou d’exploitaén échange d’'une somme d’argent, de
biens, de services ou autres. L'Entrepreneur déclsavoir et convient que les présentes
dispositions constituent une clause essentielleCauntrat et que tout manquement a cette
déclaration et garantie autorise I'Organisationéailier immédiatement le Contrat, moyennant
notification adressée a I’'Entrepreneur, sans &devable d’aucune pénalité au titre d'une telle
résiliation et sans que sa responsabilité soit gégal’aucune autre maniére.

27.2.L'Organisation n’applique pas la norme qui précéediative a I'dge dans le cas ou un employé
de I'Entrepreneur, ou toute autre personne qu'ilinp® engager pour exécuter des services au
titre du Contrat, est marié a une personne agéeaies de 18 ans avec laquelle il a des relations
sexuelles et dont le mariage est valable en vestladégislation du pays dont il est ressortissant.
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28.

29.

United Nations High Commissioner for Refugees
Haut Commissariat des Nations Unies pour les réfugiés

EXPLOITATION DE REFUGIES OU D'AUTRES PERSONNES RELEVANT DE LA
COMPETENCE DE L'ORGANISATION ET ABUS COMMIS A LEUR ENCONTRE :
L'Entrepreneur certifie avoir interdit a son perseh de se comporter d’'une maniére qui puisse étre
préjudiciable a I'Organisation ou a I’'Organisatiates Nations Unies et de mener des activités
incompatibles avec les buts et les objectifs ded@isation des Nations Unies et/ou avec la missien
protection de I'Organisation a I'égard des réfugetsdes autres personnes relevant de sa compétence.
L'Entrepreneur s’engage a prendre toutes mesuras géfendre a son personnel d’exploiter des réfgié
et d'autres personnes relevant de la compétencéQdganisation, ou de commettre des abus a leur
encontre. Tout manquement a I'obligation de I'Epteneur d’enquéter sur toute allégation d’explodmt

ou d’abus portée a I'’encontre de son personnel muapport avec les activités de ce dernier, ou de
prendre des mesures correctives dans les cas av@lfiss ou d’exploitation, donne droit a I'Orgartisa

de résilier, sans frais pour I'Organisation ni de€lale présent Contrat en notifiant sa décision a
I'Entrepreneur.

MODALITES DE PAIEMENT : Sauf disposition contraire dans la commande oQdatrat, lorsque les
biens seront livrés dans les conditions prévuesli@rganisation procédera au paiement par virement
bancaire dans un délai de 30 jours a compter diata de réception de la facture de I'Entreprenawrp

les biens et de tout autre document précisé darSolgtrat. La facture sus mentionnée sera réglée en
tenant compte des éventuelles remises prévuesldam®nditions de paiement conclues entre les &qrti

a condition que le reglement soit effectué dansdékis impartis par les dites conditions. Les prix
figurant dans le Contrat ou dans la commande nevqgu&uétre augmentés, sauf accord expres et écrit de
I’Organisation. Les documents doivent étre expédi€adresse indiquée dans le Contrat ou la command

— 0000 —
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