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{Orden de compra y/o Contrato Institucional)

Fecha: Oaxaca, 3 de octubre de 2014

Titulo de fa consultorfa: | Estudio de rmercado para la organizacidn Tap Dia When Shin
| Sed 5 de RLMIicro Artesanal , _
| Programa; Programa Ampliando las Oportunidades Econdmicas para las

Mujeres Rurales Emprendedoras en América Lating
| Programa Mujeres Emprendédoras-

Duracifng 2 meses
Lugar dela consultorfa: | Oaxaca, México »
Supervisor a cargo: | Coordinatdora multipals del programa Muojeres

Emprendedoras, ONU Mujeres Guatermala

k. Contestn de la organizacion

Entidad de las Naclones Unidas para la igualdad de Género v el Empoderamiento de las Mujeres, ONU
Mujeres

La-entidad de las Naciones Unidas para la igualdad de género y el empoderamiento de las mujeres, ONU
Mujeres, trabaja para eliminar la discriminacién en contra de las mujeres y las niflas; por el
empoderamiento de las mujeres; y para fograr la igualdad entre mujeres y hombres como socios y
beneficlarios del desarrollo, los derechos humanos, las acciones humanitarias, la paz y-la seguridad. Al
colocar los derechos de las mujeres como el eje central de su labor, ONU: Mujeres lidera. y coordina
esfuerzos con el Sistema de Naciones Unidas para asegurar que los compromisos de igualdad y
transversalidad de gériero se traduzcan en acciones en todo el mundo. Al mismo tiempo, ejerce un
liderazgo sustantivo y coherente para apoyar las prioridades y los esfuerzos de los Estados miembros,
construyendo alianzas eficaces con los gobiernos, la saciedad civil, asf como con otios actores relevantes,

Las slete dreas prioritarias de trabajo de ONU Mujeres son:
1. liderazgoy participacién polftica,

2. Empoderamiento econdmico,

3. Poner fin a la violencia contra las mujeres,

4. lapazylaseguridad,

5. Gobernanza y planificacién nacional.

6. Agenda de desarrollo post 2015.

7. VIHY SIDA,

ft. Antecedentes del programa Mujeres Emprendedoras
El programa Ampliando las Oportunidades Econdmicas para las Mujeres Rurales Emprendedoras en
América Latina (El Salvador, Guatemala, México y Nicaragua) corresponde a una iniciativa de generacién
de conoclimiento financiada por el Fondo Internacional de Desarrolls Agricola (FIDA), cuya implementacion




se-encuentra a cargo de ONU Mujeres, El programa fue aprobado el 12 de agosto de 2012 y entrd en vigor
el 15 de abril de 2013. El inicio de la gjecucion deél fondo de donacidn dirigido a las organizaciones de
mujeres rurales dard iniclo a finales de septiembre de 2014, La fecha de terminacién y clerre estd prevista
para el 30 de junio y 31 de diclembre de 2018, respectivamente.

El objetive general del programa es contribuir al empoderamiento econdmico de las mujeres rurales
empresarias en El Salvador, Guatemals, México y Nicaragua. Los objetivos especificos vy resultados
esperados con el programa son:

OF.1. Investigar eénfoques y procesos eficaces para desarrolfar las capacidades de las mujs:e:s rurales para
manejar y comercializar mejor sus-emprendimientos de negocio,
— R.1L.1. Las organizaciones de mujeres rurales participantes Incfementan sus ventas y activos y son
rentables de manera sostenible.
- R.1.2.Con las destrezas y conocimientos adauirides, las mujeres rurales participantes mariejan sus
organizaciones de manera eficiente y eficaz.
= R.13. Las mujeres rurales participantes han hecho que sus organizaciones crezcan y se amplien,

OF.2. Explorar técnicas para mejorar fa voz y el poder de las mujeres rurales para que tengan influencia
sobre las prioridades y procesos locales de desarrollo, as{ como sobre las politicas pertinentes.

- R2.1. Las mujeres rurales participantes desarrollan un mdyor liderazgo y participan en sus
comunidades v en las instituciones rurales, asl como en la configuracién de leyes, politicas y
programas. '

- R2.2. Nuevas herramientas y productos de conocimiento desarrollados para promover el
empoderamiento econdmico de las mujeres rurales de manera eficaz en prograinas y proyectos
futuros.

it Antecedentes de la organizacién Tap Dia When Shin Sed S de RL Micro Artesanal

El Tap Dia When Shin Sed es una Sociedad de Responsabilidad Limitada Micro Artesanal legalmente
constittida en el affo 2012 y estd formada por 5 personas; 4 mujeres y un hombre, cuyas edades
comprenden desde los 28 a los 72 afios. Todas pertenecen a la etnia Zapoteca y son hablantes de la
misma.

Tap Dia When Shin Sed se dedica 4 la crianza de gusanc de seda, preparacidn e hilado de fibras textiles
para la elaboracion de prendas de seda y su comercializacidn, y con ella elaboran bufandas, rebozos y
blusas teflidas con pigmentos naturales,

La organizacién requiere un ‘estudio de mercado’ para fortalecer su competitividad, diversificar sus
productos.de acuerdo a la demanda, e identificar y dcceder a nuevos mercados en Oaxaca, México v a
nivel internacional; incrementando asf sus ventas & ingresos de manera-sostenible,

IV, Obijetivo

£l objetivo de fa consultorfa es llevar a cabo un estudio de mercado para la organizacién Tap Dia When
Shin Sed S.de RL Micro Artesanal, como iniciativa empresarial para conocer la viabilidad comercial de los
productos derivados de la setla artesanal. £l estudio de mercado analizard: el mercado, la competencia, los
consumidores, y una estrategia de diferenciacion y optimizacién de costos.




W, Productos

1. Estudio de mercado

1.1. Desarrollo de metodologia e indice temdtico para el desarrollo de! estudio de mercado.

1.2, Elaboracién del documento de estudio de mercado, incluyendo: (i i) analisis de mercado;
(it} andlisis de consumidores (minimo 10 consumidores); (lif) andlisis de la competencia;
(iv} estrategia de diferenciacién del producto para acceder a nuevos mercados.
Incluyendo propuesta de nuevos productos / diversificacién de productos derivada del
andlisis de mercado, consumidores y competencia; y {v) estrategia de optimizacion de
costos para desarrollar ventajas comparativas sobre la competencia.

2, Taller de presentacidn del estudio de mercado dirigido a la organizacién Tap Dia When Shin
Sed S de RL Micro Artesanal
2.1 Taller de presentacian del estudio de mercado dirigido a la organizacién Tap Dia When
Shin Sed § de RL Micro Artesanal, Bl taller tendrd lugar en €l municipio San Pedro
Cajonos, Oaxaca.

Elaboractén del documento de sistematizacidn de los talleres de presentacidn v documento
final del estudio de mercado con la Incorporacién de los comentarios y observaciones de lay
organizaciones recogidas en el taller,

El intercambio constante entre el/la consultor/a v fa organizacién Tap Dia When Shin'Sed S de RL Micro
Artesanal serd fundamental para garantizar la pertinencia, enfoque, v desarrollo exitoso del estudio de
mercado,

vl Lugar'y duracién

La consulterfa tendrd lugar en Qaxaca, México, con vigencia de 2.meses. Duratite la consultoria se tendrdn
intercambios constantes para supervisar el avance, contenido y calidad de los productos con fa
coordinacién multipafs y la coordinacion nacional del programa Mujeres Emprendedoras. £l taller de
presentacin del estudio de mercads tendrd lugar en el municipio San Pedro Cajonos, Daxaca,

Vil Insumos a ser provistos elfla consultor/s

ONU Mujeres ho dispondrd de equipamiento e insumos al consultor/a para la realizacién del estudio de
caso y el taller de presentacién de dicho estudio. El consultor/s deberd ser responsable por todo el
equipo, insumos, y demds gastos necesarios para fa ejecucion de la consultoria,

WL Requisitos
Eifla consultor/a interesado/a daberd presentar una propuesta técnica y financiera, incluyendo un plan,
presupuesto y cronograma de trabajo con fechas de entrega de productos {méximo 10 paginas). Para la
propuesta deben considerarse los sigulentes elementos:
# los precios ofertados deberdn mantenerse vigentes hasta @l 31 de marzo de 2015 y

deberdn ser cotizados en pesos mexicanos (MXN).

La propuesta debé estar firmada por l/la consulftor/a.

No se aceptardn cotizaciones parciales.

Anexar OV u hoja de vida.




e las ofertas deberdn ser enviadas por correo electrénico a la siguiente direcciom
operations.guatemala@@unwonen.qrg, a mas tardar el 17 de octubre de 2034 a las 12:00

RESENA 6

¢ Nose aceptardn ofertas después de la fecha y hora limite.

1 Experiencia
Profesional de las ciencias econdmicas (economia, comercio internacional, mercadotecnia, o carrera afin),
con experiencia minima de 5 afios en desarrollo de estudios de mercado para micro, pequefias y medianas
empresas rurales, de preferencia con conocimientos y experiencia en mercados de textiles,

X Fecha lirnite de recepcidn de ofertas '
El itimo <fa para recibir las propuestas téenicas y financieras via correg electronico es el 17 de octubre
de 2044 a las 12:00 horgs. ONU Mujeres acusard de recibido por correo electrénico cada una de las

propuestas técnicas y financieras recibidas. Las propuestas téenicas v financieras que sean enviadas
postarior a la fecha y hora establecida no serdn consideradas.

Hl Métodos de svaluation y seleccidn
Para que las propuestas técnicas y financieras sean fomadas en cuenta en la evaluacidn, deberdn
cumiplir con todos los elementos anteriormente mencionados. La seleccitn del consultor/a se hard de
acuerdo a una calificacion integral de los aspectos técnicos y financieros mds favorables.

Xil.  Condiciones del contrate
Entrega: la entrega de todos los productos debera ser puntyal en la fécha acordada entre ambas partés {a
mds tardar el 15 de diciembre de 2014); todos Tos productos deben entregarse slectrdnicamente a Ia
coordinacion multipals del programa Mujeres Emprendedoras en la fecha acordada, en los siguientes
formatos editables: word, excel, power point, otros segin corresponda. Todos los productos deberan ser
entregados en espafiol.

Demoras en {2 entrega del productor los productos solicitados que no sean entregados en la fecha
acordada ocasionardn una penalidad para no ser considerado como proveedor para futuras contrataciones
y referencias con ONU Mujeres. En caso de existir una demora deberd entregarse una justificacion firmada
por escrito dos semanas antes de la fecha de entrega acordada.

Forma de pago:  los pagos se realizardn contra la recepcidn, revision y aprobacidn satisfactoria de los
productoes por parte de la coordinacion multipals del prograra Mujeres Emprendedmas, deacuerdoala
siguiente distribucion:

1. Primer pago correspondiente a un 80% del valor total del contrato al aprobarse los productos 1

y2
2, Segundo pago correspondiente & un 20% del valor total del contrato al aprobarse el producto 3.

Para poder realizar los pagos elfla consultor/a deberd presentar el recibo o factura correspondiente a
ONU Mujeres.

Derecheos de propiedad intelectual: los derechos de propiedad de lgs documentos'y productos entregados
al programa Mujeres Emprendedoras pertenecen exclusivamente a la organizacion Tap Dia When Shin Sed




Otras consideraciones: (i) el/la consultor/a contratado/a debera tener disposicion, previo a ta entrega de
las productos finales, a realizar cualquier cambio solicitado, Asimismo, deberd tomar en cuenta que
habrén reuniones periddicas para supervisar el avance, contenido y calidad de los productos; v (i)
posterior a la entrega de los productos, ONU Mujeres realizard una revision sobre la calidad y el contenido
solicitado, v si los productos lo requieren, ONU Mujeres podrd solicitar un trabajo de correccién adicional
sin que esto impligue costo alguno.

Xill.  Firmas (certificacion de los trminos de referencia)

Titular {representante legal de lo empresa consultora)

Nombre Firma Fecha

| Supervisor/a /W

Juliette Bonnafe
Nomibre Firma o Facha

Jefe de la division / seccibip—"""

Maria José Schaeffer & 7
Nombre

L WA cocho @%f@ /,‘:}@M







