PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

o= &

Al servicio
de las personas
ylas naciones

SOLICITUD DE COTIZACION 1488 PAN 2014

Estimado Sefor Representante Legal Fecha: 11 de diciembre, 2014

Referencia: 1488 PAN 2014 — Servicios de Jardineria para el UN House (Edificios N0.128 Y 129)

Estimado Senor/Sefiora:

Muy cordialmente solicitamos someter su cotizacion para los servicios descritos en la referencia para lo que
adjuntamos los Términos de Referencia en el Anexo .

Su cotizacion debe ser enviada a mas tardar a las 23:59 (hora de la Republica de Panama) del dia 22 de
diciembre 2014 via correo electronico a la direccidn indicada abajo:

UNIDAD DE ADQUISICIONES
Correo Electronico: adquisiciones.rclac@undp.org

Cualquier solicitud de aclaracion o consulta adicional debera enviarse a mas tardar el 18 de diciembre de
2014. Lasolicitud de aclaracion debe enviarse a la direccion de correo electronico arriba indicada. Se
responderd por via electronica, incluyendo una explicacidn de la consulta, sin identificar la fuente, a todos las
empresas que confirmen interés y se colgara en el sitio WEB indicado a continuacion: http://procurement-
notices-admin.undp.org/view notice.cfm?notice id=19833&view=admin

Queda bajo su responsabilidad el asegurar que su cotizacion sea recibida al correo indicado y hasta la fecha
indicada. La capacidad de los archivos es de 5 MB por correo. Favor detallar el contenido de la
documentacion para cada correo electronico.

Las cotizaciones recibidas después de la fecha de cierre seran rechazadas. Al enviar su cotizacion via correo
electronico, favor asegurarse que esté firmada y en formato PDF.

Por favor, tome nota de los siguientes requerimientos particulares relacionados a esta compra:

Ubicacion de los servicios | Ciudad del Saber-Clayton, Casa de las Naciones Unidas
requeridos Edificios N0.128 y 129

Panamg, Republica de Panama
Fecha para inicio de los Cinco dias a partir de la firma de la Orden de compra
servicios
Moneda Dolares Ameéricanos (USD)

Pagina 1 de 20


mailto:adquisiciones.rclac@undp.org
http://procurement-notices-admin.undp.org/view_notice.cfm?notice_id=19833&view=admin
http://procurement-notices-admin.undp.org/view_notice.cfm?notice_id=19833&view=admin

ITBMS No debe incluir (se adjunta carta)

Términos de pago 100% contra factura recibida conforme.
Fecha limite para el envio | Al cierre del dia 22 de diciembre de 2014
de su oferta

ldioma: Espaniol

Validez de la oferta a 60 dias

partir de la fecha de

emision

Documentos adicionales | ¢ Cotizacion debidamente firmada.

que debe enviar. e Tres referencias escritas de los servicios prestados.

e Breve nota donde se explique:

o tipo de productos utilizados para el control de plagas,
pesticidas y fertilizantes (proporcionar marca 'y
composicion).

o La existencia de pdliza de responsabilidad civil y dafios a
terceros.

o Que la empresa se encuentra al dia con el pago de sus cuotas
obrero patronales.

Entrega Parcial No Permitida

Criterios de Evaluacion Cumplimiento de los Términos de Referencia y requerimientos
minimos (CUMPLE/NO CUMPLE)

Anexos a este documento | Términos de Referencia Minimos Requeridos (Anexo 1)
Términosy Condiciones Generales al Contrato (Anexo 2).

La no aceptacion del modelo de contrato o Términos y Condiciones
Generales al Contrato podrian resultar en el rechazo de la oferta.
Visita del sitio Se invita a las empresas interesadas a una visita de sitio y
conferencia previa el dia1is de diciembre de 2014¢en la Casa de las
Naciones Unidas, Clayton, Ciudad del Saber, Recepcion del Edificio
No.129, alas 9:00 a.m.

Las cotizaciones serdn revisadas en base al cumplimiento de Términos de Referencia Minimos requeridos,
segun las condiciones arriba indicadas y todos los Anexos que se proveen en este documento. La Comision
Evaluadora analizara las Propuestas a fin de determinar si las mismas estan completas, bajo criterios de
CUMPLE/NO CUMPLE vy constatar que los oferentes no estan incluidos en la lista de consultores suspendidos
o removidos del PNUD, BID Y BANCO MUNDIAL, si los documentos se han firmado correctamente vy si las
Propuestas estan en orden en términos generales, sin desviaciones significativas.
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Se recomienda la adjudicacion al que cumpla con los Términos de Referencia minimos requeridos y ofrezca el
menor precio al lote. Las ofertas que no cumplan con los Términos de Referencia minimos requeridos, seran
rechazadas.

En lo concerniente a consultas de los oferentes a partir de la fecha de comunicacion de las respuestas, las
mismas formaran parte y seran leidas conjuntamente con la Solicitud de Cotizacion.

Si existe discrepancia entre el precio unitario y el precio total obtenido al multiplicar el precio unitario por la
cantidad, el precio unitario prevalecera y el precio total serd corregido. Si el Licitante no acepta la correccidn
de errores, su Oferta sera rechazada. Si existe discrepancia entre las palabras y los numeros, prevalecera la
cantidad en palabras.

El PNUD se reserva el derecho de adjudicar parcialmente, aceptar o rechazar cualquier Oferta, de anular el
proceso de solicitud y de rechazar todas la Ofertas en cualquier momento, antes de la Adjudicacion, sin que le
ocasione ninguna responsabilidad frente a el(los) Licitante(s) afectado(s) y sin ninguna obligacion de
suministrar informacion sobre los motivos de la decision del PNUD.

Cualquier Orden de Compra o Contrato que sea emitida, sera sujeto de lo indicado en las Condiciones
Generales Aplicables a Ordenes de Compra o Contrato.

El Licitante sufragara todos los costos relacionados con la preparacion y presentacion de su Oferta, y la
Entidad de Compra del Sistema de las Naciones Unidas en ningun caso, sera responsable de tales costos,
independientemente, de la conducta o resultado de la licitacion

El sistema de protesta pretende dar la oportunidad de apelar a aquellas personas o compaiias a las que no les
han sido adjudicados una orden de compra o contrato dentro de un proceso de contratacion competitivo. El
sistema no estd disenado para aquellos licitantes que hayan enviado sus ofertas fuera de tiempo, no hayan
emitido respuesta o cuando todas las propuestas/ofertas hayan sido rechazadas. Si considera que no ha sido
tratado de manera justa durante el proceso, pueda encontrar informacion detallada sobre los procedimientos
de protesta en el siguiente enlace: http://www.undp.org/procurement/protest.shtml.

Atentamente,

UNIDAD DE ADQUISICIONES
PNUD PANAMA
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Anexo 1

REQUERIMIENTOS TECNICOS MiNIMOS Y OFERTADOS DE LA SDC

Términos de Referencia Minimos — Mantenimiento de Jardines y Areas verdes de los edificios 128 y 129 de
la Casa Comun de las Naciones Unidas, ubicados en La Ciudad del Saber, Clayton, en la Ciudad de Panama

I.  INTRODUCCION.
El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) es el organismo mundial de las Naciones Unidas (ONU),
en materia de desarrollo que promueve el cambio y conecta a los paises con los conocimientos, las experiencias, y los
recursos necesarios para ayudar a los pueblos a forjar una vida mejor.

En Panam3, el PNUD mantiene una presencia a través de la Oficina de Pais y el Centro Regional y, ejecuta Proyectos de
desarrollo con participantes locales y extranjeros. Asi también, el PNUD apoya la gestidon de otras Agencias del Sistema
de Naciones Unidas.

Actualmente, sus oficinas estan ubicadas en los edificios 128 y 129, en la Ciudad del Saber ,Clayton, en la Ciudad de
Panama.

Ambos edificios estan rodeados por jardines y dreas verdes. Ademas, en las distintas dreas comunes de ambos edificios
se ubican maseteros con plantas, adecuadas para mantener en interiores.

Los jardines, areas verdes y plantas, le dan vida y buena apariencia a las instalaciones, por lo que es necesario obtener
un servicio de calidad.

Il OBIJETIVO
La celebracién de un proceso de solicitud de cotizacion, para la contratacion de una empresa idénea y experta en
mantenimiento de jardines y areas verdes.

lll.  SERVICIOS A PROPORCIONAR POR LA EMPRESA

Las especificaciones de los servicios que debe de brindar la empresa son:

Lote DESCRIPCION DEL SERVICIO

Revision y poda cuatro dias a la semana de las plantas internas y externas,
corte de grama, siembra o trasplantes de plantas, riego, fumigacion,
fertilizacion, recoleccion de basura, poda sanitaria y poda en general.

Cambio de plantas deterioradas existentes cada 3 a 4 meses.

Atencion de una persona asignada a UN House que labore 4 dias a la semana
en un horario de ocho horas al dia.
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Evaluacion periddica de los trabajos de jardin por un supervisor de la empresa.

Asignar personal adicional como apoyo para mejoras en el jardin cuando asi lo

Lote . . :
requiera la persona asignada en el complejo.

Unico

Suministrar combustible, materiales, equipos, mano de obra, enseres,
transporte y otros que estime necesario para el debido mantenimiento, sin
costo adicional.

Suministro de productos amigables con el medio ambiente. Uso de productos
de baja toxicidad (ej. No utilizacion de mata-maleza organofosforados como
glifosato)

Asesorar en caso necesario, en necesidades tales como reemplazo de grama,
sobre los tipos de grama al alcance, que se adapten a las condiciones de las
areas del perimetro de nuestros edificios.

Los parametros de decoracion se estableceran en conjunto, entre la empresa
y la Administracion de la Casa Comun de Naciones Unidas.

Los cambios de plantas en las distintas areas de los edificios se acordaran
entre la empresay la Administracion de la Casa Comun de Naciones Unidas.

Las plantas existentes son propiedad de la Casa Comun de las Naciones
Unidas.

Cuando envie la propuesta de servicio, la propuesta enviada debe mostrar
evidencia de la poliza requerida. Solo la empresa ganadora estara en la
obligacidn de presentar original de la poliza al suscribir el contrato

Contar con una experiencia comprobada mayor de dos afios en el servicio de
mantenimiento de jardin y venta de plantas. (Carta de referencia)

Contar con poliza de dafos a terceros y responsabilidad civil.

Certificar que la empresa pague las cuotas obreros patronales a sus
trabajadores.

Los trabajos de mantenimiento seran pagados mensualmente, sequn el costo
que sea establecido al final del proceso.

La empresa que finalmente sea seleccionada debera prestar los servicios minimos descritos en el cuadro anterior.
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Iv. CALIFICACIONES DE LA EMPRESA SELECCIONADA
La empresa debe contar con todo el equipamiento necesario, y una persona con experiencia en mantenimiento de
jardines, aplicacion de fertilizantes y conocer sobre las enfermedades que puede presentar las plantas y grama.

La empresa seleccionado por el PNUD deberd tener como minimo las siguientes cualificaciones:

- Experiencia de 5 afios prestando los servicios requeridos en esta SDC.

- Capacidad Legal: Debidamente registrado y autorizado a realizar actividades de Mantenimiento de areas verdes.

- Capacidad Financiera: Deben gozar de una sodlida situacion financiera que le permita prestar los servicios y
crédito con proveedores que le provean de insumos.

- Cuenta con personal capacitado, para garantizar que tengamos una persona asignada diariamente, mientras se
mantenga la vigencia del contrato.

V.  DURACION
Se desea celebrar un contrato por 12 meses
VI. LOCALIZACION

Los servicios descritos en los Términos de Referencia serdn proporcionados en la Ciudad de Panam4, Ciudad del Saber en
los jardines de los Edificios dela Casa de las Naciones Unidas.

VII. TIEMPO Y FORMA DE PAGO
La forma de pago sera mensual, dentro de los 30 dias de cada mes, una vez que la empresa presente la factura del mes
corriente.

VIII. RECOMENDACION PARA LA PRESENTACION DE OFERTAS
Para facilitar la evaluacidn de las ofertas, se recomienda que las mismas presenten la siguiente estructura:

1. Detallada descripcion de los servicios ofrecidos de acuerdo con lo establecido en los Términos de Referencia y
en esta Solicitud de Cotizacion.

IX.  SUPERVISION
El Contrato sera supervisado por la Unidad de Adquisiciones del PNUD.

X. CAMBIOS DE PRECIO
El PNUD espera que los precios ofertados el primer afio se mantengan fijos por un tiempo no menor a 12 meses. Si los
oferentes estiman que los precios tendrdn alglin incremento anualmente, favor especificar el porcentaje maximo de
incremento a que sera sujeto el PNUD.

XI.  SELECCION DE PROVEEDOR: Una sola empresa que cuenten con los requisitos técnicos minimos y mejor oferta.
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LISTA DE PRECIOS

Anexo 2

Nuestra empresa, debidamente representada por el abajo firmante, Representante Legal, ofrecemos suplir los
servicios abajo indicados de conformidad con los Términos de Referencia y demas términos y condiciones
descritos en este documento de Solicitud de Cotizacion:

Lote

DESCRIPCION DEL SERVICIO

Precio Total

Lote
Unico

Revision y poda cuatro dias a la semana de las
plantas internas y externas, corte de grama, siembra
o trasplantes de plantas, riego, fumigacion,
fertilizacion, recoleccion de basura, poda sanitariay
poda en general.

Cambio de plantas deterioradas existentes cada 3 a
4 meses.

Atencion de una persona asignada a UN House que
labore 4 dias a la semana en un horario de ocho
horas al dia.

Evaluacion periddica de los trabajos de jardin por un
supervisor de la empresa.

Asignar personal adicional como apoyo para
mejoras en el jardin cuando asi lo requiera la persona
asignada en el complejo.

Suministrar combustible, materiales, equipos, mano
de obra, enseres, transporte y otros que estime
necesario para el debido mantenimiento, sin costo
adicional.

Suministro de productos amigables con el medio
ambiente. Uso de productos de baja toxicidad (ej.
No utilizacién de mata-maleza organofosforados
como glifosato)

Asesorar en caso necesario, en necesidades tales
como reemplazo de grama, sobre los tipos de grama
al alcance, que se adapten a las condiciones de las
areas del perimetro de nuestros edificios.
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Los parametros de decoracion se estableceran en
conjunto, entre la empresa y la Administracion de la
Casa Comun de Naciones Unidas.

Los cambios de plantas en las distintas areas de los
edificios se acordaran entre la empresay la
Administracion de la Casa Comun de Naciones
Unidas.

Las plantas existentes son propiedad de la Casa
Comun de las Naciones Unidas.

Cuando envie la propuesta de servicio, la propuesta
enviada debe mostrar evidencia de la poliza
requerida. Solo la empresa ganadora estara en la
obligacidn de presentar original de la poliza al
suscribir el contrato

Contar con una experiencia comprobada mayor de
dos afios en el servicio de mantenimiento de jardiny
venta de plantas. (Carta de referencia)

Contar con poliza de danos a terceros y
responsabilidad civil.

Certificar que la empresa pague las cuotas obreros
patronales a sus trabajadores.

Los trabajos de mantenimiento seran pagados
mensualmente, segun el costo que sea establecido
al final del proceso.

Aunque no estén descritas

0 apoderado.

en este documento de Lista de Precio, aceptamos todas las condiciones descritas en los
documentos de Solicitud de Cotizacion. Este documento debe entregarse debidamente firmado por el Representante Legal

Firma:

Nombre:

Representante Legal
Fecha
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Lote DESCRIPCION DEL SERVICIO

Revision y poda cuatro dias a la semana de las plantas internas y externas,
corte de grama, siembra o trasplantes de plantas, riego, fumigacion,
fertilizacion, recoleccion de basura.

Cambio de plantas deterioradas existentes cada 45 dias.

Atencion de una persona asignada a UN House que labore 4 dias a la semana
en un horario de ocho horas al dia.

Evaluacion periddica de los trabajos de jardin por un supervisor de la empresa.

Lote | Asignar personal adicional como apoyo para mejoras en el jardin cuando asi lo
Unico | requiera la persona asignada en el complejo.

Suministrar combustible, materiales, equipos, mano de obra, enseres,
transporte y otros que estime necesario para el debido mantenimiento, sin
costo adicional.

Suministro de productos amigables con el medio ambiente. Uso de productos
de baja toxicidad (ej. No utilizacion de mata-maleza organofosforados como
glifosato)

Contar con una experiencia comprobada mayor de dos afos en el servicio de
mantenimiento de jardin y venta de plantas. (Carta de referencia)

Contar con poliza de dafos a terceros y responsabilidad civil.

Certificar que la empresa pague las cuotas obreros patronales a sus
trabajadores.
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Anexo 2

MODELO DE CONTRATO INSTITUCIONAL

Pagina 10 de 20



olc| @
EEL

CONTRATO INSTITUCIONAL
(MONTO DEL CONTRATO MENOR A $30,000)

Contrato No.: UNDP Unidad de Organizacion Operaciones
Enmienda No.:__N/A BAC (codigo de cuenta presupuestaria): 72510

Pais: Panama

Contrato celebrado entre el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (en adelante denominado

“PNUD") y: sociedad organizada de conformidad con las Leyes de la Republica de

Panama, con numero de RUC , debidamente representada por su representante legal
, (en adelante denominado “el Contratista”).

Direccion:

Teléfono No:

1. Tarea Asignada:

El presente Contrato comenzara el dia , Y vencera una vez cumplidos los
servicios descritos arriba de manera satisfactoria, pero no mas tarde del dia ,
menos que sea previamente rescindido en virtud de los Términos del presente Contrato. El presente
contrato se encuentra sujeto a los Términos y las Condiciones Generales del PNUD.

2. Consideraciones

Como plena consideracion por los servicios prestados por el Contratista en virtud de los términos del
presente Contrato, el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo debera pagar al Contratista
contra certificacion que especifique que los servicios han sido prestados de manera satisfactoria:

(a) La suma de honorarios: USD
Total por Honorarios: USD
(b) En caso de que existan dos monedas, el tipo de cambio empleado serd la tipo de cambio oficial
aplicado por el PNUD al dia en que el PNUD indique a sus Banqueros efectuar el/los pago/s;
(0 Los honorarios se pagaran
3. Seqguridad
3.1 El Contratista es responsable por su seguridad y por la de su personal y sus bienes y por los

bienes del PNUD que se encuentren bajo custodia del Contratista.

3.2 El Contratista debera:

(@) Establecer un plan de sequridad adecuado y mantener dicho plan, tomando en cuenta la
situacion de seguridad del pais en el cual se prestan los servicios;

(b) Asumir todo riesgo y responsabilidad con relacion a la seguridad del Contratista; asi como la

implementacidon completa del plan de seguridad.

3.3 El PNUD se reserva el derecho de verificar si dicho plan se encuentra bien establecido y de
sugerir modificaciones a dicho plan cuando sea necesario. El incumplimiento de mantener e
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implementar un plan de seguridad adecuado como se requiere en el presente contrato se considerara
como incumplimiento del mismo. No obstante lo que antecede, el Contratista sera el Unico responsable
por la sequridad de su personal y por la de los bienes del PNUD que se encuentren bajo su custodia
como se dispone en el parrafo 3.1 mencionado anteriormente.

4. Auditoria e investigaciones

4.1 Cada factura pagada por el PNUD estara sujeta a una auditoria de pos-pago realizada por
auditores, ya sea internos o externos al PNUD o por agentes autorizados por el PNUD en cualquier
momento durante el término de duracion del Contrato y por un periodo de tres (3) afos una vez que
vencio el Contrato o previo a la rescision del mismo. El PNUD tendra derecho a recibir un reembolso por
parte del Contratista por cualquier monto revelado en dichas auditorias que hayan sido pagados por el
PNUD que no sean de conformidad con los términos y condiciones del presente Contrato. En caso de
que los auditores determinen que existe algun fondo pagado por el PNUD que no haya sido empleado
de acuerdo a las clausulas del presente Contrato, la compaiia debera rembolsar dicho fondo en el acto.
En caso de que la compania no reembolse dichos fondos, el PNUD se reserva el derecho de encontrar la
manera de recuperarlos y/o de llevar a cabo cualquier otro procedimiento que considere necesario.

4.2 El Contratista reconoce y acuerda que en cualquier momento el PNUD puede realizar
investigaciones con relacion a cualquier aspecto del Contrato, a las obligaciones desempefadas en
virtud del mismo y a las operaciones en general del Contratista. El derecho del PNUD de llevar a cabo
una investigacion y la obligacion del Contratista de cumplir con dicha investigacidon no cesara con el
vencimiento o la previa rescision del presente Contrato. El Contratista deberd brindar cooperacion
completa y oportuna ante cualquier inspeccion, investigacion o auditoria a pos-pago. Dicha
cooperacion deberd incluir la obligacion del Contratista de poner a su personal y a cualquier
documentacion a disposicion para dicho propdsito pero no se limitara a dicha obligacion; y de
garantizar el acceso del PNUD al establecimiento del Contratista. El Contratista debera requerir que sus
agentes, incluyendo sus abogados, contadores u otros asesores, pero no limitandose a ellos, cooperen
de manera razonable con cualquier inspeccidn, investigacion o auditoria a pos-pago llevadas a cabo por
el PNUD en virtud del presente Contrato.

5. Anti-terrorismo

El Contratista acuerda realizar todo esfuerzo razonable para asegurar que ninguno de los fondos
recibidos del PNUD en virtud del presente Contrato, sean empleados para brindar ayuda a individuos o
entidades asociadas al terrorismo y que los beneficiarios de cualquier monto proporcionado por el
PNUD en virtud del presente no figuran en la lista que mantiene el Comité del Concejo de Seguridad
establecida segun la resolucion 1267 (de 1999).

Se puede acceder a dicha lista en la siguiente direccion:
http://www.un.org/Docs/sc/committees/1267/1267ListEng.htm. Dicha disposicion debera estar incluida
en todo sub-contrato o sub-acuerdos celebrados en virtud del presente Contrato. .

Me consta haber leido y aceptado las condiciones dispuestas al dorso.

Titulo del Contratista:
Firma: Fecha:

Firma: Fecha:
Funcionario Autorizado en nombre del PNUD
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Condiciones Generales para la Contratacion de Servicios Profesionales

CONDICION JURIDICA

Se considerara que el Contratista tiene la condicion juridica de un contratista independiente con respecto al
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Ni el personal del Contratista ni los
subcontratistas que emplee se consideraran bajo ningin concepto empleados o agentes del PNUD ni de las
Naciones Unidas.

ORIGEN DE LAS INSTRUCCIONES

El Contratista no solicitara ni aceptara instrucciones de ninguna autoridad externa al PNUD en relacion con la
prestacion de los servicios conforme a las disposiciones del presente Contrato. El Contratista evitara cualquier
accion que pudiera afectar de manera adversa al PNUD o a las Naciones Unidas y llevara a cabo los servicios
comprometidos bajo este contrato velando en todo momento por los intereses del PNUD.

RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA HACIA SUS EMPLEADOS

El Contratista sera responsable por la competencia profesional y técnica de su personal y seleccionard, para trabajar en virtud del presente Contrato, a
individuos confiables que se desempefien eficazmente en la ejecucion del mismo, que respeten las costumbres locales y que ajusten su conducta a elevadas normas
éticas y morales.

CESION

El Contratista no podra ceder, transferir, dar en prenda o enajenar el presente Contrato, en todo o en parte, ni sus derechos, titulos u obligaciones en virtud del
mismo, salvo que contara con el consentimiento escrito previo del PNUD.

SUBCONTRATACION

En el caso en que el Contratista requiriera los servicios de subcontratistas, el Contratista debera obtener la
aprobacidn escrita previa y la autorizacion del PNUD para todos los subcontratistas. La aprobacion de un
subcontratista por parte del PNUD no relevara al Contratista de ninguna de sus obligaciones en virtud del
presente Contrato. Los términos y condiciones de todos los subcontratos estaran sujetos y deberan ajustarse
a las disposiciones del presente Contrato.
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6. LOS FUNCIONARIOS NO DEBERAN OBTENER BENEFICIOS

El Contratista garantiza que ningun funcionario del PNUD o de las Naciones Unidas ha recibido o recibird ningan beneficio directo o indirecto como
consecuencia del presente Contrato o de su adjudicacién por parte del Contratista. EI Contratista acuerda que la violacion de la presente disposicién constituye un
incumplimiento de una clausula esencial del presente Contrato.

7. INDEMNIZACION

El Contratista indemnizara, defenderd y mantendra indemne a su costa al PNUD, a sus funcionarios, agentes
y empleados contra todos los juicios, reclamos, demandas y responsabilidades de toda naturaleza o especie,
incluidos los costos y gastos que se derivaren de actos u omisiones del Contratista o de sus empleados,
funcionarios, agentes o subcontratistas en la ejecucion del presente Contrato. Esta clausula serd aplicable
también, entre otras cosas, a cualquier reclamo y responsabilidad que se vincule con indemnizaciones por
accidentes de trabajo de los empleados del Contratista, asi como responsabilidades por sus productos y por
el uso de inventos o articulos patentados, material protegido por derechos de autor o por otros derechos
intelectuales que pudieren presentar el Contratista, sus empleados, funcionarios, agentes, personal a cargo o
subcontratistas. Las obligaciones establecidas en el presente Articulo no caducaran al terminar el presente
Contrato.

8. SEGUROS CONTRA TERCEROS Y DE RESPONSABILIDAD CIVIL

8.1 El Contratista obtendra y mantendra los seguros de indemnizacion y responsabilidad contra todo riesgo con
relacion a elementos de su propiedad y a todo el equipo que utilizare para la prestacion de servicios en virtud
del presente Contrato.

8.2 El Contratista proporcionara y mantendra los seguros correspondientes para cubrir indemnizaciones por
accidentes de trabajo o su equivalente para su personal por cualquier reclamo a causa de accidentes o
fallecimiento que pudieran tener lugar con relacion al presente Contrato.

8.3 El Contratista también proporcionara y mantendra seguros de responsabilidad civil por un monto adecuado
a fin de cubrir reclamos de terceros por muerte o accidente, o pérdida o dafios a la propiedad, que pudieren
tener vinculacién con la prestacion de servicios bajo este contrato o por la utilizacion de cualquier vehiculo,
embarcacion, aeronave u otro equipo alquilado o de propiedad del Contratista o de sus agentes, empleados o
subcontratistas para la ejecucion del trabajo o la prestacion de los servicios vinculados con el presente
Contrato.

8.4 A excepcion de la indemnizacion del personal por accidentes de trabajo, las polizas de seguro contempladas
en este Articulo deberan:

0] Designar al PNUD como asegurado adicional;

(i) Incluir una clausula en la que la Compafiia de Seguros renuncia a subrogarse de los derechos del
Contratista en contra o respecto del PNUD;

(iii)  Incluir la indicacion de que el PNUD sera notificado por escrito con treinta (30) dias de anticipacion
por parte de los aseguradores de cualquier cancelacion o cambio en la cobertura.

8.4 El Contratista proporcionarg, a solicitud del PNUD, prueba satisfactoria de los seguros exigidos bajo esta Clausula.
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9. EMBARGO PREVENTIVO/ DERECHO DE GARANTIA REAL

El Contratista no provocara ni permitira que un derecho de garantia real, embargo preventivo o gravamen
constituido o trabado por alguna persona sea incluido o permanezca en el expediente de cualquier oficina
publica o en un archivo del PNUD para cobrar cualquier deuda monetaria vencida o por vencerse y que se le
deba en virtud del trabajo realizado o de los materiales suministrados conforme al presente Contrato o en
razon de cualquier otra demanda o reclamo contra el Contratista.

10. PROPIEDAD DEL EQUIPAMIENTO

La propiedad de cualquier equipamiento y de suministros que pudiera proporcionar el PNUD quedara en manos del PNUD, debiéndose
devolver al PNUD dicho equipamiento al finalizar el presente Contrato o cuando el mismo ya no sea necesario para el Contratista.
El equipamiento debera devolverse al PNUD en las mismas condiciones en que fuera recibido originalmente por el Contratista, a
excepcién del desgaste normal que el mismo pudiera haber sufrido por su utilizacion. EI Contratista sera responsable ante el
PNUD por el equipamiento dafiado o deteriorado mas all& del desgaste hormal causado por su utilizacién.

11. DERECHOS INTELECTUALES, PATENTES Y OTROS DERECHOS DE PROPIEDAD

11.1 A menos que se disponga expresamente por escrito de otro modo en el Contrato, el PNUD sera el
titular de todos los derechos intelectuales y deméas derechos de propiedad, incluyendo patentes, derechos de
propiedad intelectual y marcas comerciales con relacion a los productos, procesos, inventos, ideas,
conocimientos técnicos, 0 documentos y otros materiales que se vinculen directamente con o se produzcan o
preparen 0 se armen como consecuencia de o en el transcurso de la vigencia del presente Contrato, no
siendo esta enumeracién taxativa. A su vez, el Contratista reconoce y acuerda que dichos productos,
documentos y otros materiales constituyen trabajos llevados a cabo en virtud de la contratacion del PNUD.

11.2 En caso de que dicha propiedad intelectual u otros derechos de propiedad consistan en cualquier
propiedad intelectual o derecho de propiedad del Contratista: (i) que existian previamente al desempefio del
Contratista de sus obligaciones en virtud del presente Contrato, o (ii) que el Contratista pudiera desarrollar o
adquirir, o pudiera haber desarrollado o adquirido, independientemente del desempefio de sus obligaciones
en virtud del presente, el PNUD no reclamara ni deberad reclamar interés de propiedad alguna sobre la
misma, y el Contratista concedera al PNUD una licencia perpetua para utilizar dicha propiedad intelectual u
otro derecho de propiedad Unicamente para el propésito y para los requisitos del presente Contrato.

11.3 A solicitud del PNUD, el Contratista tomard todos los recaudos necesarios, ejecutara todos los
documentos necesarios y asistira en general para resguardar dichos derechos de propiedad y transferir
los mismos al PNUD de acuerdo con los requerimientos de la legislacion que fuera aplicable y del
Contrato.

11.4 Sujeto a las disposiciones que anteceden, todo mapa, dibujo, fotografia, mosaico, plano, informe,
calculo, recomendacién, documento y toda informacion compilada o recibida por el Contratista en
virtud del presente Contrato serd de propiedad del PNUD; y debera encontrarse a disposicion del
PNUD para su uso o inspeccién en momentos y lugares razonables y debera ser considerada como
confidencial y entregada unicamente a funcionarios autorizados del PNUD al concluir los trabajos
previstos en virtud del presente Contrato.
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12. UTILIZACION DEL NOMBRE, EMBLEMA O SELLO OFICIAL DEL PNUD O DE LAS
NACIONES UNIDAS

El Contratista no publicitard o hara publica el hecho de que esté prestando servicios para el PNUD, ni utilizara
de modo alguno el nombre, emblema o sello oficial del PNUD o de las Naciones Unidas o abreviatura alguna
del nombre del PNUD o de las Naciones Unidas con fines vinculados a su actividad comercial o con cualquier
otro fin.

13. NATURALEZA CONFIDENCIAL DE LA DOCUMENTACION E INFORMACION:

La informacion y los datos que son de propiedad de cualquiera de las Partes y que es entregada o revelada por
una de las Partes (“Revelador”) a la otra Parte (“Receptor”) durante el cumplimiento del presente Contrato, y
que es designada como confidencial (“Informacion’), debera permanecer en confidencia de dicha Parte y ser
manejada de la siguiente manera:

13.1 El receptor de dicha informacién debera:

13.1.1 llevar a cabo la misma discrecion y el mismo cuidado para evitar la revelacion, publicacion o
divulgacién de la Informacion del Revelador, como lo haria con informacién similar de su propiedad que no
desea revelar, publicar o divulgar; y,

13.1.2 utilizar la Informacion del Revelador Unicamente para el propdsito para el cual le fue revelada la
informacion.

13.2 En caso de que el Receptor tenga un acuerdo por escrito con las siguientes personas o entidades que
requieren que mantenga su informacion como confidencial de acuerdo al presente Contrato y al Articulo 13, el
Receptor podréa revelar la informacion a:

13.2.2 Los empleados, funcionarios, representantes y agentes del Receptor que tienen necesidad de
conocer dicha Informacion para cumplir con las obligaciones del Contrato, y los empleados, funcionarios,
representantes y agentes de cualquier entidad juridica que el Receptor controla o que se encuentra bajo control
compartido, que tienen la necesidad de conocer dicha Informacion para cumplir con las obligaciones del
Contrato, tomando en cuenta que para dichos propoésitos se entiende por entidad juridica controlada como:

13.2.2.1 una entidad corporativa en la cual la Parte es propietaria o controla, ya sea en forma directa o
indirecta, mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones con derecho a voto; o,

13.2.2.2 cualquier entidad sobre la cual la Parte posee un control de gestion efectivo; o

13.2.2.3 para el PNUD, un Fondo afiliado como UNCDF, UNIFEM y UNV (por sus siglas en
inglés).

13.3 El Contratista podra revelar Informacion al grado requerido por ley, siempre que se encuentre sujeto y sin
excepcion alguna a los Privilegios e Inmunidades de las Naciones Unidas. El Contratista notificara al PNUD
con suficiente antelacion, cualquier solicitud para revelar Informacién de manera de permitirle al PNUD un
tiempo razonable para tomar medidas de proteccion o cualquier otra accion adecuada previa a dicha revelacion.
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13.4 El PNUD podra revelar la Informacién al grado requerido de conformidad a la Carta de las Naciones
Unidas, a las resoluciones o reglamentos de la Asamblea General, 0 a las normas promulgadas por el Secretario
General.

13.5 El Receptor no se encuentra impedido de revelar la Informacion: obtenida por un tercero sin restricciones;
revelada por un Revelador a un tercero sin obligacién de confidencialidad; que el Receptor conoce de
antemano; o que ha sido desarrollada por el Receptor de manera completamente independiente a cualquier
Informacion que le haya sido revelada.

13.6 Las obligaciones y restricciones de confidencialidad mencionadas se encontraran vigentes durante la
duracion del Contrato, incluyendo cualquier extensidn del mismo; y, a menos que se disponga de otro modo en
el Contrato, permaneceran vigentes una vez rescindido el Contrato.

14. FUERZA MAYOR; OTRAS MODIFICACIONES EN LAS CONDICIONES

14.1 En el caso de cualquier evento de fuerza mayor y tan pronto como sea posible a partir de que el mismo
haya tenido lugar, el Contratista comunicara este hecho por escrito con todos los detalles correspondientes al
PNUD asi como de cualquier cambio que tuviera lugar si el Contratista no pudiera, por este motivo, en todo
0 en parte, llevar a cabo sus obligaciones ni cumplir con sus responsabilidades bajo el presente Contrato. El
Contratista también notificara al PNUD sobre cualquier otra modificacion en las condiciones o en la
aparicion de cualquier acontecimiento que interfiriera 0 amenazara interferir con la ejecucion del presente
Contrato. Al recibir la notificacion requerida bajo esta Clausula, el PNUD tomaréa las acciones que, a su
criterio, considere convenientes o necesarias bajo las circunstancias dadas, incluyendo la aprobacion de una
extension de tiempo razonable a favor del Contratista para que el mismo pueda desarrollar sus obligaciones
bajo el presente Contrato.

14.2 En caso de que el Contratista no pudiera cumplir con las obligaciones contraidas bajo el presente Contrato,
ya sea parcialmente o en su totalidad, en razén del evento de fuerza mayor ocurrido, el PNUD tendra el
derecho de suspender o rescindir el presente Contrato en los mismos términos y condiciones previstos en el
Articulo 15 “Rescision”, salvo que el periodo de preaviso sera de siete (7) dias en lugar de treinta (30) dias.

14.3 Fuerza mayor, tal como se la entiende en esta Clausula, significa actos fortuitos, de guerra (declarada o no)
invasion, revolucion, insurreccion u otros actos de naturaleza o fuerza similar.

14.4 El Contratista reconoce y acuerda gque, con respecto a cualquier obligacion en virtud del presente Contrato
que el mismo debera desempefiar en o para cualquier area en la cual el PNUD se vea comprometido, o0 se
prepare para comprometerse, 0 para romper el compromiso con cualquier operacién de paz, humanitaria o
similar, cualquier demora o incumplimiento de dichas obligaciones que surjan o que se relacionen con
condiciones extremas dentro de dichas areas o cualquier incidente de disturbio civil que ocurra en dichas areas,
no se consideraran como tal, casos de fuerza mayor, en virtud del presente Contrato.

15. RESCISION

15.1 Cualquiera de las partes podra rescindir el presente Contrato con causa justificada, en su totalidad o
parcialmente, notificando a la otra parte por escrito con un preaviso de treinta dias. La iniciacion de un
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procedimiento arbitral seglin la Clausula 16.2 (“Arbitraje”) que se indica mas abajo, no se considerara como
rescision del presente Contrato.

15.2 El PNUD se reserva el derecho de rescindir sin causa alguna el presente Contrato, en cualquier
momento, notificando por escrito al Contratista con 15 dias de anticipacion, en cuyo caso el PNUD
reembolsard al Contratista todos los gastos razonables en los que éste incurriera con anterioridad a la
recepcion del aviso de rescision.

15.3 En caso de rescision por parte del PNUD bajo el presente Articulo, no habré pago alguno adeudado por
el PNUD al Contratista a excepcion del que corresponda por trabajos y servicios prestados
satisfactoriamente de acuerdo con las clausulas expresas en el presente Contrato.

15.4 En caso de que el Contratista fuera declarado en quiebra o sujeto a liquidacion judicial o fuera declarado
insolvente, o si el Contratista cediera sus derechos a sus acreedores, o si se nombrara a algin Beneficiario a
causa de la insolvencia del Contratista, el PNUD podré, sin perjuicio de ningun otro derecho o recurso al
que pudiera tener lugar, rescindir el presente Contrato en el acto. EI Contratista informaré inmediatamente al
PNUD en caso de que sucediera alguna de las situaciones arriba mencionadas.

16. RESOLUCION DE CONFLICTOS
16.1. Resolucion Amigable

Las Partes realizaran todos los esfuerzos posibles para resolver en forma amigable cualquier disputa,
controversia o reclamo que surgiese en relacion con el presente Contrato o con alguna violacion, rescision o
invalidez vinculada al mismo. En caso de que las partes desearan buscar una solucion amigable a través de
un proceso de conciliacion, el mismo tendra lugar de acuerdo con las Reglas de Conciliacion de la
CNUDMI (en inglés, UNCITRAL) vigentes en ese momento o conforme a cualquier otro procedimiento
que puedan acordar las partes.

16.2. Arbitraje

A menos que las disputas, controversias o reclamos que surgieran entre las Partes con relacién a este Contrato,
o con el incumplimiento, rescision o invalidez del mismo, se resolvieran amigablemente de acuerdo con lo
estipulado en el parrafo precedente a este Articulo dentro de los sesenta (60) dias a partir de la recepcion por
una de las Partes de la solicitud de la otra Parte de resolucion amigable, dicha disputa, controversia o reclamo
podra ser presentada por cualquiera de las Partes para la iniciacion de un proceso de arbitraje segun el
Reglamento de Arbitraje de la CNUDMI vigente en ese momento, incluidas sus disposiciones sobre las leyes
aplicables. Las decisiones del tribunal arbitral estaran basadas en principios generales de Derecho Comercial
Internacional. Para todo interrogatorio en busca de evidencia, el tribunal arbitral deberd guiarse por el
Reglamento Suplementario que Gobierna la Presentacion y Recepcion de la Evidencia en Arbitraje
Comercial Internacional de la Asociacion Internacional de Abogados, edicion 28 de Mayo de 1983. El
tribunal arbitral tendra el derecho de ordenar la devolucién o destruccion de los bienes o de cualquier
propiedad, ya sea tangible o intangible, o de cualquier informacion confidencial brindada en virtud del
presente Contrato, u ordenar la rescision del Contrato, u ordenar que se tome cualquier otra medida
preventiva con respecto a los bienes, servicios o cualquier otra propiedad, ya sea tangible o intangible, o de
cualquier informacion confidencial brindada en virtud del presente Contrato, en forma adecuada, y de
conformidad con la autoridad del tribunal arbitral segin lo dispuesto en el Articulo 26 (“Medidas
Provisionales de Proteccion™) y el Articulo 32 (“Forma y Efecto de la Adjudicacion”) del Reglamento de
Arbitraje de la CNUDMI. El tribunal arbitral no tendrd autoridad para determinar sanciones punitivas.
Asimismo, a menos que se exprese de otro modo en el Contrato, el tribunal arbitral no tendra autoridad
alguna para adjudicar intereses que excedan la tasa LIBOR vigente al momento, y cualquier interés debera
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ser interés simple Unicamente. Las Partes estaran obligadas por el fallo arbitral resultante del citado proceso de
arbitraje a modo de resolucion final para toda controversia, reclamo o disputa.

17. PRIVILEGIOS E INMUNIDADES

Nada que estuviere estipulado en el presente Contrato o que con el mismo se relacionare, se considerara como
renuncia, expresa o implicita, a los Privilegios e Inmunidades de las Naciones Unidas incluyendo a sus 6rganos
subsidiarios.

18. EXENCION IMPOSITIVA

18.1 El Articulo 7 de la Convencion sobre Privilegios e Inmunidades de las Naciones Unidas dispone, entre
otras cosas, que las Naciones Unidas, incluidos sus 6rganos subsidiarios, quedaran exentos del pago de
todos los impuestos directos, salvo las tasas por servicios publicos; ademas se exime a las Naciones Unidas
de pagar los derechos aduaneros e impuestos similares en relacion con los articulos importados o exportados
para uso oficial. Si alguna autoridad de gobierno se negase a reconocer la exencién impositiva de las
Naciones Unidas en relacién con dichos impuestos, derechos o cargos, el Contratista consultara de
inmediato al PNUD a fin de determinar un procedimiento que resulte aceptable para ambas partes.

18.2 De igual modo, el Contratista autoriza al PNUD a deducir de la facturacion del Contratista cualquier
monto en concepto de dichos impuestos, derechos o gravamenes, salvo que el Contratista haya consultado al
PNUD antes de abonarlos y que el PNUD, en cada instancia, haya autorizado especificamente al Contratista
a pagar dichos impuestos, derechos o gravamenes bajo protesta. En ese caso, el Contratista le entregara al
PNUD comprobantes escritos de que el pago de dichos impuestos, derechos o gravamenes se ha realizado
con la debida autorizacion.

19. TRABAJO DE MENORES

19.1 El Contratista declara y garantiza que ni el mismo ni ninguno de sus proveedores se encuentra involucrado
en practicas que violen los derechos estipulados en la Convencién de los Derechos del Nifio, incluyendo el
Articulo 32 de la misma que, entre otras cosas, requiere que se proteja a los menores de la realizacion de
trabajos riesgosos o que interfieran con la educacion del menor o sean dafiinos para su salud o atenten
contra su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social.

19.2 Cualquier violacion de esta declaracion y garantia permitird al PNUD rescindir el presente Contrato en
forma inmediata, notificando debidamente al Contratista, sin cargo alguno para el PNUD.

20. MINAS

20.1 ElI Contratista manifiesta y garantiza que ni el mismo ni sus proveedores se encuentran activa y
directamente comprometidos en actividades de patentes, desarrollo, ensamblado, produccion,
comercializacion o fabricacion de minas o en actividades que se relacionen con los componentes
primariamente utilizados para fabricar las Minas. El término “Minas” se refiere a aquellos dispositivos
definidos en el Articulo 2, Parrafos 1, 4 y 5 del Protocolo Il, adjunto a la Convencién de 1980 sobre
Prohibiciones y Restricciones del Empleo de Ciertas Armas Convencionales que Puedan Considerarse
Excesivamente Nocivas o De Efectos Indiscriminados.
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20.2 Ante cualquier violacion de esta manifestacion o garantia el PNUD tendra derecho a rescindir el presente
Contrato de inmediato mediante notificacion enviada al Contratista, sin que esto implique responsabilidad
alguna por los gastos de rescision o cualquier otra responsabilidad por parte del PNUD.

21. CUMPLIMIENTO DE LA LEY

El Contratista cumplira con todas las leyes, ordenanzas, reglas y reglamentaciones que se relacionen con sus
obligaciones conforme al presente Contrato.

22.0 EXPLOTACION SEXUAL:

22.1 El Contratista debera tomar todas las medidas necesarias para impedir la explotacion o abuso sexual de
cualquier persona por parte del mismo o por parte de cualquiera de sus empleados o por cualquier otra persona
que pueda ser contratada por el Contratista para prestar cualquier servicio en virtud del Contrato. Para dicho
propdsito, toda actividad sexual con cualquier persona menor de dieciocho afios, a pesar de cualesquiera leyes
con relacion a consentimiento, constituird la explotacion o el abuso sexual de dicha persona. Ademas, el
Contratista se abstendra de y deberd tomar todas las medidas adecuadas para prohibir a sus empleados u otras
personas contratadas por él, el intercambio de dinero, bienes, servicios, ofertas de empleo u otros articulos de
valor, por favores sexuales o actividades que sean de explotacion o degradacion a cualquier persona. El
Contratista reconoce y acuerda que las disposiciones del presente constituyen una condicion esencial del
Contrato y que cualquier incumplimiento de la presente representacion y garantia le cede el derecho al PNUD
de rescindir el Contrato de inmediato mediante notificacion al Contratista, sin obligacion alguna de incurrir en
gastos de rescision ni obligaciones de ningln otro tipo.

22.2 El PNUD no aplicara la norma que antecede con relacion a la edad en ningin caso en que el personal o
cualquier otra persona contratada por el Contratista para prestar cualquier servicio en virtud del presente
Contrato se encuentre casado con la persona menor de dieciocho afios con quien ha mantenido dicha actividad
sexual y cuyo matrimonio sea reconocido como valido ante la ley del pais de ciudadania de dichas personas
involucradas.

23. FACULTAD PARA INTRODUCIR MODIFICACIONES

Conforme al Reglamento Financiero del PNUD, Gnicamente el Funcionario Autorizado del PNUD posee
autoridad para acordar en nombre del PNUD cualquier modificacién o cambio efectuado en el presente, a
renunciar a cualquiera de sus disposiciones o a cualquier relacion contractual adicional de cualquier tipo con
el Contratista. Del mismo modo, ninguna modificacién o cambio efectuado en el presente Contrato tendra
validez y serd aplicable frente al PNUD salvo que se incluya en una enmienda al presente Contrato que esté
debidamente firmada por el Funcionario Autorizado del PNUD y por el Contratista.
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