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15ADQ‐ 039  
P/00073902/S 
 
 

 
Quito, 20 de mayo de 2015 

 
 
 
De mis consideraciones: 

 
Asunto:    Proyecto 00073902 ‐ “Sostenibilidad Financiera para el Sistema Nacional de Áreas 

Protegidas” – SNAP 
 
CONCURSO  No.  SdP‐ADQ‐15‐039  ‐  “Diseño  e  Implementación  del Mecanismo 
Financiero  “Responsabilidad  Social  Corporativa”  para  el  Sistema  Nacional  de 
Áreas Protegidas” 

 
En relación al concurso de la referencia, nos permitimos hacerles llegar la siguiente nota aclaratoria 
que responde a sus inquietudes: 
 

NOTA ACLARATORIA No. 1 
 
Pregunta No. 1  
Los  documentos  de  respaldo  (certificados  de  trabajo,  ruc,  rup,  declaración  SRI,  etc)  se  deben 
presentar en copia o notariados? 
 
Repuesta No. 1  
En copia es suficiente. Favor referirse al documento “Acta de Reunión” punto no. 5 
 
Pregunta No. 2 
Favor indicar si la oferta se debe presentar numerada y sumillada? 
 
Repuesta No. 2  
Sí, debe estar numerada y sumillada 
 
Pregunta No. 3 
De acuerdo a los TDR, el periodo de vigencia de la propuesta indica que será de 90 días. Sin embargo 
en los pliegos detalla que en circunstancias Excepcionales el PNUD podrá solicitar ampliación, favor 
confirmar si es necesario que el proveedor agregue en la propuesta una carta de compromiso. 
 
Repuesta No. 3 
No es necesario una carta de compromiso, es suficiente la firma de la carta de presentación donde 
menciona la vigencia de la propuesta.  
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Pregunta No. 4 
Existe un monto referencial de la propuesta, de ser el caso favor facilitarnos este valor. 
 
Repuesta No. 4 
PNUD no publica valores referenciales de los concursos y promueve la libre competencia entre las 
empresas  participantes,  quienes  deberán  hacer  su mayor  esfuerzo  para  ofertar  sus mejores 
precios. 
 
Pregunta No. 5 
Cuál es  la cantidad mínima de certificados que se debe presentar  la empresa para demostrar  la 
experiencia de trabajo de al menos 5 años en el mercado?  
 
Repuesta No. 5 
No existe una cantidad mínima de certificados que deban presentarse.  
 
Pregunta No. 6 
La experiencia en servicios de consultoría tales como, Estudios de  Impacto ambiental, auditorías 
ambientales,  monitoreos  ambientales;  brindados  a  empresas  privadas  del  sector  petrolero  y 
empresas públicas, pueden ser consideradas cómo experiencia de al menos 5 años en el mercado? 
 
Repuesta No. 6 
Sí, siempre y cuando sean parte del giro operacional normal de la organización. 
 
Pregunta No. 7 
Cuál es  la cantidad mínima de certificados que se debe presentar para  la obtención del puntaje 
referente a la experiencia en temas de Responsabilidad corporativa con entidades público‐privadas.  
 
Repuesta No. 7 
No existe un número mínimo de certificados. Este puntaje se asignará de acuerdo al número de 
años de experiencia con respecto a la temática solicitada. 
  
Pregunta No. 8 
Favor ampliar a información sobre qué tipos de proyectos pueden ser considerados como similares 
para obtener  el puntaje de  la  experiencia de  al menos  tres  años  en  temas de Responsabilidad 
corporativa? 
 
Repuesta No. 8 
Todo lo que directa o indirectamente se relacione con la temática solicitada, tal cual su nombre lo 
indica;  por  ejemplo,  actividades  relacionadas  al  cuidado  ambiental  (ahorro  energía,  desechos 
sólidos, ahorro papel, fomento de buenas prácticas ambientales, etc.).  
 
Pregunta No. 9 
Para obtener los puntajes de las experiencias correspondientes a los tres últimos ítems de CRITERIOS 
DE  EVALUACIÓN  –  ANTECEDENTES  TECNICOS  referentes  al  fortalecimiento  de  capacidades 
institucionales; conocimiento de la legislación y la gestión de las áreas protegidas del país así como 
para  el  excelente  nivel  de  comunicación  de  medios:  ¿Éstas  experiencias  deben  ser  puntos 
desarrollados en la propuesta técnica o deben ser respaldadas mediante certificados? 
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Repuesta No. 9 
Las experiencias deben ser detalladas en  la propuesta técnica y respaldadas con certificados o 
documentos que lo demuestren.  
 
Pregunta No. 10 
De  ser  el  caso  que  debe  presentarse  los  certificados  de  las  experiencias  detalladas  en  el  ítem 
anterior,  debe  usarse  un  formulario  específico  para  detallar  la  experiencia  y  adjuntar  los 
documentos? 
 
Repuesta No. 10 
Sí, favor utilizar los formularios 2b‐1 y 2b‐2 de las Bases. 
 
Pregunta No. 11 

 En el ítem A Calificación de proveedores literal a perfil: descripción de la naturaleza del negocio, 
ámbito  de  experiencia,  licencias,  certificaciones,  acreditaciones,  etc.    Favor  aclarar  que 
documentación adicional puede ser considerada dentro de etc.,  

 

 La documentación  referente  a  licencias  certificaciones  y  acreditaciones deben  ser descritos 
dentro del documento o deben anexarse los documentos en este literal?  

 

 Nuestra empresa cuenta con calificación de consultoría ambiental emitida por el Ministerio del 
Ambiente, Certificación ISO 14000 y Certificación de responsabilidad Social. Estos documentos 
cubren este ítem? 

 
Repuesta No. 11 

 La documentación adicional puede ser: trípticos, reconocimientos.  

 La información sobre licencias y certificaciones deben detallarse en la propuesta y adjuntarse 
copia de las mismas. 

 Sí, los documentos mencionados cubren el requerimiento de certificaciones. 
 
Pregunta No. 12 
En el ítem C Calificación del personal literal a detalla que se facilite la calificación del personal, favor 
indicar a que se refiere. ¿Mediante qué documento se puede demostrar la calificación del personal? 
 
Repuesta No. 12 
Favor utilizar los Anexos 2d 1 y 2 y adjuntar su CV y documentos de respaldo. 
 
Pregunta No. 13 
Además de las hojas de vida del personal técnico, el PNUD requerirá para la evaluación copias de 
títulos y certificados de Trabajo? 
 
Repuesta No. 13 
Para la presentación de las ofertas, no son necesarios todos los documentos de respaldo del CV 
de los profesionales, sin embargo es importante que toda la información se encuentre detallada 
para efectos de evaluación. 
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Pregunta No. 14 
Cuál es la cantidad mínima de certificados de trabajo que se debe presentar por cada técnico? 
 
Repuesta No. 14 
No existe una cantidad mínima de certificados.  
 
Pregunta No. 15 
Favor confirmar si el formulario 2b1 corresponde al listado general de la experiencia de la empresa 
y el formulario 2b2 corresponde al detalle especifico de cada uno de los proyectos enlistados en el 
formulario 2b1. 
 
Repuesta No. 15 
Sí, correcto. 
 
Pregunta No. 16 
El formulario 2b1 corresponde al detalle de la experiencia de 5 años de experiencia en el mercado? 
 
Repuesta No. 16 
Sí, de “al menos” 5 años. 
 
Pregunta No. 17 
El formulario 2 – b – 2  corresponde a la experiencia en temas de responsabilidad Corporativa? 
 
Repuesta No. 17 
Este  formulario debe  reflejar el detalle de  los proyectos,  relacionados al objeto del  concurso, 
llevados a cabo por las empresas. 
 
Pregunta No. 18 
Es posible se conceda con una prórroga de una semana es decir para el 29 de mayo? 
 
Repuesta No. 18 
Se extiende el plazo de entrega de ofertas hasta las 17h00 del martes  26 de mayo de 2015.  
 
Pregunta No. 19 
Cuántos medios de comunicación como mínimo deben participar de los viajes de familiarización a 
las dos áreas protegidas que se seleccionen? 
 
Repuesta No. 19 
La cantidad de medios depende de la reunión con la autoridad ambiental y lo que esta decida en 
ese momento, pero al menos un contacto en televisión y uno en prensa. 
 
Pregunta No. 20 
¿Los  costos  relacionados  con  movilización,  hospedaje,  alimentación,  etc.,  de  los  medios  de 
comunicación durante los viajes de familiarización deben ser asumidos por nosotros?  
Repuesta No. 20 
Sí, favor referirse al documento “acta de reunión” punto No. 6  
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Pregunta No. 21 
¿Las áreas protegidas a las que se realizarán las visitas de familiarización ya han sido seleccionadas 
o se escogerán durante el desarrollo del proceso? 
 
Repuesta No. 21 
Se seleccionarán durante el desarrollo de la consultoría. 
 
Pregunta No. 22 
¿Qué materiales audiovisuales con fines de marketing se consideran como los mínimos a cotizar en 
esta propuesta?  
 
Repuesta No. 22 
Esto debe detallarse en cada propuesta,  las bases de esta  licitación no establecen mínimos de 
modo de promover una libre competencia en la creatividad de cada propuesta. 
 
Pregunta No. 23 
¿Estos materiales audiovisuales se dirigen a los potenciales socios estratégicos, o son pilotos de los 
materiales que podrían ser usados por dichos socios estratégicos en campañas de marketing? 
 
Repuesta No. 23 
Es todo el material audiovisual con que el MAE pretende llegar con fuerza a sus potenciales socios 
estratégicos.  
 
Pregunta No. 24 
¿La experiencia mínima de 5 años en el mercado es excluyente? 
 
Repuesta No. 24 
 No es excluyente, es un criterio de evaluación que será calificado.  
 
Pregunta No. 25 
¿Cómo se valora el conocimiento de la legislación de áreas protegidas? 
 
Repuesta No. 25 
Se valorará de acuerdo a  los estudios relacionados con esta  legislación,  llevados a cabo por  la 
empresa, mencionados en la propuesta. 
 
Pregunta No. 26 
Actividades dentro del diagnóstico: si “caracterizar el contexto de la oferta y demanda de bienes y/o 
servicios”, se refiere a  la actividad productiva de  la empresa o a su programa de responsabilidad 
social? 
 
Repuesta No. 26 
Se refiere a la actividad productiva de la empresa, dentro de la cual debe existir un programa de 
RSC. 
 
Pregunta No. 27 
¿Van a facilitar el acercamiento a estas empresas, para hacer la medición? ¿Qué suceden si no están 
abiertas a esto? 
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Repuesta No. 27 
Uno de los objetivos de esta consultoría es realizar y facilitar este acercamiento entre el MAE y 
estas empresas por parte de la organización adjudicada. Dentro de las bases, se facilitó un listado 
de empresas que ya cuentan con algún tipo de iniciativa de RSC. 
 
Pregunta No. 28 
¿La experiencia piloto va a ser en nivel de consulta o implementación? De ser implementación ¿el 
MAE estaría en la potestad de entregar incentivos tributarios? o ¿cómo se procedería a implementar 
estos? 
 
Repuesta No. 28 
La experiencia piloto será a nivel de implementación.  Todas las opciones de incentivos deben ser 
desarrolladas por  la organización  adjudicada  y posteriormente  socializadas  y  validadas por el 
MAE. 
 
Pregunta No. 29 
¿Cuál es el alcance de los diseños audiovisuales? ¿Bosquejo o realización? 
 
Repuesta No. 29 
El alcance de los diseños audiovisuales es la realización. 
 
Pregunta No. 30 
¿Podrán participar en el presente proceso, firmas extranjeras legalmente constituidas? 
 
Repuesta No. 30 
Si podrán. 
 
Pregunta No. 31 
Entendemos que sobre el perfil solicitado a la firma, con experiencia de trabajo de al menos 5 años 
en el mercado, se refiere al mercado de la consultoría. ¿Es cierta nuestra apreciación? 
 
Repuesta No. 31 
Sí, es acertada. 
 
Pregunta No. 32 
Entendemos  que  en  los  criterios  de  evaluación,  al  referirse  a  experiencia  en  temas  de 
responsabilidad  con  entidades públicas,  serán  válidos  contratos  en  la  evaluación de programas 
sociales  y  de  protección  ambiental  desarrollados  por  el  sector  público.  ¿Es  cierta  nuestra 
interpretación? 
 
Repuesta No. 32 
Sí, es acertada. 
 
Pregunta No. 33 
Al mencionar  los  Términos  de  Referencia  que  para  el  perfil  de  la  firma,  el  conocimiento  de  la 
legislación y la gestión de las áreas protegidas del país se considerará un plus, ¿ésta será valorada 
igualmente si el equipo de trabajo ofrecido cuenta con dicha experticia? 
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Repuesta No. 33 
La calificación de la empresa y del personal técnico son independientes y se detallan en los 
“criterios de evaluación” de las Bases 

 
Pregunta No. 34 
Agradecemos ampliar explicación acerca del perfil solicitado para la firma en cuanto a lo solicitado 
“Excelente nivel de manejo de medios de comunicación”. 
 
Repuesta No. 34 
La organización adjudicada, deberá contar con un óptimo conocimiento en el campo de medios 
de comunicación: bases de contactos, experiencia previa de trabajo, capacidad de evaluación de 
los ámbitos de interés de los medios, etc. 
 
Pregunta No. 35 
La ingeniería industrial es considerada un área afín a la economía y a la administración. ¿Es cierta 
nuestra apreciación? 
 
Repuesta No. 35 
Sí, es acertada.  
 
Pregunta No. 36 
¿A  qué  se  refieren  con  la  palabra  'impacto'  en  el  segundo  y  quinto  punto  de  la  actividad  de 
diagnóstico (páginas 27 y 28 del documento)? ¿Se refiere únicamente a un análisis de resultados o 
posibles efectos de las iniciativas? 
 
Repuesta No. 36 
Se  refiere  al  análisis  de  los  efectos  positivos  de  las  iniciativas  (impacto  social,  económico, 
ambiental, etc.) 

 
 
 

 
 
              Atentamente, 
                  Unidad de Adquisiciones 
                    PNUD  


