ACLARACIONES N° 1
SDP/00095376/391/2015
SOLICITUD DE PROPUESTAS

Consultoria para la Elaboracidon de los Estudios complementarios sobre las Metas de capacidad
de la prestacion del servicio y Dimensionamiento de Mercado de abastos del PIP “Mejoramiento
del Servicio de Comercializacion del Gran Mercado de Belen- Iquitos, Provincia de Maynas,
Departamento de Loreto

CONSULTAN’ 1

En los Términos de Referencia, se solicita cuantificar el efecto del “destino” de la compra
(hogar/negocio) en la probabilidad de asistencia al mercado. Sin embargo, esta variable no se
encuentra dentro de las 17 preguntas provistas.

éEsta informacion sera provista?

Respuesta:

Las encuestas proporcionadas en relacion al mercado son las 17 preguntas, para el efecto del
“destino” de la compra (hogar/negocio) se tendra que completar la informaciéon en campo, de
acuerdo a la metodologia propuesta por el consultor.

CONSULTA N° 2:
éSe realizaron preguntas adicionales a las presentadas? ¢ Cuantas preguntas se realizaron en total
para cada grupo? ¢ Pueden detallar cudles son?

Respuesta:
No se realizaron preguntas adicionales.

CONSULTA N° 3:
éSe tiene informacion de las tarifas cobradas por el uso de los establecimientos en el actual
Mercado Belén? ¢ Esta sera provista al consultor?

Respuesta:
Se adjunta los datos del actual sistema tarifario del Mercado Belén.

CONSULTA N° 4:

Con respecto al del nuevo Mercado Belén, ¢se tiene informacidon de la dimensidn, de cuanto
espacio se dedicara a cada producto, y del alquiler que se cobrara a los comerciantes? ¢Esta sera
provista al consultor?

Respuesta:
Se cuenta en el estudio de preinversion con los estudios de ingenieria y con las areas
reglamentarias (RNE) de los puestos de venta.



CONSULTAN° 5

De acuerdo a los Términos de Referencia, los indices de rotacion deberan especificarse en
volumenes por unidad de superficie. Sin embargo, estos dependen de las caracteristicas de la
infraestructura del nuevo Mercado Belén.

éSe cuenta con indicadores que permitan realizar la conversion por metro cuadrado?

Respuesta:
No se cuenta con los indicadores solicitados, son materia de la consultoria.

CONSULTA N° 6:
éPodrian definir para que productos se debera estimar los indices de rotacion?

Respuesta:
Se debe estimar para cada giro de negocio, abarrotes, pescado, carnes etc.

CONSULTA N° 7:
éPodrian especificar mejor qué se desea obtener con el Producto 3?

Respuesta:
Lo que se desea obtener es la venta diaria estimada por rubro para el dimensionamiento del
mercado y determinacidn de la logistica adecuada.

CONSULTA N° 8:
éA qué se refiere “los distintos rubros y secciones previstas” en la descripcion del Producto 3?
éPodrian detallarlos?

Respuesta:
Se refiere al giro del negocio del comerciante, abarrotes, pescado, carnes etc

CONSULTAN° 9:
éPodrian especificar mejor qué se desea obtener con el Producto 4?

Respuesta:

Con los productos 1, 2 y 3: Probabilidad de asistencia al mercado, Modelo de decision de compra,
y la estimacion detallada de indices de Rotacion se debera establecer el DIIENSIONAMIENTO DEL
NUEVO MERCADO BELEN.

CONSULTA N° 10:

La informacion disponible para la realizacion del estudio es fundamental para determinar el
alcance y el tiempo de duracidn del estudio. Sin esa informacién al momento de la elaboracién e
la propuesta, una estimacion realista de la duracidon del estudio es de 50 dias, como minimo para
tener tiempo de reaccionar ante cualquier contingencia. Si se pudiese acceder a esa informacion
de forma previa a la entrega de la propuesta, se podria presentar un estimado mas preciso del
plazo de la propuesta. ¢Es posible que publiquen toda la informacidn disponible antes de la
entrega de las propuestas? En caso

Respuesta:



Toda la informacidén se encuentra publicada en la pagina de la convocatoria y en el siguiente
enlace:

http://www.pnud.org.pe/downloads/Produce391/produce391.rar

CONSULTA N° 11:
¢Toda lainformacidn que se va a proporcionar sera suficiente para realizar a cabalidad los trabajos
y/o entregables solicitados?

Respuesta:

El consultor debera definir si para la metodologia que proponga la informacién proporcionada
por la entidad va a ser suficiente, en todo caso tendrd que anadir informacidén adicional si asi
lo requiriera.

CONSULTA N° 12:
éSolo se va a trabajar con la informacion proporcionada, a pesar de que se pueda considerar
incompleta?

Respuesta:
El consultor debera evaluar la produccidon de informacion adicional en la elaboracién del

estudio complementario si asi lo requiriese.

CONSULTA N° 13:
Si a consideracion del consultor, la informacién es incompleta. ¢Sera necesario realizar trabajo de
campo? Por lo menos para ampliar o verificar alguna informacion.

Respuesta:
Es correcta su afirmacion, si se requiere hacer una encuesta o entrevista para completar el

estudio que se requiere.


http://www.pnud.org.pe/downloads/Produce391/produce391.rar

DATOS DEL ACTUAL SISTEMA TARIFARIO DEL MERCADO DE BELEN

“Decenio de las Personas con Discapacidac en el Perd”
“Afio de a diversificacion productiva y del fortalecimiento de la educacién”

1.5, Modelo Tarifario en el actual mercado de

Como se ha mencionado con anterioridad, en la actualidad existen 5,639
puestos, de los cuales tan solo 260 se encuentran en ubicados en la Casona y de
anera formal. En los Ultimos afios se ha dade un incremento de puestos
informales de manera ambulatoria en las afueras de la Casona del mercado de |
Belén. Bajo este escenario, las autoridades locales no han desarrollado un !
alisis’ para tarifas en el mercado de Belén, tanto dentro como fuera de la wﬁ
‘Casona: Sin embargo, la Municipalidad distrital de Belén, a manera de fiscalizar
- puestos ambulatorios en el mercado, ha visto conveniente cobrar a los
teiantes un derecho por uso de via, el cual es realizado de manera diaria a
meraantes Cabe destacar que el cobro por el derecho de via es destinado
ra ‘el pago del personal de la Municipaiidad distrital de Belén asignados al
ado, tales como seguridad, limpieza, pesaje, servicios higiénicos,
dmimstratlvos, entre otros. Sin embargo, en el trabajo de campo se pudo
iar la ineficiente labor e inadecuada capacidad por mejorar los servicios
)5'en este mercado, dados por la poca capacidad de cubrir todos los costos
peracion y mantenimiento en el mercado.

as de los puestos del actual mercado de Belén

ago de tarl
studlo de mercado realizado para esta consultoria se pudo constatar que
stos realizan pagos mensuales desde los $/.3.00, S/. 9.00 y S/. 15.00,
diendo las dimensiones de los puestos y el rubro al cual pertenecen. el
recaudado mensual es utilizado por la Municipalidad Distrital de Belén
peraclén y mantenimiento del mercado, donde se realizan los pagos al
operatlvo y a los proveedores de los servicios pablicos.

rcentaje del pago mensual por rubros

go mensual por Rubro ! s/. 3.00 | /. 900 5/; 15 00
T s aaew| oo
12,0% 4.0% 84.0%
) 12.3% ) 179%1 59.2%
f_érreterla_x; limpieza y otros 0.0% 50.0% 50.0%
5.9% | 14.7% " 70.4%
43% 314% 66.3%

Mercado del MVCS (Base de Datos en 5PSS) - Junio 2014’
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Pago por mes

Media

11.74
13.44

12.38
12.00

13.41

14.04

‘ Fuent Estudto de Mercado > del MVCS (Base de Datps en SPSS ) Junio 2014
Elaborqcm ropid: de/‘ Consulftor

Monto total
Recaudado al
mes de Enero
: 2015
ALMENTOS. YVEGETALES 6 760 a2

ROPA, CALZADOS, TECNOLOGIAS Y SERVICIOS 9 784,32
CGM|DAY ABARROTES '_ 8,780.69

2 424 00

12 754 59

34,720.41

75,224.43

Hior, s¢ logra apreciar que en la actualidad la Subgerencia de
n de la Municipalidad distrital de Belén recauda en promedio al

B .OPOrcionacEa por la Gerencia de Comercializacién de la
al de Belén, en el mes de Enero se recaudd alrededor de
s/.75,224. Uevos soles, los cuales fueron destinados a pagos para la
operacidn. ¥ mal‘itemmento de las actividades de comercializacién en el
mercado.
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Cuadro 7: Distribucién de gastos para el funcionamiento del Mercado de Belén

Descripcién Costo mensual

| P.(-a.rsonai Admin.i-strativo Oux.zér;ativo 17,509.00
Costodelimpieza 1 tooo000
Costodeseguridad | 1000000
Pago e -;éua' e [ - 5,00000 e
pagodeluz 1 sosose |
gas.tc;s‘ér; oper.a”ci.é.ny.ma;t’e;'.)l‘r;qien.to - 16,000.60 1
,Otrc.)_s.... S T 1571543
T - 7502443

uente: Gerencia de Comercializacién — Mun}"c'ipd/idad Distrital de Belén

[l los de la cobranza por el derecho de via
actualidad, la Municipalidad Distrital de Belén, a través de la gerencia de
o blicos, Gestion Ambiental y Desarrollo Empresarial realiza el cobro de

o mensual a los comerciantes del mercado.

Proolemas en la gestion actual del mercado derivados de log cobros de
senel mercado

4 gestion administrativa estd sujeta a andlisis de sy desempefio, sea a través

adores de' calidad, productividad, eficiencia, entre otros. Esta Consultoria
niente medir el grado de eficiencia de la gestidn actual de los sobre
dados en el mercado de Belén relacionados con gastos operativos
ento, mediante las preguntas que se han realizado a los principales
ércagio de Belén, que estdn representados por los consumidores. Es
ante mencionar que una gestién administrativa correcta deberia verse
icios brindados a los consumidores.

¢ cuadro podemos apreciar serias deficiencias en la actual
el mercado. Respecto al indicador de limpieza en el mercado de
mos CiL_le- aproximadamente el 59.4% manifiesta que el servicio es
ntras-que el 27,7% manifiesta que el servicio es malo. Respecto a la
6% de la poblacidn encuestada manifesté que este indicador es
ro.indicador de la mala gestidn del mercado es la de los servicios
hde el 44.9% de la poblacién manifesté que este servicio es malo,
0.1% manifesté que el servicio es muy malo.

€0 general del mercado se manifesté los serios problemas de
cuenta el actual espacio utilizado por los ambulantes del mercado
lacion: €ncuestada muestra su indignacién sobre este problema,
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