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Seccion 1. Carta de Invitacion

Lima, 13 de abril de 2016

REF.: Solicitud de Propuestas PNUD/SDP-071/2016 “Contratacion del Servicio de Desarrollo e
Implementacion de la Estrategia de Comunicacion y Diseiio y Produccion de la Campaiia de
Comunicacién de Posicionamiento y Fortalecimiento del Programa Nacional de Alimentacién Escolar
Qali Warma a nivel de los Comités de Alimentacién Escolar”

_De nuestra consideracion:

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) tiene el gusto de dirigirse a usted a fin de
solicitarle la presentacidén de una Propuesta a esta solicitud de propuesta (SdP) para la provision de los
servicios de referencia.

La presente Solicitud de Propuesta (SdP) estda compuesta de los siguientes documentos:

Seccion 1 — Esta Carta de Invitacion

Seccién 2 — Instrucciones a los Proponentes (incluyendo la Hoja de Datos)

Seccidén 3 — Términos de Referencia

Seccién 4 — Formulario de presentacion de Propuestas

Seccién 5 — Documentos que establecen la elegibilidad y calificaciones del Proponente
Seccién 6 — Formulario de Propuesta Técnica

Seccién 7 — Formulario de Propuesta Financiera

Seccién 8 — Formulario de Garantia de Propuesta

Seccién 9 — Formulario de Garantia de Ejecucién

Seccién 10 - Formulario de Garantia de Pago por Adelantado

Seccién 11 - Contrato de Servicios Profesionales, que incluye los Términos y Condiciones Generales
Seccidén 12 - Resumen de Estados Financieros

Seccién 13 - Formulario para Consultas y Pedido de Aclaraciones

Su oferta incluird una Propuesta Financiera y una Propuesta Técnica, presentadas en sobres separados y
debera presentarse con arreglo a las indicaciones de la Seccién 2, segln siguiente cronograma:

= Puesta a disposicidn de bases: Miércoles, 13 de abril de 2016

= Conferencia previa: Martes, 19 de abril de 2016, a las 11:00 horas

= Recepcién de consultas: Jueves, 21 de abril de 2016

= Absolucién de consultas: Lunes, 25 de abril de 2016

= Recepcidn de propuestas: Martes, 10 de mayo de 2016 (hasta las 13:00 horas sin tolerancia)

=  Apertura publica de propuestas: Martes, 10 de mayo de 2016 a las 15:00 horas

PNUD/SDP-071/2016 Contratacion del Servicio de Desarrollo e Implementacion de la Estrategia de

Comunicacién del PNAE Qali Warma a nivel de los Comités de Alimentacién Escolar Padgina 2|74



PIN
U D

Al servicio
de las personas
ylas naciones

Le rogamos remita una carta de reconocimiento dirigida a la siguiente direccion:

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)
Unidad de Adquisiciones - UEPRP
Complejo Javier Pérez de Cuellar sito en Av. Pérez Aranibar 750, Magdalena del Mar,
Lima 17 - Peru
Correo electrénico dedicado a este fin:
adquisiciones.pe@undp.org

La carta deberd estar en posesion del PNUD a mas tardar el 06 de mayo de 2016, y en la misma se debera
indicar si su empresa tiene intencidén de presentar una Propuesta. Si no es asi, el PNUD agradeceria nos
indicase el motivo, para nuestra informacion.

Si usted ha recibido esta SdP a través de una invitacion directa realizada por el PNUD, la transferencia de
esta invitacidn a otra empresa requiere de la notificacion por escrito al PNUD de dicha transferencia y del

nombre de la empresa a la que se envia la invitacion.

Si precisa aclaraciones adicionales, le rogamos se ponga en comunicacién con la persona de contacto que
se indica en la Hoja de Datos adjunta, que coordina las consultas relativas a esta SdP.

El PNUD queda a la espera de recibir su Propuesta y le da las gracias de antemano por su interés en las
oportunidades de adquisicidon que ofrece el PNUD.

Atentamente,

Unidad de Adquisiciones - UEPRP
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
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Seccion 2: Instrucciones a los Proponentes

Definiciones

a)

g)

“Contrato” se refiere al acuerdo que serd firmado por y entre el PNUD y el Proponente elegido,
todos los documentos adjuntos al mismo, entre otros los Términos y Condiciones Generales (TCG),
y los Apéndices.

“Pais” se refiere al pais indicado en la Hoja de Datos.

“Hoja de Datos” se refiere a la parte de las Instrucciones a los Proponentes que se utiliza para
reflejar las condiciones del proceso de licitacion especificas a los requisitos de esta SdP.

“Dia” se refiere a dia calendario.

“Gobierno” se refiere al Gobierno del pais que ha de recibir los servicios prestados con arreglo a
lo que se especifica en el Contrato.

“Instrucciones a los Proponentes” (Seccién 2 de la SdP) se refiere a la serie completa de
documentos que facilitan a los Proponentes toda la informacion necesaria y los procedimientos
gue deben seguirse en el curso de la preparacién de sus Propuestas

“Carta de Intenciones” (Seccion 1 de la SAP) se refiere a la carta de invitacién enviada por el PNUD
a los proponentes.

“Cambios sustanciales” se refiere a cualquier contenido o caracteristica de la Propuesta que sea
significativamente diferente de un aspecto o requisito esencial de la SdP, y que: (i) altere
sustancialmente el alcance y la calidad de los requisitos, (ii) limite los derechos del PNUD y /o las
obligaciones del Oferente, y (iii) afecte negativamente la equidad y los principios del proceso de
adquisicion, como aquellos que pongan en peligro la posicidn competitiva de otros oferentes.

“Propuesta” se refiere a la respuesta del Proponente a la Solicitud de Propuesta, y que incluye el
Formulario de presentacion de Propuestas, la Propuesta Técnica, la Propuesta Financiera y toda
otra documentacién adjunta a la misma, tal como exige la SdP.

“Proponente” se refiere a cualquier entidad legal que pueda presentar o haya presentado una
Propuesta para la prestacion de servicios solicitados por el PNUD a través de esta SdP.

“SdP” se refiere a la Solicitud de Propuesta que consiste en una serie de instrucciones y referencias
preparadas por el PNUD a los efectos de seleccionar el proveedor de servicios que mejor pueda
llevar a cabo los servicios descritos en los Términos de Referencia.
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I) “Servicios” se refiere a todo el conjunto de las tareas y entregables solicitados por el PNUD con
arreglo a la SdP.

m) “Informacion Complementaria a la SdP” se refiere a una comunicacion escrita transmitida por el
PNUD a los posibles proponentes, que incluya aclaraciones, respuestas a las consultas recibidas de
los proponentes potenciales o cambios que deban introducirse en la SdP, en cualquier momento
después de la publicacién de la SdP pero antes de la fecha limite para la presentacion de las
Propuestas.

n) “Términos de Referencia” (TdR) se refiere al documento incluido en la Seccién 3 de esta SdP, que
describe los objetivos, el alcance de los servicios, las actividades, las tareas a realizar, las
responsabilidades respectivas del Proponente, los resultados esperados y otros datos relativos a
la ejecucion de la serie de funciones y servicios que se esperan del Proponente cuya Propuesta
haya resultado elegida.

A. ASPECTOS GENERALES

1. Por este medio, el PNUD solicita Propuestas en respuesta a la presente Solicitud de Propuesta
(SdP). Los proponentes deberan cumplir estrictamente todos los requisitos de la misma. No se
autoriza la introduccidon de cambios, sustituciones u otras modificaciones a las normas vy
disposiciones estipuladas en esta SdP, a menos que lo ordene o apruebe por escrito el PNUD en
forma de Informacidon Complementaria a la SdP.

2. Lla presentaciéon de una Propuesta se considerard como un reconocimiento por parte del
Proponente de que todas las obligaciones previstas en esta SdP se cumplirdany, a menos que se
especifique lo contrario, de que el Proponente ha leido, entendido y aceptado todas las
instrucciones de esta SdP.

3. Toda Propuesta presentada sera considerada como una oferta del Proponente y no constituye ni
implica la aceptacién de la misma por el PNUD. El PNUD no tiene ninguna obligacién de adjudicar
un contrato a ningun Proponente como resultado de esta SdP.

4. ElI PNUD practica una politica de cero tolerancia ante practicas prohibidas, incluyendo fraude,
corrupcion, colusién, practicas no éticas y obstruccidn y esta resuelto a impedir, identificar y
abordar todos los actos y practicas de este tipo contra el propio PNUD o contra terceros
participantes en actividades del PNUD. (véase:
http://www.PNUD.org/about/transparencydocs/PNUD _Anti Fraud Policy English FINAL june

2011.pdf y
http://www.PNUD.org/content/PNUD/en/home/operations/procurement/procurement protes
t/ para una descripcidén completa de las politicas)

5. En respuesta a esta SdP, el PNUD insta a todos los Proponentes a comportarse de manera
profesional, objetiva e imparcial, y a tener en todo momento presente en primer lugar los
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intereses del PNUD. Los Proponentes deberan evitar rigurosamente los conflictos con otras tareas
asignadas o con sus propios intereses, y actuar sin tener en cuenta futuros trabajos. Todo
Proponente de quien se demuestre que tiene un conflicto de intereses sera descalificado. Sin
perjuicio de todo lo antes citado, se considerara que los Proponentes y cualquiera de sus afiliados
tienen un conflicto de interés con una o mds partes en este proceso de licitacidn, si:

5.1 estdn o han estado asociados en el pasado con una empresa o cualquiera de sus filiales que
haya sido contratada por el PNUD para prestar servicios para la preparacion del disefo, la
lista de requisitos y las especificaciones técnicas, términos de referencia, y os analisis y
estimaciones de costos, y otros documentos que se utilizardn en la adquisicién de los bienes
y servicios relacionados con este proceso de seleccion;

5.2 ha participado en la preparacién y/o el disefio del programa o proyecto relacionado con
servicios solicitados en esta SdP, o

5.3 se encuentra en conflicto por cualquier otra razén que pueda determinar el PNUD o a
criterio de éste.

En caso de duda en la interpretacién de lo que es, potencialmente, un conflicto de intereses, el
Proponente debera dar a conocer su situacién al PNUD y pedir la confirmacidn de éste sobre si existe
o no tal conflicto.

6. Del mismo modo, los Proponentes deberdn informar en su Propuesta de su conocimiento de lo
siguiente:

6.1 si son propietarios, copropietarios, funcionarios, directores, accionistas mayoritarios, o si
tienen personal clave que sean familiares de funcionarios del PNUD participantes en las
funciones de adquisicién y/o el Gobierno del pais o de cualquier asociado en la
implementacién de los servicios de esta SdP, y

6.2 toda otra circunstancia que pudiera dar lugar a un conflicto de intereses, real o percibido
como tal; colusidn o practicas de competencia desleal.

El incumplimiento de esta informacién puede dar como resultado el rechazo de la Propuesta o
Propuestas afectadas por este incumplimiento.

7. La elegibilidad de los Proponentes que sean propiedad, total o parcial, del Gobierno estara sujeta a
una posterior evaluacion del PNUD y a la revisién de diversos factores, como por ejemplo estar
registrados como entidad independiente, dimensién de la propiedad o participacién estatal,
recepcién de subsidios, mandato, acceso a informacién relacionada con esta SdP, y otros que
pudieran conducirles a gozar de una ventaja indebida frente a otros Proponentes, y al eventual
rechazo de la Propuesta.

8. Todos los Proponentes deberan respetar el Codigo de Conducta de Proveedores del PNUD, que se
pueden encontrar en este enlace:
http://web.ng.PNUD.org/procurement/PNUD-supplier-code-of-conduct.pdf
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B. CONTENIDO DE LA PROPUESTA
9. Secciones de la Propuesta

Los Proponentes deberan completar, firmar y presentar los siguientes documentos:

9.1 Carta de acompafnamiento de la Presentacion de la Propuesta (véase SdP, Seccidn 4);

9.2 Documentos que establecen la elegibilidad y calificaciones del Proponente (véase SdP,
Seccion 5);

9.3 Propuesta Técnica (véase el formulario indicado en la SdP, Seccion 6);

9.4 Propuesta Financiera (véase el formulario indicado en la SdP, Seccion 7);

9.5 Garantia de Propuesta, si se considera necesaria (véase al respecto la Hoja de Datos (HdD,
nos. 9-11), véase formulario prescrito en la SdP, Seccidn 8);

9.6 Anexos o apéndices a la Propuesta.

10. Aclaraciones a la Propuesta

10.1 Los Proponentes podrdn solicitar aclaraciones sobre cualquiera de los documentos relativos
ala SdP, a mas tardar en la fecha indicada en la Hoja de Datos (HdD, n2 16) antes de la fecha
de presentacién de la Propuesta. Toda solicitud de aclaracién debe ser enviada por escrito
y por servicio de correo postal o medios electrénicos a la direccién del PNUD que se indica
en la Hoja de Datos (HdD, n217). EI PNUD respondera por escrito y por medios electrénicos,
y remitird copias de la respuesta (incluyendo una explicacidon de la consulta pero sin
identificar el origen de la misma) a todos los Proponentes que hayan confirmado su
intencién de presentar una Propuesta.

10.2 El PNUD se compromete a dar respuesta a estas demandas de aclaracidn con rapidez, pero
cualquier demora en la respuesta no implicard una obligacién por parte del PNUD de
ampliar el plazo de presentacion de ofertas, a menos que el PNUD considere que dicha
prorroga esta justificada y es necesaria.

11. Modificacion de las Propuestas

11.1 En cualquier momento antes de la fecha limite para la presentacién de la Propuesta, el PNUD
podra, por cualquier motivo —por ejemplo, en respuesta a una aclaracién solicitada por un
proponente—, modificar la SdP en la forma de una Informacién Complementaria a la SdP.
Todos los Proponentes potenciales seran notificados por escrito de todos los cambios o
modificaciones y de las instrucciones adicionales por medio de la de Informacidn
Complementaria a la SdP y seguin el método especificado en la Hoja de Datos (HdD, n2 18).

11.2 Con el fin de proporcionar a los potenciales Proponentes un plazo razonable para estudiar
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las enmiendas en la preparacién de sus Propuestas, el PNUD podra, de manera discrecional,
prorrogar el plazo para la presentacién de éstas, cuando la naturaleza de la modificacion de
la SdP justifique dicha ampliacidn.

C. PREPARACION DE LAS PROPUESTAS

12. Costos

13.

14.

El proponente asumird todos y cada uno de los costos relacionados con la preparacién y/o
presentacion de la Propuesta, independientemente de si su Propuesta resulta seleccionada o no.
El PNUD en ningun caso sera responsable por dichos costos, independientemente de la modalidad
o del efecto del proceso de contratacion.

Idiomas

La Propuesta, asi como toda la correspondencia conexa intercambiada entre el Proponente y el
PNUD, estara escrita en el o los idiomas que se especifican en la Hoja de Datos (HdD, n? 4). Todo
material impreso proporcionado por el Proponente que esté escrito en un idioma distinto del o
de los que se indiquen en la HdD, debera ir acompafiado de una traduccion al idioma de
preferencia indicado en la HdD. A efectos de interpretacién de la Propuesta, y en caso de
discrepancia o inconsistencia en el significado, la Propuesta se regira por la version redactada en
el idioma de preferencia. Al concluir un contrato, el idioma del contrato regira la relacion entre el
contratista y el PNUD.

Formulario de presentacidon de la Propuesta

El Proponente presentara su Propuesta utilizando para ello el Formulario de presentaciéon de
Propuestas que se adjunta en la Seccion 4 de la presente SdP.

15. Formato y contenido de la Propuesta Técnica

A menos que se indique lo contrario en la Hoja de Datos (HdD, n2 28), el Proponente debera
estructurar la Propuesta Técnica de la siguiente manera:

15.1 Experiencia de la Empresa u Organizacién: Esta seccidon proporcionard informacion
detallada sobre la estructura de la organizacion, su capacidad y sus recursos organizativos
y la experiencia de la empresa u organizacién, la lista de proyectos y contratos (tanto
finalizados como en curso, tanto nacionales como internacionales) relacionados o de
naturaleza similar a los requerimientos de la SdP, y la prueba de estabilidad financiera y
suficiencia de recursos para completar los servicios requeridos por la SdP (véase la clausula
n2 18 de la SAP y la n2 26 de la HAD para mas detalles). Otro tanto se aplicara a cualquier
otra entidad participante en la SdP como Joint Venture o consorcio.
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Propuesta Metodoldgica, Enfoque y Plan de Ejecucidn: En esta seccién se deberd demostrar
la respuesta del Proponente a los Términos de Referencia, mediante la identificacion de los
componentes especificos propuestos y como se abordaran los requisitos especificados,
punto por punto; la inclusidon de una descripcién detallada de las caracteristicas esenciales
del funcionamiento propuesto; la identificacion de las obras o partes de las obras que se
subcontrataran, demostrando de qué modo la metodologia propuesta cumple o supera las
especificaciones, al tiempo que garantiza la idoneidad de la adecuacién a las condiciones
locales y el resto del entorno operativo del proyecto. Esta metodologia deberd estar
enmarcada en un calendario de ejecucion que se ajuste a la duracién del contrato segun lo
especificado en la Hoja de Datos (HdD, n? 29 y n2 30).

Los Proponentes deberdn ser plenamente conscientes de que los productos o servicios que
el PNUD solicita podran ser transferidos, de inmediato o mas adelante, por el PNUD a socios
del Gobierno, o a una entidad designada por éste, con arreglo a las politicas y los
procedimientos del PNUD. Todos los Proponentes, por lo tanto, deberan presentar en sus
Propuestas lo siguiente:

a) una declaracion que indique si es necesario algun tipo de licencia de importacion o
exportacion en relacidn con los bienes que serdn adquiridos o los servicios que hayan de
ser prestados, incluyendo cualquier tipo de restriccion en el pais de origen; naturaleza de
uso o doble uso de los bienes o servicios, incluyendo cualquier disposicién relativa a los
usuarios finales; y

b) la confirmacién de que el Proponente ha obtenido licencias de esta naturaleza en el
pasado, y tiene expectativas razonables de obtener todas las licencias necesarias, en caso
de que su Propuesta se considere la mas adecuada.

Estructura Administrativa y Personal Clave: Esta seccidon debe incluir los curriculos
completos del personal clave asignado para implementar la metodologia propuesta, con
una definicidn clara de las respectivas funciones y responsabilidades. Los curriculos deben
establecer la competencia y demostrar las cualificaciones en los ambitos relacionados con
los TdR.

En el cumplimiento de esta seccidn, el Proponente asegurara y confirmara al PNUD que el
personal nombrado estard disponible para cumplir con las exigencias del Contrato en las
fechas propuestas. Si alguna de las personas clave no estd disponible mds adelante, excepto
si ello es debido a motivos inevitables como fallecimiento o incapacidad médica, entre
otros, el PNUD se reserva el derecho de considerar la Propuesta inaceptable. Cualquier
sustitucion deliberada debida a razones de fuerza mayor, incluyendo el retraso en la
ejecucién del proyecto de programa por causas ajenas a la Propuesta, podra hacerse solo
después de que el PNUD haya aceptado la justificacién de la sustitucién y haya aprobado
las calificaciones de la persona reemplazante, que debera poseer una acreditacion igual o
superior a las de la persona sustituida.
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15.4 Cuando la Hoja de Datos requiera la presentacidon de una Garantia de Propuesta, ésta sera
presentada junto a la Propuesta Técnica. E| PNUD podra considerar prescrita la Garantia
de Propuesta, y rechazar la Propuesta, en caso de que se dé una condicién o combinacion
de las siguientes condiciones:

a) siel Proponente retira su oferta durante el periodo de validez de la Propuesta
especificado en la Hoja de Datos (HdD, n? 11), o.;
b) siel monto de la Garantia de Propuesta resulta ser inferior al estipulado por el PNUD
segln se indica en la Hoja de Datos (HdD, n2 9), o.;
c) encaso de que el Proponente aceptado no llegue a:
i. firmar el contrato después de la concesién por parte del PNUD; o a
ii.  cumplir con la variacidn de los requisitos del PNUD, de acuerdo con la cldusula n?
35delaSdP;o0a
iii. proporcionar la Garantia de Ejecucién, los seguros u otros documentos que el
PNUD pueda exigir como condicion para la efectividad de las prestaciones del
contrato que pueda ser adjudicado al Proponente.

16. Propuesta Financiera

La Propuesta Financiera se preparara utilizando el formulario estandar adjunto (Seccién 7). La
Propuesta Financiera incluird una relacion de todos los costos de los principales componentes
asociados a los servicios y un desglose detallado de dichos costos. Todas los productos y
actividades descritas en la Propuesta Técnica deberan tener un precio por separado, en una
correspondencia uno a uno. Todo producto y actividad descrita en la Propuesta Técnica cuya
cotizacion no figure en la Propuesta Financiera se considerara que se incluye en los precios de
otras actividades o productos, asi como en el precio total final.

17. Monedas

Todos los precios se estableceran en la moneda indicada en la Hoja de Datos (HdD, n2 15). No
obstante, cuando las diferentes Propuestas estén expresadas en diferentes monedas, a efectos
de comparacion de todas las Propuestas:

a) el PNUD convertird la moneda en que se cotice la Propuesta en la moneda de preferencia
del PNUD, de acuerdo con la tasa actual de cambio operacional de las Naciones Unidas
correspondiente al ultimo dia de presentacidn de Propuestas, y

b) en caso de que la Propuesta considerada mas aceptable con arreglo a las exigencias de la
SdP se cotice en otra moneda diferente de la moneda de preferencia que establece la Hoja
de Datos (HdD, n? 15) infra, el PNUD se reservara el derecho de adjudicar el contrato en la
moneda de preferencia del PNUD, utilizando el método de conversidn anteriormente
especificado.

Las Propuestas presentadas por dos (2) o mas Proponentes seran rechazadas en su totalidad si se
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demuestra que responden a alguna de las siguientes caracteristicas:

a) tienen al menos un socio de control, director o accionista en comun,; o

b) cualquiera de ellos recibe o ha recibido algln subsidio directo o indirecto de otro u otros de
ellos; o

c) tienen el mismo representante legal a efectos de la presente SdP; o

d) tienen una relacion entre si, directamente o a través de terceros, que los coloca en una
posicién de acceso a informacién sobre la Propuesta de otro Proponente, o de influencia
sobre la Propuesta de otro Proponente, en relacion con este proceso de SdP;

e) son subcontratistas uno de otro en la Propuesta de cada uno de ellos, o bien un
subcontratista de una de las Propuestas también presenta otra a su nombre como
Proponente principal, o

f)  un experto propuesto para formar parte del equipo de un Proponente participa en mas de
una Propuesta recibida en relacién con este proceso de SdP. Esta condicidén no se aplica a
los subcontratistas que estén incluidos en mas de una Propuesta.

18. Documentos que avalan la elegibilidad y las calificaciones del Proponente

El Proponente deberd presentar pruebas documentales de su condicidon de proveedor elegible y
calificado, utilizando para ello el formulario previsto en la Seccién 5, Documentos que avalan la
elegibilidad y las calificaciones del Proponente. Con el fin de adjudicar un contrato a un
Proponente, sus calificaciones deberan estar documentadas de modo satisfactorio ante el PNUD.
Estas deberdn establecer, entre otros, lo siguiente:

a) que en caso de que un Proponente ofrezca suministrar bienes, con arreglo al Contrato, que
el Proponente no haya fabricado ni producido él mismo, el Proponente habrd sido
debidamente autorizado por el fabricante o productor de dichos bienes a suministrar los
bienes en el pais de destino final;

b) que el Proponente posee la capacidad financiera, técnica y productiva necesarias para
ejecutar el Contrato; y

c) que, hasta donde el Proponente conoce, no estd incluido en la Lista de Proveedores
inelegibles de las Naciones Unidas, o en la lista de la suspensién de las Naciones Unidas o en
cualquier otra lista suspensiva de proveedores del PNUD.

19. Joint ventures, consorcios o asociaciones

Si el Proponente es un grupo de personas juridicas que forman o han formado una Joint Venture,
un consorcio o una asociacion en el momento de la presentacion de la Propuesta, debera
confirmar en su Propuesta que:

(i) bhan designado a una de las partes a actuar como entidad lider, debidamente investida de
autoridad para obligar legalmente a los asociados de la Joint Venture conjunta vy
solidariamente, lo que deberd ser debidamente demostrado mediante un acuerdo
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debidamente firmado ante notario entre dichas personas juridicas, acuerdo que debera
presentarse junto con la Propuesta, y

(ii) si se le adjudica el contrato, el contrato podra celebrarse por y entre el PNUD vy la entidad
lider designada, quien actuara en nombre y representacion de todas las entidades asociadas
gue componen la Joint Venture.

Después de que la Propuesta haya sido presentada al PNUD, la entidad lider designada para
representar a la Joint Venture no podrd ser modificada sin el consentimiento escrito previo del
PNUD. Ademas, ni la entidad lider ni las entidades asociadas de la Joint Venture podran:

a. presentar una nueva Propuesta en representacién propia, ni
b. como entidad lider o entidad asociada en nombre de otra Joint Venture que presente otra
Propuesta.

La descripcion de la organizacion de la Joint Venture, el consorcio o la asociacion debera definir
con claridad la funcién que se espera de cada una de las entidades de la Joint Venture en el
cumplimiento de los requisitos de la SdP, tanto en la Propuesta como en el acuerdo de Joint
Venture. Todas las entidades que conforman la Joint Venture estaran sujetas a la evaluacion de
elegibilidad y calificacién por parte del PNUD.

Cuando una Joint Venture presente su trayectoria y experiencia en compromisos similares a los
que exige la SAP, debera presentar la informacién de la siguiente manera:

a) los compromisos que hayan sido asumidos conjuntamente por la Joint Venture, y
b) los que han sido asumidos por las entidades individuales de la Joint Venture que se supone
vayan a participar en la prestacidn de los servicios definidos en la SdP, y

Estén permanentemente o estuvieran temporalmente asociados con cualquiera de las empresas
asociadas no pueden ser presentados como experiencia de la Joint Venture o de sus asociados, y
Unicamente podran hacerlo valer los propios expertos individuales en la presentacién de sus
acreditaciones individuales.

Si la oferta de una Joint Venture es considerada por el PNUD como la mds aceptable y la que
ofrece la mejor relacion calidad-precio, el PNUD adjudicard el contrato a esta Joint Venture, a
nombre de su entidad lider designada, quien debera firmar el contrato para todas las entidades
asociadas y en nombre de éstas.

20. Propuestas alternativas

A menos que se especifique lo contrario en la Hoja de Datos (HdD, nos. 5y 6) no se tomaran en
consideracion las Propuestas alternativas. Cuando las condiciones de admisién se cumplan o
cuando se hayan establecido claramente justificaciones, el PNUD se reserva el derecho de
adjudicar un contrato sobre la base de una Propuesta alternativa.
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21. Periodo de validez

Las Propuestas tendran validez durante el periodo que se especifique en la Hoja de Datos (HdD,
n2 8), a partir de la fecha limite de presentacidn también indicada en la misma (HdD, n2 21). Una
Propuesta valida por un periodo mds corto sera inmediatamente rechazada por el PNUD vy se
considerara no aceptable.

En circunstancias excepcionales, antes de la expiracién del periodo de validez de la Propuesta, el
PNUD podra solicitar a los Proponentes la ampliacién del periodo de validez de sus Propuestas.
La solicitud y las respuestas se haran por escrito y se considerarad que forman parte integrante de
la Propuesta.

22. Conferencia de Proponentes

Cuando sea conveniente, se llevard a cabo una conferencia de Proponentes en fecha, horay lugar
especificados en la Hoja de Datos (HdD, n2 7). Todos los Proponentes estaran invitados a asistir.
La inasistencia, sin embargo, no dara lugar a la descalificaciéon de un Proponente interesado. Las
actas de la conferencia de Proponentes podran ser expuestas en el sitio web del PNUD o
difundidas a las empresas individuales que se hayan registrado o que hayan manifestado su
interés en el contrato, hayan o no asistido a la conferencia. Ninguna declaracidn verbal hecha
durante la conferencia podra modificar los términos y condiciones de la SdP, a menos que dicha
declaracion sea especificamente inscrita en las actas de la conferencia o se emita/publique como
modificacion en forma de Informacién Complementaria a la SdP.

D. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS

23. Presentacion

23.1 Los sobres que contengan la Propuesta Financiera y la Propuesta Técnica DEBERAN ESTAR
TOTALMENTE SEPARADOS y cada uno de ellos deberd ser presentado de forma individual,
sellado y claramente marcado en el exterior, ya sea como “PROPUESTA TECNICA” o como
“PROPUESTA FINANCIERA”, seguin corresponda. Cada sobre DEBERA indicar claramente el
nombre del Proponente. Los sobres exteriores llevaran la direccién del PNUD tal como se
especifica en la Hoja de Datos (HdD, n2 20) y deberan incluir el nombre y la direcciéon del
Proponente, asi como una advertencia con el siguiente texto: “No abrir antes de la hora y
fecha fijadas para la apertura de la Propuesta”, tal como se especifica en la Hoja de Datos
(HdD, n2 24). El Proponente debera asumir la responsabilidad por el extravio o la apertura
prematura de las Propuestas debido al inadecuado sellado o etiquetado por parte del
Proponente.

23.2 Los Proponentes deberan presentar sus Propuestas en la forma prevista en la Hoja de Datos
(HdD, n2 22 y n223). Cuando se espere que las Propuestas estén en transito mas de 24
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horas, el Proponente debera tener la precaucion de prever un tiempo de entrega suficiente
para cumplir con la fecha limite para la presentacién que haya establecido el PNUD. El
PNUD indicara para que quede constancia que la fecha y hora oficiales de recepcién de la
Propuesta son la fecha y hora efectivas de la llegada fisica de dicha Propuesta a las
instalaciones del PNUD tal como se indica en la Hoja de Datos (HdD, n2 20).

Los proponentes que presenten Propuestas transmitidas por correo o entregadas
personalmente deberdn adjuntar la copia original y cada copia de la Propuesta en sobres
cerrados y separados, identificando debidamente cada uno de los sobres como “Propuesta
original” y “Copia de la Propuesta”, segln corresponda. Los dos sobres serdn sellados y
colocados en un sobre exterior. El nimero de copias necesarias se especificard en la Hoja
de Datos (HdD, n2 19). En caso de discrepancia entre el contenido del sobre de la
“Propuesta original” y el de la “Copia de la Propuesta”, tendra preferencia el contenido del
ejemplar marcado como original. La versién original de la Propuesta debera estar firmada
o rubricada por el Proponente o por persona(s) debidamente autorizada(s) para
representarlo. La autorizacion debera ser comunicada mediante un documento
acreditativo de la autorizacién emitido por la maxima autoridad de la empresa o un poder
notarial que acompafie a la Propuesta.

Los Proponentes deberdn tener en cuenta que el mero acto de presentacidon de una
Propuesta, en y si y por si, implica que el Proponente acepta los Términos y Condiciones
Generales de Contratacién del PNUD, tal como que se indican en la Secciéon 11.

Plazo de presentacidn de Propuestas y Propuestas retrasadas

Las ofertas deberdn obrar en poder del PNUD en la direccidn y, a mas tardar, en la fecha y hora
especificadas en la Hoja de Datos (HdD, n2 20y 21).

El PNUD no tendra en cuenta ninguna Propuesta que llegue con posterioridad a la fecha y hora
limites de presentacion de las Propuestas. Toda Propuesta recibida por el PNUD después de la

fecha limite de presentacion de Propuestas serd declarada tardia, y sera rechazada y devuelta

sin abrir al Proponente.

Retirada, sustitucidon y modificacion de Propuestas

25.1

Deberd ser responsabilidad Unica de los Proponentes la adopcidon de las medidas
necesarias para examinar cuidadosamente en detalle la plena coherencia de sus
Propuestas con los requisitos de la SdP, teniendo en cuenta que las deficiencias
sustanciales en el suministro de informacidn solicitada por el PNUD o la falta de claridad
en la descripciéon de los servicios que se hayan de proporcionar pueden provocar el
rechazo de la Propuesta. El Proponente asumira toda la responsabilidad de eventuales
interpretaciones o conclusiones erréneas formuladas por él mismo en cuanto a |la
comprension de la SAP a partir del conjunto de informacion proporcionada por el PNUD.
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25.2  Un Proponente podra retirar, sustituir o modificar su Propuesta después de haber sido
presentada, mediante el envio de una notificacidon por escrito, de conformidad con la
cldusula 23.1, debidamente firmada por un representante autorizado, y que deberd
incluir una copia de la autorizacién (o un poder notarial). La sustitucién o modificacion
correspondientes de la Propuesta deberd acompafiarse a la notificaciéon escrita
respectiva. Todas las notificaciones deberan obrar en poder del PNUD antes de la fecha
limite de presentacién, y deberdn ser presentadas de conformidad con la Clausula 23.1
de la SdP (salvo en lo que se refiere a las notificaciones de retiro, que no requieren
copias). Los respectivos sobres deberan estar claramente rotulados como sigue:
“RETIRO”, “SUSTITUCION” o “MODIFICACION”.

25.3  Las Propuestas cuya retirada se solicite serdn devueltas sin abrir a los proponentes.

25.4  Ninguna Propuesta podra ser retirada, sustituida o modificada en el periodo que va de la
fecha limite para la presentacién de Propuestas hasta el vencimiento del periodo de
validez de las Propuestas especificado por el Proponente en el Formulario de
presentacion de Propuestas o cualquier prorroga del mismo.

Apertura de Propuestas

El PNUD abrird las Propuestas en presencia de un comité especial creado por el PNUD y
compuesto de al menos dos (2) miembros. Si se autoriza la presentacion electrdnica, los
procedimientos especificos electrénicos de apertura de Propuestas serdn los especificados en la
Hoja de Datos (HdD, n2 23).

En el momento de la apertura, se dardn a conocer los nombres, las modificaciones y los retiros
de proponentes; el estado de las etiquetas, los sobres y los sellos; el nUmero de carpetas y
archivos; y todo otro tipo de detalles que el PNUD estime oportuno. Ninguna Propuesta serd
rechazada durante el procedimiento de apertura, excepto en los casos de presentacidon tardia,
cuyas Propuestas seran devueltas sin abrir al Proponente.

Confidencialidad

La informacion relativa a la revisidén, evaluacion y comparaciéon de las Propuestas, y la
recomendacién de adjudicacién del contrato, no podra ser revelada a los Proponentes ni a
ninguna otra persona que no participe oficialmente en dicho proceso, ni siquiera después de la
publicacidn de la adjudicacién del contrato.

Cualquier intento por parte de un Proponente de influenciar al PNUD en la revisidn, evaluaciony
comparacion de las Propuestas o decisiones de adjudicacion del contrato podra, por decision del
PNUD, dar como resultado el rechazo de su Propuesta.

PNUD/SDP-071/2016 Contratacion del Servicio de Desarrollo e Implementacion de la Estrategia de

Comunicacién del PNAE Qali Warma a nivel de los Comités de Alimentacién Escolar Pagina 15|74



PIN
U D

Al servicio
de las personas
ylas naciones

En el caso de que un Proponente no tenga éxito, el Proponente podra solicitar celebrar una
reunién con el PNUD con fines informativos. El propdsito de esta reunién es discutir los puntos
fuertes y las debilidades en la presentacién del Proponente, con el fin de ayudar a éste a mejorar
las Propuestas que presente al PNUD. En estas reuniones, no se discutira con el Proponente el
contenido de otras Propuestas, ni se compararan éstas con la oferta presentada por el
Proponente.

E. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

28. Examen preliminar de las Propuestas

El PNUD examinard las Propuestas para determinar si estan completas con respecto a los
requisitos documentales minimos, si los documentos han sido debidamente firmados, si el
Proponente figura en la Lista Consolidada 1267/1989 del Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas de terroristas y financiadores del terrorismo, y en la lista de proveedores suspendidos o
retirados del PNUD, vy si las Propuestas son en general correctas, entre otros indicadores que
puedan utilizarse en esta etapa. EIl PNUD podrd rechazar cualquier Propuesta en esta etapa.

29. Evaluacion de las Propuestas

29.1 ElI PNUD examinara la Propuesta a fin de confirmar que el Proponente ha aceptado todos
los términos y condiciones ajustados a los Términos y Condiciones Generales del PNUD y
las Condiciones Especiales, sin ninguna desviacion o reserva.

29.2 El equipo de evaluacién revisara y evaluard las Propuestas Técnicas sobre la base de su
capacidad de respuesta a los Términos de Referencia y la restante documentacion
proporcionada, aplicando los criterios y subcriterios de evaluacién y el sistema de puntos
especificado en la Hoja de Datos (HdD, n2 32). A cada Propuesta aceptable se le asignard una
puntuacion técnica. Una Propuesta se considerara no aceptable en esta etapa si no responde
sustancialmente a la SdP, en particular a las exigencias de los Términos de Referencia, lo que
también significa que no logra alcanzar la puntuacion técnica minima indicada en la Hoja de
Datos (HdD, n? 25). En ningln caso podra el PNUD introducir cambios en los criterios,
subcriterios y sistema de puntuacion indicado en la Hoja de Datos (HdD, n2 32), una vez
recibidas todas las Propuestas.

29.3 En la segunda etapa, sélo se abrirdn con fines de revisién, comparacién y evaluacidn las
Propuestas Financieras de los Proponentes que hayan alcanzado la puntuacion técnica
minima. Los sobres de Propuestas Financieras correspondientes a las Propuestas que no
cumplieron con la puntuacion minima de aprobacion técnica deberan ser devueltos a los
respectivos Proponentes sin abrir. La puntuacidon general se basard o bien en una
combinacion de la puntuacién técnica y la oferta econdmica, o bien en la Propuesta
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Financiera mas baja evaluada de entre los Proponentes técnicamente calificados. El método
de evaluacién que se aplicara para esta SdP sera el que se indique en la Hoja de Datos (HdD,
nQ 25).

Cuando la Hoja de Datos especifique un método de puntuaciéon combinada, la férmula para
la calificacidn de las Propuestas sera la siguiente:

Puntuacién de la Propuesta Técnica (PT)
Puntuacion PT = (Puntuacion total obtenida por la oferta/Punt. maxima obtenible por la PT) x 100

Puntuacién de la Propuesta Financiera (PF)
Puntuacién PF = (Precio mas bajo ofertado/Precio de la oferta analizada) x 100

Puntuacién total combinada:
(Puntuacion PT) x (porcentaje que se atribuye ala PT, por ejemplo 70%)
+ (Puntuacion PF) x (porcentaje que se atribuye a la PF, por ejemplo 30%)

Puntuacion final combinada total de la Propuesta

29.4El PNUD se reserva el derecho a realizar un ejercicio posterior a la calificacién con objeto de
determinar a su entera satisfaccion la validez de la informacidn proporcionada por el
Proponente. Esta etapa de post calificacién estara plenamente documentada vy, entre los
criterios que se enumeran en la Hoja de Datos (HdD, n2 33), se pueden incluir, sin
limitaciones, todos o algunos de los siguientes aspectos:

a) verificacion de la exactitud, veracidad y autenticidad de la informacion suministrada por
el Proponente en los documentos legales, técnicos y financieros presentados;

b) validacién del grado de cumplimiento de los requisitos de la SdP y los criterios de
evaluacién, basdandose en lo hasta ahora observado por el equipo de evaluacién;

c) investigacion y verificaciéon de referencias con las entidades gubernamentales con
jurisdiccion sobre el Proponente, o con cualquier otra entidad que pudiera haber hecho
negocios con el Proponente;

d) Investigacidon y verificacidén de referencias con otros clientes anteriores en relacién con la
calidad del cumplimiento de los contratos en curso o ya terminados;

e) inspeccidn fisica de las oficinas del proponente, sucursales u otros lugares donde tenga
lugar el negocio, con o sin previo aviso al Proponente;

f) evaluacidn de calidad de los productos en curso y terminados, trabajos y actividades
similares a los solicitados por el PNUD, siempre que estén disponibles, y

g) otros medios que el PNUD estime necesarios en cualquier momento dentro del proceso
de seleccién, antes de la adjudicacion del contrato.
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Aclaracién de las Propuestas

30

31

Para ayudar en el examen, evaluacidon y comparacién de las Propuestas, el PNUD podr3, a
discrecidn, solicitar a cualquier Proponente la aclaracién de su Propuesta.

La solicitud de aclaracién del y la respuesta deberd realizarse por escrito. A pesar de la
comunicacion escrita, no se propondra, ofrecerd ni permitira la introduccién de cambios en los
precios o la sustancia de la Propuesta, excepto para proporcionar aclaraciones y confirmar la
correccion de los errores aritméticos que pueda haber descubierto el PNUD en la evaluacion de
las Propuestas, con arreglo a la Cladusula 32 de la SdP.

Cualquier aclaracién no solicitada presentada por un Proponente con respecto a su Propuesta,
gue no sea una respuesta a una peticién formulada por el PNUD, no se tendra en cuenta en la
revisién y evaluacion de las Propuestas.

Aceptabilidad de las Propuestas

La determinacién por parte del PNUD de la aceptabilidad de una Propuesta se basara en el contenido
de la Propuesta en si.

Una Propuesta sustancialmente aceptable serda aquélla que cumpla con todos los términos,
condiciones, TdR y otros requisitos de la SdP sin desviaciones, reservas u omisiones importantes.

Si una Propuesta no es sustancialmente aceptable, serd rechazada por el PNUD, y no podrd
posteriormente convertirse en aceptable por parte del Proponente mediante la correccién de la
desviacion, reserva u omision materiales.

Disconformidades, errores reparables y omisiones

Siempre que una Propuesta sea sustancialmente aceptable, el PNUD podra hacer caso omiso de
cualquier caso de incumplimiento u omisiones en la Propuesta que, a juicio del PNUD, no
constituya una desviacién material.

Siempre que una Propuesta sea sustancialmente aceptable, el PNUD podrd solicitar al
Proponente que presente la informacién o la documentacién necesarias en un plazo razonable
de tiempo a fin de corregir las disconformidades u omisiones no esenciales de la Propuesta
relacionadas con los requisitos de documentacion. Esta omisién no estard relacionada con ningin
aspecto del precio de la Propuesta. El incumplimiento por parte del Proponente de cumplir con
la solicitud puede tener como resultado el rechazo de su Propuesta.

Siempre que la Propuesta sea sustancialmente aceptable, el PNUD corregird los errores
aritméticos de la siguiente manera:
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a) si hay una discrepancia entre el precio unitario y el precio total de la partida en cuestion, que
se obtiene al multiplicar el precio unitario por la cantidad, el precio unitario prevalecerd y el
total correspondiente a la linea de partida individual se corregira, a menos que a juicio del
PNUD haya un error evidente en la coma decimal del precio unitario, en cuyo caso
prevalecerd el total de la linea de partida individual, y el precio unitario se corregira;

b) sihay un error en un total que corresponda a la suma o la resta de subtotales, los subtotales
prevalecerdn y el total se corregira, y

¢) sihayunadiscrepancia entre palabrasy cifras, la cantidad expresada en palabras prevalecer3,
a menos que dicha cantidad haya sido provocada por un error aritmético, en cuyo caso el
importe en cifras prevalecera, sujeto a lo antes indicado.

Si el Proponente no acepta la correccidn de errores que le propone el PNUD, su Propuesta serd
rechazada.

F. ADJUDICACION DEL CONTRATO
33. Derecho a aceptar, rechazar o considerar no aceptable cualquiera o todas las Propuestas

El PNUD se reserva el derecho de aceptar o rechazar cualquier oferta, declarar una o todas las
ofertas no aceptables, y rechazar todas las ofertas en todo momento antes de la adjudicacion del
contrato, sin incurrir en ninguna responsabilidad u obligacién de informar a los Proponentes
afectados de los motivos de la decisidon del PNUD. Ademas, el PNUD no estd obligado a adjudicar
el contrato a la oferta de precio mas bajo.

El PNUD también deberd verificar y rechazar de inmediato las ofertas correspondientes a
Proponentes que figuren en la Lista Consolidada de las Naciones Unidas de Personas y Entidades
Vinculadas con Organizaciones Terroristas, en la lista de proveedores suspendidos o retirados de
la lista de proveedores de la Divisidon de Adquisiciones de la Secretaria de las Naciones Unidas, en
la lista de Proveedores inelegibles de las Naciones Unidas y en otras listas de este tipo que puedan
ser establecidas o reconocidas en la politica del PNUD respecto a sanciones de los proveedores.

(Véasehttp://www.undp.org/content/pnud/en/home/operations/procurement/procurement_p

rotest/)

34. Criterios de adjudicacion

Antes de la expiracidn del periodo de validez de la Propuesta, el PNUD adjudicara el contrato al
Proponente calificado con la puntuacion mas alta, basandose en los criterios de evaluacidn
indicados en la Hoja de Datos (HdD, n2 25y n2 32).

35. Derecho a modificar los requisitos en el momento de la adjudicacion

En el momento de la adjudicacion del Contrato, el PNUD se reserva el derecho a modificar la
cantidad de bienes y/o servicios, hasta un maximo del veinticinco por ciento (25%) de la oferta
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total, sin cambios en el precio por unidad o en otros términos y condiciones.
36. Firma del contrato

En el curso de quince (15) dias a contar desde la fecha de recepcion del Contrato, el Proponente
gue haya recibido la adjudicacién firmara y fechara el Contrato y lo devolvera al PNUD.

Si el Proponente no consigue cumplir con el requisito de la Seccién 35 de la SdP vy si esta
disposicidon es motivo suficiente para la anulacién de la adjudicacidn y la pérdida de la garantia
de ejecucion, si procede, el PNUD podra adjudicar el contrato al Proponente que haga la segunda
oferta de mas alta calificacidon, o puede solicitar nuevas Propuestas.

37. Garantia de Ejecucidn

Si se considera necesaria, se otorgara una Garantia de Ejecucién, en la cantidad y mediante el
formulario previsto en la Seccidn 9y por el plazo indicado en la Hoja de Datos (HdD, n2 14), segun
proceda. Cuando se exija una Garantia de Ejecucién, se requerira la presentacién de dicho
documento vy la confirmacién de su aceptacidn por el PNUD, como condicién para la efectividad
del contrato suscrito entre el Proponente y el PNUD.

38. Garantia bancaria de pagos por adelantado

Excepto cuando los intereses de PNUD asi lo requieran, el PNUD prefiere no hacer ninglin pago
por adelantado sobre los contratos (es decir, pagos sin haber recibido ningtin producto). En caso
de que el Proponente requiera un pago anticipado a la firma del contrato, y si dicha solicitud esta
debidamente aceptada por el PNUD, y cuando dicho pago anticipado exceda del 20% del valor de
la Propuesta total o exceda de 30.000 ddlares EE.UU., el PNUD solicitara al Proponente que
presente una garantia bancaria por el mismo importe que el pago anticipado. La garantia bancaria
de pago por adelantado se presentara mediante el formulario previsto en la Seccién 10.

39. Reclamaciones de los proveedores
El procedimiento que establece el PNUD para las reclamaciones de sus proveedores ofrece una
oportunidad de apelacién a aquellas personas o empresas a las que no se haya concedido una
orden de compra o un contrato a través de un proceso de licitacion competitiva. En caso de que
un Proponente considere que no fue tratado de manera justa, en el siguiente enlace se
proporcionan detalles sobre el procedimiento de reclamacion de los proveedores del PNUD:
http://www.undp.org/procurement/protest.shtml
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Instrucciones a los Proponentes
HOJA DE DATOS

Los datos que se indican a continuacion por los servicios que se desea adquirir deberdn complementar o
enmendar las disposiciones de las Instrucciones a los Proponentes. En caso de conflicto entre las
Instrucciones a los Proponentes, la Hoja de Datos y otros anexos o referencias adjuntas a la Hoja de Datos,
las disposiciones de la Hoja de Datos tendrdn cardacter prioritario.

HdD, | Refs. a
n? |instrucc Datos Instrucciones/requisitos especificos
iones
1 Proyecto 00073717 — 00086409
Fortalecimiento de las Capacidades del Programa
Titulo del proyecto: Nacional de Alimentacidon Escolar Qali Warma del
MIDIS para mejorar la atencién alimentaria de los
nifios y nifias de las instituciones publicas del pais.
2 “Contratacion del Servicio de Desarrollo e
Implementacidn de la Estrategia de Comunicacién y
Titulo de los trabajos o Disefio y Produccidn de la Campafia de Comunicacién
servicios: de Posicionamiento y Fortalecimiento del Programa
Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma a nivel
de los Comités de Alimentacién Escolar”
3 Regidn o pais de localizacion de | Lima, Peru
los trabajos:
4 C.13 Idioma de la Propuesta: > Espanol
5 C.20 Condiciones de presentacion > No permitidas
de Propuestas para partes o
subpartes de los TdR
6 C.20 Condiciones de presentacién > No seran tenidas en cuenta
de Propuestas alternativas
7 C.22 Se celebrara una conferencia Fecha: 19 de abril de 2016
previa a la Propuesta Hora: 11:00 am
Lugar: Oficinas del PNUD sito en Av. Augusto Pérez
Aranibar N2 750, Magdalena del Mar, Lima 17, Peru.
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Para ser considerado en la conferencia previa, los
Proponentes deberdn remitir, a mds tardar hasta el
mediodia del 18 de abril de 2016, via correo
electrénico adgquisiciones.pe@undp.org la relacién
de personal que asistira junto con su nimero de
documento de identidad.

de la Propuesta !

8 C.21 Periodo de validez de la > 90 dias calendario
Propuesta a partir de la fecha
de presentacién
9 B.9.5 Garantia de la Propuesta Obligatoria (véase plantilla en Seccién 8)
C.15.4
b) Tipo: Garantia bancaria, por el monto de:
S/. 33,200.00
10 B.9.5 Formas aceptables de Garantia Carta fianza bancaria

Los licitantes deberan incluir dentro de sus ofertas
una Carta Fianza Bancaria por concepto de garantia
de Oferta a favor del Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo.

Dicha garantia debera ser emitida por una entidad
legalmente establecida en el Perd, con domicilio en
Lima, bajo supervisién de la Superintendencia de
Banca y Seguros (SBS). En el caso de garantias
emitidas por bancos en el exterior, éstas deberan ser
confirmadas por un banco corresponsal en el Perd,
con sede en Lima, bajo supervision de la SBS (véase
plantilla en Seccién 8).

Cheque de Gerencia, a favor del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo.

En este caso, el Cheque debera iracompainado de una
Carta del Banco emisor, CONFIRMANDO que el
cheque tendra una validez y/o vigencia de 120 dias a

' Los bonos de garantia u otros instrumentos emitidos por instituciones no bancarias son las opciones de mas baja preferencia
del PNUD. A menos que se indique lo contrario, se consideraran inaceptables para el PNUD.
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partir del Gltimo dia del plazo de presentacion de
ofertas

11

B.9.5
C.154

Validez de la Garantia de la
Propuesta

120 (ciento veinte) dias a partir del ultimo dia del
plazo de presentacidn de la Propuesta.

Las Garantias de Propuesta de los Proponentes que
no sean adjudicados con la buena pro les seran
devueltas.

12

Pago por adelantado a la firma
del contrato

Permitido hasta un maximo de 20% del contrato.

Si el pago por adelantado solicitado por el Licitante
excede de un total de 30.000 dolares EE.UU, el
Licitante debera presentar una Garantia de Pago por
Adelantado por el mismo monto del pago por
adelantado, utilizando para ello la plantilla y el
contenido del documento que se halla en la Seccidn
10.

13

Penalidad

Si por razones imputables al adjudicatario, éste no
prestara los servicios requeridos dentro de los plazos
especificados en el Contrato, el Contratante, sin
perjuicio de los demas recursos que tenga con arreglo
al Contrato, podra aplicar una penalidad equivalente
al 2% por semana o fraccién del precio del servicio
demorado, hasta un maximo equivalente al 10% del
monto contratado.

14

F.37

Garantia de Ejecucion

> Obligatoria (ver plantilla en la Seccién 9)

Dentro de los siete (7) dias calendario contados a partir de
la fecha en que el PNUD comunique oficialmente los
resultados, el licitante adjudicatario, queda obligado a
presentar una Carta Fianza Bancaria por concepto de
Ejecucion de Contrato, a favor del Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo, por un valor
equivalente al 10% del monto del Contrato y validez de
treinta (30) dias calendario adicionales a la fecha de
culminacién del mismo.

En el caso de garantias emitidas por bancos locales, éstas
deberan ser emitidas por una entidad bajo supervision de
la Superintendencia de Banca y Seguros (SBS). En el caso
de garantias emitidas por bancos en el exterior, éstas
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deberdn ser confirmadas por un banco corresponsal en el
Peru, con sede en Lima, bajo supervision de la SBS.

presentar las Propuestas

15 C.17, Moneda preferida de la » Nuevos Soles.
C.17 b) | Propuesta y método de
conversidon de moneda
16 B.10.1 |Fecha limite parala Recepcidn de consultas: Hasta el 21 de abril de 2016
presentacion de (por via electrénica en Formato WORD a:
demandas/preguntas adquisiciones.pe@undp.org )
aclaratorias Fecha respuesta a consultas: el 25 de abril de 2016
(Por via electrdnica).
Las consultas deberan ser remitidas en formato Pdf y Word,
segun lo indicado en la plantilla de la Seccién 13, haciendo
referencia al proceso PNUD/SDP-071/2016.
17 B.10.1 | Detalles de contacto para la Unidad de Adquisiciones - UEPRP
presentacion de aclaraciones y | Email: adquisiciones.pe@undp.org
preguntas
18 B.11.1 | Manera de divulgar la » Comunicacion directa con los potenciales
Informacién Complementaria a proponentes por correo electrénico y publicada
la SdP y respuestas y en el sitio internet:
aclaraciones a las demandas de http://www.pnud.org.pe/CenOper/default.asp
informacién
19 D.23.3 | No. obligatorio de copias de la Original: Uno (1)
Propuesta que habran de Copias: Una (1)
presentarse [si se transmiten
por servicio de mensajerial
20 D.23.1 | Direccidn de presentacion de la | Oficinas del PNUD Lima, sito en:
D.23.2 |Propuesta Av. Augusto Pérez Aranibar No. 750
D.24 Magdalena del Mar
Lima 17 - Peru
21 C.21 Fecha limite de presentacion Fecha: 10 de mayo de 2016
D.24 Hora: Hasta las 13:00 horas (sin tolerancia)
22 D.23.2 | Maneras aceptables de » Mensajeria/Entrega en mano

Las ofertas deberan presentarse en dos (02) sobres
separados:
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SOBRE “A”: OFERTA TECNICA
SOBRE “B”: OFERTA ECONOMICA

Cada sobre sera presentado en un (1) original y una (1)
copia con todas las paginas que contengan
informacién numerada en forma correlativa, sellada
y rubricada por el Representante Legal del
Proponente.

Los sobres estaran dirigidos al PNUD y deberan
identificarse de la siguiente manera:

Nombre y direccion del Proponente

Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo
Av. Augusto Pérez Aranibar No. 750,
Magdalena del Mar
Lima 17 - Peru
Atencion: Unidad de Adquisiciones - UEPRP

SOBRE”A”: OFERTA TECNICA
SOBRE “B”: OFERTA ECONOMICA

Solicitud de Propuesta
PNUD/SDP-071/2016
“Contratacion del Servicio de Desarrollo e
Implementacion de la Estrategia de
Comunicacion del PNAE Qali Warma a nivel de
los Comités de Alimentacion Escolar”

NO ABRIR ANTES DE (*):

(*) Fecha y hora de la apertura de ofertas segun lo indicado en las
Instrucciones a los licitantes, Notas Aclaratorias y/o Enmiendas.

23 D.23.2
D.26

Condiciones y procedimientos
de presentacion y apertura
electrdnicas, si corresponde

> No Aplica
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24 D.23.1 |Fecha, horay lugar de apertura | Se informara oportunamente a las empresas que
de las Propuestas califiquen técnicamente sobre el dia y hora en que
se realizara la apertura publica de propuestas
financieras.
25 E.29.2 | Método de evaluacion utilizado | » Método combinado de puntuacion, con una
E.29.3 |en laseleccién de la Propuesta distribucion de 70%-30% para las Propuestas
F.34 mas aceptable técnica y financiera, respectivamente
> Puntaje técnico minimo para pasar a la
evaluacidn financiera: 70 puntos.
26 C.15.1 | Documentos de presentacion Documentacion de Presentacion Obligatoria:

obligatoria para establecer la
calificacion de los proponentes

PROPUESTA TECNICA

La siguiente documentacidon serd de presentacién
obligatoria en el SOBRE “A”:

Documentacidn General

1. Perfil de laempresa que no debera exceder de
cinco (05) paginas.

2. Formulario de Presentacion de la Oferta
(Secciodn 4).

3. Formulario de Informaciéon del Proponente
(Seccion 5)

4. Términos y Condiciones Generales del PNUD
para Contratos de Servicios profesionales
debidamente visados por el representante
legal del proponente en sefial de
conformidad.

5. Términos de Referencia debidamente visados
por el representante legal del proponente en
sefial de conformidad (Seccién 3)

6. Balances Generales 2012-2014 auditados vy
certificados por el Contador Publico
Colegiado, incluido el Resumen de Estados
Financieros segun el modelo indicado en la
Seccion 12.

7. Contrato o Compromiso de Asociacién en
Participacidon o Consorcio, segln lo indicado
en el numeral 27 de esta Seccidn (en caso

aplique).
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Documentacién Legal

8. Copia simple de la constitucidon social vigente
de la empresa, inscrita en los Registros
Publicos; o Copia Literal expedida por los
Registros Publicos.

9. Copia de Vigencia de Poder Legal vigente
otorgado  por  escritura  publica al
Representante Legal del Proponente
identificado en el Formulario de Presentacion
de Oferta y facultado para firmar la oferta y
Contrato, si corresponde.

En caso de los Consorcios, cada una de las empresas
que lo conforman, debera presentar los formularios
4,5,3y12.

Documentacién Técnica
10. Formulario de Propuesta Técnica (Seccién 6)
y sus Anexos:

Seccion _1: Experiencia de la Empresa u
Organizacion en

Experiencia en elaboracion de estrategias de

comunicacion social.

a. El  proponente deberd presentar Ia
documentacién que acredite su experiencia
en los ultimos cinco (05) afios de al menos 10
estrategias, (copia de los contratos,
comprobantes de pago y/o documentos que
acrediten la prestacion de los servicios,
acompanfiados de sus cartas de referencia y/o
constancias de conformidad).

b. El proponente debera presentar |Ia
documentacion que acredite su experiencia
en los ultimos cinco (05) afios de al menos 03
estrategias, por un monto minimo
ascendente a 2.5 veces el valor del monto
cotizado por el postor (copia de los contratos,
comprobantes de pago y/o documentos que
acrediten la prestacion de los servicios,
acompafiados de sus cartas de referencia y/o
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d.

b.

constancias de conformidad).

Diseiio, produccion e implementacion de 08
campanas radiales de comunicacién social
especialmente ligadas al sector salud, educacion
y/o programas sociales.

El proponente deberd presentar la
documentaciéon que acredite su experiencia
en los ultimos cinco (05) afios de al menos
08 campaiias radiales, (copia de los
contratos, comprobantes de pago vy/o
documentos que acrediten la prestacion de
los servicios, acompafnados de sus cartas de
referencia y/o constancias de conformidad).

El proponente deberda presentar |la
documentacién que acredite su experiencia
en los ultimos cinco (05) afios de al menos
03 campainias radiales, por un monto minimo
ascendente a 2.5 veces el valor del monto
cotizado por el postor (copia de los
contratos, comprobantes de pago vy/o
documentos que acrediten la prestacion de
los servicios, acompanados de sus cartas de
referencia y/o constancias de conformidad).
Los proponentes deberan presentar la
informacion requerida en la Seccion 6:
Formulario de Propuesta Técnica (Seccién 1:
Experiencia de la empresa u organizacion)

Seccion 2: Metodologia, Enfoque y Plan de
Ejecucion (metodologia)

Descripcion detallada de la estrategia de
comunicacion de posicionamiento
Descripcion del diseiio de la estrategia y
campaia de comunicacion.

Descripcion de una propuesta creativa y
conceptual de productos comunicacionales
y audiovisuales a nivel guién.

Propuesta de monitoreo y evaluacién de la
estrategia de comunicacion de
posicionamiento.
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Los postores deberdn presentar un Plan de
Trabajo con el desarrollo e implementacion de la
estrategia de comunicacién vy disefio vy
produccién de la campafia de comunicacién y
posicionamiento; debiendo incluir como minimo
lo establecido en los literales a, b, cy d.

Los detalles de lo requerido en forma precedente
se encuentran en los Términos de Referencia
(Seccion 3).

Los proponentes deberdn presentar la
informacion requerida en el Formulario de
Propuesta Técnica (Seccidn 2: Enfoque y Plan de
Ejecucion).

Seccidn 3: Estructura y calificacion del personal:
a. Coordinador del Equipo Consultor

El postor deberd presentar la informacién del
Coordinador, quién debera cumplir con el
perfil, la experiencia y demas requisitos
solicitados en los Términos de Referencia; los
mismos que deberdn ser acreditados con la
presentacién de su Hoja de Vida (Curriculo
Vitae).

b. Equipo Consultor

El postor debera presentar la informacion de
cinco (5) personas que formen parte de su
Staff:

- Investigador(a)

- Productor(a)

- Guionista

- Ingeniero(a) de Sonido

- Documentalista.

El Staff antes referido deberda cumplir con el
perfil y la experiencia minima requerida en los
Términos de Referencia.
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Asimismo, deberdn presentar la Declaracién
Jurada por escrito de cada uno de los
miembros del personal manifestando su
disponibilidad durante toda la extensidn
temporal del Contrato.

Los proponentes deberan presentar la
informacion requerida en el Formulario de

Propuesta Técnica (Seccion 3: Personal).

PROPUESTA ECONOMICA

La siguiente documentacion sera de
presentacién obligatoria en el SOBRE “B”:

11. Formulario de Oferta Financiera, con los
respectivos cuadros de precios por el servicio
ofertado (Seccién 7).

Todos los documentos deben ser debidamente
foliados. Asimismo se anexara un indice en la
primera hoja indicando la pagina en que se
encuentra los documentos presentados.

27

Otros documentos que se
pueden presentar para
establecer la elegibilidad

En caso el postor sea una Asociacién en Participacion
o Consorcio, deberd presentar el Contrato o
Compromiso de Asociacion en Participaciéon o
Consorcio con vigencia hasta 30 dias calendario
posteriores a la culminacidn de todas las obligaciones
ante el PNUD, el mismo que debera estar legalizado
ante Notario Publico y que contendra por lo menos
los siguientes aspectos:

i. Empresas y porcentaje que conforman Ia
Asociacidn en Participacién o Consorcio.

ii. Designacion mediante un documento notarial
del Representante Legal comun y domicilio fijado
por la Asociacion en Participacion o Consorcio.

iii. Designaciéon de uno de los integrantes como
Representante Comun, el cual debera contar con
facultades para contraer obligaciones y recibir
instrucciones para y en nombre de todos y cada
uno de los integrantes del grupo o Asociacién en
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Participacidn o Consorcio. La ejecucién de la
totalidad del contrato, incluyendo los pagos, se
manejara exclusivamente con el integrante
designado como Representante Comun.

iv. Actividades que cada integrante de la Asociacion
en Participacidn o Consorcio realizara (indicando
ademds porcentaje en costo y ejecucién de la
prestacion).

v. Declaracidon expresa que todos los integrantes
seran responsables mancomunada y
solidariamente por el cumplimiento del Contrato
de acuerdo con los términos del mismo;

vi. Declaracién expresa del compromiso formal de
no modificar los términos del documento de
asociacion hasta que el servicio haya sido
culminado a satisfaccion y concluyan sus
obligaciones, contractuales, en caso de
adjudicarsele el Contrato.

Asimismo se precisa que ninguna empresa

participante podra formar parte de mas de una

Asociacidn en Participacién o Consorcio.

vii.

Propuestas

28 C.15 Estructura de la Propuesta Favor remitirse al numeral 26 de esta Seccion.
Técnica (sélo si difiere de lo
establecido en la Seccién 12)

29 C.15.2 | Ultima fecha prevista para el Mayo 2016
inicio del Contrato

30 C.15.2 | Duraciodn prevista del Contrato | 165 dias calendario, luego de la suscripcidon del
(Fecha de inicio y fecha de Contrato entre la empresa adjudicada y el PNUD.
terminacion previstas)

31 El PNUD adjudicard el Contrato | » Un solo Proponente
a:

32 E.29.2 |Criterios para la adjudicacion Propuesta técnica (70%)

F.34 del Contrato y la evaluacion de | Verificacion de la presentacién de la documentacion

de presentacidn obligatoria (seglin numeral 26 de la
Hoja de Datos) y cumplimiento del perfil minimo
requerido en los Términos de Referencia
(Cumple/No Cumple).
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Aquellas ofertas que no cumplan con lo minimo
exigido en los Términos de Referencia, seran
desestimadas.

Criterios de Evaluacion:

= Experiencia de la 20 puntos
empresa
= Metodologia, Enfoque y 65 puntos

Plan de Ejecucion
=  Estructuray calificacién
del personal 15 puntos
Total 100 puntos

a. Experiencia de la Empresa (20 puntos)

v’ Experiencia acreditada en elaboracién de
estrategias de comunicacién social (10
puntos).

v’ Experiencia acreditada en disefio,
produccién e implementacién de campafas
radiales de comunicacion social
especialmente ligadas al sector salud,
educacion y/o programas sociales (10
puntos).

b. Metodologia, Enfoque y Plan de Ejecucién (65
puntos)
v Descripcién detallada de la Metodologia
(65 puntos).

La calificacidon de este rubro, sera obtenida de
acuerdo al siguiente detalle:

Calificacion Puntaje

Muy bueno 65 puntos
Bueno 55 puntos
Regular 45 puntos
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c. Estructura y calificacion del personal (15
puntos)
v’ Experiencia del Coordinador del Equipo
Consultor (5 puntos).
v Experiencia del Equipo consultor (2
puntos por cada miembro del equipo
propuesto)

Se calificara el perfil de cada uno de
profesionales requeridos en los Términos
de Referencia.

Nota: Sdlo serdn Evaluados financieramente las
ofertas que alcancen un minimo de 70% en la
Evaluacion de la Propuesta Técnica.

Propuesta financiera (30%)

Se calculard como la relaciéon entre precio de la
propuesta y el precio mdas bajo de todas las
propuestas que haya recibido el PNUD.

33 E.29.4 | Medidas posteriores a la
adjudicacion

» Verificacion de la exactitud, veracidad vy
autenticidad de la informacidn proporcionada
por el Proponente en los documentos legales,
técnicos y financieros presentados;

» Facultad de Investigar y verificar las referencias
de clientes anteriores sobre la calidad del
cumplimiento de los contratos en curso o
anteriores terminados;

34 Condiciones para determinar la
efectividad del contrato

»  Firma del Contrato.

35 Otras informaciones relativas a
la SdP?

(No aplica)

2 En los casos en que esta informacidn esté disponible en Internet, podra facilitarse simplemente el URL.
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FORMA DE EVALUACION

1. PROPUESTA TECNICA (70%)

El PNUD efectuard la evaluacion de la oferta técnica presentada en el sobre “A” teniendo en

consideracion los siguientes aspectos:

1. Experiencia de la empresa/Organizacién 20% 20
2. Metodologia, enfoque y plan de ejecucion 65% 65
propuestos
3. Estructura y calificacion del personal 15% 15
Total 100
CALIFICACION:

Muy bueno: Describe y detalla de manera clara y amplia los conceptos requeridos.
Bueno: Describe de manera adecuada los conceptos requeridos.
Regular: Describe de manera sucinta los conceptos requeridos.

1.1 Experiencia acreditada en elaboracion de estrategias de comunicacion social

Experiencia Puntaje
lgual a 10 Minimo Requerido (0 Puntos)
Mds de 10a 13 03 Puntos
Entre 14y 15 05 Puntos

1.2 Experiencia acreditada en elaboracion de estrategias de comunicacion social; por un monto
minimo ascendente a 2.5 veces el valor del monto cotizado por el postor

03 estrategias 05 Puntos

1.3 Experiencia acreditada en diseiio, producciéon e implementacion de campaiias radiales de
comunicacion social especialmente ligadas al sector salud, educacién y/o programas sociales

Experiencia Puntaje
Igual a 08 Minimo Requerido (0 Puntos)
Mds de 08 a 12 03 Puntos
Entre 13y 15 05 Puntos

1.4 Experiencia acreditada en disefio, produccion e implementacion campanas radiales de
comunicacion social especialmente ligadas al sector salud, educacién y/o programas sociales; por
un monto minimo ascendente a 2.5 veces el valor del monto cotizado por el postor

03 campaiias 05 Puntos
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2.1 Descripcién detallada de la estrategia de comunicacién de
.. . 20 Puntos
posicionamiento
2.2 Descripcion del disefio de la estrategia y campafa de
P n gla 'y P 20 Puntos
comunicacion.
2.3 Descripcién de una propuesta creativa y conceptual de 15 Puntos
productos comunicacionales y audiovisuales a nivel guidn.
2.4 Propuesta de monitoreo y evaluacidon de la estrategia de
P L . y & 10 Puntos
comunicacién de posicionamiento.

3.1. Perfil del Coordinador del Equipo Consultor

Experiencia de acuerdo al Perfil requerido en los Puntaje

Términos de Referencia

De 1 a 4 afos Minimo Requerido
(0 Puntos)

Mds de 4 afios 05 Puntos

3.2. Experiencia del Investigador/a

Experiencia de acuerdo al Perfil requerido en los Puntaje

Términos de Referencia

De 1 a 3 afios Minimo Requerido
(0 Puntos)

Mads de 3 afios 02 Puntos

3.3. Experiencia del Productor/a

Experiencia de acuerdo al Perfil requerido en los Puntaje

Términos de Referencia

De 1 a 4 afios Minimo Requerido
(0 Puntos)

Mas de 4 afios 02 Puntos

3.4. Experiencia del Guionista

Experiencia de acuerdo al Perfil requerido en los Puntaje

Términos de Referencia

De 1 a 3 afios Minimo Requerido
(0 Puntos)

Mads de 3 afios 02 Puntos
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3.5. Experiencia del Ingeniero/a de sonido

Experiencia de acuerdo al Perfil requerido en los
Términos de Referencia

Puntaje

De 1 a3 anos

Minimo Requerido

Términos de Referencia

(0 Puntos)
Mas de 3 afios 02 Puntos
3.6. Experiencia del Documentalista
Experiencia de acuerdo al Perfil requerido en los Puntaje

De 1 a 3 anos

Minimo Requerido
(0 Puntos)

Mas de 3 afios

02 Puntos

2. PROPUESTA ECONOMICA (30%)
El PNUD efectuara la evaluacién de la oferta econdmica presentada en el sobre “B” teniendo
en consideracion los siguientes aspectos:

1. Verificacidn de la presentacién de los documentos Cumple/No cumple
de la oferta econdmica.

2. Evaluaciéon Econdmica mas baja 100% 100

Total 100

EVALUACION FINAL

EVALUACION FINAL

Método combinado de
puntuacion, con una
distribucién de 70%-30%
para las Propuestas técnica y
financiera, respectivamente
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Seccion 3: Términos de Referencia (TdR)

Contrato individual: Contratacion del Servicio de Desarrollo e Implementacién de Ia
Estrategia de Comunicacién y Diseno y Produccion de la Campana de
Comunicacidn Radial de posicionamiento y fortalecimiento del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma a nivel de los Comités de
Alimentacion Escolar

Lugar de destino: Lima, Peru

Plazo: 165 dias calendarios

Supervisor/persona a quien reporta: Directora Ejecutiva del Programa Nacional de Alimentacion
Escolar Qali Warma y Especialista de Programa del PNUD

1. ANTEDECENTES:

El Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma (PNAE QW) es un programa social del
Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social que tiene el propdsito de brindar un servicio alimentario de
calidad, adecuado a los habitos de consumo locales, cogestionado con la comunidad, sostenible y
saludable, para nifias y niflos del nivel de educacidn inicial a partir de los tres (3) afios de edad y del nivel
de educacidn primaria de la Educacion Basica en instituciones educativas publicas. Tiene una vigencia de
tres (3) afios, luego de los cuales el MIDIS podra proponer su implementaciéon como politica publica.

Los objetivos del PNAE Qali Warma son:
e Garantizar el servicio alimentario durante todos los dias del afio escolar a los usuarios del Programa
de acuerdo a sus caracteristicas y las zonas donde viven.
e Contribuir a mejorar la atencién de los usuarios del Programa en clases, favoreciendo su asistencia y
permanencia.
e Promover mejores habitos de alimentacion en los usuarios del Programa.

El proyecto “Fortalecimiento de las capacidades del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma” —00086409; busca prestar asistencia técnica al PNAE Qali Warma para fortalecer sus capacidades
institucionales técnicas y de gestidn para la provisidon de un servicio alimentario adecuado, considerando
los factores econdmicos, sociales y culturales de cada territorio.

El Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali Warma es uno de los programas sociales mas
emblematicos de la politica marco de desarrollo e inclusidon social, el cual por su naturaleza y finalidad,
se ha tornado inevitablemente ser sujeto al cuestionamiento de la sociedad, medios de comunicacion y
de los partidos politicos, mas aun encontrandonos en una coyuntura nacional de campafa electoral para
las elecciones presidenciales 2016. Dichos factores que “politizan” el programa ponen en riesgo su
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consolidacidon como politica publica ya que se colocan en un segundo plano (menos visible) los objetivos
y finalidades para el cual fue disefiado en beneficio de las nifias y nifios de educacién inicial y primaria de
instituciones educativas publicas.

Tradicionalmente, se vinculan las estrategias de comunicacion a soluciones normativas, recetas o
féormulas pre-elaboradas para ser aplicadas en diferentes escenarios. Sin embargo, la comunicacién es un
proceso multidimensional y fluido que requiere considerar esta complejidad a la hora de disefar
estrategias sin desentenderse de los acoplamientos dindmicos y evolutivos de la realidad y los sujetos,
teniendo un especial abordaje las situaciones de crisis que conlleva el modelo de cogestidon y ampliacién
de cobertura del PAE.

Al respecto, la comunicacion se entiende desde este enfoque como una conversacién sociocultural y el
disefio de estrategias es un camino cognitivo capaz de convocar a los actores relevantes en torno a
problematicas situadas, sobre las que se trabaja a partir del reconocimiento de las racionalidades
comunicacionales existentes.

Aunque la produccién de materiales es un aspecto importante de la comunicacién social, son los procesos
los que permiten darle contexto y sentido operativo a estos materiales. Por otro lado, es claro para todos
gue una sociedad democratica depende de una ciudadania informada y participativa, que posea la
suficiente madurez politica para tomar decisiones frente al tema de la alimentacion escolar y que sea
capaz de intervenir y decidir sobre los asuntos que le conciernen.

Por ello, debe crearse una cadena donde los actores, los espacios y los medios de comunicacidn trabajan
juntos en la consolidacion del PNAE Qali Warma tanto a nivel publico como privado, para el debate y la
construccion de estrategias que contribuyan a sugerir elementos de mejora al modelo de cogestion en
todos los niveles desde la familia hasta los gobiernos regionales y locales, teniendo una participacion
activa de los equipos técnicos del PNAE Qali Warma de las Unidades Territoriales.

En este contexto, es necesario desarrollar una consultoria que elabore y acompane el proceso de
implementacion, en coordinacion con la Unidad de Comunicaciones e Imagen Institucional del PNAE Qali
Warma, la Direccidn Ejecutiva del PNAE Qali Warma y el PNUD, una estrategia y campana radial de
comunicacion del programa fortaleciendo a los Comités de Alimentacién Escolar, principalmente,
reconociendo y posicionando al programa como una apuesta de politica publica que reconoce el derecho
de la alimentacién de la poblacidn escolar, especialmente los de zonas mas vulnerables.

2. OBJETIVO Y FUNCIONES DEL SERVICIO

La empresa consultora tiene la funcidén de brindar servicios de asistencia técnica para el “Desarrollo e
Implementacion de la Estrategia de Comunicacion del PNAE Qali Warma con énfasis en los Comités de
Alimentacion Escolar”; para lo cual se prevé la realizacién de las siguientes actividades:
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e Realizar un diagndstico de comunicacidn a partir de un trabajo de investigacién con base comunitaria
gue permita recabar los insumos necesarios para establecer el horizonte de la estrategia de
comunicacion de posicionamiento del PNAE Qali Warmay elaboracién de productos comunicacionales
en el marco del Plan de Comunicaciones del Programa Nacional de Alimentacién Escolar Wali Warma
aprobado mediante RD N° 1486-MIDIS/PNAEQW.

e Sistematizar los principales hallazgos del trabajo de investigacidon con base comunitaria a nivel de los
cinco lugares emblematicos seleccionados por el Programa Nacional de Alimentacién Escolar Qali
Warma que permitan disefiar la estrategia y campana de comunicacion y elaborar los productos
comunicacionales.

e Desarrollo de una estrategia y campafa de comunicacion radial de posicionamiento vy
empoderamiento del PNAE Qali Warma a nivel de los Comités de Alimentacion Escolar, utilizando los
insumos del trabajo de investigacién comunitaria que destaque la cercania con los usuarios y su
identidad cultural que incluya un plan de medios y puesta en marcha a nivel nacional con un enfoque
de género e interculturalidad.

e Desarrollar y validar una propuesta creativa y conceptual de productos comunicacionales vy
audiovisuales (a nivel de guidn) a implementar, diferenciado por audiencia, que contribuyan en los
siguientes procesos claves del PNAE Qali Warma: a) Sensibilizacidon, b) Implementacién, c)
Posicionamiento.

e Desarrollo y validacién de mensajes claves que se incorporen en el disefio de los productos
comunicacionales.

e Determinacidon de mensajes potenciales e instrumentos comunicacionales que contribuyan en el
posicionamiento del PNAE Qali Warma.

e Formular una propuesta de monitoreo y evaluacidn de la estrategia y campana de comunicacion radial
de posicionamiento a nivel de los Comités de Alimentacion Escolar del PNAE Qali Warma.

e Sostener reuniones de trabajo permanentes con la Unidad de Comunicaciones del PNAE Qali Warma
y el PNUD para el desarrollo de los productos de la consultoria. Todas las reuniones deben realizarse
en coordinacidon permanente con el equipo del proyecto del PNUD.

PNUD/SDP-071/2016 Contratacion del Servicio de Desarrollo e Implementacion de la Estrategia de

Comunicacién del PNAE Qali Warma a nivel de los Comités de Alimentacién Escolar Pagina 39|74



3.

La

PIN
U D

Al servicio
de las personas
ylas naciones

Entregar al término del contrato un informe final (en medio fisico y magnético) detallando los procesos

desarrollados para la elaboracion de la estrategia y campana de comunicacién.

SEGUIMIENTO Y CONTROL DE AVANCES

consultoria se realizard durante el periodo de ciento sesenta y cinco (165) dias calendarios. Este

periodo comprende la realizacién de las actividades mencionadas en el numeral anterior para la

obtencidn de los productos de la consultoria.

En el plazo maximo de 15 dias luego de la recepcién de cada producto, el PNUD en coordinacidon con PNAE

Qali Warma, deben emitir comentarios para su revision o la respectiva aprobacién del producto.

En caso de existir comentarios y/u observaciones, el/la consultor/a los incorporard en el producto

respectivo en el lapso maximo de 7 dias y volvera a remitirlo para su aprobacién.

4. PRODUCTOS

Los productos son los siguientes:

Producto N°1:

a)

b)

Propuesta metodolégica para el desarrollo del diagndstico comunicacional a partir del trabajo de
investigacion con base comunitaria y disefio y produccion de los productos comunicacionales
establecidos.

Metodologia de sistematizacion de procesos y hallazgos del trabajo de campo que se utilizara
como base para la elaboracién de la estrategia de posicionamiento del PNAE Qali Warma, la
campafia comunicacional y sus productos comunicacionales.

Propuesta técnica de la metodologia de validacion de la estrategia/campafia comunicacional de
posicionamiento del PNAE Qali Warma.

Producto N°2:

a)
b)

c)
d)

Informe técnico del trabajo de investigacién con base comunitaria (incluye la sistematizacion).
Estrategia y campafia de comunicacién radial de posicionamiento y fortalecimiento del PNAE Qali
Warma a nivel de los Comités de Alimentacidn Escolar validada.

Kit de mensajes claves que se incorporen en los productos comunicacionales.

Propuesta de monitoreo / evaluacion de la campafia de comunicacidon del PNAE QW

Producto N°3:
a) Elaboracién del guién, produccidn, validacion y difusion del producto comunicacional: “cartas

radiales y sus respuestas” (entre 5 y 10): Seran mensajes radiales con la dindmica de
preguntas/testimonio de nifios sobre el programa Qali Warma que son respondidas por un
miembro del CAE. Dichas cartas deben ser elaboradas en castellano y traducidas a cuatro idiomas
originarias.
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e Producto N°4:

a) Elaboracion del guidn, produccién, validacién y difusion del producto comunicacional: “recetas
musicales” (entre 15 a 25): son respuestas a observaciones o preguntas frecuentes, pero
guionizadas con rimas y musica de fondo, de dos minutos maximo de duracién. Dichas recetas
deben ser elaboradas en castellano y traducidas a cuatro idiomas originarias.

e Producto N°5:

a) Elaboracion del guién, produccion, validacion y difusion del producto comunicacional: “cancion
emblemdtica”(de no mds 3 minutos de duracion): construida a partir de mensajes fuerza
identificados en la estrategia, con la idea de resaltar elementos importantes del Programa en
diferentes partes del pais y para transmitir conceptos clave como la inclusién, el enfoque de
género y la transversalidad cultural. Dicha cancion debe ser elaborada en castellano y traducida
a cuatro idiomas originarias.

e Producto N°6:

a) Elaboraciéon del guién, produccion, validacion y difusion del producto comunicacional:
“radionovela”(de 6 capitulos por zona, entre 3 y 6 minutos): busca dar a conocer y sensibilizar
sobre el trabajo de Qali Warma, apelando a convertir a los nifios en héroes gracias al desayuno
que les provee el programa. Debe ser elaborada en castellano y traducida a cuatro idiomas
originarias.

e Producto N° 7:
b) Informe de monitoreo de la implementacién de la campafia comunicacional (relacionada a los
productos N° 3, N°4, N°5 y N°6.)
c) Informe final de los procesos desarrollados para la elaboracién de la estrategia de comunicacién
y campana de comunicacion radial.

Las zonas donde tendrd que desplazarse el equipo consultor serdn determinadas por la Direccién
Ejecutiva y la Unidad de Comunicaciones del Programa Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, en
coordinacion con el PNUD, luego del balance general de los resultados obtenidos en las reuniones de
coordinacion en el marco de la consultoria.

Productos ‘ Plazo de Entrega
Producto N°1 Hasta 10 dias de haber firmado contrato
Producto N° 2 Hasta 60 dias de haber firmado contrato
Producto N°3y N° 4 Hasta 100 dias de haber firmado contrato
Producto N°5y N° 6 Hasta 130 dias de haber firmado contrato
Producto N° 7 Hasta 165 dias de haber firmado contrato
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5. CONSIDERACIONES GENERALES

e El proveedor estd en la obligacion de pedir las aclaraciones que consideren necesarias.

o El| proveedor deberd tener en cuenta que el servicio es a todo costo, el cual debera incluir los
impuestos de ley y cualquier otro costo que incida en la prestacién del servicio.

e Se conformara un Comité Técnico Permanente integrado por funcionarios de la UCII del PNAE Qali
Warma y el PNUD para acompafiar todos los procesos considerados en el servicio. Asi mismo, sera
responsable de la revisién de los productos e items sefalados en el presente servicio en conjunto con
la empresa proveedora.

e Los productos de la presente consultoria se enmarcan bajo los lineamientos de visibilidad establecidos
en el Documento del Proyecto.

6. COORDINACION E INFORMACION

La empresa consultora coordinard y reportara sus actividades a la Direccidon Nacional del Proyecto y la
Especialista de Programas (PNUD) y el equipo técnico responsable del Proyecto (PNAE QW y PNUD).
Durante la ejecucidn de la consultoria, la empresa consultora contara con acceso a la informacion
documental con la que cuenta el Proyecto, QW y el PNUD, vinculada al objeto de la consultoria.

7. PERFIL CARACTERISTICO DE LA PERSONA JURIDICA A CONTRATAR - CALIFICACIONES Y EXPERIENCIA
Persona juridica con experiencia acreditada de al menos:

e Elaboraciéon de al menos 10 estrategias de comunicacion social
e Disefo, produccidon e implementaciéon de al menos 8 campanas radiales de comunicaciéon social
especialmente ligadas al sector salud, educacién y/o programas sociales.
e Capacidad financiera de la empresa (cumple/no cumple)
Se evaluard la situacion financiera de las empresas a través de los Estados Financieros presentados,
como sigue:
- Indice de Liquidez (Activo Corriente/Pasivo Corriente)
Mayor a 1.00 en promedio
- Indice de Endeudamiento (Pasivo Total/Activo total)
Menor que 1.00 en promedio
En caso de los Consorcios, la evaluacion serd realizada a cada una de las empresas que lo conforman.

a) Coordinador del Equipo Consultor:
e Profesional de las ciencias de la comunicacién, ciencias sociales o afines; de preferencia con
estudios de maestria en comunicacion social o afines a la naturaleza de la consultoria.
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Experiencia en el diseiio y aplicacidn de estrategias de comunicacién y campanas con enfoque
territorial, intercultural, de género, diversidad cultural, grupos etarios, entre otros.

Experiencia en el desarrollo de marcas, conceptos, campanas y todo tipo de piezas de
comunicacion

Experiencia en construir mensajes creativos de excelencia, en funcién de los objetivos
estratégicos a las audiencias.

Experiencia en el desarrollo de guiones para radio, redaccion de mensajes para audiencias
diferentes.

Experiencia en sistematizacion en buenas practicas en comunicacién.

b) Equipo Consultor:

01 investigador/a profesional de antropologia o de las ciencias sociales de preferencia con
estudios de ethomusicologias, musicologia o afines con experiencia en proyectos de desarrollo
sostenible, politica publica interculturales, con al menos haber participado en dos (02)
proyectos de comunicacion social y con 02 publicaciones de preferencia relacionadas a
musicologia peruana.

01 productor/a con estudios de ciencias de la comunicacién, con un minimo de cuatro (4) afios
de experiencia en la realizacion de producciones en el sector publico y privado, en la
produccién audiovisual y/o en publicidad.

01 guionista con experiencia minima de tres (3) afios en las creaciones de guiones para
documentales nacionales y/e internacionales, con experiencia de haber participado en al
menos dos (02) proyectos de comunicacion dirigido a nifios y/o adolescentes.

01 ingeniero/a de sonido con experiencia de un minimo de tres (3) producciones musicales
en estudio.

01 documentalista profesional con estudios en letras, ciencias de la comunicacién, arte o
afines con experiencia minima de: tres (3) servicios en direccion y produccidon de
documentales, dos (2) servicios en el disefio de sonido, ambientacidn sonora y musicalizacién
de piezas documentales y radiales nacionales y con experiencia de haber participado en al
menos un (1) proyecto social.

— El perfil de cada una de las personas requeridas, debera acreditarse con la presentacion de su
hoja de vida, en donde se deberd demostrar de manera indubitable el cumplimiento del perfil
requerido.

8. CRONOGRAMA DE PAGOS

Los pagos seran realizados a la culminacién de cada producto, previa conformidad del/la supervisor/ay

contra entrega de factura por parte de la empresa consultora.

Los pagos se realizaran dentro de los quince (15) dias de otorgada la conformidad de cada producto por

parte del Proyecto.

El porcentaje de cada pago es segun el siguiente detalle:
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Productos \ Pago (%)

Producto N°1 10%
Producto N° 2 20%
Producto N°3y N° 4 20%
Producto N°5y N° 6 20%
Producto N° 7 30%
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Seccion 4: Formulario de presentacion de Propuestas:

[Indiquese lugar, fechal

A: Sra. Maria del Carmen Sacasa
Coordinadora Residente Naciones Unidas
Representante Residente PNUD

Estimado sefior/Estimada sefiora:

Los abajo firmantes tenemos el placer de dirigirnos a usted para ofrecerles nuestros servicios
profesionales para la Contratacidn del Servicio de Desarrollo e Implementacion de la Estrategia de
Comunicacidon y Disefio y Produccion de la Campafna de Comunicacién de Posicionamiento vy
Fortalecimiento del Programa Nacional de Alimentacidn Escolar Qali Warma a nivel de los Comités de
Alimentacion Escolar de conformidad con su Solicitud de Propuesta de fecha [indiquese la fecha] y
nuestra Propuesta. Adjuntamos a la presente nuestra Propuesta, que incluye la Propuesta Técnica y la
Propuesta Financiera, selladas en sobres por separado.

Por la presente declaramos que:

a) todalainformaciény las afirmaciones que figuran en esta Propuesta son verdaderas, y aceptamos
que cualquier tergiversacién contenida en ella puede conducir a nuestra descalificacién;

b) no figuramos actualmente en la lista de proveedores suspendidos o retirados de las listas de este
tipo de la ONU u otros organismos de la ONU, ni estamos asociados con ninguna compafia o
individuo que aparezca en la Lista Consolidada 1267/1989 del Consejo de Seguridad de la ONU;

c) no nos encontramos en una situacion de quiebra pendiente ni tenemos litigios pendientes o
cualquier otra accidn legal que pudiera poner en peligro nuestro funcionamiento como empresa
viable, y

d) no empleamos, ni tenemos previsto emplear, a ninguna persona que esté o haya estado
empleada recientemente por la ONU o el PNUD.

Confirmamos que hemos leido, entendido, y por la presente aceptamos los Términos de Referencia que
describen los deberes y responsabilidades que se requieren de nosotros en esta SdP, y en los Términos y
Condiciones Generales del PNUD para contratos de servicios profesionales.

Manifestamos nuestro compromiso de acatar la presente Propuesta durante 90 Dias desde la fecha de
la presentacién de la propuesta.

3 No podra realizarse ninguna supresion o modificacion en este formulario. Toda supresion o modificacion puede conducir al
rechazo de la Propuesta.
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En caso de aceptacidon de nuestra Propuesta, nos comprometemos a iniciar los servicios no mas tarde de
la fecha indicada en la Hoja de Datos.

Somos plenamente conscientes y reconocemos que el PNUD no tiene la obligacién de aceptar esta
Propuesta, que nos corresponde a nosotros asumir los costos relacionados con su preparacion y
presentacion, y que en ningun caso sera el PNUD responsable de dichos costos, o estara vinculado a ellos,
con independencia del desarrollo y del efecto de la evaluacidn.

Atentamente les saluda,

Firma autorizada [firma completa e iniciales]:
Nombre y cargo del firmante:
Nombre de la empresa:
Informacién de contacto:

[sirvanse sellar esta carta con el sello de su empresa, si lo tuvieren]
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Seccion 5: Documentos que avalan la elegibilidad
y las calificaciones del Proponente

Formulario de informacién del Proponente:

Fecha: [indiquese la fecha (dia, mes y afio) de presentacion de la Propuestal)
SdP n°: [indiquese el numero]

Pagina de paginas

1. Nombre legal del Proponente [indiquese el nombre legal del Proponente]

2. Si se trata de una Joint Venture, nombre legal de cada una de las partes: [indiquese el nombre legal
de cada una de las partes de laJoint Venture(JV)]

3. Pais o paises actuales o previstos de registro y operacion: [indiquese el pais de registro actual o
previsto]

4. Ao de registro: [indiquese el afio de registro del Proponente]

5. Paises donde opera 6. N° de empleados en cada pais | 7. Afios de operacion en cada
pais

8. Direccidn o direcciones legal(es) de registro/operacion: [indiquese la direccidn legal del Proponente
en el pais de registro]

9. Monto y descripcion de los tres (3) contratos mas grandes realizados durante los Ultimos cinco (5)
afios

10. Ultima calificacién crediticia (si la hay)

11. Breve descripcion de historia judicial (litigios, arbitrajes, reclamaciones, etc.), con indicacidn de
la situacién actual y los efectos, en los casos ya resueltos.

4 El Proponente completara este formulario siguiendo las instrucciones. Aparte de proporcionar informacién complementaria,
no se permitira realizar ninguna modificacion del formulario ni se aceptaran sustituciones.

PNUD/SDP-071/2016 Contratacion del Servicio de Desarrollo e Implementacion de la Estrategia de

Comunicacién del PNAE Qali Warma a nivel de los Comités de Alimentacién Escolar Pagina 47|74



(PN
U|D

Al servicio

de las personas

y las naciones

12. Informacidn sobre el representante autorizado del Proponente

Nombre: [indiquese el nombre del representante autorizado del Proponente]

Direccion: [indiquese la direccion del representante autorizado del Proponente]

Teléfono/Fax: [indiquense los nimeros de teléfono y fax del representante autorizado del
Proponente]

Direccion de correo electrénico: [indiquese la direccion electronica del representante autorizado del
Proponente]

1. (¢Esta usted incluido en la Lista Consolidada 1267/1989 del Consejo de Seguridad o en la Lista de

Proveedores Inelegibles de las Naciones Unidas? (Si/ No)

14. Se adjuntan copias de los documentos originales siguientes:
] todos los requisitos documentales que se establecen en la Hoja de Datos;

[] sise trata de un Joint Venture o un consorcio, copia del memorando de entendimiento o carta de
intenciones para la creacion de una JV/consorcio, o registro de JV/consorcio, si lo hay;

L] sise trata de una corporacion publica o una entidad controlada o propiedad del Estado, los
documentos que establecen la autonomia financiera y legal y el cumplimiento del Derecho
Mercantil.
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FORMULARIO DE PROPUESTA TECNICA

Escolar

Contratacion del Servicio de Desarrollo e Implementacion de la Estrategia
de Comunicacion y Diseiio y Produccion de la Campaina de Comunicacion
de Posicionamiento y Fortalecimiento del Programa Nacional de

Alimentacion Escolar Qali Warma a nivel de los Comités de Alimentacion

Nota: Las Propuestas técnicas que no sean presentadas en este formulario podrdn ser rechazadas. La
Propuesta Financiera deberd incluirse en sobre por separado.

Nombre de la empresa u organizacion licitantes:

Pais de registro:

Nombre de la persona de contacto para esta Oferta:

Direccion:

Teléfono / Fax:

Correo electronico:

Verificacion de Documentacion Obligatoria y Cumplimiento de Términos de Referencia

(debe ser llenada por el ofertante)

Documentacion Cumple/No cumple Folio

1. Perfil de la empresa que no debera exceder de cinco (05)
paginas.

2. Formulario de Presentacién de la Oferta (Seccién 4).

3. Formulario de Informacion del Proponente (Seccién 5)

4. Términos y Condiciones Generales del PNUD para
Contratos de Servicios profesionales debidamente
visados por el representante legal del proponente en
sefial de conformidad.

5. Términos de Referencia debidamente visados por el
representante legal del proponente en sefial de
conformidad (Seccién 3)
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6. Balances Generales 2012-2014 auditados y certificados
por el Contador Publico Colegiado, incluido el Resumen
de Estados Financieros segin el modelo indicado en la
Seccion 12.

7. Formulario de Informacién sobre Socios de un Joint
Venture, incluido Contrato o Compromiso de Asociacion
en Participacién o Consorcio, segin lo indicado en el
numeral 27 de esta Seccién (en caso aplique).

8. Copia simple de la constitucién social vigente de la
empresa, inscrita en los Registros Publicos; o Copia Literal
expedida por los Registros Publicos.

9. Poder Legal vigente otorgado por escritura publica al
Representante Legal del Proponente identificado en el
Formulario de Presentaciéon de Oferta y facultado para
firmar la oferta y Contrato, si corresponde.

Perfil del Coordinador del Equipo Consultor

- Experiencia en el disefio y aplicacién de estrategias de
comunicacion y campafias con enfoque territorial,
intercultural, de género, diversidad cultural, grupos
etarios, entre otros.

- Experiencia en el desarrollo de marcas, conceptos,
campanas y todo tipo de piezas de comunicacién.

- Experiencia en construir mensajes creativos de
excelencia, en funcién de los objetivos estratégicos a las
audiencias.

- Experiencia en el desarrollo de guiones para radio,
redaccién de mensajes para audiencias diferentes.

- Experiencia en sistematizacién en buenas practicas en
comunicacion.

Perfil del Investigador/a

- Experiencia en proyectos de desarrollo sostenible,
politica publica interculturales, en las que ha participado
en al menos dos (02) proyectos de comunicacidn social.

- Mencionar si al menos ha realizado dos (02) publicaciones
de preferencia relacionadas a musicologia peruana.

Perfil del Productor/a

- Experiencia en realizacidn de produccion audiovisual y/o
en publicidad en el sector publico y privado.

Perfil del Guionista

- Experiencia en creaciones de guiones para documentales
nacionales y/o internacionales, en las que ha participado
en al menos dos (02) proyectos de comunicacién dirigida
a nifios y/o adolescentes.
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Perfil del Ingeniero/a de sonido

Experiencia minima de tres (03) producciones musicales
en estudio.

Perfil del Documentalista

Experiencia minima en realizacién de tres servicios en
direccion de sonido, ambientacion sonora vy
musicalizacién de piezas documentales y radiales
nacionales.

Mencionar si ha participado en al menos un (01) proyecto
social

Esta informacidn serd verificada con la Documentacidn presentada como parte de la Propuesta

Técnica.

SECCION 1: EXPERIENCIA DE LA EMPRESA U ORGANIZACION
(debe ser llenada por el ofertante, el numero de casilleros es referencial y puede ser aumentado por

el ofertante)

Experiencia acreditada en los ultimos cinco afios en elaboracidn de estrategias de

comunicacion social

N° de estrategias de comunicacion Documento (s) que acreditan los afios de
social experiencia (*)

....... estrategias

(*)Copia de los contratos, comprobantes de pago y/o documentos que acrediten la prestacidn de los servicios, acompafiados

de sus cartas de referencia y/o constancias de conformidad.

Experiencia acreditada en los Ultimos cinco afos en elaboracidn de estrategias de
comunicacion social; por un monto minimo ascendente a 2.5 veces el valor del monto

cotizado por el postor.

N° de estrategias de comunicacion Documento (s) que acreditan los afios de
social experiencia (*)

....... Estrategias

(*)Copia de los contratos, comprobantes de pago y/o documentos que acrediten la prestacidn de los servicios, acompafiados

de sus cartas de referencia y/o constancias de conformidad.
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3. Experiencia acreditada en los ultimos cinco afios en disefio, produccién e implementacion
de campafias radiales de comunicacion social especialmente ligadas al sector salud,
educacion y/o programas sociales.

N° de campanias radiales de Documento (s) que acreditan los afios de
comunicacion social experiencia (*)
....... campanfas

(*)Copia de los contratos, comprobantes de pago y/o documentos que acrediten la prestacidn de los servicios, acompafiados
de sus cartas de referencia y/o constancias de conformidad.

4. Experiencia acreditada en los ultimos cinco afios en disefio, produccion e implementacién
de campaiias radiales de comunicacidn social especialmente ligadas al sector salud,
educacion y/o programas sociales; por un monto minimo ascendente a 2.5 veces el valor
del monto cotizado por el postor.

N° de campanias radiales de Documento (s) que acreditan los afios de
comunicacion social experiencia (*)
....... campanfas

(*)Copia de los contratos, comprobantes de pago y/o documentos que acrediten la prestacion de los servicios, acompafiados
de sus cartas de referencia y/o constancias de conformidad.

SECCION 2: METODOLOGIA, ENFOQUE Y PLAN DE EJECUCION PROPUESTOS

En esta seccion el proponente deberd presentar la metodologia que empleara para la ejecucion
del Servicio, el mismo que deberd incluir de manera obligatoria lo siguiente:

2.1 Descripcién detallada de la estrategia de comunicacion de posicionamiento
2.2 Descripcién del disefio de la estrategia y campafia de comunicacion

2.3 Descripcién de una propuesta creativa y conceptual de productos comunicacionales vy
audiovisuales a nivel guién

2.4 Propuesto de monitoreo y evaluacion de la estrategia de comunicacién de posicionamiento
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SECCION 3: PERSONAL

3.1 Calificaciones del personal clave: Proporcione las hojas de vida del personal requerido
(Coordinador del Equipo Consultor, Investigador, Productor, Guionista, Ingeniero de Sonido y
Documentalista) del que dispone para la ejecucion de este proyecto. Deben demostrar las
calificaciones, experiencia y demds requisitos solicitados en los Términos de Referencia, y ser
acreditados con la presentacién de su Hoja de Vida (Curriculo Vitae), en ambitos significativos para

el alcance de los servicios.

3.2 Estructuray calificacién del personal:

1. Perfil del Coordinador del Equipo Consultor

Nombre del profesional propuesto: ........cccceeevcevevrccrrecnenns

Experiencia De 1 a 4 afios Ma3s de 4 afios
Experiencia de acuerdo al Perfil Indicar Indicar
requerido en los Términos de
Referencia

2. Investigador/a

Nombre del profesional propuesto: .........ccceeevcevevrcerreinnnns

Experiencia De 1 a 3 afios Mas de 3 afios
Experiencia de acuerdo al Perfil Indicar Indicar
requerido en los Términos de
Referencia

3. Productor/a

Nombre del profesional propuesto: .........ccceeeveeeveececrenennns

Experiencia De 1 a 4 afios Mas de 4 afios
Experiencia de acuerdo al Perfil Indicar Indicar
requerido en los Términos de
Referencia
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4. Guionista

Nombre del profesional Propuesto: .......ccceveveverrcereininr e

y las naciones

Experiencia

De 1 a3 anos

Mas de 3 afios

Experiencia de acuerdo al Perfil
requerido en los Términos de
Referencia

Indicar

Indicar

5. Ingeniero/a de sonido

Nombre del profesional PropuEStO: .......cecveeecececeeceee et

Experiencia

De 1 a 3 anos

Mas de 3 afios

Experiencia de acuerdo al Perfil
requerido en los Términos de
Referencia

Indicar

Indicar

6. Documentalista

Nombre del profesional Propuesto: .......cccceveveievrieceinier e

Experiencia

De 1 a 3 anos

Mas de 3 afios

Experiencia de acuerdo al Perfil
requerido en los Términos de
Referencia

Indicar

Indicar

3.3 Declaracion del Personal:

Declaracion:

Cada personal propuesto por el proponente

Investigador, Productor, Guionista, Ingeniero de Sonido y Documentalista) deberan
suscribir y firmar la siguiente declaracién:

YO, oo (nombre) identificado con DNI N°
mij intencidn de servir en la posicion de

(Coordinador del Equipo Consultor,

.......................... , comunico a usted
.................. y mi disponibilidad actual para servir
durante el periodo del contrato propuesto. También entiendo que cualquier declaracion
voluntariamente falsa de los datos descritos anteriormente puede conducir a mi
descalificacion, antes de mi entrada en funciones o durante las mismas.

Firma

Fecha
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Seccion 7: Formulario de Propuesta Financiera®

El Proponente estd obligado a preparar su Propuesta Financiera en un sobre separado del resto de la SdP,
segln se indica en las Instrucciones a los Proponentes.

La Propuesta Financiera deberd ofrecer un desglose detallado de los costos. Rogamos proporcionen cifras
para cada grupo o categoria funcional.

Las estimaciones de articulos de costo reembolsable, tales como gastos de viaje y gastos de bolsillo, deben
figurar por separado.

En el caso de un componente de equipo para el proveedor de servicios, la relacion de precios incluird los
precios de compra y de alquiler o arriendo. El PNUD se reserva la opcion de elegir entre el alquiler o
arriendo y la compra directa del equipo a través del Contratista.

El formulario que se muestra en las siguientes pdaginas se ofrece como guia para la preparacién de la
Propuesta Financiera. El formulario incluye gastos especificos que podran o no ser exigidos o aplicables
pero que se utilizan a modo de ejemplo.

A. Desglose de costos por objetivo
Precio USD
Entregables Porcentaje del precio total (Suma global, todo
incluido)
1 Propuesta creativa 15%
2 Preproduccion, produccion y post 35%

produccién de todas las piezas

3 Convenios/contratos/pauta de 40%
medios y canales

4 Informe final 10%

Total 100%

*Este desglose serd la base de los tramos de pago

5 No podré realizarse ninguna supresion o modificacion en este formulario. Toda supresién o modificacion puede conducir al
rechazo de la Propuesta.
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B. Desglose de costos por componente

Los Proponentes deberan presentar el desglose de los precios indicados supra para cada objetivo
basandose en el formulario que se incluye a continuacidn. EI PNUD utilizara el desglose de costos a efectos
de evaluacidn de razonabilidad de los precios, asi como el calculo de los precios en caso de que ambas
partes hayan acordado afiadir entregables nuevos al ambito de los servicios.

Descripcidn (a) (b) (c )=(a)x(b) (c)+(d)

Cantidad| Precio Costo total del Precio total
Mensual Servicio

l. Personal

1.

2.

Il. Entregables

1.

2.

3.

4.

5.

lll. Otros gastos (*)

1.

2.
3.
4

PRECIO TOTAL

(*) Deberan ser sefialados por el proponente.

[Nombre y firma del Representante Legal]
[Fecha]

PNUD/SDP-071/2016 Contratacion del Servicio de Desarrollo e Implementacion de la Estrategia de

Comunicacién del PNAE Qali Warma a nivel de los Comités de Alimentacién Escolar Pagina 56|74



(PN
U|D

Al servicio
de las personas
ylas naciones

Seccidn 8: Formulario de Garantia De Propuesta

(Este documento se finalizara utilizando el encabezamiento oficial del banco emisor.
Excepto en los campos indicados, no podrdn introducirse cambios a este formulario)

A: PNUD
[indicar la informacion de contacto que figura en la Hoja de Datos]

POR CUANTO [nombre y direccion del Contratista] (en lo sucesivo denominado "el Proponente") ha
presentado una Propuesta al PNUD de fecha ..., para ejecutar los servicios ... (en adelante "la Propuesta");

Y POR CUANTO ustedes han estipulado que el Proponente proveera una garantia bancaria de un banco
reconocido por la suma que aqui se especifica, como garantia en caso de que el Proponente;

a) no llegue a firmar el contrato después de la adjudicacion de éste por el PNUD;

b) retire su Propuesta después de la fecha de apertura de las Propuestas;

c) no cumpla con la variacién de las necesidades del PNUD, segun las instrucciones de la Solicitud de
Propuesta; o

d) no llegue a aportar la Garantia de Ejecucidn, los seguros o los restantes documentos que el PNUD
pueda exigir como condicién para la prestacién efectiva del contrato.

Y POR CUANTO hemos acordado otorgarle al Proponente la presente Garantia Bancaria;

POR LO TANTO afirmamos por la presente que somos Garantes y responsables ante ustedes, en nombre
del Proponente, hasta un total de [monto de la garantia)] [en letras y cifras], que constituye la suma
pagadera, en los tipos y proporciones de monedas en que se pague la Propuesta, y que nos
comprometemos a pagar a primer requerimiento por escrito y sin argumentaciones ni objeciones
cualguier suma o sumas dentro de los limites de [monto de la garantia arriba indicado] sin necesidad de
que se prueben o acrediten los motivos o las razones de su demanda, en la suma especificada en la misma.

Esta garantia sera vdlida hasta una fecha a 30 dias desde la fecha de expedicién por el PNUD de un
certificado de ejecucidn satisfactoria y la finalizacion completa de sus servicios por el Proponente.

FIRMA Y SELLO DEL BANCO PROVEEDOR DE LA GARANTIA

[\[oY0 0] o T =No (=]l 2 -1 s [l N
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Seccion 9: Formulario de Garantia de Ejecucion®

(Este documento se finalizara utilizando el encabezamiento oficial del banco emisor.
Excepto en los campos indicados, no podrdn introducirse cambios a este formulario)

A: PNUD
[indicar la informacidn de contacto que figura en la Hoja de Datos]

POR CUANTO [nombre y direccion del Contratista] (en lo sucesivo denominado "el Contratista") ha
aceptado, en cumplimiento del Contrato n? ... de fecha ..., ejecutar los servicios ... (en adelante "el
Contrato");

Y POR CUANTO ha sido estipulado por ustedes en dicho Contrato que el Contratista proveera una garantia
bancaria de un banco reconocido por la suma especificada en él como garantia del cumplimiento de sus
obligaciones con arreglo al Contrato;

Y POR CUANTO hemos acordado conceder al Contratista dicha Garantia Bancaria;

POR LO TANTO afirmamos por la presente que somos Garantes y responsables ante ustedes, en nombre
del contratista, hasta un total de [monto de la garantia] [en letras y cifras], que constituye la suma
pagadera, en los tipos y proporciones de monedas en que se pague el precio del Contrato, y que nos
comprometemos a pagar contra su primera solicitud por escrito y sin argumentaciones ni objeciones
cualguier suma o sumas dentro de los limites de [monto de la garantia arriba indicado] sin necesidad de
gue se prueben o acrediten los motivos o las razones de su demanda, en la suma especificada en la misma.

Esta garantia sera vdlida hasta una fecha a 30 dias desde la fecha de expedicién por el PNUD de un
certificado de desempefio satisfactorio y la finalizacion completa de servicios por el Contratista.

FIRMA Y SELLO DEL BANCO PROVEEDOR DE LA GARANTIA

[\ [oY0 0] oTa=No (=]l 2 -1 s [l N
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6 Si la SAP requiere la presentacion de una garantia de ejecucion, como condicion para la firma y efectividad del Contrato, la
garantia de ejecucion que emita el banco del Proponente utilizara el contenido de este formulario.
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Seccion 10: Formulario de Garantia de Pago por Adelantado’

(Este documento se finalizara utilizando el encabezamiento oficial del banco emisor.
Excepto en los campos indicados, no podrdn introducirse cambios a este formulario)

[Nombre del banco y direccion de la sucursal u oficina emisora]

Beneficiario: [Nombre y direccion del PNUD]
Fecha:

GARANTIA DE PAGO POR ADELANTADO Ne:

Se nos ha informado de que [nombre de la empresa] (en adelante denominado “el Contratista”) ha
celebrado con ustedes el Contrato n2. [numero de referencia del Contrato] de fecha [indiquese la fecha],
para el suministro de [breve descripcion de los servicios] (en lo sucesivo denominado “el Contrato”).

Por otra parte, entendemos que, de acuerdo con las condiciones del Contrato, se habrd de realizar un
pago anticipado por la suma de [monto en letras] ([monto en cifras]) contra una Garantia de Pago por
Adelantado.

A peticién del Contratista, nosotros, [nombre del banco], por la presente nos comprometemos con
caracter irrevocable a pagarles a ustedes cualquier suma o sumas que no excedan en total de [[monto de
la garantia] [en letras y cifras])® a la recepcidn por nuestra parte de su primera demanda por escrito
acompafiada de una declaracién escrita que indique que el Contratista ha incumplido sus obligaciones en
virtud del Contrato, al haber el Contratista utilizado el anticipo para otros fines diferentes de la prestacién
de los servicios bajo contrato.

Es condicion para cualquier reclamo y pago en relacidon con la presente Garantia que el pago por
adelantado citado supra haya sido recibido por el Contratista en su cuenta bancaria n2 de
[nombre y direccion del banco].

Elimporte mdximo de esta Garantia sera deducido progresivamente en las sumas del pago por adelantado
gue haya reembolsado el Contratista, como se indicard mediante copias certificadas de los estados de

7 Esta garantia serd necesaria cundo el Contratista exija un pago por adelantado superior al 20% del monto del contrato, o si el
monto total del anticipo exigido sea superior a 30.000 ddlares EE.UU. o su equivalente si la oferta de precio no estd expresada
en ddlares EE.UU., utilizando para ello la tasa de cambio que se especifica en la Hoja de Datos. El Banco del Contratista deberd
emitir la Garantia utilizando el contenido de este modelo.

8 El Banco emisor de la Garantia indicard un monto que represente el monto del pago por adelantado, denominado en la o las
monedas en que se haya efectuado el pago por anticipado, tal como se especifica en el Contrato.
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cuenta mensuales que se nos presentaran. Esta Garantia expirara, a mads tardar, a nuestra recepcion del
certificado de pago mensual indicando que los consultores han efectuado la devolucién total del importe
del anticipo, o bieneldia__ de de2 % loqueocurra primero. Por consiguiente, cualquier
solicitud de pago con arreglo a esta Garantia debera obrar en nuestro poder en esta oficina en dicha
fecha, o antes.

Esta garantia esta sujeta a las Reglas uniformes sobre garantias de demanda” (ICC Uniform Rules for
Demand Guarantees). (ICC n2 458).

[firma(s)]

Nota: Las indicaciones que figuran en cursiva tienen solamente cardcter indicativo, y tienen por objeto
ayudar a la preparacion de este formulario, y serdn suprimidas del documento final.

9 Indiquese la fecha de expiracién prevista. En caso de producirse una ampliacion de tiempo para la finalizacion del Contrato, el
Contratista deberd solicitar de su Banco Garante una ampliacion de esta garantia. La solicitud se hard por escrito con
anterioridad a la fecha de expiracion que figura en la Garantia. En la preparacion de esta Garantia, el Contratista podria
estudiar la conveniencia de afiadir el texto que se indica a continuacion al final del pendltimo pdrrafo: “El Banco Garante accede
a una ampliacion, por una sola vez, de esta Garantia, por un periodo que no exceda de [seis meses] [un afio], en respuesta a la
solicitud por escrito del Contratante en este sentido.” Esta solicitud se habra de presentar al Banco Garante antes de la
expiracion de la Garantia.
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Seccion 11: Contrato de servicios profesionales
(Para la suscripcion del contrato no se podrdn realizar modificaciones a la presente proforma,
salvo los espacios en blanco)

Fecha

De mi consideracion:

Ref.: / /

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, Proyecto... (en adelante denominado “PNUD),
desea contratar los servicios de vuestra [empresa/organizacion/institucion], que ha sido debidamente
creada conforme a las Leyes de [INSERTESE NOMBRE DEL PAIS] (en adelante denominado
el “Contratista”) a fin de desempenar los siguientes servicios [INSERTESE RESUMEN DESCRIPTIVO DE LOS
SERVICIOS] (en adelante denominado los “Servicios”), conforme al siguiente Contrato:

1. Documentos del Contrato

1.1  Este Contrato quedard sujeto a las Condiciones Generales del PNUD para los Servicios Profesionales
que se adjuntan como Anexo |. Las disposiciones de este Anexo han de regir la interpretacién del
presente Contrato y de ningin modo se considerara que el contenido de esta carta y de cualquier otro
Anexo derogue el contenido de dichas disposiciones, salvo que se establezca lo contrario en forma
expresa en la Seccién 4 de esta Carta, bajo el titulo de “Condiciones Especiales”.

1.2  El Contratista y el PNUD también prestan su consentimiento a fin de obligarse por las disposiciones de
los documentos que se enumeran a continuacidn, que prevalecerdn el uno sobre el otro en el
siguiente orden si surgiese algun conflicto:

a) lapresente carta;

b) los Términos de Referencia [ref.......fechados......], adjuntos al presente como Anexo l;

c) la propuesta técnica del Contratista [ref....., fechada........... ], segln lo aclarado en el Acta de la
reunidon de negociacién'® [fechada.....]. Ambos documentos no se encuentran adjuntos al
presente pero las dos partes conocen y poseen dichos documentos.

1.3  Todo lo anterior constituira el Contrato entre el Contratista y el PNUD, y reemplazara el contenido de
toda otra negociacion y/o acuerdo, efectuados ya sea en forma oral o escrita, en relacion con el

asunto del presente Contrato.

2. Obligaciones del Contratista

1 . . . . . . . . . . L . .

© Si hubiese actualizaciones de la propuesta técnica o se intercambiase correspondencia para aclarar determinados aspectos, también ha de incluirse esta
informacion siempre que sea totalmente aceptable para el PNUD. Por otro lado, aquellos temas pendientes de resolucion se abordaran en esta carta o en los TDR,
segun corresponda.
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El Contratista realizard y completara los Servicios descriptos en el Anexo Il con la diligencia, cuidado y
eficiencia debidos y conforme al presente Contrato.

El Contratista tendra la plena responsabilidad por todos los trabajos desempefiados y los servicios
prestados y deberad, para dicho propdsito, emplear personal calificado, competente y bien entrenado
para prestar los servicios en virtud del presente Contrato.

El Contratista también proveera todo el apoyo técnico y administrativo necesario para asegurar la
provisién oportuna y satisfactoria de los Servicios.

El Contratista manifiesta y garantiza la precisién de toda la informacién o datos suministrados al PNUD
a los fines de la firma de este Contrato asi como la calidad de los productos a entregarse y de los
informes previstos en el presente Contrato, conforme a las normas profesionales y de la industria mas
elevadas.

El Contratista debera brindar, por cuenta propia, bajo la firma del presente Contrato, una fianza de fiel
cumplimiento del contrato, por la suma de

Precio y Pago

En contraprestacion por el desempefio total y satisfactorio del presente Contrato, el PNUD pagar3 al
Contratista la suma total de [INSERTESE MONEDA Y CANTIDAD EN CIFRAS Y
LETRAS].

El PNUD efectuara los pagos al Contratista luego de haber aceptado las facturas presentadas por el
Contratista en la direccién especificada en 9.1 abajo, ante el cumplimiento de las etapas
correspondientes y por los siguientes montos.

MES MONTO FECHA OBJETIVO

S .
............ ol o] .
Las facturas indicaran las etapas completadas y el monto pagadero que corresponda.

El precio de este Contrato no quedara sujeto a revisidn o ajuste alguno debido a fluctuaciones de precio
0 moneda o a costos reales efectuados por el Contratista en la provisidon de los servicios previstos en
este Contrato.

Los pagos efectuados por el PNUD al Contratista no eximiran al Contratista de sus obligaciones bajo
este Contrato ni seran considerados como aceptacion por parte del PNUD de la provision de los
Servicios por parte del Contratista.
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SEGUROS

El Contratista debera brindar y luego mantener toda indemnizacidn apropiada para sus trabajadores y
otros seguros de responsabilidad civil para cubrir a sus empleados y subcontratistas que desempefien
tareas o presten servicios en virtud del presente Contrato.

El Contratista mantener un seguro de responsabilidad civil contra terceros en un monto adecuado en
caso de accidente o fallecimiento personal o pérdida o dafio a la propiedad que surja de los actos u
omisiones del Contratista, de sus empleados o subcontratistas que desempefien tareas o presten
servicios en relacidn al presente Contrato.

Condiciones especiales'!

Debido a [.cccccveerverennee. ], se modificara o eliminara el/los Articulo(s) de las Condiciones Generales del
Anexo |. 12

013
No se aplicara condicién especial alguna.

Presentacion de facturas

El Contratista enviard una factura original por correo para cada pago a ser efectuado conforme al

presente Contrato a la siguiente direccion:

El PNUD no aceptara las facturas presentadas por fax.

Tiempo y forma de pago

Las facturas se abonardn mes vencido dentro de los quince (15) dias después de su aceptacién por
parte del PNUD. EIPNUD realizard todos los esfuerzos necesarios a fin de aceptar una factura o avisara
al Contratista sobre su no aceptacidn dentro de un plazo razonable posterior a su recepcion.

El PNUD realizara todos los pagos a la siguiente cuenta Bancaria del Contratista:

1 Conforme a esta Seccion se podran proponer para su aprobacion cldusulas especiales a fin de adaptar el contrato modelo a la situacion
especifica. En este modelo de cldusula 4, se incluyen varias clausulas de uso habitual. Sino se necesitasen, se han de eliminar. Sino existiesen
condiciones especiales, se elegira la version alternativa de 4 a fin de que se corresponda con la clausula 1.1.

2 Esta es una clausula modelo para aquellos casos excepcionales donde existe un conflicto con una de las disposiciones de las Condiciones
Generales que no involucre privilegios e inmunidades, arbitraje o alguno de los otros aspectos fundamentales de la condicion juridica del PNUD.
Este tipo de cambios a las Condiciones Generales requeriran la consulta con OLPS/BOM en la Sede del PNUD en Nueva York.
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[NOMBRE DEL BANCO]
[NUMERO DE CUENTA]
[DOMICILIO DEL BANCO]

7. Entrada en vigencia. Plazos

7.1  El Contrato entrard en vigencia cuando ambas partes lo hayan firmado.

7.2 El Contratista comenzard a proveer sus Servicios a mads tardar el [INSERTESE FECHA] y
completara sus Servicios dentro de [INSERTESE CANTIDAD DE DIAS O MESES] a partir de la
fecha de inicio.

7.3  Todos los plazos contenidos en este Contrato se consideraran esenciales en relacidn con la provisién
de los Servicios.

8. Modificaciones

8.1 Cualquier modificacién a este Contrato exigird una enmienda por escrito entre ambas partes,
debidamente firmada por el representante autorizado del Contratista y por

[NOMBRE Y CARGO], del PNUD.

9. Notificaciones

9.1 A los fines de las notificaciones conforme al presente Contrato, a continuacién se transcriben los
domicilios del PNUD y del Contratista:

PNUD:

[INSERTESE REFERENCIA Y NUMERO DEL CONTRATO]
‘ Télex: Fax: ‘ Dir. Cablegrifica:

Contratista:

[INSERTESE NOMBRE, DOMICILIO Y NUMEROS DE TELEX, FAX Y LA DIRECCION CABLEGRAFICA]

Nombre:

Domicilio:
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Télex:
Fax:
Dir. Cablegrafica:

Si usted esta de acuerdo con los términos y condiciones mencionados arriba tal como se han volcado en esta
carta y en los Documentos del Contrato, le rogamos inicialar cada una de las paginas de esta carta y de los
adjuntos y devolver a esta Oficina un original del presente Contrato, debidamente firmado y fechado.
Saludo a usted muy atentamente.

[INSERTESE NOMBRE Y CARGO]

Por [INSERTESE NOMBRE DE LA EMPRESA/ORGANIZACION]
Acordado y Aceptado:

Firma
Nombre:
Cargo:
Fecha:
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CONDICIONES GENERALES DEL PNUD PARA CONTRATOS
DE SERVICIOS PROFESIONALES

CONDICION JURIDICA

Se considerara que el Contratista tiene la condicidén legal de un contratista independiente con
respecto al PNUD. Ni el personal del Contratista ni los subcontratistas que emplee se consideraran
bajo ninglin aspecto empleados o agentes del PNUD ni de las Naciones Unidas.

ORIGEN DE LAS INSTRUCCIONES

El Contratista no solicitara ni aceptara instrucciones de ninguna autoridad externa al PNUD en relacion
con la prestacion de los servicios conforme a las disposiciones del presente Contrato. El Contratista
evitara cualquier accién que pudiera afectar de manera adversa al PNUD o a las Naciones Unidas y llevara
a cabo los servicios comprometidos bajo este contrato velando en todo momento por los intereses del
PNUD.

RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA HACIA SUS EMPLEADOS

El Contratista serd responsable por la competencia profesional y técnica de su personal y seleccionars,
para trabajar bajo este Contrato, a individuos confiables que se desempefien eficazmente en la ejecucion
del mismo, que respeten las costumbres locales y que ajusten su conducta a elevadas normas éticas y
morales.

CESION

El Contratista no podra ceder, transferir, dar en prenda o enajenar el presente Contrato, en todo o en
parte, ni sus derechos, titulos u obligaciones en virtud de él, salvo que contara con el consentimiento
escrito previo del PNUD.

SUBCONTRATACION

En el caso de que el Contratista requiriera los servicios de subcontratistas, el Contratista deberd
obtener la aprobacién escrita previa y la autorizacién del PNUD para todos los subcontratistas. La
aprobacion de un subcontratista por parte del PNUD no relevara al Contratista de ninguna de sus
obligaciones bajo el presente Contrato. Los términosy condiciones de todos los subcontratos estaran
sujetos y deberdn ajustarse a las disposiciones de este Contrato.

PROHIBICION DE QUE LOS FUNCIONARIOS OBTENGAN BENEFICIOS

El Contratista declara que ningun funcionario del PNUD o de las Naciones Unidas ha recibido o
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recibira ningun beneficio directo o indirecto como consecuencia del presente Contrato o de su
adjudicacion. El Contratista acepta que la violacidn de esta norma constituye un incumplimiento de
una cldusula esencial del presente Contrato.

INDEMNIZACION

El Contratista indemnizara, defendera y mantendra indemne a su costa al PNUD, a sus funcionarios,
agentes y empleados contra todos los juicios, reclamos, demandas y responsabilidades de toda
naturaleza o especie, incluidos los costos y gastos que se derivaren de actos u omisiones del
Contratista o de sus empleados, funcionarios, agentes o subcontratistas en la ejecucidon de este
Contrato. Esta cldusula serd aplicable también, inter alia, a cualquier reclamo y responsabilidad que
se vincule con indemnizaciones por accidentes de trabajo de los empleados del Contratista, asi como
responsabilidades por sus productos y por el uso de inventos o articulos patentados, material
protegido por derechos de autor o por otros derechos intelectuales que pudieren presentar el
Contratista, sus empleados, funcionarios, agentes, personal a cargo o subcontratistas. Las
obligaciones establecidas en el presente Articulo no caducardn al terminar este Contrato.

SEGUROS Y RESPONSABILIDAD HACIA TERCEROS

El Contratista obtendrd y mantendra los seguros de indemnizacién y responsabilidad contra todo riesgo
con relacién a elementos de su propiedad y a todo el equipo que utilizare para la prestacion de servicios
en virtud del presente Contrato.

El Contratista proporcionard y mantendra los seguros correspondientes para cubrir indemnizaciones
por accidentes de trabajo o su equivalente para su personal por cualquier reclamo a causa de
accidentes o fallecimiento que pudieran tener lugar con relacion a este Contrato.

El Contratista también proporcionara y mantendra seguros de responsabilidad civil por un monto
adecuado a fin de cubrir reclamos de terceros por muerte o accidente, o pérdida o dafios a la
propiedad, que pudieren tener vinculacién con la prestacién de servicios bajo este contrato o por la
utilizacidn de cualquier vehiculo, embarcacidn, aeronave u otro equipo alquilado o de propiedad del
Contratista o de sus agentes, empleados o subcontratistas para la ejecucién del trabajo o la prestacién
de los servicios vinculados con el presente Contrato.

A excepcion de la indemnizacién del personal por accidentes de trabajo, las pdlizas de seguro
contempladas en este Articulo deberan:

Designar al PNUD como asegurado adicional;

Incluir una cldusula en la que la Compafiia de Seguros renuncia a subrogarse de los derechos del
contratista en contra o respecto del PNUD;

Incluir la indicacién de que el PNUD sera notificado por escrito con treinta (30) dias de anticipacién
por parte de los aseguradores de cualquier cancelacién o cambio en la cobertura.
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8.4 El Contratista proporcionara, a solicitud del PNUD, prueba satisfactoria de los seguros exigidos bajo

10.

11.

12.

13.

esta Clausula.
EMBARGO PREVENTIVO / DERECHO DE GARANTIA REAL

El Contratista no provocara ni permitird que un derecho de garantia real, embargo preventivo o
gravamen constituido o trabado por alguna persona sea incluido o permanezca en el expediente de
cualquier oficina publica o en un archivo del PNUD para cobrar cualquier deuda monetaria vencida o
por vencerse y que se le deba en virtud del trabajo realizado o de los materiales suministrados
conforme al presente Contrato o en razdn de cualquier otra demanda o reclamo contra el Contratista.

PROPIEDAD DEL EQUIPAMIENTO

La propiedad de cualquier equipamiento y de suministros que pudiera proporcionar el PNUD
guedard en manos del PNUD, debiéndose devolver al PNUD dicho equipamiento al finalizar el
presente Contrato o cuando el mismo ya no sea necesario para el Contratista. El equipamiento
debera devolverse al PNUD en las mismas condiciones en que fuera recibido originalmente por el
Contratista, a excepcidn del desgaste normal que el mismo pudiera haber sufrido por su utilizacion.
El Contratista serd responsable ante el PNUD por el equipamiento dafado o deteriorado mas alla
del desgaste normal causado por su utilizacion.

DERECHOS INTELECTUALES, PATENTES Y OTROS DERECHOS DE PROPIEDAD

El PNUD sera el titular de todos los derechos intelectuales y demds derechos de propiedad,
incluyendo, patentes, derechos de propiedad intelectual y marcas comerciales con relacion a los
productos, documentos y otros materiales que se vinculen directamente con o se produzcan o
preparen o se armen como consecuencia de o en el transcurso de la vigencia del presente Contrato,
no siendo esta enumeracion taxativa. A solicitud del PNUD, el Contratista tomara todos los recaudos
necesarios, ejecutara todos los documentos necesarios y asistira en general para resguardar dichos
derechos de propiedad y transferir los mismos al PNUD de acuerdo con los requerimientos de la
legislacién que fuera aplicable.

UTILIZACION DEL NOMBRE, EMBLEMA O SELLO OFICIAL DEL PNUD O DE LAS NACIONES UNIDAS

El Contratista no publicitard o hara publica la circunstancia de que estd prestando servicios para el PNUD,
ni utilizard el nombre, emblema o sello oficial del PNUD o las Naciones Unidas o abreviatura alguna del
nombre del PNUD o de las Naciones Unidas con fines vinculados a su actividad comercial o con cualquier
otro fin.

NATURALEZA CONFIDENCIAL DE LA DOCUMENTACION E INFORMACION

13.1 Los mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos,

documentos y demas datos compilados o recibidos por el Contratista en virtud del presente Contrato
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seran de propiedad del PNUD y seran considerados de cardcter confidencial y se entregaran
solamente a los funcionarios del PNUD debidamente autorizados al concluir los trabajos previstos en
virtud del presente Contrato.

13.2 El Contratista no podra divulgar en ningiin momento a ninguna persona, Gobierno u autoridad ajena
al PNUD ninguna informacion a la que tenga acceso a causa de su vinculacion con el PNUD y que no
tenga estado publico, sin la autorizacién del PNUD, ni podra utilizar la misma para su propia ventaja.
Estas obligaciones no caducaran al terminar el presente Contrato.

14. FUERZA MAYOR; OTRAS MODIFICACIONES EN LAS CONDICIONES

14.1  Fuerza mayor, tal como se la entiende en esta Cldusula, significa actos fortuitos, de guerra
(declarada o no) invasidn, revolucidn, insurreccién u otros actos de naturaleza o fuerza similar que
estén fuera del control de las Partes.

14.2  En el caso de cualquier evento de fuerza mayor y tan pronto como posible a partir de que el
mismo haya tenido lugar, el Contratista comunicard este hecho por escrito con todos los detalles
correspondientes al PNUD asi como cualquier cambio que tuviera lugar si el Contratista no pudiera,
por este motivo, en todo o en parte, llevar a cabo sus obligaciones ni cumplir con sus
responsabilidades bajo el presente Contrato. El Contratista también notificard al PNUD cualquier otra
modificacion en las condiciones o en la aparicidon de cualquier acontecimiento que interfiriera o
amenazara interferir con la ejecucién del presente Contrato. Esta notificacién incluird todas las
medidas alternativas razonables para dar cumplimiento al presente que no se vean impedidas por el
evento de fuerza mayor. Al recibir la notificacidon requerida bajo esta Clausula, el PNUD tomara las
acciones que, a su criterio, considere convenientes o necesarias bajo las circunstancias dadas,
incluyendo la aprobacion de una extension de tiempo razonable a favor del Contratista para que el
mismo pueda desarrollar sus obligaciones bajo el presente Contrato.

14.3  En caso de que el Contratista no pudiera cumplir con las obligaciones contraidas bajo el presente
Contrato, ya sea parcialmente o en su totalidad, en razén del evento de fuerza mayor ocurrido, el
PNUD tendra el derecho de suspender o rescindir el presente Contrato en los mismos términos y
condiciones previstos en la Clausula 15 “Rescisién”, salvo que el periodo de preaviso serd de siete (7)
dias en lugar de treinta (30) dias.

15. RESCISION

15.1  Cualquiera de las partes podra rescindir el presente Contrato con causa justificada, en su totalidad
o parcialmente, notificando a la otra parte por escrito con un preaviso de treinta dias. La iniciacion de
un procedimiento arbitral segun la Clausula 16 “Resolucion de Conflictos” que se indica mas abajo,
no se considerara una rescisioén del presente Contrato.

15.2  EI PNUD se reserva el derecho de rescindir sin causa alguna el presente Contrato, en cualquier
momento, notificando por escrito al Contratista con 15 dias de anticipacién, en cuyo caso el PNUD
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reembolsard al Contratista todos los gastos razonables en los que éste incurriera con anterioridad a
la recepcién del aviso de rescision.

15.3  En caso de rescisiéon por parte del PNUD bajo el presente Articulo, no habra pago alguno

adeudado por el PNUD al Contratista a excepcién del que corresponda por trabajos y servicios
prestados satisfactoriamente de acuerdo con las clausulas expresas de este Contrato. El Contratista
tomara las medidas necesarias para finalizar el trabajo y los servicios correspondientes en forma
perentoria y ordenada a fin de minimizar pérdidas y gastos adicionales.

15.4  En caso de que el Contratista fuera declarado en quiebra o sujeto a liquidacién judicial o fuera

16

17

declarado insolvente, o si el Contratista cediera sus derechos a sus acreedores, o si se nombrara a
algun Beneficiario a causa de la insolvencia del Contratista, el PNUD podr3, sin perjuicio de ningun
otro derecho o recurso al que pudiera tener lugar, rescindir el presente Contrato a partir de esa fecha.
El Contratista informara inmediatamente al PNUD en caso de que sucediera alguna de las situaciones
arriba mencionadas.

RESOLUCION DE CONFLICTOS

16.1. Resolucion Amigable

Las Partes realizaran todos los esfuerzos posibles para resolver en forma amigable cualquier disputa,
controversia o reclamo que surgiese en relacién con el presente Contrato o con alguna violacién,
rescision o invalidez vinculada al mismo. En caso que las partes desearan buscar una solucion
amigable a través de un proceso de conciliacién, el mismo tendra lugar de acuerdo con las Reglas de
Conciliacion de la CNUDMI (en inglés, UNCITRAL) vigentes en ese momento o conforme a cualquier
otro procedimiento que puedan acordar las partes.

16.2. Arbitraje

A menos que las disputas, controversias o reclamos que surgieran entre las Partes con relacion a este
Contrato, o con la violacién, terminacién o invalidez del mismo, se resolvieran amigablemente de
acuerdo con lo estipulado en el parrafo precedente de este Articulo dentro de los sesenta (60) dias a
partir de la recepcidn por una de las Partes de la solicitud de la otra Parte de resolucidn amigable, dicha
disputa, controversia o reclamo podra ser presentada por cualquiera de las Partes para la iniciacién de
un proceso de arbitraje segun el Reglamento de Arbitraje de la CNUDMI vigente en ese momento,
incluidas sus disposiciones sobre las leyes aplicables. El tribunal arbitral no tendra autoridad para
determinar sanciones punitivas. Las Partes estaran obligadas por el fallo arbitral resultante del citado
proceso de arbitraje a modo de resolucion final para toda controversia, reclamo o disputa.

PRIVILEGIOS E INMUNIDADES
Nada que estuviere estipulado en el presente Contrato o que con él se relacionare, se considerara como

renuncia, expresa o implicita, a los privilegios e inmunidades de las Naciones Unidas o de sus 6rganos
subsidiarios.
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18. EXENCION IMPOSITIVA

18.1  El Articulo 7 de la Convencién sobre Privilegios e Inmunidades de las Naciones Unidas dispone,
entre otras cosas, que las Naciones Unidas, incluidos sus érganos subsidiarios, quedardn exentos del
pago de todos los impuestos directos, salvo las tasas por servicios publicos; ademas se exime a las
Naciones Unidas de pagar los derechos aduaneros e impuestos similares en relacién con los articulos
importados o exportados para uso oficial. Si alguna autoridad de gobierno se negase a reconocer la
exencion impositiva de las Naciones Unidas en relacion con dichos impuestos, derechos o cargos, el
Contratista consultara de inmediato al PNUD a fin de determinar un procedimiento que resulte
aceptable para ambas partes.

18.2  De igual modo, el Contratista autoriza al PNUD a deducir de la facturacion del Contratista
cualquier monto en concepto de dichos impuestos, derechos o gravdmenes, salvo que el Contratista
haya consultado al PNUD antes de abonarlos y que el PNUD, en cada instancia, haya autorizado
especificamente al Contratista a pagar dichos impuestos, derechos o gravdmenes bajo protesta. En
ese caso, el Contratista le entregara al PNUD comprobantes escritos de que el pago de dichos
impuestos, derechos o gravamenes se ha realizado con la debida autorizacion.

19. TRABAJO DE MENORES

19.1El Contratista declara y garantiza que ni él ni ninguno de sus proveedores se encuentra involucrado
con practicas que violen los derechos estipulados en la Convencion de los Derechos del Nifio,
incluyendo el Articulo 32 de la misma que, inter alia, requiere que se proteja a los menores de la
realizacion de trabajos riesgosos o que interfieran con la educacién del menor o sean dafinos para
su salud o atenten contra su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social.

19.2 Cualquier violacion de esta declaracion y garantia permitird al PNUD rescindir el presente Contrato
en forma inmediata, notificando debidamente al Contratista, sin cargo alguno para el PNUD.

20. MINAS

20.1El Contratista manifiesta y garantiza que ni el Contratista ni sus proveedores se encuentran activa y
directamente comprometidos en actividades de patentamiento, desarrollo, ensamblado,
produccién, comercializacién o fabricacién de minas o en actividades que se relacionen con los
componentes primariamente utilizados para fabricar las Minas. El término “Minas” se refiere a
aquellos dispositivos definidos en el Articulo 2, Parrafos 1, 4 y 5 del Protocolo Il, adjunto a la
Convencion de 1980 sobre Prohibiciones y Restricciones del Empleo de Ciertas Armas
Convencionales que puedan considerarse excesivamente nocivas o de efectos indiscriminados.

20.2 Ante cualquier violacidn de esta manifestacion o garantia el PNUD tendra derecho a rescindir este
Contrato de inmediato mediante notificacién enviada al Contratista, sin que esto implique
responsabilidad alguna por los gastos de rescisidon o cualquier otra responsabilidad por parte del
PNUD.
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21. CUMPLIMIENTO DE LA LEY

El Contratista cumplird con todas las leyes, ordenanzas, reglas y reglamentaciones que se relacionen
con sus obligaciones conforme al presente Contrato.

22. FACULTAD PARA INTRODUCIR MODIFICACIONES

Ninguna modificacién o cambio efectuados a este Contrato, y ninguna renuncia a cualquiera de sus
disposiciones ni cualquier relacidon contractual adicional con el Contratista tendra validez y sera
aplicable frente al PNUD salvo que se incluya en una enmienda al presente Contrato que esté
debidamente firmada por el funcionario autorizado del PNUD.
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Seccion 12: Resumen de estados financieros

(a ser presentado en papel membretado del licitante)

Nombre del Licitante:

Proceso: PNUD/SDP-071/2016 — Contratacidn del Servicio de Desarrollo e Implementacion de la Estrategia de
Comunicacion — PNAE Qali Warma a nivel de los Comités de Alimentacion Escolar

BALANCE BALANCE BALANCE
DESCRIPCION 2012 2013 2014

1. | Volumen de Ventas (segun lo indicado en el Estado
de Ganancias y Pérdidas)

2. | Capital Social (suscrito) de la empresa (USS.)

3. Patrimonio Neto de la Empresa (S/.)

4. | indice de Liquidez (razén corriente): IL = AC/PC

AC = Activo Corriente (indiar monto por cada afio)

PC = Pasivo Corriente (indicar monto por cada afio)

5. | indice de Endeudamiento: IE = PT/AT

PT = Pasivo Total (indicar monto por cada afo)

AT = Activo Total (indicar monto por cada afio)

6. Capital Neto de Trabajo: CT = AC-PC

AC = Activo Corriente (indicar monto por cada afio)

PC = Pasivo Corriente ((indicar monto por cada
afio)

Firma del Representante Legal

Firma de Contador Publico Colegiado:

Lugar, dia y fecha:
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Secciéon 13: Formulario para consultas y pedido de aclaraciones

SOLICITUD DE PROPUESTA PNUD/SDP-071/2016

Contratacion del Servicio de Desarrollo e Implementacion de la Estrategia de Comunicacion — PNAE Qali Warma a

nivel de los Comités de Alimentacion Escolar

Consultas y Pedido de Aclaraciones al Contenido de las Bases de la Licitacion

LICITANTE:

Pregunta N°

Referencia(s) de las Bases
Seccion:

Numeral:

Pdgina:

Consulta:

Pregunta N°

Referencia(s) de las Bases
Seccion:

Numeral:

Pagina:

Consulta:
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