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Seccidn 2: Instrucciones a los Proponentes

Definiciones

a)

b)

f)

g)

h)

j)

k)

“Contrato” se refiere al acuerdo que sera firmado por y entre el PNUD y el Proponente elegido, todos
los documentos adjuntos al mismo, entre otros los Términos y Condiciones Generales (TCG), y los
Apéndices.

”

“Pais” se refiere al pais indicado en la Hoja de Datos.
“Hoja de Datos” se refiere a la parte de las Instrucciones a los Proponentes que se utiliza para reflejar
las condiciones del proceso de licitacidén especificas a los requisitos de esta SdP.

“Dia” se refiere a dia calendario.

“Gobierno” se refiere al Gobierno del pais que ha de recibir los servicios prestados con arreglo a lo que
se especifica en el Contrato.

“Instrucciones a los Proponentes” (Seccidn 2 de la SdP) se refiere a la serie completa de documentos
que facilitan a los Proponentes toda la informacién necesaria y los procedimientos que deben seguirse
en el curso de la preparacién de sus Propuestas

“Carta de Intenciones” (Seccién 1 de la SdP) se refiere a la carta de invitacién enviada por el PNUD a los
proponentes.

“Cambios sustanciales” se refiere a cualquier contenido o caracteristica de la Propuesta que sea
significativamente diferente de un aspecto o requisito esencial de la SdP, y que: (i) altere
sustancialmente el alcance y la calidad de los requisitos, (ii) limite los derechos del PNUD y /o las
obligaciones del Oferente, y (iii) afecte negativamente la equidad y los principios del proceso de
adquisicion, como aquellos que pongan en peligro la posicidn competitiva de otros oferentes.

“Propuesta” se refiere a la respuesta del Proponente a la Solicitud de Propuesta, y que incluye el
Formulario de presentacion de Propuestas, la Propuesta Técnica, la Propuesta Financiera y toda otra
documentacion adjunta a la misma, tal como exige la SdP.

“Proponente” se refiere a cualquier entidad legal que pueda presentar o haya presentado una
Propuesta para la prestacion de servicios solicitados por el PNUD a través de esta SdP.

“SdP” se refiere a la Solicitud de Propuesta que consiste en una serie de instrucciones y referencias
preparadas por el PNUD a los efectos de seleccionar el proveedor de servicios que mejor pueda llevar
a cabo los servicios descritos en los Términos de Referencia.
» e . . -

Servicios” se refiere a todo el conjunto de las tareas y entregables solicitados por el PNUD con arreglo
alaSdP.
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“Informacion Complementaria a la SdP” se refiere a una comunicacidn escrita transmitida por el PNUD
a los posibles proponentes, que incluya aclaraciones, respuestas a las consultas recibidas de los
proponentes potenciales o cambios que deban introducirse en la SdP, en cualquier momento después
de la publicacién de la SdP pero antes de la fecha limite para la presentacion de las Propuestas.

“Términos de Referencia” (TdR) se refiere al documento incluido en la Secciéon 3 de esta SdP, que
describe los objetivos, el alcance de los servicios, las actividades, las tareas a realizar, las
responsabilidades respectivas del Proponente, los resultados esperados y otros datos relativos a la
ejecucion de la serie de funciones y servicios que se esperan del Proponente cuya Propuesta haya
resultado elegida.

ASPECTOS GENERALES

Por este medio, el PNUD solicita Propuestas en respuesta a la presente Solicitud de Propuesta (SdP).
Los proponentes deberdn cumplir estrictamente todos los requisitos de la misma. No se autoriza la
introduccién de cambios, sustituciones u otras modificaciones a las normas y disposiciones estipuladas
en esta SdP, a menos que lo ordene o apruebe por escrito el PNUD en forma de Informacién
Complementaria a la SdP.

La presentacidén de una Propuesta se considerara como un reconocimiento por parte del Proponente
de que todas las obligaciones previstas en esta SdP se cumpliran y, a menos que se especifique lo
contrario, de que el Proponente ha leido, entendido y aceptado todas las instrucciones de esta SdP.

Toda Propuesta presentada sera considerada como una oferta del Proponente y no constituye ni
implica la aceptacion de la misma por el PNUD. El PNUD no tiene ninguna obligacién de adjudicar un
contrato a ningln Proponente como resultado de esta SdP.

El PNUD practica una politica de tolerancia cero ante practicas prohibidas, incluyendo fraude,
corrupcioén, colusion, practicas no éticas y obstruccidn y esta resuelto a impedir, identificar y abordar
todos los actos y practicas de este tipo contra el propio PNUD o contra terceros participantes en

actividades del PNUD. (Véase:
http://www.undp.org/content/dam/undp/library/corporate/Transparency/UNDP_Anti-fraud Policy-
Spanish FINAL.pdf y

http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/protestandsanctions/ para
una descripcién completa de las politicas)

En respuesta a esta SdP, el PNUD insta a todos los Proponentes a comportarse de manera profesional,
objetiva e imparcial, y a tener en todo momento presente en primer lugar los intereses del PNUD. Los
Proponentes deberdn evitar rigurosamente los conflictos con otras tareas asignadas o con sus propios
intereses, y actuar sin tener en cuenta futuros trabajos. Todo Proponente de quien se demuestre que
tiene un conflicto de intereses sera descalificado. Sin perjuicio de todo lo antes citado, se considerara
que los Proponentes y cualquiera de sus afiliados tienen un conflicto de interés con una o mas partes
en este proceso de licitacion, si:
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estan o han estado asociados en el pasado con una empresa o cualquiera de sus filiales que haya
sido contratada por el PNUD para prestar servicios para la preparacion del disefio, la lista de
requisitos y las especificaciones técnicas, términos de referencia, y los analisis y estimaciones de
costos, y otros documentos que se utilizaran en la adquisicién de los bienes y servicios
relacionados con este proceso de seleccién;
ha participado en la preparacidn y/o el disefio del programa o proyecto relacionado con servicios
solicitados en esta SdP, o
se encuentra en conflicto por cualquier otra razén que pueda determinar el PNUD o a criterio
de éste.

En caso de duda en la interpretacién de lo que es, potencialmente, un conflicto de intereses, el Proponente
debera dar a conocer su situacién al PNUD y pedir la confirmacion de éste sobre si existe o no tal conflicto.

6.

Del mismo modo, los Proponentes deberdn informar en su Propuesta de su conocimiento de lo
siguiente:

6.1

6.2

si son propietarios, copropietarios, funcionarios, directores, accionistas mayoritarios, o si tienen
personal clave que sean familiares de funcionarios del PNUD participantes en las funciones de
adquisicion y/o el Gobierno del pais o de cualquier asociado en la implementacién de los
servicios de esta SdP, y

toda otra circunstancia que pudiera dar lugar a un conflicto de intereses, real o percibido como
tal; colusidn o practicas de competencia desleal.

El incumplimiento de esta informacidn puede dar como resultado el rechazo de la Propuesta o Propuestas
afectadas por este incumplimiento.

7.

8.

La elegibilidad de los Proponentes que sean propiedad, total o parcial, del Gobierno estara sujeta a
una posterior evaluacién del PNUD y a la revisidon de diversos factores, como por ejemplo estar
registrados como entidad independiente, dimensién de la propiedad o participacién estatal, recepcion
de subsidios, mandato, acceso a informacién relacionada con esta SdP, y otros que pudieran
conducirles a gozar de una ventaja indebida frente a otros Proponentes, y al eventual rechazo de la
Propuesta.

Todos los Proponentes deberdn respetar el Cédigo de Conducta de Proveedores del PNUD, que se
pueden encontrar en este enlace:
https://www.un.org/Depts/ptd/sites/www.un.org.Depts.ptd/files/files/attachment/page/2014/February

%202014/conduct _spanish.pdf

B. CONTENIDO DE LA PROPUESTA

9. Secciones de la Propuesta

Los Proponentes deberan completar, firmar y presentar los siguientes documentos:
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9.1 Carta de acompanamiento de la Presentacion de la Propuesta (véase SdP, Seccidn 4);
9.2 Documentos que establecen la elegibilidad y calificaciones del Proponente (véase SdP, Seccién 5);
9.3 Propuesta Técnica (véase el formulario indicado en la SdP, Seccidn 6);
9.4 Propuesta Financiera (véase el formulario indicado en la SdP, Seccidn 7);
9.5 Garantia de Propuesta, si se considera necesaria (véase al respecto la Hoja de Datos (HdD, nos. 9-11),

véase formulario prescrito en la SdP, Seccion 8);

9.6 Anexos o apéndices a la Propuesta.

10. Aclaraciones a la Propuesta

10.1 Los Proponentes podran solicitar aclaraciones sobre cualquiera de los documentos relativos a la SdP,
a mas tardar en la fecha indicada en la Hoja de Datos (HdD, n2 16) antes de la fecha de presentacion
de la Propuesta. Toda solicitud de aclaracidn debe ser enviada por escrito y por servicio de correo
postal o medios electrénicos a la direccién del PNUD que se indica en la Hoja de Datos (HdD, n 2 17).
El PNUD respondera por escrito y por medios electrdnicos, y remitird copias de la respuesta
(incluyendo una explicacidn de la consulta pero sin identificar el origen de la misma) a todos los
Proponentes que hayan confirmado su intencién de presentar una Propuesta.

10.2 EI PNUD se compromete a dar respuesta a estas demandas de aclaracién con rapidez, pero cualquier
demora en la respuesta no implicara una obligacién por parte del PNUD de ampliar el plazo de
presentacion de ofertas, a menos que el PNUD considere que dicha prérroga esta justificada y es
necesaria.

11. Modificacion de las Propuestas

11.1 En cualquier momento antes de la fecha limite para la presentacidn de la Propuesta, el PNUD podr3,
por cualquier motivo —por ejemplo, en respuesta a una aclaracién solicitada por un proponente—,
modificar la SdP en la forma de una Informacion Complementaria a la SdP. Todos los Proponentes
potenciales seran notificados por escrito de todos los cambios o modificaciones y de las instrucciones
adicionales por medio de la de Informacidn Complementaria a la SdP y segun el método especificado
en la Hoja de Datos (HdD, n2 18).

11.2 Con el fin de proporcionar a los potenciales Proponentes un plazo razonable para estudiar las
enmiendas en la preparacién de sus Propuestas, el PNUD podra, de manera discrecional, prorrogar
el plazo para la presentacidn de éstas, cuando la naturaleza de la modificacién de la SdP justifique
dicha ampliacién.

C. PREPARACION DE LAS PROPUESTAS

12. Costos

El proponente asumira todos y cada uno de los costos relacionados con la preparacion y/o presentacion
de la Propuesta, independientemente de si su Propuesta resulta seleccionada o no. El PNUD en ningun

caso sera responsable por dichos costos, independientemente de la modalidad o del efecto del proceso
de contratacion.
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13. Idiomas

La Propuesta, asi como toda la correspondencia conexa intercambiada entre el Proponente y el PNUD,
estara escrita en el o los idiomas que se especifican en la Hoja de Datos (HdD, n2 4). Todo material impreso
proporcionado por el Proponente que esté escrito en un idioma distinto del o de los que se indiquen en la
HdD, debera ir acompafado de una traduccion al idioma de preferencia indicado en la HdD. A efectos de
interpretacion de la Propuesta, y en caso de discrepancia o inconsistencia en el significado, la Propuesta
se regira por la version redactada en el idioma de preferencia. Al concluir un contrato, el idioma del
contrato regira la relacion entre el contratista y el PNUD.

14. Formulario de presentacion de la Propuesta

El Proponente presentara su Propuesta utilizando para ello el Formulario de presentacidon de Propuestas
que se adjunta en la Seccién 4 de la presente SdP.

15. Formato y contenido de la Propuesta Técnica

A menos que se indique lo contrario en la Hoja de Datos (HdD, n? 28), el Proponente debera estructurar
la Propuesta Técnica de la siguiente manera:

15.1 Experiencia de la Empresa u Organizacidon: Esta seccién proporcionara informacion detallada
sobre la estructura de la organizacidn, su capacidad y sus recursos organizativos y la experiencia
de la empresa u organizacion, la lista de proyectos y contratos (tanto finalizados como en curso,
tanto nacionales como internacionales) relacionados o de naturaleza similar a los
requerimientos de la SdP, y la prueba de estabilidad financiera y suficiencia de recursos para
completar los servicios requeridos por la SdP (véase la cldusula n2 18 de la SdP y la n2 26 de la
HdD para mas detalles). Otro tanto se aplicara a cualquier otra entidad participante en la SdP
como Joint Venture o consorcio.

15.2 Propuesta Metodolégica, Enfoque y Plan de Ejecucion: En esta seccion se deberd demostrar la
respuesta del Proponente a los Términos de Referencia, mediante la identificacion de los
componentes especificos propuestos y como se abordaran los requisitos especificados, punto
por punto; la inclusién de una descripcién detallada de las caracteristicas esenciales del
funcionamiento propuesto; la identificacion de las obras o partes de las obras que se
subcontrataran, demostrando de qué modo la metodologia propuesta cumple o supera las
especificaciones, al tiempo que garantiza la idoneidad de la adecuacién a las condiciones locales
y el resto del entorno operativo del proyecto. Esta metodologia debera estar enmarcada en un
calendario de ejecucidn que se ajuste a la duracion del contrato segun lo especificado en la Hoja
de Datos (HdD, n2 29 y n2 30).

Los Proponentes deberan ser plenamente conscientes de que los productos o servicios que el
PNUD solicita podran ser transferidos, de inmediato o mas adelante, por el PNUD a socios del
Gobierno, o a una entidad designada por éste, con arreglo a las politicas y los procedimientos
del PNUD. Todos los Proponentes, por lo tanto, deberan presentar en sus Propuestas lo

Av. Dag Hammarskjold 3241 Vitacura 7630412 Santiago Chile Tel: (56) 22654 1000 Fax: (56) 22654 1099 www.pnud.cl 6



Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

15.3

15.4

S
oz &

Al servicio
de las personas
y las naciones

siguiente:

a) una declaracion que indique si es necesario algun tipo de licencia de importacién o
exportacion en relacion con los bienes que seran adquiridos o los servicios que hayan de ser
prestados, incluyendo cualquier tipo de restriccidn en el pais de origen; naturaleza de uso o
doble uso de los bienes o servicios, incluyendo cualquier disposicidn relativa a los usuarios
finales; y

b) la confirmacidén de que el Proponente ha obtenido licencias de esta naturaleza en el pasado,
y tiene expectativas razonables de obtener todas las licencias necesarias, en caso de que su
Propuesta se considere la mas adecuada.

Estructura Administrativa y Personal Clave: Esta seccidn debe incluir los curriculos completos del
personal clave asignado para implementar la metodologia propuesta, con una definicion clara
de las respectivas funciones y responsabilidades. Los curriculos deben establecer la competencia
y demostrar las cualificaciones en los dmbitos relacionados con los TdR.

En el cumplimiento de esta seccidn, el Proponente asegurara y confirmara al PNUD que el
personal nombrado estara disponible para cumplir con las exigencias del Contrato en las fechas
propuestas. Si alguna de las personas clave no esta disponible mas adelante, excepto si ello es
debido a motivos inevitables como fallecimiento o incapacidad médica, entre otros, el PNUD se
reserva el derecho de considerar la Propuesta inaceptable. Cualquier sustitucién deliberada
debida a razones de fuerza mayor, incluyendo el retraso en la ejecucion del proyecto de
programa por causas ajenas a la Propuesta, podra hacerse sélo después de que el PNUD haya
aceptado la justificaciéon de la sustitucidon y haya aprobado las calificaciones de la persona
reemplazante, que deberd poseer una acreditacién igual o superior a las de la persona
sustituida.

Cuando la Hoja de Datos requiera la presentacién de una Garantia de Propuesta, ésta serd
presentada junto a la Propuesta Técnica. El PNUD podra considerar prescrita la Garantia de
Propuesta, y rechazar la Propuesta, en caso de que se dé una condicién o combinacion de las
siguientes condiciones:

a) si el Proponente retira su oferta durante el periodo de validez de la Propuesta especificado
en la Hoja de Datos (HdD, n? 11), o,;
b) si el monto de la Garantia de Propuesta resulta ser inferior al estipulado por el PNUD segun
se indica en la Hoja de Datos (HdD, n29), o.;
c¢) en caso de que el Proponente aceptado no llegue a:
i. firmar el contrato después de la concesién por parte del PNUD; o0 a
ii. cumplir con la variacidn de los requisitos del PNUD, de acuerdo con la clausula n2 35 de la
SdP; 0 a
iii. proporcionar la Garantia de Ejecucidn, los seguros u otros documentos que el PNUD pueda
exigir como condicidn para la efectividad de las prestaciones del contrato que pueda ser
adjudicado al Proponente.

16. Propuesta Financiera
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La Propuesta Financiera se preparara utilizando el formulario estandar adjunto (Seccion 7). La Propuesta
Financiera incluird una relaciéon de todos los costos de los principales componentes asociados a los
servicios y un desglose detallado de dichos costos. Todas los productos y actividades descritas en la
Propuesta Técnica deberan tener un precio por separado, en una correspondencia uno a uno. Todo
producto y actividad descrita en la Propuesta Técnica cuya cotizacidn no figure en la Propuesta Financiera
se considerara que se incluye en los precios de otras actividades o productos, asi como en el precio total
final.

17. Monedas

Todos los precios se establecerdn en la moneda indicada en la Hoja de Datos (HdD, n2 15). No obstante,
cuando las diferentes Propuestas estén expresadas en diferentes monedas, a efectos de comparacién de
todas las Propuestas:

a) el PNUD convertird la moneda en que se cotice la Propuesta en la moneda de preferencia del PNUD,
de acuerdo con la tasa actual de cambio operacional de las Naciones Unidas correspondiente al
ultimo dia de presentacién de Propuestas, y

b) en caso de que la Propuesta considerada mas aceptable con arreglo a las exigencias de la SdP se
cotice en otra moneda diferente de la moneda de preferencia que establece la Hoja de Datos (HdD,
n2 15) infra, el PNUD se reservara el derecho de adjudicar el contrato en la moneda de preferencia
del PNUD, utilizando el método de conversidn anteriormente especificado.

Las Propuestas presentadas por dos (2) o mas Proponentes seran rechazadas en su totalidad si se
demuestra que responden a alguna de las siguientes caracteristicas:

a) tienen al menos un socio de control, director o accionista en comun; o

b) cualquiera de ellos recibe o ha recibido algun subsidio directo o indirecto de otro u otros de
ellos; o

c) tienen el mismo representante legal a efectos de la presente SdP; o

d) tienen una relacion entre si, directamente o a través de terceros, que los coloca en una posicién
de acceso a informacion sobre la Propuesta de otro Proponente, o de influencia sobre la
Propuesta de otro Proponente, en relacidon con este proceso de SdP;

e) son subcontratistas uno de otro en la Propuesta de cada uno de ellos, o bien un subcontratista
de una de las Propuestas también presenta otra a su nombre como Proponente principal, o

f)  un experto propuesto para formar parte del equipo de un Proponente participa en mas de una
Propuesta recibida en relacion con este proceso de SdP. Esta condicidon no se aplica a los
subcontratistas que estén incluidos en mas de una Propuesta.

18. Documentos que avalan la elegibilidad y las calificaciones del Proponente
El Proponente debera presentar pruebas documentales de su condicion de proveedor elegible y calificado,

utilizando para ello el formulario previsto en la Seccién 5, Documentos que avalan la elegibilidad y las
calificaciones del Proponente. Con el fin de adjudicar un contrato a un Proponente, sus calificaciones
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deberan estar documentadas de modo satisfactorio ante el PNUD. Estas deberan establecer, entre otros,
lo siguiente:

a) que en caso de que un Proponente ofrezca suministrar bienes, con arreglo al Contrato, que el
Proponente no haya fabricado ni producido él mismo, el Proponente habra sido debidamente
autorizado por el fabricante o productor de dichos bienes a suministrar los bienes en el pais de
destino final;

b) que el Proponente posee la capacidad financiera, técnica y productiva necesarias para ejecutar el
Contrato; y

¢) que, hasta donde el Proponente conoce, no esta incluido en la Lista de Proveedores inelegibles de
las Naciones Unidas, o en la lista de la suspensién de las Naciones Unidas o en cualquier otra lista
suspensiva de proveedores del PNUD.

19. Joint ventures, consorcios o asociaciones

Si el Proponente es un grupo de personas juridicas que forman o han formado una Joint Venture, un
consorcio o una asociaciéon en el momento de la presentacion de la Propuesta, deberd confirmar en su
Propuesta que:

(i) bhan designado a una de las partes a actuar como entidad lider, debidamente investida de autoridad
para obligar legalmente a los asociados de la Joint Venture conjunta y solidariamente, lo que debera
ser debidamente demostrado mediante un acuerdo debidamente firmado ante notario entre dichas
personas juridicas, acuerdo que debera presentarse junto con la Propuesta, y

(ii) si se le adjudica el contrato, el contrato podra celebrarse por y entre el PNUD y la entidad lider
designada, quien actuard en nombre y representacion de todas las entidades asociadas que
componen la Joint Venture.

Después de que la Propuesta haya sido presentada al PNUD, la entidad lider designada para representar a
la Joint Venture no podra ser modificada sin el consentimiento escrito previo del PNUD. Ademas, ni la
entidad lider ni las entidades asociadas de la Joint Venture podran:

a) presentar una nueva Propuesta en representacién propia, ni
b) como entidad lider o entidad asociada en nombre de otra Joint Venture que presente otra Propuesta.

La descripcién de la organizaciéon de la Joint Venture, el consorcio o la asociacién deberd definir con
claridad la funcidn que se espera de cada una de las entidades de la Joint Venture en el cumplimiento de
los requisitos de la SdP, tanto en la Propuesta como en el acuerdo de Joint Venture. Todas las entidades
qgue conforman la Joint Venture estaran sujetas a la evaluacion de elegibilidad y calificacion por parte del
PNUD.

Cuando una Joint Venture presente su trayectoria y experiencia en compromisos similares a los que exige
la SdP, debera presentar la informacién de la siguiente manera:

a) los compromisos que hayan sido asumidos conjuntamente por la Joint Venture, y
b) los que han sido asumidos por las entidades individuales de la Joint Venture que se supone vayan
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a participar en la prestacién de los servicios definidos en la SdP, y estén permanentemente o
estuvieran temporalmente asociados con cualquiera de las empresas asociadas no pueden ser
presentados como experiencia de la Joint Venture o de sus asociados, y Unicamente podran
hacerlo valer los propios expertos individuales en la presentacién de sus acreditaciones
individuales.

Si la oferta de una Joint Venture es considerada por el PNUD como la mas aceptable y la que ofrece la
mejor relacion calidad-precio, el PNUD adjudicara el contrato a esta Joint Venture, a nombre de su entidad
lider designada, quien debera firmar el contrato para todas las entidades asociadas y en nombre de éstas.

20. Propuestas alternativas

A menos que se especifique lo contrario en la Hoja de Datos (HdD, nos. 5 y 6) no se tomaran en
consideracion las Propuestas alternativas. Cuando las condiciones de admisidon se cumplan o cuando se
hayan establecido claramente justificaciones, el PNUD se reserva el derecho de adjudicar un contrato
sobre la base de una Propuesta alternativa.

21. Periodo de validez

Las Propuestas tendran validez durante el periodo que se especifique en la Hoja de Datos (HdD, n2 8), a
partir de la fecha limite de presentacion también indicada en la misma (HdD, n2 21). Una Propuesta vélida
por un periodo mas corto serd inmediatamente rechazada por el PNUD y se considerard no aceptable.

En circunstancias excepcionales, antes de la expiracién del periodo de validez de la Propuesta, el PNUD
podra solicitar a los Proponentes la ampliacidn del periodo de validez de sus Propuestas. La solicitud y las
respuestas se haran por escrito y se considerara que forman parte integrante de la Propuesta.

22. Conferencia de Proponentes

Cuando sea conveniente, se llevara a cabo una conferencia de Proponentes en fecha, hora y lugar
especificados en la Hoja de Datos (HdD, n2 7). Todos los Proponentes estaran invitados a asistir. La
inasistencia, sin embargo, no dara lugar a la descalificacidon de un Proponente interesado. Las actas de la
conferencia de Proponentes podran ser expuestas en el sitio web del PNUD o difundidas a las empresas
individuales que se hayan registrado o que hayan manifestado su interés en el contrato, hayan o no
asistido a la conferencia. Ninguna declaracidn verbal hecha durante la conferencia podra modificar los
términos y condiciones de la SdP, a menos que dicha declaracidon sea especificamente inscrita en las actas
de la conferencia o se emita/publique como modificaciéon en forma de Informaciéon Complementaria a la
SdP.

D. PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS

23. Presentacion
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Los sobres que contengan la Propuesta Financiera y la Propuesta Técnica DEBERAN ESTAR
TOTALMENTE SEPARADOS y cada uno de ellos debera ser presentado de forma individual, sellado y
claramente marcado en el exterior, ya sea como “PROPUESTA TECNICA” o como “PROPUESTA
FINANCIERA”, seglin corresponda. Cada sobre DEBERA indicar claramente el nombre del
Proponente. Los sobres exteriores llevaran la direccion del PNUD tal como se especifica en la Hoja
de Datos (HdD, n? 20) y deberan incluir el nombre y la direccién del Proponente, asi como una
advertencia con el siguiente texto: “No abrir antes de la hora y fecha fijadas para la apertura de la
Propuesta”, tal como se especifica en la Hoja de Datos (HdD, n2 24). El Proponente debera asumir la
responsabilidad por el extravio o la apertura prematura de las Propuestas debido al inadecuado
sellado o etiquetado por parte del Proponente.

Los Proponentes deberdn presentar sus Propuestas en la forma prevista en la Hoja de Datos (HdD,
n2 22y n223). Cuando se espere que las Propuestas estén en transito mas de 24 horas, el Proponente
debera tener la precaucién de prever un tiempo de entrega suficiente para cumplir con la fecha
limite para la presentacion que haya establecido el PNUD. EI PNUD indicara para que quede
constancia que la fecha y hora oficiales de recepcién de la Propuesta son la fecha y hora efectivas
de la llegada fisica de dicha Propuesta a las instalaciones del PNUD tal como se indica en la Hoja de
Datos (HdD, n2 20).

Los proponentes que presenten Propuestas transmitidas por correo o entregadas personalmente
deberan adjuntar la copia original y cada copia de la Propuesta en sobres cerrados y separados,
identificando debidamente cada uno de los sobres como “Propuesta original” y “Copia de la
Propuesta”, segln corresponda. Los dos sobres seran sellados y colocados en un sobre exterior. El
numero de copias necesarias se especificard en la Hoja de Datos (HdD, n? 19). En caso de
discrepancia entre el contenido del sobre de la “Propuesta original” y el de la “Copia de la
Propuesta”, tendra preferencia el contenido del ejemplar marcado como original. La versidn original
de la Propuesta debera estar firmada o rubricada por el Proponente o por persona(s) debidamente
autorizada(s) para representarlo. La autorizacidon debera ser comunicada mediante un documento
acreditativo de la autorizacidon emitido por la maxima autoridad de la empresa o un poder notarial
gue acompaiie a la Propuesta.

Los Proponentes deberdn tener en cuenta que el mero acto de presentacién de una Propuesta, en
y siy por si, implica que el Proponente acepta los Términos y Condiciones Generales de Contratacion
del PNUD, tal como que se indican en la Seccién 8.

24. Plazo de presentacion de Propuestas y Propuestas retrasadas

Las ofertas deberan obrar en poder del PNUD en la direccidn y, a mas tardar, en la fecha y hora
especificadas en la Hoja de Datos (HdD, n2 20y 21).

El PNUD no tendra en cuenta ninguna Propuesta que llegue con posterioridad a la fecha y hora limites de
presentacién de las Propuestas. Toda Propuesta recibida por el PNUD después de la fecha limite de
presentacién de Propuestas serd declarada tardia, y serd rechazada y devuelta sin abrir al Proponente.

25. Retirada, sustitucidon y modificacion de Propuestas
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25.1 Debera ser responsabilidad Unica de los Proponentes la adopcidn de las medidas necesarias para
examinar cuidadosamente en detalle la plena coherencia de sus Propuestas con los requisitos de
la SdP, teniendo en cuenta que las deficiencias sustanciales en el suministro de informacion
solicitada por el PNUD o la falta de claridad en la descripcidn de los servicios que se hayan de
proporcionar pueden provocar el rechazo de la Propuesta. El Proponente asumird toda la
responsabilidad de eventuales interpretaciones o conclusiones erréneas formuladas por él mismo
en cuanto a la comprensién de la SAP a partir del conjunto de informacidn proporcionada por el
PNUD.

25.2  Un Proponente podra retirar, sustituir o modificar su Propuesta después de haber sido
presentada, mediante el envio de una notificacién por escrito, de conformidad con la clausula
23.1, debidamente firmada por un representante autorizado, y que debera incluir una copia de la
autorizacién (o un poder notarial). La sustitucion o modificacién correspondientes de la Propuesta
debera acompafiarse a la notificacién escrita respectiva. Todas las notificaciones deberan obrar
en poder del PNUD antes de la fecha limite de presentacién, y deberan ser presentadas de
conformidad con la Cladusula 23.1 de la SdP (salvo en lo que se refiere a las notificaciones de retiro,
gue no requieren copias). Los respectivos sobres deberan estar claramente rotulados como sigue:
“RETIRO”, “SUSTITUCION” o “MODIFICACION”.

25.3  Las Propuestas cuya retirada se solicite seran devueltas sin abrir a los proponentes.

25.4  Ninguna Propuesta podra ser retirada, sustituida o modificada en el periodo que va de la fecha
limite para la presentacién de Propuestas hasta el vencimiento del periodo de validez de las
Propuestas especificado por el Proponente en el Formulario de presentacion de Propuestas o
cualquier prérroga del mismo.

26. Apertura de Propuestas

El PNUD abrird las Propuestas en presencia de un comité especial creado por el PNUD y compuesto de al
menos dos (2) miembros. Si se autoriza la presentacidn electrdnica, los procedimientos especificos
electrénicos de apertura de Propuestas seran los especificados en la Hoja de Datos (HdD, n2 23).

En el momento de la apertura, se daran a conocer los nombres, las modificaciones y los retiros de
proponentes; el estado de las etiquetas, los sobres y los sellos; el nimero de carpetas y archivos; y todo
otro tipo de detalles que el PNUD estime oportuno. Ninguna Propuesta serd rechazada durante el
procedimiento de apertura, excepto en los casos de presentacion tardia, cuyas Propuestas seran devueltas
sin abrir al Proponente.

27. Confidencialidad

La informacidn relativa a la revision, evaluaciéon y comparacion de las Propuestas, y la recomendacion de
adjudicacion del contrato, no podra ser revelada a los Proponentes ni a ninguna otra persona que no
participe oficialmente en dicho proceso, ni siquiera después de la publicacién de la adjudicacion del
contrato.
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Cualquier intento por parte de un Proponente de influenciar al PNUD en la revisidn, evaluacién y
comparacion de las Propuestas o decisiones de adjudicacion del contrato podra, por decision del PNUD,
dar como resultado el rechazo de su Propuesta.

En el caso de que un Proponente no tenga éxito, el Proponente podra solicitar celebrar una reunién con
el PNUD con fines informativos. El propdsito de esta reunidn es discutir los puntos fuertes y las debilidades
en la presentacion del Proponente, con el fin de ayudar a éste a mejorar las Propuestas que presente al
PNUD. En estas reuniones, no se discutird con el Proponente el contenido de otras Propuestas, ni se
comparardn éstas con la oferta presentada por el Proponente.
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E. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

28. Examen preliminar de las Propuestas

El PNUD examinard las Propuestas para determinar si estdn completas con respecto a los requisitos
documentales minimos, si los documentos han sido debidamente firmados, si el Proponente figura en la
Lista Consolidada 1267/1989 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas de terroristas y
financiadores del terrorismo, y en la lista de proveedores suspendidos o retirados del PNUD, vy si las
Propuestas son en general correctas, entre otros indicadores que puedan utilizarse en esta etapa. El PNUD
podra rechazar cualquier Propuesta en esta etapa.

29. Evaluacidn de las Propuestas

29.1 EI PNUD examinara la Propuesta a fin de confirmar que el Proponente ha aceptado todos los términos
y condiciones ajustados a los Términos y Condiciones Generales del PNUD y las Condiciones
Especiales, sin ninguna desviacion o reserva.

29.2 El equipo de evaluacién revisara y evaluara las Propuestas Técnicas sobre la base de su capacidad de
respuesta a los Términos de Referencia y la restante documentacion proporcionada, aplicando los
criterios y subcriterios de evaluacién y el sistema de puntos especificado en |la Hoja de Datos (HdD, n2
32). A cada Propuesta aceptable se le asignara una puntuacién técnica. Una Propuesta se considerara
no aceptable en esta etapa si no responde sustancialmente a la SdP, en particular a las exigencias de
los Términos de Referencia, lo que también significa que no logra alcanzar la puntuacién técnica
minima indicada en la Hoja de Datos (HdD, n? 25). En ningun caso podra el PNUD introducir cambios
en los criterios, subcriterios y sistema de puntuacidon indicado en la Hoja de Datos (HdD, n2 32), una
vez recibidas todas las Propuestas.

29.3 En la segunda etapa, solo se abriran con fines de revisién, comparacion y evaluacion las Propuestas
Financieras de los Proponentes que hayan alcanzado la puntuacién técnica minima. Los sobres de
Propuestas Financieras correspondientes a las Propuestas que no cumplieron con la puntuacion
minima de aprobacidn técnica deberan ser devueltos a los respectivos Proponentes sin abrir. La
puntuacion general se basarda o bien en una combinacidon de la puntuacién técnica y la oferta
econdmica, o bien en la Propuesta Financiera mas baja evaluada de entre los Proponentes
técnicamente calificados. El método de evaluacidn que se aplicara para esta SdP serd el que se indique
en la Hoja de Datos (HdD, n? 25).

Cuando la Hoja de Datos especifique un método de puntuacién combinada, la féormula para la
calificacion de las Propuestas sera la siguiente:
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Puntuacion PT = (Puntuacidn total obtenida por la oferta/Punt. maxima obtenible por la PT) x 100

Puntuacién de la Propuesta Técnica (PT)

Puntuacién de la Propuesta Financiera (PF)

Puntuacion PF = (Precio mas bajo ofertado/Precio de la oferta analizada) x 100

Puntuacidén total combinada:

(Puntuacién PT) x (70%)
+ (Puntuacion PF) x (30%)

Puntuacion final combinada total de la Propuesta

29.4 El PNUD se reserva el derecho a realizar un ejercicio posterior a la calificacién con objeto de
determinar a su entera satisfaccién la validez de la informacién proporcionada por el Proponente.
Esta etapa de post calificacién estard plenamente documentada y, entre los criterios que se enumeran
en la Hoja de Datos (HdD, n2 33), se pueden incluir, sin limitaciones, todos o algunos de los siguientes
aspectos:

a) verificacién de la exactitud, veracidad y autenticidad de la informaciéon suministrada por el

Proponente en los documentos legales, técnicos y financieros presentados;

b) validacién del grado de cumplimiento de los requisitos de la SdP y los criterios de evaluaciodn,

c)

d)

f)

8)

basandose en lo hasta ahora observado por el equipo de evaluacion;

investigacion y verificacion de referencias con las entidades gubernamentales con jurisdiccién
sobre el Proponente, o con cualquier otra entidad que pudiera haber hecho negocios con el
Proponente;

Investigacion y verificacion de referencias con otros clientes anteriores en relacién con la calidad
del cumplimiento de los contratos en curso o ya terminados;

inspeccidn fisica de las oficinas del proponente, sucursales u otros lugares donde tenga lugar el
negocio, con o sin previo aviso al Proponente;

evaluacion de calidad de los productos en curso y terminados, trabajos y actividades similares a
los solicitados por el PNUD, siempre que estén disponibles, y

otros medios que el PNUD estime necesarios en cualquier momento dentro del proceso de
seleccidn, antes de la adjudicacién del contrato.
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30. Aclaracion de las Propuestas

Para ayudar en el examen, evaluacion y comparacién de las Propuestas, el PNUD podra, a discrecion,
solicitar a cualquier Proponente la aclaracién de su Propuesta.

La solicitud de aclaracién y la respuesta deberdn realizarse por escrito. A pesar de la comunicacidn escrita,
no se propondrd, ofrecerad ni permitira la introducciéon de cambios en los precios o la sustancia de la
Propuesta, excepto para proporcionar aclaraciones y confirmar la correccion de los errores aritméticos
que pueda haber descubierto el PNUD en la evaluacién de las Propuestas, con arreglo a la Clausula 32 de
la SdP.

Cualquier aclaracién no solicitada presentada por un Proponente con respecto a su Propuesta, que no sea
una respuesta a una peticiéon formulada por el PNUD, no se tendra en cuenta en la revisién y evaluacion
de las Propuestas.

31. Aceptabilidad de las Propuestas

La determinacién por parte del PNUD de la aceptabilidad de una Propuesta se basara en el contenido de la
Propuesta en si.

Una Propuesta sustancialmente aceptable sera aquélla que cumpla con todos los términos, condiciones, TdR y
otros requisitos de la SAdP sin desviaciones, reservas u omisiones importantes.

Si una Propuesta no es sustancialmente aceptable, serd rechazada por el PNUD, y no podra posteriormente
convertirse en aceptable por parte del Proponente mediante la correccion de la desviacion, reserva u omision
materiales.

32. Disconformidades, errores reparables y omisiones

Siempre que una Propuesta sea sustancialmente aceptable, el PNUD podrd hacer caso omiso de cualquier
caso de incumplimiento u omisiones en la Propuesta que, a juicio del PNUD, no constituya una desviacion
material.

Siempre que una Propuesta sea sustancialmente aceptable, el PNUD podra solicitar al Proponente que
presente la informacion o la documentacion necesarias en un plazo razonable de tiempo a fin de corregir
las disconformidades u omisiones no esenciales de la Propuesta relacionadas con los requisitos de
documentacion. Esta omisidon no estard relacionada con ningun aspecto del precio de la Propuesta. El
incumplimiento por parte del Proponente de cumplir con la solicitud puede tener como resultado el
rechazo de su Propuesta.

Siempre que la Propuesta sea sustancialmente aceptable, el PNUD corregira los errores aritméticos de la
siguiente manera:

a) si hay una discrepancia entre el precio unitario y el precio total de la partida en cuestion, que se
obtiene al multiplicar el precio unitario por la cantidad, el precio unitario prevalecerd y el total
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correspondiente a la linea de partida individual se corregira, a menos que a juicio del PNUD haya un
error evidente en la coma decimal del precio unitario, en cuyo caso prevalecera el total de la linea de
partida individual, y el precio unitario se corregira;
b) si hay un error en un total que corresponda a la suma o la resta de subtotales, los subtotales
prevalecerany el total se corregira, y
¢) sihayunadiscrepancia entre palabrasy cifras, la cantidad expresada en palabras prevalecera, a menos
que dicha cantidad haya sido provocada por un error aritmético, en cuyo caso el importe en cifras
prevalecer3, sujeto a lo antes indicado.

Si el Proponente no acepta la correccion de errores que le propone el PNUD, su Propuesta sera
rechazada.

F. ADJUDICACION DEL CONTRATO

33. Derecho a aceptar, rechazar o considerar no aceptable cualquiera, o todas las Propuestas

El PNUD se reserva el derecho de aceptar o rechazar cualquier oferta, declarar una o todas las ofertas no
aceptables, y rechazar todas las ofertas en todo momento antes de la adjudicacién del contrato, sin incurrir
en ninguna responsabilidad u obligacidn de informar a los Proponentes afectados de los motivos de la
decisién del PNUD. Ademas, el PNUD no esta obligado a adjudicar el contrato a la oferta de precio mas
bajo.

El PNUD también deberad verificar y rechazar de inmediato las ofertas correspondientes a Proponentes que
figuren en la Lista Consolidada de las Naciones Unidas de Personas y Entidades Vinculadas con
Organizaciones Terroristas, en la lista de proveedores suspendidos o retirados de la lista de proveedores
de la Divisién de Adquisiciones de la Secretaria de las Naciones Unidas, en la lista de Proveedores
inelegibles de las Naciones Unidas y en otras listas de este tipo que puedan ser establecidas o reconocidas
en la politica del PNUD respecto a sanciones de los proveedores. (Véase:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/protestandsanctions/)

34. Criterios de adjudicacion

Antes de la expiracién del periodo de validez de la Propuesta, el PNUD adjudicard el contrato al Proponente
calificado con la puntuacidon mas alta, basandose en los criterios de evaluacidn indicados en la Hoja de
Datos (HdD, n2 25y n2 32).

35. Derecho a modificar los requisitos en el momento de la adjudicacion

En el momento de la adjudicacidn del Contrato, el PNUD se reserva el derecho a modificar la cantidad de
bienes y/o servicios, hasta un maximo del veinticinco por ciento (25%) de la oferta total, sin cambios en el

precio por unidad o en otros términos y condiciones.

36. Firma del contrato
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En el curso de quince (15) dias a contar desde la fecha de recepcién del Contrato, el Proponente que haya
recibido la adjudicacion firmara y fechara el Contrato y lo devolvera al PNUD.

Si el Proponente no consigue cumplir con el requisito de la Seccidn 35 de la SdP vy si esta disposicion es
motivo suficiente para la anulacién de la adjudicacion y la pérdida de la garantia de ejecucidn, si procede,
el PNUD podra adjudicar el contrato al Proponente que haga la segunda oferta de mas alta calificacion, o
puede solicitar nuevas Propuestas.

37. Garantia de Ejecucién

Si se considera necesaria, se otorgara una Garantia de Ejecucidn, en la cantidad y mediante el formulario
previsto en la Seccién 9y por el plazo indicado en la Hoja de Datos (HdD, n2 14), segun proceda. Cuando
se exija una Garantia de Ejecucion, se requerird la presentacion de dicho documento y la confirmaciéon de
su aceptacién por el PNUD, como condicidn para la efectividad del contrato suscrito entre el Proponente
y el PNUD.

38. Garantia bancaria de pagos por adelantado

Excepto cuando los intereses de PNUD asi lo requieran, el PNUD prefiere no hacer ningln pago por
adelantado sobre los contratos (es decir, pagos sin haber recibido ningtin producto). En caso de que el
Proponente requiera un pago anticipado a la firma del contrato, y si dicha solicitud esta debidamente
aceptada por el PNUD, y cuando dicho pago anticipado exceda del 20% del valor de la Propuesta total o
exceda de 30.000 dodlares EE.UU., el PNUD solicitara al Proponente que presente una garantia bancaria
por el mismo importe que el pago anticipado. La garantia bancaria de pago por adelantado se presentara
mediante el formulario previsto en la Seccion 10.

39. Reclamaciones de los proveedores

El procedimiento que establece el PNUD para las reclamaciones de sus proveedores ofrece una
oportunidad de apelacidn a aquellas personas o empresas a las que no se haya concedido una orden de
compra o un contrato a través de un proceso de licitacion competitiva. En caso de que un Proponente
considere que no fue tratado de manera justa, en el siguiente enlace se proporcionan detalles sobre el
procedimiento de reclamacion de los proveedores del PNUD:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/protestandsanctions/
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Instrucciones a los Proponentes

HOJA DE DATOS

Los datos que se indican a continuacion por los servicios que se desea adquirir deberan complementar o
enmendar las disposiciones de las Instrucciones a los Proponentes. En caso de conflicto entre las
Instrucciones a los Proponentes, la Hoja de Datos y otros anexos o referencias adjuntas a la Hoja de Datos,
las disposiciones de la Hoja de Datos tendran cardcter prioritario.

HdD Refs. a . . . -
o | . Datos Instrucciones/requisitos especificos
n? | instrucciones
1 Titulo del provecto: Proyecto N2 90298 — “Implementacién de la Politica
proy ' Nacional de Desarrollo Urbano”
2 Titulo de los trabajos o “Elaboracién de Plan maestro del Conjunto Habitacional
servicios: Marta Brunet, Puente Alto”
3 Regidn o pais de Santiago, Chile
localizacién de los
trabajos:
4 C.13 Idioma de la Propuesta: | O Espafiol
5 C.20 Condiciones de O No permitidas
presentacién de
Propuestas para partes o
subpartes de los TdR
6 C.20 Condiciones de O No seran tenidas en cuenta
presentacién de
Propuestas alternativas
7 C.22 Se celebrard una Martes 24 de mayo de 2016 a las 10:00 hrs. (hora local,
conferencia previaala GMT -4) en las oficinas de PNUD, Avda. Dag Hammarskjold
Propuesta 3241, Vitacura, Santiago.
La asistencia a esta reuniéon informativa es voluntaria.
También se habilita la opcidn para oferentes de regiones o
del extranjero que no puedan asistir presencialmente, de
conectarse via Skype a la reunién informativa. El usuario
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HdD Refs. a . .. -
o | . Datos Instrucciones/requisitos especificos
n? | instrucciones
Skype del PNUD para conectar ese dia es:
entrevistas.pnud.cl.
Se solicita confirmar asistencia previamente, a través del
correo electrdnico: consultas.cl@undp.org, indicando en
asunto: Confirmacién Reunién SDP N2 069/2016 (indicar
usuario de Skype con el que se conectardn, en caso de
utilizar esta opcidn de asistencia virtual)
8 C.21 Periodo de validezde la | 120 dias
Propuesta a partir de la
fecha de presentacion
9 B.9.5 Garantia de la Propuesta | No Aplica
C.15.4 b)
10 B.9.5 Formas aceptables de No Aplica
Garantia de la Propuesta
11 B.9.5 Validez de la Garantia de | No Aplica
C.15.4 a) la Propuesta
12 Pago por adelantado ala | No Aplica
firma del contrato
13 Clausula de No Aplica
indemnizacion fijada
convencionalmente
14 F.37 Garantia de Ejecucion No Aplica
15 C.17, Moneda preferidadela | Moneda local (Pesos Chilenos), para el caso de
C.17 b) Propuesta y método de oferentes nacionales

conversion de moneda

e Dolares EE.UU. ,para el caso de oferentes extranjeros
Fecha de referencia para determinar el tipo de cambio
operativo de la ONU: Fecha de cierre de Recepcion de las

Propuestas.

Tipo de cambio disponible en:
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Hd? " Refs.. a Datos Instrucciones/requisitos especificos
n? | instrucciones
https://treasury.un.org/operationalrates/OperationalRates.
php#C (opcién : Chile)
16 B.10.1 Fecha limite para la Miércoles 25 de Mayo de 2016, hasta las 23:59 hrs.
presentacién de
preguntas aclaratorias
17 B.10.1 Detalles de contacto Direccion electrénica dedicada a este fin:
para la presentacion de | consultas.cl@undp.org
aclaraciones y preguntas’
Indicar en Asunto: CONSULTAS A SDP N2 069/2016
18 B.11.1 Manera de divulgar la O Comunicacién directa con los potenciales proponentes
Informacién por correo electrénico o fax, y publicada en el sitio web
complementaria a la SdP | http://operaciones.pnud.cl/Adquisiciones/, N2 069/2016 2
y respuestas y
aclaraciones a las Las respuestas a las consultas seran publicadas el dia:
demandas de Viernes 27 de Mayo de 2016.
informacién Cualquier retraso en la respuesta del PNUD no podra ser
utilizado como motivo para ampliar el plazo de
presentacion, a menos que el PNUD decida que considera
necesaria dicha ampliacién y comunique un nuevo plazo
limite a los solicitantes.
19 D.23.3 N2 obligatorio de copias |+ Copias impresas:
de la Propuesta que Original: 1
habran de presentarse Copias: 1
¢ Copias digitales:
Oferta Técnica: 2 copias en CD — una en formato PDF y otra
en formato Word
Oferta Financiera: 2 copias en CD — una en formato PDF y
otra en formato Excel
20 D.23.1 Direccion de PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL
D.23.2 presentacion de la DESARROLLO
D.24 Propuesta DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES

Av. Dag Hammarskjold 3241, Vitacura — Santiago.

1 Esta direccion de contacto es la designada oficialmente por el PNUD. En caso de efectuar consultas ante otras personas o
direcciones, aun cuando sean del PNUD, el PNUD no estard obligado a responderlas ni a confirmar haberlas recibido
oficialmente.

2 Su publicacién en el sitio web ird acompafiado de la transmision directa de la comunicacion a los Proponentes potenciales.

Av. Dag Hammarskjold 3241 Vitacura 7630412 Santiago Chile Tel: (56) 22654 1000 Fax: (56) 22654 1099 www.pnud.cl 21




Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

S
oz &

Al servicio
de las personas
y las naciones

presentaciéon obligatoria
para establecer la
calificacion de los
proponentes

HdD Refs. . . . cgs
o | € s.a Datos Instrucciones/requisitos especificos
n? | instrucciones
21 C.21 Fecha limite de Fecha: Lunes 6 de Junio de 2016
D.24 presentacion Hora: 18:00 horas.
22 D.23.2 Maneras aceptables de O Correo/Entrega en mano
presentar las Propuestas
23 D.23.2 Condiciones y N/A
D.26 procedimientos de
presentacién y apertura
electrdnicas, si
corresponde
24 D.23.1 Fecha, horay lugar de Fecha: 22 y 32 semana de Junio en dia y horario por definir
apertura de las (fecha estimada)
Propuestas Lugar: Oficinas PNUD
25 E.29.2 Método de evaluacidn O Método combinado de puntuacién, con una distribucién
E.29.3 utilizado en la seleccidn de 70%-30% para las Propuestas técnica y financiera,
F.34 de la Propuesta mas respectivamente
aceptable
26 C.15.1 Documentos de * Fotocopia de los instrumentos que acrediten la

constitucién de la empresa y la personeria o
representacién de la misma.

*  Fotocopia de Rol Unico Tributario (RUT) de la empresa.
En el caso de oferentes extranjeros, deberan presentar
documento equivalente, que identifique a la empresa
como contribuyente en su respectivo pais.

e Carta oficial de nombramiento como representante
local, si el Proponente presenta una Propuesta en
nombre de una entidad ubicada fuera del pais.

e 3 cartas de recomendacién y/o certificados de
conformidad de correcta ejecucion de contratos
previos, similares al solicitado en este proceso de
licitacién, firmados por los clientes con sus logos
respectivos.

e Declaracién jurada simple (ver ejemplo en Anexo Seccidn
N2 9 Formato Declaracién Jurada Simple Practicas
Asociadas a la Sustentabilidad Ambiental), certificados de
cumplimiento ambiental, acreditaciones, marcas o

Av. Dag Hammarskjold 3241 Vitacura 7630412 Santiago Chile Tel: (56) 22654 1000 Fax: (56) 22654 1099 www.pnud.cl 22




Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

S
oz &

Al servicio
de las personas
y las naciones

HdD Refs. a . .. -
o | . Datos Instrucciones/requisitos especificos
n? | instrucciones
etiquetas, u otras pruebas de que las practicas del
Proponente contribuyen a la sostenibilidad ecoldgicay a
la reduccién de los impactos ambientales adversos (p.ej.,
uso de sustancias no tdxicas, materias primas recicladas,
equipos de eficiencia energética, emisiones de carbono
reducidas, etc.), ya sea en sus practicas de negocios o en
los bienes o servicios que provee.
27 Otros documentos que * No aplica.
se pueden presentar
para establecer la
elegibilidad
28 C.15 Estructura de la Segun lo indicado en Seccidn 6: Formulario de Propuesta
Propuesta Técnica Técnica.
29 C.15.2 Ultima fecha prevista Julio de 2016
para el inicio del
Contrato
30 C.15.2 Duracion prevista del 18 semanas, de las cuales 16 son para la ejecucidn del trabajo
Contrato (Fecha de inicio |y 2 para la correccion de de la revisién final
y fecha de terminacion Fecha de inicio: Julio de 2016
previstas) Fecha de término: Noviembre de 2016
31 El PNUD adjudicari el * Unsolo Proponente
Contrato a:
32 E.29.2 Criterios parala Véase Punto: Criterios de Evaluacién Técnica, a continuacion
F.34 adjudicacion del de la presente Hoja de Datos.
Contrato y la evaluacién
de Propuestas
33 E.29.4 Medidas posterioresala |¢ No Aplica
adjudicacion
34 Condiciones para e Firma conforme del contrato por ambas partes
determinar la efectividad | El proponente deberd hacer entrega del contrato firmado
del contrato en un plazo maximo de 15 dias corridos luego de la
recepcion de éste para su firma
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HdD, Refs. a

ne | instrucciones Datos Instrucciones/requisitos especificos

35 Otras informaciones * Presentacion e identificacidn de las propuestas
relativas a la SdP
El Oferente entregara la Propuesta en un sobre exterior
cerrado que contendra CUATRO sobres en su interior, del
modo que se describe a continuacion.

(a) Todos los sobres deberan incorporarse en uno solo, el
cual deberd estar rotulado y enviado a la siguiente
direccién:

NOMBRE DE LA EMPRESA LICITANTE
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL
TELEFONO Y CORREO ELECTRONICO DE CONTACTO

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO
AV. DAG HAMMARSKJOLD 3241, VITACURA — SANTIAGO CHILE

SOLICITUD DE PROPUESTA N2 069/2016

FECHA Y HORA LIMITE :
LUNES 6 DE JUNIO DE 2016 —18:00 HRS. (HORA LOCAL)

(b) Los CUATRO sobres interiores deberan estar cerrados e
indicaran el nombre y la direccion del Oferente y el N°
de la Solicitud de Propuesta:

e Elprimer sobre interior, etiquetado “Propuesta Técnica”,
debera contener:

0 Secciébn 4 - Formulario de presentacion de
Propuestas, firmado por representante legal

0 Seccién 5 — Formulario Documentos que avalan la
elegibilidad y las calificaciones del Proponente

0 Copia de los antecedentes solicitados en la Hoja de
Datos N2 26.

0 Seccién 6 — Formulario de Propuesta Técnica, en 2
ejemplares (1 original y 1 copia), con la indicacién
clara en cada ejemplar de “Original” y “Copia”. Los
ejemplares de la Propuesta Técnica deberdn
presentarse debidamente  anillados, o en
archivadores, con un indice de contenido, de manera
de facilitar la lectura y revisién de las mismas.
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HdD, Refs. a
n? | instrucciones

Datos

Instrucciones/requisitos especificos

e El segundo sobre interior, etiquetado “Propuesta

Financiera”, incluird el Esquema de Precios (ver Seccidn
7: Formulario de Propuesta Financiera) debidamente
identificado, en 2 ejemplares, 1 original y 1 copia, firmado
por el representante legal.

e El tercer sobre interior, etiquetado “Ejemplar Digital

Propuesta Técnica”, debera contener dos CD con las
copias digitales, en formato Word y PDF, de todos los
documentos contenidos en el sobre 1: “Propuesta
Técnica”.

e El cuarto sobre, etiquetado “Ejemplar Digital Propuesta

Financiera”, incluird dos CD con las copias digitales del
esquema de precios, en formato Excel y PDF,
debidamente identificado.

Observacion: si los sobres interiores no estan cerrados e

identificados de acuerdo con lo indicado en esta clausula, el
Departamento de Adquisiciones del PNUD no asumira
ninguna responsabilidad en caso de que se extravie o se abra
la Propuesta en forma prematura.

¢ Condiciones Evaluacién y Adjudicacion de Propuestas:

Para la evaluacion de las propuestas se utilizard un
procedimiento que consta de dos etapas mediante el cual la
evaluacidn de la propuesta técnica se realiza con anterioridad
a la apertura y comparacién de cualquier propuesta
econdémica.

La propuesta técnica se evaluara sobre la base de su
correspondencia o adecuacion con respecto a los Términos
de Referencia (TdR).

Sélo se abrird la propuesta econémica de las ofertas que
superen el puntaje minimo del 70% (700 puntos) de la
calificacion total de 1.000 puntos correspondiente a la
evaluacidn de las propuestas técnicas.

En la segunda etapa se realizard la Evaluacién Econdmica, en
la cual se asignara un puntaje maximo de 1.000 a la menor
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Datos

Instrucciones/requisitos especificos

oferta de las empresas que hayan sobrepasado la calificacion
técnica minima exigida, asignando puntajes menores
proporcionales a la diferencia en precio con el resto de las
ofertas, de acuerdo a la siguiente formula:

PEi = 1000 x [ MOE / OEi ]

donde:

MOE: Menor oferta econdmica

OEi: Oferta econdmica del oferente

PEi:  Puntaje obtenido por el oferente “i” en la parte
econdmica

o“:n
|

Para finalizar la Evaluacién se considerara el puntaje técnico
y el puntaje econdmico, combinados de acuerdo a los
siguientes porcentajes:

PToti = 70% x PTi + 30% x PEi

donde:

PToti: Puntaje total del oferente “i”

PTi: Puntaje Técnico del oferente “i”
PEi: Puntaje Econédmico del oferente “i”

Se adjudicara la contratacidn al oferente que obtenga el
mayor puntaje ponderado entre la evaluacién técnica 'y
econdmica.
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Documento

Empresa / Organizacion

Cumple (Si/No)

Observaciones

A

B

C

D

Oferta fue recibida dentro del plazo y hora maximo de recepcion
de Ofertas

Oferta es presentada en sobre externo cerrado, con su
identificacion segun lo indicado en Hoja de Datos N2 35
“Presentacion e identificacion de las propuestas”

El sobre externo de la Oferta contiene en su interior 4 sobres
cerrados, etiquetados:

e Sobre 1: Propuesta Técnica

e Sobre 2: Propuesta Financiera

e Sobre 3: Ejemplar Digital Propuesta Técnica

e Sobre 4: Ejemplar Digital Propuesta Financiera

Segun lo indicado en Hoja de Datos N2 35 “Presentacién e
identificacion de las propuestas”

Propuesta Técnica Incluye toda la informaciéon y documentacién
solicitada, segun lo indicado en Hoja de Datos N2 19 26 y 35:

Seccion 4: Formulario de Presentacion de la Oferta (firmado)

Seccion 5: Formulario de informaciones del Licitante

Formulario de informaciones sobre socios de un Joint
Venture (si aplica)

Fotocopia de los instrumentos que acrediten la constitucién
de la empresay la personeria o representacién de la misma.

Fotocopia de Rol Unico Tributario (RUT) de la empresa. En el
caso de oferentes extranjeros, deberan presentar documento
equivalente, que identifique a la empresa como
contribuyente en su respectivo pais.

Carta oficial de nombramiento como representante local, si el
Proponente presenta una Propuesta en nombre de una
entidad ubicada fuera del pais.

3 cartas de recomendacidn y/o certificados de conformidad
de correcta ejecucidn de contratos previos, similares al
solicitado en este proceso de licitacion, firmados por los
clientes respectivos.

Declaracién jurada simple (ver ejemplo en Anexo Seccion N2
9 Formato Declaraciéon Jurada Simple Practicas Asociadas a la
Sustentabilidad Ambiental), certificados de cumplimiento
ambiental, acreditaciones, marcas o etiquetas, u otras
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Documento

Empresa / Organizacion Observaciones

Cumple (Si/No)

A B C

D E

pruebas de que las practicas del Proponente contribuyen a la
sostenibilidad ecoldgica y a la reduccidn de los impactos
ambientales adversos (p.ej., uso de sustancias no toxicas,
materias primas recicladas, equipos de eficiencia energética,
emisiones de carbono reducidas, etc.), ya sea en sus practicas
de negocios o en los bienes o servicios que provee.

Seccidn 6: Formulario de la Oferta Técnica

Incluye: Informacién de Contacto del Proponente; Seccién 1
Experiencia de la Empresa u Organizacidn; Seccidn 2 Enfoque
y Plan de Ejecucion y Seccién 3 Personal (con los CVs
firmados del personal incluido en el Equipo de Trabajo)

e Criterios de Evaluacion de la Propuesta Técnica

Resumen del método de evaluacidn de las Propuestas técnicas

Porcentaje

Puntuacién maxima

1.

Experiencia de la Empresa/Organizacion

25%

250

Trabajos, Metodologia y plan de ejecucién propuestos

50%

500

Equipo de Trabajo

25%

250

Puntaje Total

1.000

Nota: En caso de que el Oferente no entregue la informacién pertinente en su propuesta técnica, que
permita realizar la Evaluacién de cada uno de los criterios establecidos, o ésta se considere insuficiente, el
respectivo criterio sera evaluado con Puntaje 0.

Evaluacion de la Propuesta Técnica

Puntuacion

¢ Desarrollo y aprobacion de 8 o mas planes: 55 puntos.
e Desarrollo y aprobacion de 4 o mas planes: 30 puntos.
e Desarrollo y aprobacion de 2 o mas planes: 10 puntos.
*  Sin experiencia demostrable: 0 puntos.

Formulario N2 1 maxima
Experiencia de la Empresa/Organizacién
1.1 Experiencia comprobable en el desarrollo de estudios o proyectos de planificacion
urbana o proyectos de planes maestro a escala comunal, distrital o barrial en
contextos urbanos.
55
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Evaluacion de la Propuesta Técnica Puntuacion
Formulario N2 1 maxima

Experiencia de la Empresa/Organizacién

1.2 Experiencia comprobable en el diseiio de proyectos de conjuntos de vivienda
social en contextos urbanos.

¢ Desarrollo y aprobacion de 8 o mas proyectos: 55 puntos.

- . 55
e Desarrollo y aprobacion de 4 o mds proyectos: 30 puntos.
e Desarrollo y aprobacion de 2 o mds proyectos: 10 puntos.
¢ Sin experiencia demostrable: 0 puntos.
1.3 Experiencia laboral comprobable en el desarrollo de proyectos de equipamiento
comunitario, mejoramiento de espacios publicos o intervenciones fisicas a escala
de barrios, donde se incorporan variables de participacion ciudadana.
¢ Desarrollo y aprobacion de 8 o mas proyectos: 80 puntos. 80

¢ Desarrollo y aprobacion de 4 o mas proyectos: 50 puntos.
¢ Desarrollo y aprobacion de 2 o mas proyectos: 30 puntos.
¢  Sin experiencia demostrable: 0 puntos.

14 Conformidad de los trabajos presentados como experiencia de la empresa.

e Presenta certificados, premios, carta de conformidad o algin documento que permita
constatar la conformidad por el 70% de los trabajos presentados como experiencia de
la empresa: 60 puntos.

e Presenta certificados, premios, carta de conformidad o algiin documento que permita
constatar la conformidad por el 50% o mas de los trabajos presentados como 60
experiencia de la empresa: 30 puntos.

e Presenta certificados, premios, carta de conformidad o algiin documento que permita
constatar la conformidad por menos del 30% de los trabajos presentados como
experiencia de la empresa: 10 puntos.

* No acredita: 0 puntos.

Total Puntaje Formulario N2 1 250

Notas:

1) En el caso de la presentacidn de Consorcios, Asociaciones o Joint Ventures a esta Solicitud de Propuesta,
la evaluacién de este formulario se realizara de la siguiente forma:

Subcriterios 1.1, 1.3 y 1.4: seran evaluados solamente en relacidn a los antecedentes sefialados para la
institucién indicada como Lider del Consorcio o Joint Venture.

Subcriterio 1.2: sera evaluado sumando las experiencias sefialadas para cada uno de los integrantes del
Consorcio o Joint Venture.

2) Asimismo, en el caso de la presentacion de Consorcios, Asociaciones o Joint Ventures a esta Solicitud
de Propuesta, los oferentes deberan asegurarse de hacer envio de todos los antecedentes requeridos, por
cada uno de los integrantes del consocio, segun lo sefialado en el punto 19. “Joint ventures, consorcios o
asociaciones” de la presente Solicitud de Propuesta (pag. 09).
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Evaluacion de la Propuesta Técnica

Puntuacion

Formulario N2 2 maxima
Trabajos, Metodologia y plan de ejecucién propuestos
2.1 La oferta aborda todos los ambitos del estudio y denota un entendimiento sobre
el mismo. Incorpora a cabalidad el desarrollo de los productos solicitados.
e Lo propuesto es totalmente aceptable, ya que da total cumplimiento a los
requerimientos técnicos del proyecto, no reviste observaciones y propone la realizacion
de proyectos que mejoran la calidad final del estudio: 120 puntos
e Lo propuesto es totalmente aceptable, ya que da total cumplimiento a los
requerimientos técnicos del proyecto y no reviste observaciones: 100 puntos 120
e Lo propuesto es aceptable, ya que da cumplimiento a los proyectos solicitados, pero
reviste observaciones menores: 80 puntos
¢ Lo propuesto es deficiente, ya que da cumplimiento a los proyectos solicitados, pero
reviste observaciones mayores: 30 puntos
¢ No presenta antecedentes suficientes para evaluar lo propuesto o lo propuesto es
inaceptable, no cumpliendo con los proyectos minimos esperados: 0 puntos
2.2 La metodologia propuesta es detallada, permite desarrollar una propuesta
conceptual, elaborar proyectos de regeneracién urbana y habitacional de manera
coherente con los diagndsticos y en concordancia con los requerimientos de sus
habitantes.
¢ Lo propuesto es totalmente aceptable, ya que la metodologia de trabajo da coherencia
al proceso de disefio en todas sus dimensiones —analisis de los diagndsticos, propuesta
conceptual, participacion y disefio final- y no reviste observaciones: 180 puntos
e Lo propuesto es aceptable, ya que la metodologia de trabajo da coherencia al proceso
de disefo en todas sus dimensiones —analisis de los diagndsticos, propuesta conceptual, 180
participacion y disefio final- pero reviste observaciones menores: 120 puntos
¢ Lo propuesto es aceptable, ya que la metodologia de trabajo da coherencia al proceso
de disefo en todas sus dimensiones —analisis de los diagndsticos, propuesta conceptual,
participacion y disefio final- pero reviste observaciones mayores: 80 puntos
¢ Lo propuesto es insuficiente, ya que no asegura que pueda existir coherencia en el
proceso: 30 puntos.
¢ No presenta antecedentes suficientes para evaluar lo propuesto o lo propuesto es
inaceptable: 0 puntos
2.3 Los procesos de diseiio de proyectos y de participacion ciudadana integran
metodologias de trabajo y sistematizacion de informacion suficientes para el
desarrollo de los proyectos.
e Lo propuesto es totalmente aceptable, ya que da total cumplimiento al subfactor 00
1

evaluado y no reviste observaciones: 100 puntos

¢ Lo propuesto es aceptable, ya que da cumplimiento al subfactor evaluado, pero reviste
observaciones menores: 70 puntos.

e Lo propuesto es aceptable, ya que da cumplimiento al subfactor evaluado, pero reviste
observaciones mayores: 50 puntos

* Lo propuesto es deficiente, ya que da parcial cumplimiento al subfactor evaluado: 30

Av. Dag Hammarskjold 3241 Vitacura 7630412 Santiago Chile Tel: (56) 22654 1000 Fax: (56) 22654 1099 www.pnud.cl 30




Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

N
Z

=<

@

#<
&

c[o|
0|z

Al servicio
de las personas
y las naciones

Evaluacion de la Propuesta Técnica

Puntuacion

Formulario N2 2 maxima
Trabajos, Metodologia y plan de ejecucion propuestos
puntos
¢ No presenta antecedentes suficientes para evaluar lo propuesto o lo propuesto es
inaceptable, ya que no da cumplimiento al subfactor evaluado: 0 puntos
2.4 Consistencia logica y temporal de las fases de desarrollo de la consultoria. El
oferente entrega informacion detallada de las actividades que propone realizar y
la duracion de cada una, que aseguren el cumplimiento de las tareas asignadas,
dentro de los plazos estipulados.
¢ Lo propuesto es totalmente aceptable, ya que da total cumplimiento al subfactor
evaluado y no reviste observaciones: 100 puntos.
e Lo propuesto es aceptable, ya que da cumplimiento al subfactor evaluado, pero reviste 100
observaciones menores: 70 puntos.
¢ Lo propuesto es aceptable, ya que da cumplimiento al subfactor evaluado, pero reviste
observaciones mayores: 50 puntos.
e Lo propuesto es deficiente, ya que da parcial cumplimiento al subfactor evaluado: 30
puntos.
¢ No presenta antecedentes suficientes para evaluar lo propuesto o lo propuesto es
inaceptable, ya que no da cumplimiento al subfactor evaluado: 0 puntos.
Total Puntaje Formulario N2 2 500

Evaluaciéon de la Propuesta Técnica

Puntuacion

Formulario N2 3 maxima

Equipo de Trabajo

3.1 | Experiencia del jefe de proyecto, Urbanista, Arquitecto, Gedgrafo, Ingeniero,
Profesional de las Ciencias Sociales Con al menos 7 afos de experiencia profesional.
(Numero de proyectos similares de disefio o estudios desarrollados en los que ha
participado).

40
* 60 mas proyectos similares ejecutados: 40 puntos
* Entre 3y 5 proyectos similares ejecutados: 20 puntos
e Entre 1y 2 proyectos similares ejecutados: 10 puntos
* No informa, no ha desarrollado proyectos similares, o no se puede demostrar la
experiencia requerida: 0 puntos.

3.2 | Experiencia de direccidon de estudios del jefe de proyecto, Urbanista, Arquitecto,
Gedgrafo, Ingeniero, Profesional de las Ciencias Sociales Con al menos 7 afios de
experiencia profesional. (Numero de proyectos similares de disefio o estudios
desarrollados que ha liderado

60

* Haliderado 4 o mas proyectos similares ejecutados: 60 puntos

e Entre 2y 3 proyectos similares ejecutados: 40 puntos

e Haliderado 1 proyecto similar ejecutados: 10 puntos

* No informa, no ha desarrollado proyectos similares, o no se puede demostrar la

experiencia requerida: 0 puntos.
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Evaluacion de la Propuesta Técnica
Formulario N2 3

Puntuacion
maxima

Equipo de Trabajo

3.3

Especializacion del jefe de proyecto (Urbanista, Arquitecto, Gedgrafo, Ingeniero,
Profesional de las Ciencias Sociales Con al menos 7 afios de experiencia profesional )
en materias de planificacion urbana, adquirida a través de la realizacion de
capacitaciones y/o formacion complementaria.

e Especializacién en Doctorado o PostDoctorado: 25 puntos

e Especializacién en Diplomados, Magister u otros postitulos similares: 10 puntos.
* Capacitaciones, Seminarios o cursos de profundizacién universitaria: 5 puntos.

*  Sin ninguna especializacién: 0 puntos.

25

3.4

Experiencia de los 4 profesionales del equipo (Analisis y Disefio urbano, Movilidad
y gestidon Social, Disefio Urbano y Georeferenciacion) en disefio, planificacion,
formulacion de planes maestros, gestion de proyectos urbano habitacionales y/o
participacion ciudadana.

e 100% de los profesionales del equipo, tienen una experiencia profesional equivalente o
superior a los afios minimos exigidos: 45 puntos

e 70% de los profesionales del equipo tienen una experiencia profesional equivalente o
superior a los afios minimos exigidos: 25 puntos

e Menos del 70% de los profesionales del equipo tienen una experiencia profesional
equivalente o superior a los aflos minimos exigidos: 0 puntos

45

3.5

Experiencia del profesional de Analisis y Disefio Urbano Arquitecto/a Con al menos

5 afios de experiencia profesional en proyectos similares al presente estudio

e 4 0 mas proyectos similares ejecutados: 20 puntos

e Entre 1y 3 proyectos similares ejecutados: 10 puntos

* No informa, no ha desarrollado proyectos similares, o no se puede demostrar la
experiencia requerida: 0 puntos.

20

3.6

Especializaciéon del profesional de Analisis y Disefio Urbano Arquitecto/a Con al
menos 5 afios de experiencia profesional en materias de planificacién urbana,
adquirida a través de la realizacion de capacitaciones y/o formacion
complementaria.

*  Especializacién en Doctorado o PostDoctorado: 20 puntos

*  Especializacién en Diplomados, Magister u otros postitulos similares: 10 puntos.
* Capacitaciones, Seminarios o cursos de profundizacién universitaria: 5 puntos.
¢ Sin ninguna especializacion: 0 puntos.

20

3.7

Experiencia del profesional de Movilidad y Gestion Social profesional de las Ciencias
Sociales Con al menos 5 afios de experiencia profesional en proyectos similares al
presente estudio.

* 40 mas proyectos similares ejecutados: 20 puntos

20
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Evaluacion de la Propuesta Técnica

Puntuacion

Formulario N2 3 maxima
Equipo de Trabajo
* Entre 1y 3 proyectos similares ejecutados: 10 puntos
* No informa, no ha desarrollado proyectos similares, o no se puede demostrar la
experiencia requerida: 0 puntos.
3.8 | Especializacion del profesional de Movilidad y Gestion Social profesional de las
Ciencias Sociales Con al menos 5 afios de experiencia profesional en materias de
planificaciéon urbana, adquirida a través de la realizacion de capacitaciones y/o
formacién complementaria
e 20
e Especializacién en Doctorado o PostDoctorado: 20 puntos
e Especializacién en Diplomados, Magister u otros postitulos similares: 10 puntos.
* Capacitaciones, Seminarios o cursos de profundizacién universitaria: 5 puntos.
*  Sin ninguna especializacién: 0 puntos.
Total Puntaje Formulario N2 3 250
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Seccion 3: Términos de Referencia (TdR)

1. Titulo del Servicio Solicitado

“Plan Maestro Conjunto habitacional Marta Brunet, Comuna en Puente Alto”

2. Descripcion del proyecto

2.1. Generalidades

Chile, en las ultimas décadas, ha logrado un crecimiento econdmico sostenido, lo que junto a politicas
publicas eficientes ha permitido mejorar sustantivamente sus indicadores socioeconémicos. De hecho, el
pais mantiene un indice de pobreza relativamente bajo (14,4% en 2011), muy por debajo del promedio de
América Latina (27.9%) y el indice de Desarrollo Humano es de 0,819 (2012), posicionando a Chile en el
primer lugar de América Latina.

No obstante estos buenos resultados generales, persisten desafios de envergadura vinculados
principalmente con los altos niveles de desigualdad que persisten en el pais, de hecho, el coeficiente de
Gini se sitla en 0.52 el 2011, muy por encima del promedio de la OCDE que alcanza el 0.3. Asi, es destacado
en el Programa Pais del PNUD Chile para el ciclo entrante 2015-2018, el que sefiala que “abordar esta
desigualdad desde sus distintas dimensiones constituye el mayor reto en Chile, como pais de renta media
alta. [...] Ademas, la desigualdad que se evidencia a nivel territorial entre las regiones, tanto en aspectos
socioecondmicos como en el acceso a recursos naturales o en la posibilidad de disfrutar de un medio
ambiente adecuado, requiere de medidas que entreguen mayores competencias y capacidades a las
regiones, municipios y ciudadanos para afrontar sus propios desafios de desarrollo. La segregacién urbana
es otra manifestacion de la desigualdad en el acceso a servicios y a una calidad de vida adecuada al interior
de las ciudades”.

En este contexto, el afio 2010, el PNUD y el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, a través de la Divisién de
Desarrollo Urbano (DDU), firmaron el convenio “Implementacion de la Politica de Desarrollo Urbano
Sustentable”. El cual le permitié a ambas instituciones trabajar en aspectos técnicos que han dado lugar
al proceso de formulacidn de la Politica Nacional de Desarrollo Urbano (PNUD).

En términos generales, el objetivo de la PNDU es mejorar la calidad de vida de las personas que residen
en Chile, entendido no sélo respecto de la disponibilidad de bienes o condiciones objetivas sino también
en términos subjetivos, asociados a la dimensidn humana y relaciones entre las personas. Todo esto,
considerando que Chile no ha tenido una verdadera politica urbana para guiar el desarrollo de sus
ciudades, con el soporte necesario para generar cambios profundos.

De este modoy con fecha 04 de Marzo de 2014, fue publicada en el Diario Oficial, la nueva Politica Nacional
de Desarrollo Urbano, que guiara el desarrollo de las ciudades chilenas durante los proximos 50 afios, y
cuyo objetivo es dar cuenta de las aspiraciones comunes, de las necesidades y carencias, de las reformas
y caminos que en materia de desarrollo urbano es preciso recorrer para ser un pais mas inclusivo y justo.

En base a este contexto y a la experiencia acumulada a través de este acuerdo previo, el afio 2014, el
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Minvu y PNUD Chile firman un nuevo convenio con el propdsito de generar una continuidad por cuatro
afios mas, focalizando la accién conjunta en la implementacion de la recientemente aprobada PNUD.

Este ultimo proyecto busca implementar una linea de trabajo y cooperacidn entre el PNUD vy la Divisién de
Desarrollo Urbano del Ministerio de Vivienda y Urbanismo. Realizando estudios y consultorias con el fin
de dar apoyo, insumos y seguimiento al proceso de implementacién de la Politica Nacional de Desarrollo
Urbano, materializando las priorizaciones y enfoques de la estrategia que emanen del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo y del Consejo Nacional de Desarrollo Urbano.

En este contexto, la nueva Politica Nacional de Desarrollo Urbano, define como objetivo prioritario la
integracion social y aborda este desafio desde imperativos sociales y urbanos que garantizan a los
habitantes el acceso a bienes publicos urbanos, revertiendo actuales situaciones de segregacién social
urbana y evitando el desarrollo de nuevas situaciones de segregacion social urbana. Asi también la Politica
Nacional de Desarrollo Urbano, reconoce la necesidad de impulsar politicas especificas para lograr la
recuperacion integral de viviendas y la movilidad habitacional sostenible en el desarrollo de distintos
procesos de regeneracion urbana e integracion social.

Esta nueva politica postula formular y fortalecer programas publicos, generar estrategias de intervencion
especificas, establecer planes urbanos e implementar politicas de recuperacién de condominios sociales,
dirigidas a familias propietarias de viviendas de edificacion colectiva, que presenten problemas urbanos o
constructivos criticos.

Segun el Catastro Nacional de Condominios Sociales, durante la década de los 80 y los 90 nuestro pais
alcanzd uno de los mas altos niveles de construccidn de vivienda social. No obstante, este alto indice se ve
afectado por las menores superficies habitacionales, que configuran contextos de alta densidad
habitacional, hacinamiento, altos niveles de precariedad y deterioro de las unidades de vivienda; la
apropiacion indebida y la degradacion de los espacios comunes; o la localizacion de muchos de estos
conjuntos en contextos carentes de servicios y equipamiento, situaciones que constituyen parte de los
elementos que demuestran la urgencia, y también las dificultades, del trabajo a desarrollar en
Condominios Sociales.

Para abordar estas problematicas el Ministerio de Vivienda y Urbanismo estd implementando el Programa
de Regeneracién de Condominios Sociales cuyo objetivo es “Mejorar las condiciones de habitabilidad de
conjuntos habitacionales en altura en estado critico por deterioro en su infraestructura y entorno,
mediante reparacion, ampliacidn o reconstruccién de viviendas, mejoramiento de bienes comunes,
construccion de areas verdes y espacio publico”.

La implementacion del programa comenzd este afio con la seleccidn de seis condominios sociales en los
que durante el afio 2015 se desarrollaran estudios de diagndstico en tres ambitos: Socio-juridico,
Habitacional - estructural y Urbano, para luego de esto desarrollar un Plan Maestro de Regeneracion.

Dados los avances en los estudios, es necesaria la contrataciéon de un Plan Maestro que proponga una
mejora sustantiva del conjunto habitacional, tanto de sus copropiedades y su organizacién, como de los
espacios publicos y el equipamiento, mediante una inversion ordenada en el tiempo.
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2.3. Objetivos de los Servicios
2.3.1. Objetivos generales

El objetivo general de esta Consultoria es elaborar un Plan Maestro para regenerar las condiciones urbanas
y de habitabilidad del Conjunto Habitacional, considerando la informacidn de diagndstico aportada por el
Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

2.3.2. Objetivos especificos

1. En base a los antecedentes de los diagndsticos, desarrollar una Propuesta Conceptual que conduzca a
un Plan de intervencion del loteo.

2. Desarrollar un Plan de intervencion con una propuesta que revitalice el espacio urbano y habitacional
mediante el disefio de un Plan Maestro conformado por:

a) Antecedentes Previos, facilitados por el Ministerio de Vivienda y Urbanismo y que se conformaran
por un Estudio Social, un Estudio Juridico, un Analisis Urbano y un Estudio de Habitabilidad y
Evaluacion Estructural.

b) Propuesta de Equipamiento y Espacios Publicos, entendida como una cartera de proyectos y su
respectivo plan de gestidn, que integrard proyectos de urbanizacién y loteo, de equipamiento y
servicios que apunten a responder a las necesidades detectadas en el diagndstico urbano,
mejorando la calidad del entorno habitacional.

¢) Propuesta Habitacional, tomando como base la solucién habitacional entregada en el Estudio de
Habitabilidad y Evaluacién Estructural. Este serd el resultado del adecuado emplazamiento de los
inmuebles mediante su integracion a la propuesta del Plan de Regeneracion, mejorando la calidad
estructural, arquitectonica y constructiva de las viviendas.

d) Plan de Movilidad que permita establecer los procedimientos y plazos para desplazar a las familias
de forma transitoria o definitiva mientras son desarrolladas las obras de los puntos anteriores.

Todas las actividades que debe realizar el proveedor de servicios contaran con la participacion del Minvu
como contraparte técnica, para ello actuard como observador y supervisor de las actividades y decisiones

gue se tomen en cada una de las etapas que se describen en el marco de los productos esperados.

3. Productos, actividades y requerimientos de la propuesta

El Minvu proveera al oferente los siguientes insumos para el desarrollo del Plan, al momento de iniciar el
estudio:

- Estudio Social, que caracteriza a los habitantes del conjunto en torno a su realidad familiar y su
percepcidén y conocimientos sobre su realidad habitacional e identifica las viviendas, jefe de hogar,
miembros del nucleo familiar, el tipo de tenencia de la propiedad y las organizaciones activas del
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conjunto. Identifica la existencia de un comité de administracién y del reglamento de copropiedad
y el conocimiento de las familias sobre el estado y vigencia de la organizacion. Esta informacion

fue levantada mediante una encuesta realizada a cada familia del conjunto.

- Estudio Juridico, entrega un perfil legal del conjunto y su entorno urbano. Se conforma por un
estudio de titulo de las propiedades, un analisis sobre la situacion legal de cada una de las
copropiedades del conjunto y los estudios de titulo referidos a los lotes disponibles para la
construccion de viviendas en el entorno urbano del conjunto. Este estudio fue elaborado mediante
una consultoria juridica que analizé todas las viviendas del conjunto, sin contemplar participacion
ciudadana.

- Analisis Urbano, antecedentes que permiten conocer el entorno urbano y los aspectos que
influencian o afectan la nueva propuesta. Identifica el impacto de las vialidades existentes y las
proyectadas, la conectividad y la integracidn del conjunto a la red vial adyacente, la instalacion de
comercio, inversiones inmobiliarias (habitacionales o no), expropiaciones, asi como la dotacion o
falta de equipamiento, servicios, areas verdes y transporte. Ademas considera un resumen
normativo del sector. Este estudio fue levantado por los equipos técnicos del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo, y por recorridos en terreno efectuados con los representantes de la
comunidad para distinguir las principales problematicas del Conjunto.

- Estudio de Habitabilidad y Evaluacion Estructural, el cual arroja propuestas a nivel de
anteproyecto sobre distintas posibilidades de intervencién de los edificios habitacionales y cuyo
analisis financiero, de tiempos y sobre el impacto a la comunidad, definira el tipo de intervencién
que se llevara a cabo en el conjunto. Este estudio fue elaborado mediante una consultoria, la que
incorpord una encuesta de percepcién dirigida a la participacidn voluntaria de los habitantes del
conjunto, para conocer sus expectativas y los principales problemas de habitabilidad y uso de la
vivienda.

- Diagndstico Integrado, sistematizacion de los 4 estudios desarrollados, incluyendo la Tipologia de
intervencién asociada al conjunto y que debera definir claramente los problemas a abordar.

El propdsito del Plan Maestro es orientar la inversion publica en el corto y mediano plazo que permita
regenerar el Conjunto Habitacional. El Plan se origina como respuesta a las cuatro areas del Diagndstico,
pero también como resultado de un planteamiento urbano que estructure la intervencién y considerando
causa y efecto de la situacién de movilidad de las familias. El Plan Maestro, se ordenara en tres propuestas
integradas entre si:

1.- Propuesta de Espacio Publico y Equipamiento.
2.- Propuesta Habitacional.
3.- Plan de Movilidad que atienda los factores necesarios para la radicacién o salida de las familias.

Cada una de estas propuestas requiere de procesos, recursos, tiempos y mecanismos de financiamiento
diversos, pero que necesariamente deben entenderse como una sola intervencion, coherente y bien
articulada. Es ideal que se desarrolle una propuesta intersectorial con un despliegue completo, no solo
entre otros sectores sino también con privados, pero estas iniciativas se tienen que priorizar ejecutando
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obras detonantes en primera instancia, a través de una planificacion mayor en el tiempo. En este sentido,
si bien el Plan Maestro sera el que oriente la oferta programatica y la inversion sectorial Serviu-Minvu, ya
se han programado presupuestos 2017 que permitan desarrollar proyectos especificos y la construccion
de las primeras obras urbanas y habitacionales. Por lo anterior, deberan quedar plenamente justificados
los perfiles de proyecto que se entreguen, asi como su orden de implementacion.

Por lo anterior, el Plan Maestro debera formular una nueva propuesta de loteo, que podria incluir la
ampliacion de los inmuebles o su demolicion total o parcial de acuerdo a como se haya resuelto proceder
en la fase anterior3, asi como proponer la apertura de nuevas vias y/o la generacién de nuevas areas
verdes y equipamiento, la modificacién de las copropiedades y sus deslindes, siempre y cuando esta nueva
propuesta responda al diagndstico de manera coherente y a un planteamiento urbano claro.

El Plan Maestro se desarrollard de acuerdo a los objetivos en las siguientes areas:

A) Recopilacién de Informacion Previa y Perfil Normativo:

El oferente recopilara la informacion referida al loteo existente y su diagndstico una vez iniciado el
contrato. Para ello, el Minvu aportara el Diagndstico Integrado y pondra a disposicidn, cada vez que el
oferente lo estime, los estudios sociales, urbanos, y de habitabilidad y estructura. Por otro lado, el
oferente debera obtener una copia del plano de loteo y los antecedentes de permisos de edificacidn
y recepciones finales que conformen el conjunto, los que obtendra de la Direccion de Obras
Municipales o Conservador de Bienes Raices. Con esta informacidn, el oferente deberd elaborar un
Perfil Normativo del sector, sintetizando en un documento todos las herramientas legales y técnicas
en materia de urbanismo que afecten a la construccién de viviendas y al loteo.

B) Propuesta Conceptual:

En base a los antecedentes de diagndstico y en concordancia con la tipologia de intervencion que el
Minvu haya definido en la etapa anterior, se debera desarrollar una propuesta conceptual conformada
por las ideas que estructuraran el disefio del Plan. Estas ideas dardn respuesta a las principales
problematicas urbanas, seran las que orienten la propuesta habitacional y de copropiedades, pero
también deberan ser capaces de orientar una propuesta urbana revitalizadora y que enfatice en
elementos urbanos que puedan dar identidad a un nuevo loteo o barrio.

C) Propuesta de Equipamiento y Espacios Publicos:

Se incorporaran las intervenciones que se desarrollen en materia de espacio publico, de acuerdo a las
necesidades detectadas en el diagndstico. Se deberd elaborar una propuesta conceptual, desde la cual
se oriente la intervencidn a través de ideas rectoras. Los proyectos serdn formulados a escala de Plan
Maestro y Perfiles de Proyecto, por lo que no se solicitaran en esta etapa la arquitectura detallada o
especialidades de los proyectos mencionados a continuacién. Se deberan elaborar los siguientes
estudios y proyectos:

a. Anteproyectos de Urbanizacion:

3 El Minvu, a través de una mesa compuesta por autoridades regionales, sancionara el tipo de intervencion, lo que podra significar desde la
reconstruccion total o parcial de los inmuebles, hasta la reparacién de los mismos.
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Anteproyecto de loteo?, considerando:
e Consolidar una trama urbana coherente con las calles y manzanas
existentes en el entorno, fundamentando el cierre, ensanche o apertura

de vias.

e Evitar el quiebre o discontinuidad de calles o pasajes al cruzar una calle o
BNUP.

¢ Las calles y pasajes deben siempre conectar dos calles perpendiculares a
su eje.

* Sila propuesta habitacional considera densidades de 450 hab/ha o mas,
debera considerar siempre un perfil de calle local colindante al acceso a
la copropiedad.

Sefialar la apertura de vias motorizadas y peatonales: debera incorporar trazado
y perfil, asi como indicar la necesidad de instalar colectores de AA.LL, AA.SS y
dotacién de AA.PP.

Indicar Pavimentacidn o Repavimentacién de Pasajes, Calles y Veredas.

Sefialar Postaciéon, Luminaria publica y peatonal.

Sefialar Disposicion de taludes, gaviones, muros de contencion u obras de
mejoramiento y habilitacion de terrenos

Identificar terrenos susceptibles de compraventa:

e Detectar disponibilidad de lotes en el entorno préximo o colindante al
loteo existente y de acuerdo a levantamiento juridico.

e Evaluary Argumentar la posibilidad de compra y venta de lotes

e Elaborar un perfil de uso de dichos lotes considerando los aspectos
normativos del PRC u otros Planes si los hubiere.

Aspectos normativos que deban ser aplicados para implementar las
modificaciones al loteo existente en torno al reemplazo o eliminacion de areas
verdes, cambio de zonas de equipamiento y apertura de vias, lo que debera ser
acompafiado de una programacion de los tramites administrativos que esto
implica.

b. Anteproyectos de Servicios:

Ubicacién, cabida y perfiles de proyecto de servicios de primer orden, tales como
requerimiento de transporte, paraderos, salud, carabineros y comercio,
argumentando su emplazamiento y respondiendo al diagnéstico.

En relacidn a los servicios debera considerar la normativa vigente, el desarrollo de
otros proyectos de servicios en el entorno y los diagndsticos entregados.

c. Anteproyectos de Equipamiento:

Ubicacién, cabida y perfiles de proyecto de equipamiento, tales como
infraestructura deportiva, establecimientos de educacion escolar y preescolar,
areas verdes, sedes comunitarias y estacionamientos, argumentando su
emplazamiento y de acuerdo a diagnéstico.

4 El anteproyecto de loteo debera integrar el emplazamiento de los edificios de la propuesta habitacional y el deslinde y poligonos de las

copropiedades.
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En relacién a los equipamientos debera considerar la normativa vigente, el
desarrollo de otros proyectos de equipamiento en el entorno y los diagndsticos
entregados. En el caso de las areas verdes tender a un estandar de superficie de
6 m2/hab cuando el drea verde consolidada mas préxima y de superficie mayor a
5.000 m2 se encuentre a mas de 1.000 mts®. y de 4,5 m2/hab cuando dicha area
verde se encuentre a menos de 1.000 mts®.
En torno al equipamiento (sedes comunitarias y areas verdes) indicar el costo de
mantenciéon mensual.

Deberd considerar el orden cronoldgico de la intervenciéon y el costo estimado de cada una
de las intervenciones propuestas, considerando valores de consultoria de disefo y
ejecucién de obras.

Las consideraciones anteriormente expuestas podran ser modificadas de acuerdo a las caracteristicas
del proyecto y en virtud de los acuerdos y correcciones que la contraparte técnica y el oferente

realicen.

D) Propuesta Habitacional:

Deberd elaborar una propuesta en base a la tipologia de intervencién seleccionada en la etapa anterior
y en caso de existir un anteproyecto de remodelacién de los edificios seleccionado como solucién en
el “Estudio de Habitabilidad y Evaluacion Estructural” deberd emplazarlos en el loteo y articularlos con
la propuesta urbana. Para ello el oferente tendra acceso a la planimetria digital que facilitara el Minvu
al momento de iniciar el contrato. El proyecto habitacional deberd acoger las siguientes medidas:

Definir un partido general de la propuesta habitacional, que responda a las ideas rectoras
del Proyecto de Equipamiento y Espacios Publicos indicado en el punto V) A.

Emplazar los edificios y conformar las copropiedades, sus deslindes y poligonos,
acogiendo el partido general y la propuesta arquitectdnica seleccionada.

El emplazamiento de los edificios y/o el disefio de las copropiedades debe acoger los
siguientes requerimientos , evaluando su implementacion de acuerdo a la tipologia de
intervencion definida’:

Permitir que éstas sean accesibles hacia todos los espacios publicos circundantes.
Idealmente, colindar con dos Bienes Nacionales de Uso Publico, garantizando en
todos sus accesos la entrada de vehiculos de emergencia y de servicios, velando
por anchos de calle y radios de giro adecuados a la normativa.

Generar accesos a las copropiedades independizando los accesos peatonales y
vehiculares y que respondan eficazmente a la vialidad propuesta y a las
caracteristicas del transporte privado y publico.

Impedir la conformacion de espacios residuales o sin equipamiento definido de
acuerdo a su uso, tanto en el loteo como al interior de las copropiedades.

5 Recorribles a pie
6 Recorribles a pie

7 Las tipologias de intervencion corresponderan a las de Rehabilitacion, Reconversidn, Regeneracion o Reconstruccion Total. Ver documento
anexo “Tipologias de Intervencion de Regeneracidon de Condominios Sociales”.
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v. Promover la orientacidn de los edificios de vivienda hacia el espacio publico (por
ejemplo constituir el emplazamiento paralelamente al BNUP contiguo),
impidiendo las fachadas ciegas hacia los BNUP y velando por integrar atributos de
seguridad Y prevencion situacional
(http://www.minvu.cl/opensite 20141028132429.aspx)%.

vi. Conformar copropiedades cuyas areas libres sean factibles de mantener y
administrar por una comunidad organizada, considerando el costo asociado a
cada unidad de vivienda. Para lo anterior, el oferente debera hacer una propuesta
del nimero de viviendas por copropiedad y un gasto mensual por familia
destinado a mantener bienes comunes acorde a la realidad econémica del grupo.

vii. Dotar a las copropiedades de entre 0,5 y 1 estacionamiento por vivienda y a su
entorno inmediato en el BNUP colindante.

viii. En general, acoger los requerimientos descritos en el D.S. N° 49 y sobrepasar
el estandar minimo de la Ley General de Urbanismo y Construcciones, la
Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones y la Ley de Copropiedad
Inmobiliaria en materia de equipamiento, dreas verdes y areas libres de la
copropiedad

d. Deberd considerar el orden cronoldgico de la intervencion y el costo estimado de cada una
de las intervenciones propuestas, considerando valores de consultoria de disefio,
aprobaciones de proyecto y ejecucidn de obras.

Las consideraciones anteriormente expuestas podran ser modificadas de acuerdo a las caracteristicas
del proyecto y en virtud de los acuerdos y correcciones que la contraparte técnica y el oferente
realicen.

E) Plan de Movilidad Habitacional:

El Plan de Movilidad debera otorgar una lectura del tipo de tenencia de los propietarios para orientar
al mandante del estudio en el tipo de solucién habitacional para cada familia y para priorizar y ordenar
la intervencién. Por lo anterior, este insumo constituird un elemento jerarquico a considerar para la
elaboracion de las Propuestas Habitacionales, de Equipamiento y Espacio Publico y sus plazos. Tendra
por objetivo identificar en el Conjunto las zonas mas susceptibles para la movilidad y asignacion de
beneficios (zonas blandas) y las zonas que requieran mayor gestién y tiempo (zonas intermedias y
zonas duras); proponer el beneficio al cual puedan optar las distintas familias en virtud del diagndstico
social y juridico y programar esta etapa. Para lo anterior debera desarrollar tres areas:

a. Mapeo de casos: identificar y mapear en un formato SIG el tipo de tenencia de las
viviendas y copropiedades de acuerdo al Estudio juridico del Minvu®, graficando las
viviendas que son usadas por:

i. Propietarios
ii. Propietarios de dos o mas viviendas
iii. Comunidades Hereditarias

8 Considerar documento “Cuadernos de Barrio N°lll , Orientaciones para la prevencion situacional en Barrios” ISBN: 978-956-7674-82-4
9 Documento que facilitara el Minvu una vez iniciado el contrato.
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iv. Viviendas Serviu
V. Arrendatarios

vi. Asignatarios
vii. Tenencia Irregular
viii. Minvu podra solicitor la incorporacién de mas variables

El oferente debera elaborar una propuesta que permita tener una lectura planimétrica de
las zonas blandas, intermedias y duras del Conjunto, lo que debera ser consistente con el
orden de atencién del caso, con el plazo de ejecucidon del Plan.

b. Movilidad Habitacional: En virtud de la Propuesta Habitacional, debera identificar qué
familias deberian salir del conjunto de manera transitoria y por cuanto tiempo; y cuales
saldran de manera definitiva, sefialando:

i El n° de familias que deben migrar del conjunto a otra vivienda definitiva
ii. El n° de familias que deben migrar temporalmente y requieren una vivienda
transitoria, detallando:
¢ N° de familias que podrian permanecer en otra vivienda del conjunto.
e N° de familias que podrian permanecer en otra vivienda fuera del
conjunto.
iii. El n° de familias que podria permanecen en su vivienda.
iv. El n° de viviendas que puedan quedar a disposicion del Minvu al interior del
conjunto para la movilidad interna.

c. Cronologia del Plan: En virtud de los insumos elaborados en este item, mas la Propuesta
Habitacional y la Propuesta Urbana y de Equipamiento, deberd priorizar y ordenar la
intervencion, donde se defina:

i El orden cronoldgico del Plan de Movilidad Habitacional definiendo etapas y
plazos.

d. Cartera de oferta habitacional: Se debera identificar, mapear y entregar una némina de
viviendas nuevas y usadas que sean objeto de compraventa mediante subsidio D.S. N° 49
0 D.S. N° 01 en la comuna donde se ubica el Conjunto, indicando direcciones y precio. Las
unidades de vivienda seleccionadas en la ndmina deberan cumplir con los requisitos
normativos. El objetivo de esta cartera es tener una referencia sobre las unidades de
vivienda que podrian estar disponibles en el corto plazo.

F) Desarrollo de insumos de apoyo

a. Maqueta digital: Deberd elaborar una maqueta digital para una mejor comprension del
Plan, que permita obtener imagenes de las viviendas, copropiedades y el conjunto inserto
en su entorno urbano. Las imagenes deberan ser fieles a la propuesta y acotadas a la
realidad de los inmuebles y el equipamiento propuesto.
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b. Maqueta a escala: Debera elaborar una maqueta a escala a convenir para mostrar a las
autoridades y a la comunidad el resultado plan en su totalidad.

c. Presentaciones a las familias: Con el fin de recoger inquietudes de la comunidad e
informar sobre el proceso de elaboracién del Plan, el oferente deberd organizar y
presentar a las familias involucradas un avance sobre el desarrollo del Plan Maestro a
llevarse a cabo en terreno, entre la entrega del 1° y 2° informe; y organizar y presentar a
las familias una entrega final del Plan, también en terreno y posterior a la entrega del
Informe Final, la que debera coincidir con la entrega de la maqueta a escala. Ambas fechas
se acordardn con la Contraparte Técnica. El oferente debera elaborar y aprobar con la
Contraparte Técnica una estrategia para llevar adelante estas reuniones. Los objetivos que
debe alcanzar el oferente son:

i Levantar, recoger y dar respuesta a las observaciones y requerimientos que la
comunidad haga sobre la Propuesta.

ii. Proponer una metodologia que sea dindmica y eficaz para recoger la opinién de
la comunidad y que luego permita sistematizar la informacién levantada y
articularla con el Plan de manera eficiente y en el menor tiempo posible.

iii. Argumentar bien los motivos que impidan acoger requerimientos u observaciones
a la Propuesta.

Son los funcionarios de la Secretaria Regional Ministerial, quienes presentaran al oferente
con las principales organizaciones del territorio, facilitaran sus contactos y quienes
acompafiaran al oferente durante el desarrollo de las mesas de didlogo.

G) Estudios:
Se considera el levantamiento topografico de un poligono que afecta al conjunto habitacional, el cual
sera entregado por el Minvu al oferente seleccionado.

4. Alcance de los Servicios, productos a entregar y plazos

4.1. Productos a entregar

1. Antecedentes Previos:
a. Copia de planos de loteo.
b. Copias de Permisos de Edificacién y Recepciones Finales.
c. Perfil Normativo reuniendo antecedentes sobre la normativa urbana vigente para el
sector, segln exista, PRC o Planes Seccionales o Metropolitanos que pueda afectar al
lugar.

2. Plano de la propuesta urbana: debera integrar la propuesta de Plan Maestro definida de acuerdo
a lo indicado en C) Propuesta de Equipamiento letras a. b. y c., considerando:

a. Reflejar la intervencién de urbanizacidn (incluyendo vialidades y circulaciones peatonales

y perfiles viales), equipamiento y servicios en un plano esc. 1/500, 1/750 o 1/1000, que

permita tener una lectura clara de cada propuesta. Con el propdsito de mejorar la lectura
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del plany en caso de requerirse, podra definir varios planos a modo de capas para graficar
la intervencion.
Planos de perfiles de proyectos de equipamiento y servicios, en escala a convenir.
En caso de ser necesario, deberd graficarse en un plano esc. 1/500, 1/750 o 1/1000 las
modificaciones al lote, identificando los cierres de calles, los ensanches, el cambio o
eliminacion de areas verdes y equipamientos.
Indicar en un cuadro las superficies destinadas a vivienda y BNUP (calles y pasajes, areas
verdes y equipamiento) referidas al nuevo loteo y proyectos propuestos.
Contemplar un presupuesto estimativo de cada proyecto en base a precios Serviu
(Urbanizacién, Servicios y Equipamiento).
Una ndémina priorizada de las inversiones en espacio publico, considerando primero la
consolidacion de espacios o intervenciones criticas o gatillantes para el Plan.
Recomendar las vias de financiamiento publico sectorial de cada proyecto y las vias de
inversion privada para proyectos de comercio y modelos de negocio.

3. Plano de la propuesta habitacional:

a.

Reflejar la intervencion en un plano esc. 1/100, 1/250 o 1/500, que permita tener una
lectura clara de la propuesta, incluyendo el disefio de las dreas comunes y equipamiento
de las copropiedades.

En caso de introducir modificaciones al anteproyecto de vivienda desarrollado por el
“Estudio de Habitabilidad y Evaluacién Estructural”, entregar planimetrias escala 1/50.
Plano de equipamiento esc. 1/100, 1/250 de las areas libres de cada una de las
copropiedades, indicando 4dreas verdes, jardineras, circulaciones, luminarias,
estacionamientos, soleras, vegetacion, juegos infantiles, segln la propuesta.

Indicar en un cuadro las superficies destinadas a vivienda y dreas comunes, definiendo el
equipamiento que se propondra para cada copropiedad.

Contemplar un presupuesto estimativo del plan habitacional.

4. Plano de Movilidad:

a.

Reflejar la intervencidon en un plano esc. 1/250 o 1/500, que incorpore los aspectos
indicados en el punto E) Plan de Movilidad Habitacional, letra a.

5. Presentaciones y maquetas:

a.

Elaborar las presentaciones referidas a cada entrega segun se solicita en el punto siguiente
“4.2 Informes y Plazos”.

Elaborar y exponer a lo menos una presentacién para las familias, dando cuenta de la
Propuesta de Equipamiento y Espacio Publico, la Propuesta Habitacional y el Plan de
Movilidad y su relacion con el diagndstico, apoyandose en las imagenes de la maqueta
virtual y en un lenguaje accesible.

La presentacién anterior debe permitir al oferente recoger las observaciones vy
comentarios de las Familias y Dirigentes Vecinales.

Elaborar un informe con la sistematizacion de los comentarios, opiniones y observaciones
qgue hagan las familias y dirigentes e incorporarlos, si corresponde, como parte integrante
del Plan en sus dimensiones Urbana, Habitacional y de Movilidad.
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Elaborar y exponer una presentacion para las familias, dando cuenta de la Propuesta final
de Regeneracion del Conjunto, apoyandose en las imagenes de la maqueta virtual y en un
lenguaje accesible.
Entrega de una maqueta virtual en formato digital y en imagenes que expresen
claramente las intenciones y aspectos relevantes del Plan en sus dimensiones Urbana,
Habitacional y de Movilidad.
Entrega de una maqueta a escala que exprese la propuesta del Plan en sus dimensiones
Urbana y Habitacional, la cual sea presentada a las familias en la presentacion final.

6. Topografia:
Deberd efectuar el levantamiento topografico del poligono de intervencidn, incluyendo todos los
bienes nacionales de uso publico, asi como las dareas libres de las copropiedades. Deberd
considerar:

a.

Plano de ubicacién del terreno a escala no inferior a 1:2.500, con indicacion de las vias o
espacios de uso publico existentes en su proximidad y de otros elementos referenciales
relevantes del lugar, que faciliten su identificacion.

Plano topografico general con curvas de nivel cada 50 centimetros para pendientes
promedio de hasta 25% y cada 1 metro para pendientes superiores. En caso de terrenos
de mas de 5 ha, las curvas de nivel se podran graficar, a lo menos, cada 2 metros.
Dimensiones de los deslindes del terreno, vértices de la poligonal, cuadro de superficies y
cuadro de simbologia. Los cuadros de superficies de deberdn contrastar con planos de
loteo existentes, escritura de la propiedad u otro antecedente del terreno.

Todo elemento que facilite la comprensidn del territorio (quebradas, cursos de agua,
ductos, etc.) Arborizacidn existente, indicando especie y altura, Obras civiles (muros,
estanques, lineas de tendido eléctrico y ductos de instalaciones que atraviesen el terreno,
etc.)

Todos los elementos referidos a infraestructura urbana y de la copropiedad como postes,
camaras, cierres perimetrales, ampliaciones de vivienda, veredas, estanques de agua
potable, nichos de medidores, asientos, etc.

El levantamiento debera ser georreferenciado. Se deberda entregar cuadro con
coordenadas de cada vértice de la poligonal y el Punto de Referencia PR y graficar en
planimetria.

Los Puntos de Referencia PR deberdn quedar materializados mediante estaca de fierro
estriado de 12 mm empotrada en dado de hormigén 30x30x30 cm pintado en rojo
indicando el nimero del PR.

Deben incluir como minimo 3 cortes generales, uno transversal y otro longitudinal
significativos

Set de 10 fotografias digitales de cada lugar.

Set de fotografias digitales con los PR y vértices de la poligonal.

El oferente no podra trabajar con topografia proveniente de vuelos Aéreos-
fotogramétricos, sélo se aceptara estacion total con instrumental topografico.

Toda la informacion sera respaldada en archivos digitalizados, previamente realizada y
disefada en un sistema de dibujo (Autocad), asighando layers diferenciados segun los
elementos en terreno.
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m. Memoria explicativa del levantamiento topografico, incluyendo descripcion de los
deslindes. Se debera informar de cualquier anomalia o discrepancia encontrada en los
antecedentes entregados en la presente Licitacion, con el levantamiento realizado en

terreno.

7. Informes:

Los informes contendran la Memoria explicativa del Plan, donde se vinculen claramente las
problemdticas diagnosticadas, se presente(n) la(s) idea(s) rectora(s) del Plan y se entienda su
coherencia con las propuestas de loteo, servicios y equipamiento, propuesta habitacional y plan
de Movilidad. Ademads contendrdn, analizardn y concluiran sobre la informacién de las distintas
areas de desarrollo del Plan Maestro. Los informes deberan integrar:

a. Indice

b. Introducciéon: que presente el caso y sus principales problemas y resuma brevemente los
resultados de la etapa de diagndstico que resulten relevantes para la elaboracion del Plan.
c. Primer Capitulo: que contenga la propuesta conceptual del Plan con el siguiente

contenido:

i. Presentacion del caso

ii. Analisis de los antecedentes normativos existentes y que aplican al poligono,
considerando el loteo original y los posibles cambios.

iii. La presentacidon de la Propuesta Conceptual y las ideas rectoras del plan, apoyada
por un flujograma que de coherencia a los resultados del diagndstico y a las ideas
rectoras del proyecto. Debe indicar como la Propuesta Conceptual orienta una
propuesta urbana revitalizadora y como enfatice en elementos urbanos que
puedan dar identidad al nuevo conjunto. Lo anterior se deberd traducir en
conclusiones y un partido general en el que se basara la propuesta urbana.

d. Segundo Capitulo: presentacién de las propuestas, que debera contener:

e Propuesta Urbana

i La argumentacién de los diversos aspectos del plan que permitan respaldar las
desiciones sobre la urbanizacién y los perfiles de proyectos de servicios y
equipamiento. Asimismo, respaldar el orden de priorizacién de los proyectos,
una descripcion del tiempo que requiere la implementacion de esta
intervencidn, sus recursos y gestion.

ii. Destacar los aspectos relevantes de cada parte de la propuesta, en cuanto al
plan de urbanizacién, servicios y equipamiento, dando importancia a los perfiles
desarrollados y profundizando en su argumentaci

iii. Definir una carta Gantt detallada que explique los plazos y acciones a
emprender para implementar el Plan considerando:

1.

Postulacion de proyectos a fondos publicos para la concrecién de
proyectos de Servicio y Equipamiento.

Aprobaciones y modificaciones de loteo.

Tramitaciones referidas a permisos y aprobaciones de
Contraloria, Ministeriales, Serviu y DOM.

En general, todo tramite necesario para la implementacién del
Plan referido a la regulacién urbana vigente.

Mecanismos de inversidn privada, sus plazos y etapas.
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e Propuesta Habitacional

i La presentacién de la propuesta y su origen.

ii. Explicar el partido general habitacional y su coherencia con las ideas rectoras del
Plan, apoyandose en flujogramas y graficos.

iii. Contemplar la entrega de un plan anual de gastos de administracién y mantencion
de las copropiedades.

iv. Carta Gantt de la ejecucidn de las Obras.

e Plan de Movilidad, atendiendo los insumos contenidos del punto “E) Plan de

Movilidad” y una carta Gantt del proceso de movilidad. Debera:

i. Analizar los resultados del Mapeo de casos (punto “E) Plan de Movilidad
Habitacional”, letra a. y definir como éstos inciden en el resultado de la Propuesta
de Loteo (Mejoramiento Urbano y Habitacional)

ii. Plasmar los resultados del punto “E) Plan de Movilidad Habitacional”, letra b. y
describir y concluir sobre el perfil de los beneficiarios y el costo relativo que
tendria la intervencidon y los plazos y momentos de su implementacion.

iii. Plasmar los resultados del punto “E) Plan de Movilidad Habitacional”, letra c.
detallando el tiempo que cada grupo de familias requiera migrar temporalmente,
detallando quienes podrian permanecer en otra vivienda del conjunto o en otra
vivienda fuera del conjunto y segin sea la obra habitacional a ejecutar
(mejoramiento, ampliacion o reconstruccién). Concluir sobre la disponibilidad
transitoria de inmuebles, la necesidad de viviendas en el entorno, el orden y
momento de la movilidad habitacional en el proceso y sus plazos, incluyendo una
Carta Gantt.

iv. Entregar la cartera de oferta habitacional indicada en el punto “E) Plan de
Movilidad Habitacional”, letra d.

e. Tercer Capitulo: orientado a las conclusiones del Plan, donde se visualicen a lo menos los
nudos criticos, los énfasis de la gestidn, la priorizacién de las etapas, un resumen del
tiempo requerido para la implementacién del plan, los efectos que la intervencién puede
tener y una programacion de los costos estimados por etapa. Ademas deberd contener
una carta Gantt resumen de todo el Plan, asi como un presupuesto total de la
intervencién, que permita tener una lectura clara y detallada del orden del proceso de
Regeneracién en su totalidad.

Los avances en el desarrollo de los Servicios se verificaran a través de la entrega de los informes. Para el
logro de los resultados esperados se ha definido la entrega de cuatro informes, tres informes de avance y
un informe final con las etapas desarrolladas y su correspondiente resumen ejecutivo. El contenido de
cada informe se detalla a continuacién:

4.2. Plazos e Informes

La consultoria tendra una duracion de 18 semanas a contar de la fecha de firma del contrato. Se considera
los siguientes plazos para la entrega de informes:
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SEMANAS
ovtieon | | umeen | aeromscin
INFORME
REUNION DE AJUSTE METODOLOGICO 1 0 0 1
1° INFORME DE AVANCE 6 1 1 8
2° INFORME DE AVANCE 11 1 1 13
INFORME FINAL 16 1 1 18

a) Reunion de Ajuste Metodolégico: a la 1° semana contada desde la firma del contrato.

b) 1° Informe de Avance: Primera entrega de memoria, propuestas Urbana, Habitacional y de
Movilidad, poniendo énfasis en la propuesta conceptual (principalmente articulacién de
diagndstico, ideas rectoras y partidos generales) a las 6 semanas siguientes a la firma del contrato.

c) 2° Informe de Avance: Segunda entrega de memoria, propuestas Urbana, Habitacional y de
Movilidad, incorporando observaciones efectuadas en 1° Informe, a las 11 semanas siguientes a
la firma del contrato.

d) Informe Final: Entrega final del Plan Maestro a las 16 semanas siguientes a la firma del contrato.

La Contraparte Técnica dispondra de un plazo maximo de 1 semana para aprobar, aprobar con
observaciones o rechazar los informes de avance y por su parte, el oferente dispondra de un plazo maximo
de 1 semana para incorporar las observaciones y volver a entregar.

Dias previos a la entrega de cada informe, se sostendra una reunién con el Jefe de proyecto en la que
debera dar cuenta del avance a la fecha y constituird un resumen del informe a entregar, sefialando los
productos que seran objeto de la entrega, los principales avances en las distintas areas, la incorporacién
de correcciones o la modificacidn de las propuestas, en fecha y horario a convenir con la Contraparte
Técnica del Minvu. Esta reunidon sera apoyada por una presentacién en formato Power Point elaborada

por el oferente.

Estas reuniones se conformaran por representantes del Ministerio de Vivienda y Urbanismo (Minvu) y/o
por los equipos regionales de las Secretarias Regionales Ministeriales del Minvu, y el PNUD. Asimismo, la
revision de los informes se hara de manera conjunta.

A continuacidn, se profundiza en los Informes solicitados:
4.2.1. Reunidn de Ajuste Metodoldgico a 1° semana de haber firmado contrato.

En la reunidon se presentan los ajustes realizados sobre la propuesta original, detallando el plan para el
desarrollo de cada uno de los productos solicitados. Debera contener la planificacidon detallada dentro de
los tiempos sefalados por la contraparte (Carta Gantt), conformaciéon de equipos de trabajo, organizacion
de las actividades y control de trabajo en terreno.

Los productos que debera comprender este informe son:
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a. Ajuste ala propuesta y estrategia para el desarrollo del trabajo.
b. Cronograma del estudio.
c. Entrega de Diagndstico Integrado por parte de Minvu.

Este informe debera ser entregado en papel y versién digital luego del transcurso de 1 semana desde la
firma del contrato, siendo necesario que se realice al menos una reunidn previa con los profesionales
designados por la contraparte Minvu y PNUD para asegurar el correcto cumplimento de los resultados
esperados en cuanto a la calidad y contenidos del informe.

4.2.2. 1°Informe de Avance: Entrega parcial del Plan Maestro y la Memoria a las 6 semanas de haber
firmado el contrato.

El informe debe presentar avances en las propuestas de Loteo (incluyendo Propuesta de Mejoramiento
Urbano y Propuesta Habitacional, asi como Plan de Movilidad, considerando la entrega de los siguientes
productos:

A. Reunir antecedentes previos:
a. Entrega de copia de planos de loteo
b. Entrega de copias de Permisos de Edificacién y Recepciones Finales.
c¢. Documento con el Perfil Normativo del sector a intervenir.
B. Informe que incorpore:
a. Indice
b. Introducciéon: que presente el caso y sus principales problemas y resuma brevemente los
resultados de la etapa de diagndstico que resulten relevantes para la elaboracion del Plan.
c. Primer Capitulo: que contenga la propuesta conceptual del Plan con el siguiente
contenido:
i. Presentacion del caso

ii. Analisis de los antecedentes normativos existentes y que aplican al poligono,
considerando el loteo original y los posibles cambios.

iii. La presentacion de la Propuesta Conceptual y las ideas rectoras del plan, apoyada
por un flujograma que de coherencia a los resultados del diagndstico y a las ideas
rectoras del proyecto. Debe indicar como la Propuesta Conceptual orienta una
propuesta urbana revitalizadora y como enfatice en elementos urbanos que
puedan dar identidad al nuevo conjunto. Lo anterior se debera traducir en
conclusiones y un partido general en el que se basara la propuesta urbana.

d. Segundo Capitulo: presentacién de las propuestas, que debera contener:
e Propuesta Urbana
iv. La argumentacién de los diversos aspectos del plan (urbanizacién, servicios y
equipamiento.) Asimismo, una descripcion de sus tiempos, recursos, gestion y
propuesta.
V. Destacar los aspectos relevantes de cada parte de la propuesta, en cuanto al
plan de urbanizacién, servicios y equipamiento.
e Propuesta Habitacional
i La presentacién de la propuesta y su origen.
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ii. Explicar el partido general habitacional y su coherencia con las ideas rectoras del
Plan, apoyandose en flujogramas y graficos.
e Plan de Movilidad
i. Analizar los resultados del Mapeo de casos (punto “E) Plan de Movilidad
Habitacional”, letra a. y definir como éstos inciden en el resultado de la Propuesta
de Loteo (Mejoramiento Urbano y Habitacional).

C. Plano de Propuesta de Mejoramiento Urbano, indicando:

a. Laintervencion de urbanizacién, equipamiento y servicios en un plano esc. 1/500, 1/750
0 1/1000, que permita tener una lectura clara de cada propuesta. Con el propdsito de
mejorar la lectura del plan y en caso de requerirse, podra definir varios planos a modo de
capas para graficar la intervencidn. En caso de ser necesario, deberan graficarse los cierres
de calles, los ensanches, el cambio o eliminacidén de areas verdes y equipamientos.

b. Cuadro las superficies destinadas a vivienda y BNUP (calles y pasajes, areas verdes y
equipamiento) referidas al nuevo loteo y proyectos propuestos.

D. Plano de Propuesta Habitacional, indicando:
a. Laintervencion en un plano esc. 1/250 o 1/500, que permita tener una lectura clara de la
propuesta.
b. Cuadro las superficies destinadas a vivienda y dreas comunes, definiendo el equipamiento
que se propondrd para cada copropiedad.

E. Plano de Movilidad:
a. Reflejar en un plano esc. 1/250 o 1/500 el tipo de titularidad de las viviendas, sugiriendo
las copropiedades mas blandas y mas duras y concluyendo cual seria el orden de
intervencion.

F. Power Point indicando los principales avances de la etapa
G. Power Point orientado a la presentacion de avances a las familias, conforme a lo indicado en el
item F) Desarrollo de insumos de apoyo.

4.2.3. 2°Informe de Avance: Entrega parcial del Plan Maestro, Memoria y Topogradfia a las 11 semanas
de haber firmado el contrato.

El informe debe presentar avances en las propuestas de Loteo (incluyendo Propuesta de Mejoramiento
Urbano y Propuesta Habitacional, asi como Plan de Movilidad. Debera reflejarse el avance en formato de
presentacién Power Point, indicando todos los contenidos solicitados en el item 7. Informes, considerando
la entrega de los siguientes productos:

A. Planos de Propuesta de Mejoramiento Urbano, conforme a todo el contenido establecido en el
punto “4.1 Productos a entregar” N°2 de las presentes bases.

B. Planos de Propuesta Habitacional, conforme a todo el contenido establecido en el punto “4.1
Productos a entregar” N° 3 de las presentes bases.

C. Planos de Movilidad, conforme a todo el contenido establecido en el punto “4.1 Productos a
entregar” N° 4 de las presentes bases.
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D. Avance levantamiento Topografico, conforme al contenido establecido en el punto “4.1 Productos
a entregar” N° 6 de las presentes bases.
E. Power Point indicando los principales avances de la etapa
F. Imagenes de la maqueta virtual de la propuesta urbano-habitacional en alta resolucion.
G. Power Point orientado a la presentacion final a las familias, conforme a lo indicado en el item “3
Productos, actividades y requerimientos de la Propuesta” letra F) Desarrollo de insumos de apoyo.
H. Informe de sistematizacidén de las observaciones efectuadas por las familias, que indique de qué
manera se acogieron los planteamientos de la comunidad y en qué medida pudieron integrarse.
Esto debera formar parte de la versién final de la Memoria.
I. Informe, conforme al contenido establecido en el punto “4.1 Productos a entregar” N° 7 de las
presentes bases.
J. Se considerara la entrega de la primera versién de la maqueta a escala.

4.2.4 Informe Final a las 16 semanas de haber firmado el contrato.

Entrega de informe final consistente en la versidn definitiva del Plan Maestro, integrando todos los puntos
abordados en el 2° Informe, con las observaciones subsanadas integramente. Ademas el estudio de
identificacion de terrenos corregido y considerando las todas observaciones realizadas por la contraparte
y resumen ejecutivo. Se incorporara en esta entrega la version final de la maqueta a escala.

4.3. Operatoria de los servicios

4.3.1. Reuniones de coordinacion

Deberd entregar los informes de avance en la fecha correspondiente y su copia en digital en la oficina de
parte del Ministerio de Vivienda y Urbanismo (Serrano N° 15, 1° piso, comuna de Santiago). Las reuniones
de presentacion de los informes a entregar y reuniones de monitoreo y coordinacién estas se realizardn
en las oficinas de Minvu ubicada en la ciudad de Santiago de Chile. Para ello, se ha establecido una reunion
de incio donde se abordara el ajuste metodoldgico que marcard de esta manera el inicio de la consultoria,
ésta reunién de inicio se realizara en las insatalaciones de PNUD.

¢ Las Reuniones de presentacion de los informes a entregar seran:
- Reunidén 1: Reunidn Inicio de Ajuste Metodoldgico.
- Reunidn 2: Presentacion del 1° informe de avance.
- Reunidn 3: Presentacion del 2° informe de avance.
- Reunidn 4: Presentacion del Informe Final.

El jefe de proyecto debera estar presente en cada una de las reuniones antes indicadas. El proponente
debe incluir estas reuniones en su calendario propuesto.

¢ Se estableceran reuniones de monitoreo y coordinacidon, con el fin de dar un espacio formal a la
resolucidon de dudas, evaluar el avance de cada informe y coordinar acciones conjuntas, pudiendo
calendarizarse cuando alguna de las partes las estime convenientes para el correcto desarrollo del
estudio.
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La Contraparte Técnica levantard acta de cada una de las reuniones realizadas, la que contendra los
acuerdos y compromisos alcanzados en cada una de ellas, la cual sera distribuida a todos los interesados
y se adjuntara como documento de respaldo del contrato, todas aquellas que eventualmente impliquen
alguna modificacion de las condiciones establecidas en el mismo. Cada acta deberd ser validada por escrito
por el oferente, via correo electrdnico.

4.3.2. Sobre la entrega de los informes

Todos los documentos mencionados en el item 4.1 deberan entregarse en las oficinas del Minvu Chile (A
nombre del Coordinador del Proyecto, Maria Mdnica Ruiz Herrera, direccion: Calle Serrano # 15, Santiago)
en 2 versiones impresas y 2 copias en formato digital (CD, DVD o pendrive) compatible con el sistema
Microsoft.

La Contraparte Técnica y PNUD revisara, analizara y aprobara o formulara observaciones, por escrito, a los
informes entregados.

Las observaciones a los informes también seran notificadas al proponente por correo electrénico dirigido
al jefe de proyecto. Una vez hecho eso, el proponente dispondra de 1 semana para presentar un nuevo
informe que subsane o corrija las observaciones formuladas, en la oficina del Minvu.

En caso de persistir las observaciones, se repetira el procedimiento de revisidn antes sefialado.

Sélo una vez que la Contraparte Técnica otorgue la conformidad a los productos, se procedera a la
aprobacion de los mismos y por consiguiente a los pagos correspondientes.

Para la revision de los informes, la coordinacion y ejecucion de reuniones, la Contraparte Técnica podra
conformar una comisién interdisciplinaria en la que participaran un representante del equipo SEREMI de
la Region Metropolitana, un representante del equipo de Regeneraciéon de Condominios Sociales y un
Representante de PNUD.

5. Acuerdos institucionales

5.1. Frecuenciay pagos de los informes

a) El cronograma de entrega de informes y su correspondiente pago es el siguiente:

. Fech N° P taj
Producto Contenido echa de de orcentaje
Pago Cuota de pago
Reunidn de Ajuste Metodolégico Ver punto 4.2.1 de
Semana 1 1 0%
los presentes TdR
1° informe de Avance
Ver punto 4.2.2 de 0
La Contraparte técnica tendrd 1 | los presentes TdR Semana 8 2 35%
semana para revisar este informe y
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el oferente 1 semana mds para
incorporar posibles cambios 'y
recomendaciones.

2° informe de Avance

La Contraparte técnica tendra 1
semana para revisar este informe y
el oferente 1 semana mds para
incorporar posibles cambios 'y
recomendaciones.

Informe Final

Ver punto 4.2.3 de

0,
los presentes TdR Semana 13 3 25%

Ver punto 4.2.4

de los presentes Semana 18 4 40%
TdR

La Contraparte técnica tendra 1
semana para revisar este informe y
el oferente 1 semana mds para
incorporar posibles cambios 'y
recomendaciones.

6. Localizacion de los trabajos

La localizacion de los trabajos podran ser realizadas en las dependencias del contratista, a excepcion de
las reuniones de coordinacidn fijadas y de las actividades en terreno que deban ser ejecutadas para la
realizacion de la consultoria.

Las reuniones se realizaran, en las oficinas de MINVU o de PNUD, ubicadas en la ciudad de Santiago de
Chile segun se informe al contratista oportunamente.

7. Calificaciones de los diferentes Proveedores de Servicios

7.1. Experiencia del proveedor de los Servicios

a) Se deberd acreditar la experiencia del oferente en servicios de consultorias similares. Se entendera
como consultorias similares, la ejecucion de estudios, planes urbanos o proyectos urbano
habitacionales en Chile o el extranjero en contextos urbanos. Ello se deberd acreditar mediante las
prestaciones de servicios realizadas en los ultimos 7 afios, que tenga el proveedor con instituciones
publicas o privadas, similares a la requerida en los presentes TdR.

El oferente debera presentar informacidon sobre: el nombre de la institucién en que presto el servicio,
una descripcion general del trabajo realizado, el jefe de proyecto de la consultoria (nombre vy
profesidn), la fecha de ejecucidn (inicio y término), los costos de la prestacion de servicios (monto
adjudicado) y los datos de un contacto del mandante para solicitar referencias (nombre y teléfono,
correo electrdnico). (Ver tabla en anexo Seccidn 6: Formulario de Propuesta Técnica)

b) Se debera acreditar la experiencia del jefe de proyecto o coordinador de la consultoria y del equipo
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de trabajo, indicando la cantidad de consultorias en que ha participado en los ultimos 7 afios,
haciendo mencion de consultorias prestadas, con instituciones publicas o privadas. El oferente debera
ingresar, al menos, el nombre, profesion (titulo y afio de obtencidon). Asimismo, se deberan indicar
todas las experiencias con que cuente en la prestacién del servicio de consultorias, sefialando, al
menos, el nombre de la institucion en que prestd el servicio, una descripcién detallada de los
realizado, el rol cumplido, la fecha de ejecucidn (inicio y término) y el contacto del mandante para
solicitar referencias (nombre y teléfono fijo, teléfono celular o correo electrénico).

¢) Conformacion del equipo de trabajo:

AREA DE TRABAJO

PROFESION

EXPERIENCIA

Jefe de Proyecto

Urbanista, Arquitecto,
Gedgrafo, Ingeniero,
Profesional de las Ciencias
Sociales.

Con al menos 7 aiios de experiencia profesional
y con experiencia en disefio, planificacion,
formulacion de planes maestros, gestion de
proyectos urbanos, habitacionales y
participacién ciudadana.

Analisis y disefo
urbano

Arquitecto/a

Con al menos 5 afios de experiencia profesional
en disefo, planificacion, formulacién de planes
maestros, gestion de proyectos urbanos,
habitacionales y participacion ciudadana.

Movilidad y Gestién
Social

Profesional de las Ciencias
Sociales

Con al menos 5 afios de experiencia profesional
en formulacién de proyectos sociales en el area
habitacional o urbana, planificacion de
intervenciones sociales, formulacién de planes
maestros con énfasis en procesos de
participacién ciudadana.

Disefio urbano

Arquitecto/a

Con experiencia de 2 afos en planificacion,
gestiébn o disefio de proyectos urbanos o
habitacionales.

Georeferenciacion

Arquitecto/a/ Gedgrafo/a

Con experiencia profesional de al menos 2 afios.

El equipo de trabajo debera estar conformado por los 5 Profesionales sefalados. Asimismo, el oferente
podra incorporar personal técnico a este equipo, como dibujantes, topdgrafos o los que estime
convenientes para el correcto desarrollo del estudio. Sin embargo, la evaluacién sélo abarcard los 5
profesionales principales solicitados.
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En caso de que sea necesario cambiar a algunos de los profesionales integrantes del Equipo Consultor, se
elevara la correspondiente solicitud al PNUD, proponiendo el profesional de reemplazo, el que en ningln
caso tendra una experiencia inferior a la del profesional que se propone cambiar. Una vez analizado los
antecedentes presentados, PNUD podra aprobar o rechazar el cambio de profesional solicitado.

Por su parte, PNUD se reserva el derecho de solicitar cambio de cualquiera de los profesionales del Equipo
Consultor, si ésta considera que alguno de los integrantes del equipo no se desempenfia con la diligencia,
dedicacién y compromiso que este estudio demanda.

8.

Riesgos y medidas de mitigacion

La contraparte técnica del presente estudio estima que los principales riesgos asociados a la
implementacion de esta propuesta estarian relacionados con:

La informacién arrojada por los diagndsticos y estudios entregados por Minvu puede haber variado
en el tiempo desde su levantamiento, no siendo estrictamente ajustada a la realidad. El oferente
debera contrastar y analizar la informacidn para evaluar su vigencia y utilidad.

Para efectos de la participacién de las familias, debe considerarse que las instancias de
participacién deben ser representantivas, asegurando una correcta concurrencia. No obstante,
por las dificultades propias de una intervencién como esta, los involucrados podrian mostrarse
reticentes a formar parte en las instancias de participacioén.

Situaciones catastréficas que afecten a la poblacion y/o el entorno territorial que hacen inviable
el trabajo de campo.

En este contexto, se espera que el oferente analice esta informacidon y ademas identifique riesgos
potenciales adicionales, e incluya en su propuesta técnica este andlisis de riesgos y defina qué estrategias
de mitigacidon asumira en caso que alguno de éstos se presente.
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Seccion 4: Formulario de presentacion de Propuestas®

[Indiquese lugar, fechal)

A:

Sr. Antonio Molpeceres

Representante Residente

Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo

Av. Dag Hammarskjold 3241, Vitacura, Santiago de Chile

Estimado sefor:

Los abajo firmantes tenemos el placer de dirigirnos a usted para ofrecerles nuestros servicios profesionales
para la “Plan maestro conjunto habitacional Marta Brunet, Comuna de Puente Alto” de conformidad con
su Solicitud de Propuesta N2 048/2016 de fecha mayo 2016 y nuestra Propuesta. Adjuntamos a la
presente nuestra Propuesta, que incluye la Propuesta Técnica y la Propuesta Financiera, selladas en sobres
por separado.

Por la presente declaramos que:

a) todalainformacidny las afirmaciones que figuran en esta Propuesta son verdaderas, y aceptamos
que cualquier tergiversacién contenida en ella puede conducir a nuestra descalificacion;

b) no figuramos actualmente en la lista de proveedores suspendidos o retirados de las listas de este
tipo de la ONU u otros organismos de la ONU, ni estamos asociados con ninguna compaiiia o
individuo que aparezca en la Lista Consolidada 1267/1989 del Consejo de Seguridad de la ONU;

c) no nos encontramos en una situacidén de quiebra pendiente ni tenemos litigios pendientes o
cualquier otra accion legal que pudiera poner en peligro nuestro funcionamiento como empresa
viable, y

d) noempleamos, nitenemos previsto emplear, a ninguna persona que esté o haya estado empleada
recientemente por la ONU o el PNUD.

Confirmamos que hemos leido, entendido, y por la presente aceptamos los Términos de Referencia que
describen los deberes y responsabilidades que se requieren de nosotros en esta SdP, y en los Términos y
Condiciones Generales del PNUD para contratos de servicios profesionales.

Manifestamos nuestro compromiso de acatar la presente Propuesta durante 120 dias.

En caso de aceptacion de nuestra Propuesta, nos comprometemos a iniciar los servicios no mas tarde de
la fecha indicada en la Hoja de Datos.

10 No podré realizarse ninguna supresién o modificacd este formulario. Toda supresion o modificagigade conducir al
rechazo de la Propuesta.
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Somos plenamente conscientes y reconocemos que el PNUD no tiene la obligacion de aceptar esta
Propuesta, que nos corresponde a nosotros asumir los costos relacionados con su preparacion y
presentacién, y que en ningun caso sera el PNUD responsable de dichos costos, o estara vinculado a ellos,
con independencia del desarrollo y del efecto de la evaluacion.

Atentamente les saluda,

Firma autorizada [firma completa e iniciales]:

Nombre y cargo del firmante:

Nombre de la empresa:

Informacién de contacto:

[sirvanse sellar esta carta con el sello de su empresa, si lo tuvieren]
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Seccion 5: Documentos que avalan la elegibilidad
y las calificaciones del Proponente

Formulario de informacion del Proponente»

Fecha: [indiquese la fecha (dia, mes y afio) de presentacion de la Propuestal)
SdP n°: 069/2016

Pagina de paginas

1. Nombre legal del Proponente [indiquese el nombre legal del Proponente]

2. Si se trata de una Joint Venture, nombre legal de cada una de las partes: [indiquese el nombre legal
de cada una de las partes de laJoint Venture(JV)]

3. Pais o paises actuales o previstos de registro y operacion: [indiquese el pais de registro actual o
previsto]

4. Ao de registro: [indiquese el afio de registro del Proponente]

5. Paises donde opera 6. N° de empleados en cada pais | 7. Afios de operacion en cada
pais

8. Direccidn o direcciones legal(es) de registro/operacion: [indiquese la direccion legal del Proponente
en el pais de registro]

9. Monto y descripcion de los tres (3) contratos mas grandes realizados durante los ultimos cinco (5)
afios

10. Ultima calificacién crediticia (si la hay)

11. Breve descripcidn de historia judicial (litigios, arbitrajes, reclamaciones, etc.), con indicacidn de
la situacién actual y los efectos, en los casos ya resueltos.

12. Informacidn sobre el representante autorizado del Proponente

Nombre: [indiquese el nombre del representante autorizado del Proponente]

Direccion: [indiquese la direccion del representante autorizado del Proponente]

Teléfono/Fax: [indiquense los numeros de teléfono y fax del representante autorizado del
Proponente]

Direccion de correo electrénico: [indiquese la direccion electrénica del representante autorizado del
Proponente]

g Proponente completara este formulario siguiefainstrucciones. Aparte de proporcionar inforné@ticomplementaria,
no se permitira realizar ninguna modificacion deiriiulario ni se aceptaran sustituciones.
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13. ¢Estd usted incluido en la Lista Consolidada 1267/1989 del Consejo de Seguridad o en la Lista de
Proveedores Inelegibles de las Naciones Unidas? (Si/ No)

14. Se adjuntan copias de los documentos originales siguientes:
] todos los requisitos documentales que se establecen en la Hoja de Datos;

L] sise trata de una Joint Venture o un consorcio, copia del memorando de entendimiento o carta
de intenciones para la creacién de una JV/consorcio, o registro de JV/consorcio, si lo hay;

[ sise trata de una corporacion publica o una entidad controlada o propiedad del Estado, los
documentos que establecen la autonomia financiera y legal y el cumplimiento del Derecho
Mercantil.

15. Datos Bancarios para Realizar Pagos

¢ Nombre Razdn Social (Titular de Cuenta Corriente):
e RUT (Titular de Cuenta Corriente):

*  Nombre Banco:

e Direccién del Banco:

* Codigo SWIFT/IBAN Del Banco:

¢ Numero de Cuenta Corriente:
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Formulario de informacion sobre un participante en una Joint
Venture (JV)=

Fecha: [indiquese la fecha (dia, mes y afio) de presentacion de la Propuestal)
SdP n°: 069/2016

Pagina de paginas

1. Nombre legal del Proponente [indiquese el nombre legal del Proponente]

2. Nombre legal del participante del Joint Venture: [indiquese el nombre legal del participante delloint
Venture]
3. Pais de registro del Joint Venture: [indiquese el pais de registro del Joint venture]

4. Ao de registro: [indiquese el afio de registro del participante]

5. Paises donde opera 6. N° de empleados en cada pais | 7. Aiios de operacion en cada pais

8. Direccidn o direcciones legal/es de registro/operacion: [indiquese la direccion legal del Proponente en
el pais de registro]
9. Valor y descripcidn de los tres (3) contratos mas grandes realizados durante los ultimos cinco (5) afios

10. Ultima calificacién crediticia (si la hay)

11. Breve descripcién de historia judicial (litigios, arbitrajes, reclamaciones, etc.), con indicacién de la
situacién actual y los efectos en los casos ya resueltos.

12. Informacidn sobre el representante autorizado del Proponente
Nombre: [indiquese el nombre del representante autorizado del Proponente]
Direccion: [indiquese la direccion del representante autorizado del Proponente]
Teléfono/Fax: [indiquese los nimeros de teléfono y fax del representante autorizado del Proponente]
Direccion de correo electrénico: [indiquese la direccion electronica del representante autorizado del
Proponente]

12 g Proponente completara este formulario siguietaoinstrucciones. Ademas de proporcionar inforrdagiomplementaria,
no se permitira realizar ninguna modificaciéon delrfiulario ni se aceptaran sustituciones.
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13. Informacién sobre el representante autorizado de la empresa mixta participante
Nombre: [indiquese el nombre del representante autorizado de la empresa mixta participante]
Direccion: [indiquese la direccion del representante autorizado de la empresa mixta participante]
Teléfono/Fax: [indiquese los nimeros de teléfono y fax del representante autorizado de la empresa
mixta participante]

Direccion de correo electronico: [indiquese la direccion electronica del representante autorizado de la
empresa mixta participante]

14. Se adjuntan copias de los documentos originales siguientes: [mdrquense el cuadro o los
cuadros de los documentos originales que se adjuntan]

] todos los requisitos documentales que se establecen en la Hoja de Datos
[] Estatuto constitutivo o registro de la empresa nombrada en el nimero 2.

[ sise trata de una entidad que sea propiedad del Estado, los documentos que establecen la
autonomia financiera y legal y el cumplimiento del Derecho Mercantil.
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Seccion 6: Formulario de Propuesta Técnica

FORMULARIO DE PROPUESTA TECNICA

Solicitud de Propuesta N2 069 /2016
“Plan maestro conjunto habitacional Marta Brunet, Comuna de Puente Alto”

Nota: Las Propuestas técnicas que no sean presentadas en este formulario podrdn ser rechazadas. La
Propuesta Financiera deberd incluirse en sobre por separado.

Nombre de la empresa u organizacién
proponente:

Pais de registro:

Nombre de la persona de contacto para
esta Propuesta:

Direccion:

Teléfono / Fax:

Correo electrdnico:

SECCION 1: EXPERIENCIA DE LA EMPRESA U ORGANIZACION

En esta seccion se debe explicar, en su totalidad, los recursos del Proponente en términos de
personal e instalaciones necesarios para la realizacion de este encargo. Todo el contenido de esta
seccion podrd ser modificado o ampliado en funcion de los criterios de evaluacion especificados en
la SdP.

1.1.

Breve descripcién del Proponente como entidad: Proporcione una breve descripcion de la

1.2.

1.3.

empresa u organizacidon que presenta la Propuesta, sus estatutos sociales y el objeto social, el
afio y el pais de constitucion, los tipos de actividades llevadas a cabo, el presupuesto anual
aproximado, etc. Incluya referencias a su buena reputacién o a cualquier antecedente de
litigios o arbitrajes en que haya estado implicada la empresa u organizacidn y que pudiera
afectar negativamente o tener repercusién en la ejecucién de los servicios, con indicacion de la
situacidn o el resultado de dichos litigios o arbitrajes.

Capacidad financiera: Proporcione las cuentas anuales auditadas del ultimo ejercicio social
(declaracion de ingresos y balance), debidamente certificado por un contador publico y con la
autenticacidon de recepcion por la autoridad estatal de ingresos tributarios. Incluyan cualquier
indicacion de calificacion de crédito, calificacion industrial, etc.

Trayectoria y experiencias: Proporcione la siguiente informacién relativa a la experiencia
empresarial en los ultimos afios, que tenga relacion o sea relevante para las exigencias del
presente Contrato.

Av. Dag Hammarskjold 3241 Vitacura 7630412 Santiago Chile Tel: (56) 22654 1000 Fax: (56) 22654 1099 www.pnud.cl 7



Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

S
oz &

Al servicio
de las personas
y las naciones

Nombre | Cliente | Valordel | Periodo | Tipos de Jefe del Referencias de
del contrato | de actividades proyecto contacto
proyecto actividad | realizadas (nombre,
(ntimero de teléfono, correo
encuestas, electronico)
cobertura,
grupo
objetivo,
formato de
encuesta)

SECCION 2: ENFOQUE Y PLAN DE EJECUCION

En esta seccion se debe explicar la capacidad de respuesta del Proponente respecto a los Términos de
Referencia, identificando los componentes especificos que se proponen; satisfaciendo los requisitos
punto por punto, tal como se pide; facilitando una descripcion detallada de las caracteristicas
operativas esenciales que se proponen; y demostrando de qué manera la metodologia propuesta
cumple los requisitos o los supera.

2.1. Enfoque del servicio o trabajo requeridos: Sirvase proporcionar una descripcién detallada de la
metodologia que aplicara su organizacién/empresa en el cumplimiento de los Términos de Referencia del
proyecto, teniendo en cuenta la adecuacién a las condiciones locales y el medio ambiente del proyecto.

2.2. Mecanismos de examen de garantia de calidad técnica: La metodologia también incluira detalles de los
mecanismos internos de examen de que dispone el Proponente para garantizar la calidad técnica.

2.3 Plazos de ejecucion: El Proponente deberd presentar un diagrama de Gantt o un calendario del Proyecto
indicando la secuencia detallada de las actividades que se llevaran a cabo y el tiempo correspondiente.

2.4. Subcontratacién: Exponga los contratos que se subcontrataran, a quién, qué porcentaje de la obra
representan, la razon de ser de la subcontratacién y las funciones de los subcontratistas propuestos. Es preciso
prestar especial atencién a proporcionar una imagen clara de la funcién de cada entidad y cdmo cada uno va a
funcionar como equipo.

2.5. Riesgos y medidas de mitigacién: Sirvase describir los riesgos potenciales para la implementacién de este
proyecto que pueda afectar al logro y la terminacién oportuna de los resultados esperados, asi como su calidad.
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Describa las medidas que se adoptaran para mitigar estos riesgos.

2.6. Informes y monitoreo: Sirvase proporcionar una breve descripcion de los mecanismos previstos en este
proyecto para informar a la PNUD y sus socios, incluyendo un calendario de informes.

2.7. Estrategia de lucha contra la corrupcion: Defina la estrategia de lucha contra la corrupcion que se aplicara
en este proyecto para prevenir el uso indebido de los fondos. Describa los controles financieros que se
estableceran.

2.8. Asociaciones: Explique las asociaciones con organizaciones locales, internacionales o de otro tipo que se
hayan previsto para la ejecuciéon del proyecto. Se debe prestar especial atencion a proporcionar una imagen
clara de la funcién de cada entidad y de cdmo cada una de ellas va a funcionar como equipo. Se insta a
presentar cartas de compromiso de los socios o indicaciones de si algunos o todos ellos han trabajado
conjuntamente en otros proyectos anteriores.

2.9 Declaracidn de divulgacidn plena: Con ella se pretende dar a conocer cualquier posible conflicto, con arreglo
a la definicidn de "conflicto" que se hace en la Seccidn 4 de este documento, si procede.

2.10 Otros: Cualquier otro comentario o informacion relacionados con el enfoque y la metodologia adoptados
para el proyecto.
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SECCION 3: PERSONAL

3.1 Estructura de gestién: Describa el enfoque de gestion global en relacidn con la planificacién e
implementacion de esta actividad. Incluya un organigrama de la gestidn del proyecto que indique la
relacién de puestos y cargos clave.

3.2 Cuadro horario del personal: Proporcione una hoja de cdlculo que muestre las actividades de cada
miembro del personal y el tiempo asignado para su participacidn. (Nota: Esta hoja de cdlculo tiene
una importancia crucial y no se aceptard la sustitucion de personal una vez que el contrato haya sido
adjudicado, excepto en circunstancias extremas y con la aprobacion por escrito del PNUD Si la
sustitucion es inevitable, lo serd por una persona que, en opinion del Gerente de proyecto del PNUD,
sea al menos tan experimentada como la persona que reemplaza, y estard en todo caso sujeta a la
aprobacion del PNUD. No podra derivarse ningun aumento de costos como resultado de una
sustitucion.)

3.3 Calificaciones del personal clave: Proporcione los curriculos del personal clave (jefe de equipo,
personal directivo y empleados) del que dispone para la ejecucion de este proyecto. Los curriculos
deben demostrar las calificaciones en ambitos significativos para el alcance de los servicios. Rogamos
utilice el siguiente formulario:

Nombre:

Cargo en relacion con este Contrato:
Nacionalidad:

Informacion de contacto:

Paises en los que haya adquirido su
experiencia de trabajo:
Conocimientos lingiiisticos:
Calificaciones educativas y otras:
Resumen de experiencia: Destdquese la experiencia en la region y en proyectos similares.
Experiencia significativa (a partir de la mas reciente):

Periodo: De - A Nombre de la actividad / proyecto | Nombre del empleo y las
/ organizacién de financiacion, si actividades desarrolladas /
se aplica: descripcion de la funciéon
desarrollada:
p.ej. junio 2004-enero 2005
Etc.
Etc.
Referencia n2 1 (min. 3): Nombre
Cargo
Organizacion
Informacion de contacto — Direccidn; teléfono; Correo electronico;
etc.
Referencia n2 2 Nombre
Cargo
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Organizacion
Informacion de contacto — Direccidn; teléfono; Correo electronico;
etc.
Referencia n2 3 (min. 3): Nombre
Cargo
Organizacion
Informacion de contacto — Direccidn; teléfono; Correo electronico;
etc.

Declaracion:

Confirmo mi intencidn de servir en la posicidn indicada y mi disponibilidad actual para servir
durante el periodo del contrato propuesto. También entiendo que cualquier declaracion
voluntariamente falsa de los datos descritos anteriormente puede conducir a mi descalificacion,
antes de mi entrada en funciones o durante las mismas.

Asimismo declaro que autorizo a esta organizacion proponente a incluirme dentro de su equipo
de trabajo y que no participo ni participaré como parte del equipo de trabajo de ningtin otro
proponente que se esté presentando a esta misma Solicitud de Propuesta

Firma del Miembro designado Fecha Firma

Firma del Jefe de Equipo Fecha Firma
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Seccion 7: Formulario de Propuesta Financiera®

El Proponente estd obligado a preparar su Propuesta Financiera en un sobre separado del resto de la SdP,
segln se indica en las Instrucciones a los Proponentes.

La Propuesta Financiera deberd ofrecer un desglose detallado de los costos. Rogamos proporcionen cifras
para cada grupo o categoria funcional.

Las estimaciones de articulos de costo reembolsable, tales como gastos de viaje y gastos de bolsillo, deben
figurar por separado.

En el caso de un componente de equipo para el proveedor de servicios, la relacién de precios incluira los
precios de compra y de alquiler o arriendo. El PNUD se reserva la opcidén de elegir entre el alquiler o
arriendo y la compra directa del equipo a través del Contratista.

El formulario que se muestra en las siguientes paginas se ofrece como guia para la preparacion de la
Propuesta Financiera. El formulario incluye gastos especificos que podran o no ser exigidos o aplicables
pero que se utilizan a modo de ejemplo.

13 No podré realizarse ninguna supresién o modificacd este formulario. Toda supresion o modificagigade conducir al
rechazo de la Propuesta.
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FORMULARIO DE PROPUESTA FINANCIERA

Solicitud de Propuesta N2 069/2016
“Plan maestro conjunto habitacional Marta Brunet, Comuna de Puente Alto”

A. Desglose de costos por objetivo*
Entregables Porcentaje del precio Precio
total (Suma global, todo incluido)
1 Ajuste Metodologico 0%
2 Informe de Avance N° 1 35%
3 Informe de Avance N° 2 25%
4 Informe Final 40%
Total 100% Pesos chilenos

*Este desglose serd la base de los tramos de pago

B. Desglose de costos por componente

Los Proponentes deberan presentar el desglose de los precios indicados supra para cada objetivo
basandose en el formulario que se incluye a continuaciéon. EI PNUD utilizara el desglose de costos a efectos
de evaluacidn de razonabilidad de los precios, asi como el calculo de los precios en caso de que ambas
partes hayan acordado ainadir entregables nuevos al ambito de los servicios.
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Descripcion de actividad

Costo
unitario
(HH, Mes,
etc.)

Unidad de
costo (HH,
Mes, etc.)

Cantidad total
durante el
periodo del
proyecto (N2 de
HH, meses, etc.)

Costo
Total
item

Porcentaje
de costo
por item

I. Honorarios profesionales

Jefe de Proyecto

Profesional 1

Profesional 2

Profesional 3

Profesional 4

Otros profesionales/técnicos

Il. Gastos Generales Directos

1. Gastos de Viaje, alojamiento y
Transporte

2. Suministros

3. Comunicaciones

4. Arriendo de instalaciones

5. Arriendo de equipos

6. Otros

Ill. Gastos Generales Indirectos

1. Gastos de Administracion

2. Gastos personal de apoyo
administrativo

3. Overhead

IV. Otros costos conexos

Valor Total Final

100%

Nota:

El valor total de la propuesta financiera debe incluir el IVA y todos los costos aplicables.

Firma autorizada [firma completa e iniciales]:

Nombre y cargo del firmante:

Nombre de la empresa:

Informacién de contacto:
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Seccion 8: Contrato de servicios profesionales

ESTE ES EL MODELO DE CONTRATO DEL PNUD Y SE ADJUNTA COMO REFERENCIA PARA EL
PROPONENTE. EL CUMPLIMIENTO DE TODOS LOS TERMINOS Y CONDICIONES TIENE CARACTER
OBLIGATORIO.
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Fecha

De mi consideracion:

Ref.: / / [INSERTESE NUMERO Y TITULO DEL PROYECTO U OTRA REFERENCIA

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, Proyecto N° XXX (en adelante denominado “PNUD),
desea contratar los servicios de vuestra [empresa/organizacion/institucion], que ha sido debidamente
creada conforme a las Leyes de [INSERTESE NOMBRE DEL PAIS] (en adelante denominado el
“Contratista”) a fin de desempefiar los siguientes servicios [INSERTESE RESUMEN DESCRIPTIVO DE LOS
SERVICIOS] (en adelante denominado los “Servicios”), conforme al siguiente Contrato:

1.Documentos del Contrato

1.1 Este Contrato quedara sujeto a las Condiciones Generales del PNUD para los Servicios
Profesionales que se adjuntan como Anexo |. Las disposiciones de este Anexo han de regir la
interpretacion del presente Contrato y de ninglin modo se considerara que el contenido de esta carta
y de cualquier otro Anexo derogue el contenido de dichas disposiciones, salvo que se establezca lo
contrario en forma expresa en la Seccidn 4 de esta Carta, bajo el titulo de “Condiciones Especiales”.

1.2 El Contratista y el PNUD también prestan su consentimiento a fin de obligarse por las
disposiciones de los documentos que se enumeran a continuacidn, que prevaleceran el uno sobre el
otro en el siguiente orden si surgiese algin conflicto:

a) la presente carta;
b)los Términos de Referencia [ref.......fechados......], adjuntos al presente como Anexo l;

c) la propuesta técnica del Contratista [ref....., fechada........... ], segun lo aclarado en el Acta
de la reunidon de negociacion®* [fechada .....]. Ambos documentos no se encuentran adjuntos al
presente pero las dos partes conocen y poseen dichos documentos.

14 Si hubiese actualizaciones de la propuesta téanim intercambiase correspondencia para aclaramuaados aspectos,
también ha de incluirse esta informacion siempre sga totalmente aceptable para el PNUD. Por atto, laquellos temas
pendientes de resolucion se abordaran en estaocantéos TDR, segun corresponda.
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13 Todo lo anterior constituird el Contrato entre el Contratista y el PNUD, y reemplazara el
contenido de toda otra negociacidn y/o acuerdo, efectuados ya sea en forma oral o escrita, en
relacidn con el asunto del presente Contrato.

2. Obligaciones del Contratista

2.1 El Contratista realizara y completard los Servicios descriptos en el Anexo Il con la diligencia,
cuidado y eficiencia debidos y conforme al presente Contrato.

2.2 El Contratista proveera los servicios a través del personal clave que se enumera a
continuacion:

Nombre Especializacion Nacionalidad Periodo de servicio

2.3 Para cualquier cambio en el personal clave mencionado mas arriba se requerira la aprobacion
previa por escrito de [NOMBRE Y CARGO], PNUD.
24 El Contratista también proveera todo el apoyo técnico y administrativo necesario para

asegurar la provision oportuna y satisfactoria de los Servicios.

2.5 El Contratista realizard al PNUD las entregas que se especifican mas abajo conforme al
siguiente cronograma:

[LISTA DE PRODUCTOS] [INDICAR FECHAS DE ENTREGA}

por ejemplo,

Informe de progreso o
............... oS
Informe final ot
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2.6 Todos los informes se redactaran en idioma espafiol y describiran en detalle los servicios
provistos bajo este Contrato durante el periodo cubierto por dicho informe. El Contratista transmitira
todos los informes por [CORREO ELECTRONICO,] a la direccién especificada en 9.1

abajo.

2.7 El Contratista manifiesta y garantiza la precisién de toda la informacién o datos
suministrados al PNUD a los fines de la firma de este Contrato asi como la calidad de los productos
a entregarse y de los informes previstos en el presente Contrato, conforme a las normas
profesionales y de la industria mas elevadas.

3. Precio y Pago
31 En contraprestacién por el desempefio total y satisfactorio de los Servicios del presente

Contrato, el PNUD pagara al Contratista un precio fijo por el contrato de
[INSERTESE MONEDA Y CANTIDAD EN CIFRAS Y LETRAS].

3.2 El precio de este Contrato no quedara sujeto a revision o ajuste alguno debido a fluctuaciones
de precio o moneda o a costos reales efectuados por el Contratista en la provision de los servicios
previstos en este Contrato.

33 Los pagos efectuados por el PNUD al Contratista no eximirdn al Contratista de sus
obligaciones bajo este Contrato ni seran considerados como aceptacién por parte del PNUD de la
provision de los Servicios por parte del Contratista.

34 El PNUD efectuarad los pagos al Contratista luego de haber aceptado las facturas presentadas
por el Contratista en la direccion especificada en 9.1 abajo, ante el cumplimiento de las etapas
correspondientes y por los siguientes montos.

ETAPA MONTO FECHA OBJETIVO
Al .o S
............... A od
Las facturas indicaran las etapas completadas y el monto pagadero que corresponda.
4. Condiciones especiales™
4.1 No se aplicara condicién especial alguna.
5. Presentacion de facturas
5.1 El Contratista enviard una factura original por correo para cada pago a ser efectuado
conforme al presente Contrato a la siguiente direccion:

15 Conforme a esta Seccién se podran proponer pagrebacion clausulas especiales a fin de adaptan@ato modelo a la
situacion especifica. En este modelo de clausuta 4hcluyen varias clausulas de uso habitualnoSie necesitasen, se han de
eliminar. Si no existiesen condiciones especialeglegira la version alternativa de 4 a fin de sgicorresponda con la clausula
1.1.

Av. Dag Hammarskjold 3241 Vitacura 7630412 Santiago Chile Tel: (56) 22654 1000 Fax: (56) 22654 1099 www.pnud.cl 18



Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

S
oz &

Al servicio
de las personas
y las naciones

5.2 El PNUD no aceptara las facturas presentadas por fax.
6. Tiempo y forma de pago
6.1 Las facturas se abonaran dentro de los treinta (30) dias después de su aceptacidn por parte

del PNUD. El PNUD realizara todos los esfuerzos necesarios a fin de aceptar una factura o avisara al
Contratista sobre su no aceptacion dentro de un plazo razonable posterior a su recepcion.

6.2 El PNUD realizara todos los pagos a la siguiente cuenta Bancaria del Contratista:
[NOMBRE DEL BANCO]
[NUMERO DE CUENTA]
[DOMICILIO DEL BANCO]
7. Entrada en vigencia. Plazos
7.1 El Contrato entrara en vigencia cuando ambas partes lo hayan firmado.
7.2 El Contratista comenzard a proveer sus Servicios a mas tardar el [INSERTESE
FECHA] y completard sus Servicios dentro de [INSERTESE CANTIDAD DE DIAS O MESES] a

partir de la fecha de inicio.

7.3 Todos los plazos contenidos en este Contrato se consideraran esenciales en relacién con la
provision de los Servicios.

8. Modificaciones

8.1 Cualquier modificacién a este Contrato exigira una enmienda por escrito entre ambas partes,
debidamente firmada por el representante autorizado del Contratista y por
[NOMBRE Y CARGO], del PNUD.

9. Notificaciones

9.1 A los fines de las notificaciones conforme al presente Contrato, a continuacidn se transcriben
los domicilios del PNUD y del Contratista:

PNUD:

[INSERTESE REFERENCIA Y NUMERO DEL CONTRATO]

Teléfono direccion mail:

Contratista:

[INSERTESE NOMBRE, DOMICILIO Y NUMEROS DE TELEFONO Y CORREO ELECTRONICO]
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Nombre:

Domicilio:

Teléfono

Mail

Si usted estda de acuerdo con los términos y condiciones mencionados arriba tal como se han volcado en esta
carta y en los Documentos del Contrato, le rogamos inicialar cada una de las paginas de esta carta y de los
adjuntos y devolver a esta Oficina un original del presente Contrato, debidamente firmado y fechado.

Saludo a usted muy atentamente.
[INSERTESE NOMBRE Y CARGO]
Por [INSERTESE NOMBRE DE LA EMPRESA/ORGANIZACION]

Acordado v Aceptado:

Firma

Nombre:

Cargo:

Fecha:
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ANEXO|I

CONDICIONES GENERALES DEL PNUD

PARA CONTRATOS DE SERVICIOS PROFESIONALES

1. CONDICION JURIDICA

Se considerara que el Contratista tiene la condicion legal de un contratista independiente con
respecto al PNUD. Ni el personal del Contratista ni los subcontratistas que emplee se
consideraran bajo ningun aspecto empleados o agentes del PNUD ni de las Naciones Unidas.

2. ORIGEN DE LAS INSTRUCCIONES

El Contratista no solicitara ni aceptara instrucciones de ninguna autoridad externa al PNUD en
relacion con la prestacion de los servicios conforme a las disposiciones del presente Contrato. El
Contratista evitara cualquier acciéon que pudiera afectar de manera adversa al PNUD o a las
Naciones Unidas y llevara a cabo los servicios comprometidos bajo este contrato velando en todo
momento por los intereses del PNUD.

3. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA HACIA SUS EMPLEADOS

El Contratista sera responsable por la competencia profesional y técnica de su personal y
seleccionard, para trabajar bajo este Contrato, a individuos confiables que se desempefien
eficazmente en la ejecucidén del mismo, que respeten las costumbres locales y que ajusten su
conducta a elevadas normas éticas y morales.

4. CESION

El Contratista no podra ceder, transferir, dar en prenda o enajenar el presente Contrato, en
todo o en parte, ni sus derechos, titulos u obligaciones en virtud de él, salvo que contara con el
consentimiento escrito previo del PNUD.

5. SUBCONTRATACION

En el caso de que el Contratista requiriera los servicios de subcontratistas, el Contratista
deberd obtener la aprobacion escrita previa y la autorizacion del PNUD para todos los
subcontratistas. La aprobacién de un subcontratista por parte del PNUD no relevard al
Contratista de ninguna de sus obligaciones bajo el presente Contrato. Los términos y
condiciones de todos los subcontratos estaran sujetos y deberan ajustarse a las disposiciones
de este Contrato.

6. PROHIBICION DE QUE LOS FUNCIONARIOS OBTENGAN BENEFICIOS
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El Contratista declara que ningun funcionario del PNUD o de las Naciones Unidas ha recibido
o recibira ningun beneficio directo o indirecto como consecuencia del presente Contrato o de
su adjudicacion. El Contratista acepta que la violacion de esta norma constituye un

incumplimiento de una clausula esencial del presente Contrato.

7. INDEMNIZACION

El Contratista indemnizara, defendera y mantendra indemne a su costa al PNUD, a sus funcionarios,
agentes y empleados contra todos los juicios, reclamos, demandas y responsabilidades de toda
naturaleza o especie, incluidos los costos y gastos que se derivaren de actos u omisiones del
Contratista o de sus empleados, funcionarios, agentes o subcontratistas en la ejecucidén de este
Contrato. Esta cldusula serad aplicable también, inter alia, a cualquier reclamo y responsabilidad que
se vincule con indemnizaciones por accidentes de trabajo de los empleados del Contratista, asi como
responsabilidades por sus productos y por el uso de inventos o articulos patentados, material
protegido por derechos de autor o por otros derechos intelectuales que pudieren presentar el
Contratista, sus empleados, funcionarios, agentes, personal a cargo o subcontratistas. Las obligaciones
establecidas en el presente Articulo no caducaran al terminar este Contrato.

8. SEGUROS Y RESPONSABILIDAD HACIA TERCEROS

8.1 El Contratista obtendra y mantendra los seguros de indemnizacion y responsabilidad contra todo
riesgo con relacién a elementos de su propiedad y a todo el equipo que utilizare para la prestacion de
servicios en virtud del presente Contrato.

8.2 El Contratista proporcionarda y mantendrd los seguros correspondientes para cubrir
indemnizaciones por accidentes de trabajo o su equivalente para su personal por cualquier reclamo a
causa de accidentes o fallecimiento que pudieran tener lugar con relacidn a este Contrato.

8.3 El Contratista también proporcionara y mantendrd seguros de responsabilidad civil por un monto
adecuado a fin de cubrir reclamos de terceros por muerte o accidente, o pérdida o dafios a la
propiedad, que pudieren tener vinculacién con la prestacion de servicios bajo este contrato o por la
utilizacion de cualquier vehiculo, embarcacidn, aeronave u otro equipo alquilado o de propiedad del
Contratista o de sus agentes, empleados o subcontratistas para la ejecucion del trabajo o la prestacion
de los servicios vinculados con el presente Contrato.

8.4 A excepcion de la indemnizacidn del personal por accidentes de trabajo, las pdlizas de seguro
contempladas en este Articulo deberan:

(i) Designar al PNUD como asegurado adicional;

(ii) Incluir una clausula en la que la Compaiiia de Seguros renuncia a subrogarse de los derechos del
contratista en contra o respecto del PNUD;

(iii) Incluir la indicacidon de que el PNUD sera notificado por escrito con treinta (30) dias de
anticipacién por parte de los aseguradores de cualquier cancelaciéon o cambio en la cobertura.

8.4 El Contratista proporcionard, a solicitud del PNUD, prueba satisfactoria de los seguros
exigidos bajo esta Clausula.

9. EMBARGO PREVENTIVO / DERECHO DE GARANTIA REAL
El Contratista no provocara ni permitira que un derecho de garantia real, embargo preventivo
o gravamen constituido o trabado por alguna persona sea incluido o permanezca en el
expediente de cualquier oficina publica o en un archivo del PNUD para cobrar cualquier deuda
monetaria vencida o por vencerse y que se le deba en virtud del trabajo realizado o de los
materiales suministrados conforme al presente Contrato o en razdén de cualquier otra
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demanda o reclamo contra el Contratista.

PROPIEDAD DEL EQUIPAMIENTO

La propiedad de cualquier equipamiento y de suministros que pudiera proporcionar el PNUD
guedard en manos del PNUD, debiéndose devolver al PNUD dicho equipamiento al finalizar el
presente Contrato o cuando el mismo ya no sea necesario para el Contratista. El equipamiento
deberd devolverse al PNUD en las mismas condiciones en que fuera recibido originalmente
por el Contratista, a excepcion del desgaste normal que el mismo pudiera haber sufrido por
su utilizacion. El Contratista sera responsable ante el PNUD por el equipamiento dafiado o
deteriorado mas alla del desgaste normal causado por su utilizacion.

11. DERECHOS INTELECTUALES, PATENTES Y OTROS DERECHOS DE PROPIEDAD

El PNUD sera el titular de todos los derechos intelectuales y demas derechos de propiedad,
incluyendo, patentes, derechos de propiedad intelectual y marcas comerciales con relacion a
los productos, documentos y otros materiales que se vinculen directamente con o se
produzcan o preparen o se armen como consecuencia de o en el transcurso de la vigencia del
presente Contrato, no siendo esta enumeracién taxativa. A solicitud del PNUD, el Contratista
tomara todos los recaudos necesarios, ejecutara todos los documentos necesarios y asistird
en general para resguardar dichos derechos de propiedad y transferir los mismos al PNUD de
acuerdo con los requerimientos de la legislacion que fuera aplicable.

12. UTILIZACION DEL NOMBRE, EMBLEMA O SELLO OFICIAL DEL PNUD O DE LAS NACIONES UNIDAS

El Contratista no publicitara o hara publica la circunstancia de que esta prestando servicios para el PNUD,
ni utilizara el nombre, emblema o sello oficial del PNUD o las Naciones Unidas o abreviatura alguna del
nombre del PNUD o de las Naciones Unidas con fines vinculados a su actividad comercial o con cualquier
otro fin.

11. NATURALEZA CONFIDENCIAL DE LA DOCUMENTACION E INFORMACION

13.1 Los mapas, dibujos, fotografias, mosaicos, planos, informes, recomendaciones, calculos,
documentos y demas datos compilados o recibidos por el Contratista en virtud del presente Contrato
seran de propiedad del PNUD y seran considerados de caracter confidencial y se entregaran solamente
a los funcionarios del PNUD debidamente autorizados al concluir los trabajos previstos en virtud del
presente Contrato.

13.2 El Contratista no podra divulgar en ninglin momento a ninguna persona, Gobierno u autoridad ajena al
PNUD ninguna informacidn a la que tenga acceso a causa de su vinculacidon con el PNUD y que no tenga estado
publico, sin la autorizacion del PNUD, ni podra utilizar la misma para su propia ventaja. Estas obligaciones no
caducaran al terminar el presente Contrato.

14,

FUERZA MAYOR; OTRAS MODIFICACIONES EN LAS CONDICIONES
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14.1 Fuerza mayor, tal como se la entiende en esta Clausula, significa actos fortuitos, de guerra
(declarada o no) invasidn, revolucién, insurreccidén u otros actos de naturaleza o fuerza similar que
estén fuera del control de las Partes.
14.2 En el caso de cualquier evento de fuerza mayor y tan pronto como posible a partir de que
el mismo haya tenido lugar, el Contratista comunicara este hecho por escrito con todos los detalles
correspondientes al PNUD asi como cualquier cambio que tuviera lugar si el Contratista no pudiera,
por este motivo, en todo o en parte, llevar a cabo sus obligaciones ni cumplir con sus responsabilidades
bajo el presente Contrato. El Contratista también notificara al PNUD cualquier otra modificaciéon en las
condiciones o en la aparicién de cualquier acontecimiento que interfiriera o amenazara interferir con
la ejecucion del presente Contrato. Esta notificacién incluird todas las medidas alternativas razonables
para dar cumplimiento al presente que no se vean impedidas por el evento de fuerza mayor. Al recibir
la notificacidn requerida bajo esta Clausula, el PNUD tomara las acciones que, a su criterio, considere
convenientes o necesarias bajo las circunstancias dadas, incluyendo la aprobacién de una extensién
de tiempo razonable a favor del Contratista para que el mismo pueda desarrollar sus obligaciones bajo
el presente Contrato.
14.3 En caso de que el Contratista no pudiera cumplir con las obligaciones contraidas bajo el
presente Contrato, ya sea parcialmente o en su totalidad, en razdén del evento de fuerza mayor
ocurrido, el PNUD tendra el derecho de suspender o rescindir el presente Contrato en los mismos
términos y condiciones previstos en la Clausula 15 “Rescisidon”, salvo que el periodo de preaviso sera
de siete (7) dias en lugar de treinta (30) dias.

15. RESCISION

15.1 Cualquiera de las partes podra rescindir el presente Contrato con causa justificada, en su
totalidad o parcialmente, notificando a la otra parte por escrito con un preaviso de treinta dias. La
iniciacion de un procedimiento arbitral seguin la Clausula 16 “Resolucion de Conflictos” que se indica
mas abajo, no se considerard una rescisiéon del presente Contrato.

15.2 El PNUD se reserva el derecho de rescindir sin causa alguna el presente Contrato, en
cualguier momento, notificando por escrito al Contratista con 15 dias de anticipacidn, en cuyo caso el
PNUD reembolsard al Contratista todos los gastos razonables en los que éste incurriera con
anterioridad a la recepcidn del aviso de rescision.

15.3 En caso de rescision por parte del PNUD bajo el presente Articulo, no habra pago alguno
adeudado por el PNUD al Contratista a excepcién del que corresponda por trabajos y servicios
prestados satisfactoriamente de acuerdo con las cldusulas expresas de este Contrato. El Contratista
tomara las medidas necesarias para finalizar el trabajo y los servicios correspondientes en forma
perentoria y ordenada a fin de minimizar pérdidas y gastos adicionales.

15.4 En caso de que el Contratista fuera declarado en quiebra o sujeto a liquidacion judicial o
fuera declarado insolvente, o si el Contratista cediera sus derechos a sus acreedores, o si se nombrara
a algun Beneficiario a causa de la insolvencia del Contratista, el PNUD podra, sin perjuicio de ningun
otro derecho o recurso al que pudiera tener lugar, rescindir el presente Contrato a partir de esa fecha.
El Contratista informara inmediatamente al PNUD en caso de que sucediera alguna de las situaciones
arriba mencionadas.
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16. RESOLUCION DE CONFLICTOS

16.1. Resolucion Amigable
Las Partes realizardn todos los esfuerzos posibles para resolver en forma amigable cualquier disputa,
controversia o reclamo que surgiese en relacién con el presente Contrato o con alguna violacion,
rescisién o invalidez vinculada al mismo. En caso que las partes desearan buscar una solucién amigable
através de un proceso de conciliacion, el mismo tendrd lugar de acuerdo con las Reglas de Conciliacion
de la CNUDMI (en inglés, UNCITRAL) vigentes en ese momento o conforme a cualquier otro
procedimiento que puedan acordar las partes.

16.2. Arbitraje

A menos que las disputas, controversias o reclamos que surgieran entre las Partes con relacion a este
Contrato, o con la violacién, terminacion o invalidez del mismo, se resolvieran amigablemente de acuerdo
con lo estipulado en el parrafo precedente de este Articulo dentro de los sesenta (60) dias a partir de la
recepcion por una de las Partes de la solicitud de la otra Parte de resolucién amigable, dicha disputa,
controversia o reclamo podra ser presentada por cualquiera de las Partes para la iniciacion de un proceso
de arbitraje segun el Reglamento de Arbitraje de la CNUDMI vigente en ese momento, incluidas sus
disposiciones sobre las leyes aplicables. El tribunal arbitral no tendra autoridad para determinar sanciones
punitivas. Las Partes estaran obligadas por el fallo arbitral resultante del citado proceso de arbitraje a
modo de resolucion final para toda controversia, reclamo o disputa.

17. PRIVILEGIOS E INMUNIDADES

Nada que estuviere estipulado en el presente Contrato o que con él se relacionare, se
considerard como renuncia, expresa o implicita, a los privilegios e inmunidades de las Naciones
Unidas o de sus érganos subsidiarios.

18. EXENCION IMPOSITIVA

18.1 El Articulo 7 de la Convencién sobre Privilegios e Inmunidades de las Naciones Unidas
dispone, entre otras cosas, que las Naciones Unidas, incluidos sus érganos subsidiarios, quedaran
exentos del pago de todos los impuestos directos, salvo las tasas por servicios publicos; ademas se
exime a las Naciones Unidas de pagar los derechos aduaneros e impuestos similares en relacién con
los articulos importados o exportados para uso oficial. Si alguna autoridad de gobierno se negase a
reconocer la exencién impositiva de las Naciones Unidas en relacién con dichos impuestos, derechos
o cargos, el Contratista consultard de inmediato al PNUD a fin de determinar un procedimiento que
resulte aceptable para ambas partes.

18.2 De igual modo, el Contratista autoriza al PNUD a deducir de la facturacién del Contratista
cualguier monto en concepto de dichos impuestos, derechos o gravdmenes, salvo que el Contratista
haya consultado al PNUD antes de abonarlos y que el PNUD, en cada instancia, haya autorizado
especificamente al Contratista a pagar dichos impuestos, derechos o gravamenes bajo protesta. En
ese caso, el Contratista le entregara al PNUD comprobantes escritos de que el pago de dichos
impuestos, derechos o gravamenes se ha realizado con la debida autorizacion.

19. TRABAJO DE MENORES

19.1 El Contratista declara y garantiza que ni él ni ninguno de sus proveedores se
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encuentra involucrado con practicas que violen los derechos estipulados en la Convencion de
los Derechos del Nino, incluyendo el Articulo 32 de la misma que, inter alia, requiere que se
proteja a los menores de la realizaciéon de trabajos riesgosos o que interfieran con la
educacion del menor o sean dafiinos para su salud o atenten contra su desarrollo fisico,
mental, espiritual, moral o social.

19.2 Cualquier violacion de esta declaracidn y garantia permitira al PNUD rescindir el
presente Contrato en forma inmediata, notificando debidamente al Contratista, sin cargo
alguno para el PNUD.

20. MINAS

20.1 El Contratista manifiesta y garantiza que ni el Contratista ni sus proveedores se
encuentran activa y directamente comprometidos en actividades de patentamiento, desarrollo,
ensamblado, produccidn, comercializacion o fabricacidon de minas o en actividades que se relacionen
con los componentes primariamente utilizados para fabricar las Minas. El término “Minas” se refiere
a aquellos dispositivos definidos en el Articulo 2, Parrafos 1, 4 y 5 del Protocolo Il, adjunto a la
Convencion de 1980 sobre Prohibiciones y Restricciones del Empleo de Ciertas Armas Convencionales
gue puedan considerarse excesivamente nocivas o de efectos indiscriminados.

20.2 Ante cualquier violacidn de esta manifestacion o garantia el PNUD tendra derecho a
rescindir este Contrato de inmediato mediante notificacién enviada al Contratista, sin que esto
implique responsabilidad alguna por los gastos de rescision o cualquier otra responsabilidad por parte
del PNUD.

21. CUMPLIMIENTO DE LA LEY

El Contratista cumplira con todas las leyes, ordenanzas, reglas y reglamentaciones que se
relacionen con sus obligaciones conforme al presente Contrato.

22. FACULTAD PARA INTRODUCIR MODIFICACIONES

Ninguna modificacién o cambio efectuados a este Contrato, y ninguna renuncia a cualquiera
de sus disposiciones ni cualquier relacion contractual adicional con el Contratista tendra
validez y serda aplicable frente al PNUD salvo que se incluya en una enmienda al presente
Contrato que esté debidamente firmada por el funcionario autorizado del PNUD.
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Seccion 9: Formato Declaracion Jurada Simple
Practicas Asociadas a la Sustentabilidad Ambiental (ejemplo)

DECLARACION JURADA SIMPLE
PRACTICAS ASOCIADAS A LA SUSTENTABILIDAD AMBIENTAL

A través del presente documento declaramos que nuestra empresa/institucion (indicar nombre de la
empresa/institucion), desarrolla las siguientes practicas de negocio o produccién, a favor de la
sostenibilidad ambiental (marcar con una X todas las que apliquen):

Practicas de negocio/produccion a favor de la sustentabilidad Marcar con X
ambiental

Impresién de papel a doble cara

Reciclaje de papel

Reciclaje de materiales

Uso de equipos/maquinaria energéticamente eficientes
Procedimientos para ahorro de energia eléctrica
Procedimientos para ahorro de agua potable
Utilizacidn de insumos no tdoxicos/contaminantes
Reciclaje de desechos

Otros: (favor indicar):

Nombre representante legal:

Firma:

Fecha:
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