
 

DOCUMENTO DE RESPUESTAS 

 

PROCESO 2016-0491 

 
 

OBJETO: ADQUISICION DE EQUIPOS DE CÓMPUTO PARA EL PROYECTO MOJANA 

COL 83662.     

 

A continuación se da respuesta a las inquietudes recibidas por escrito dentro del tiempo establecido 

para tal fin. 

 

PREGUNTA 1: Con el fin de cumplir con los  requerimientos técnicos de los equipos exigidos por 

la Entidad, solicitamos de manera respetuosa se permita modificar el peso Máximo de 1.7 Kg de los 

portátiles a un peso máximo de 1,81 kg. Ya que este requerimiento no afecta el rendimiento del 

equipo y así poder participar en la convocatoria del proceso de la referencia. 

  

 RESPUESTA: No se acepta la sugerencia. 

 

PREGUNTA  2: De acuerdo a las especificaciones técnicas de los Portátiles exigidos por la 

Entidad, requieren un procesador de tercera generación. 

 

Observación: Solicitamos cordialmente a la Entidad sea modificado dicho requerimiento por 

portátiles con procesador de sexta generación, con el fin de garantizar un excelente rendimiento de 

los equipos y ofrecer un producto de mejor calidad. 

 

 RESPUESTA: Los TDR hacen referencia a características técnicas mínimas. 

 

PREGUNTA  3: XXXXX está interesado en participar en la licitación arriba-mencionado, pero 

notamos que se requiere cotizar en Pesos Colombianos. ¿Es aceptable cotizar en USD?  ¿Está 

abierto este proceso a empresas internacionales? 

 

También mucho le agradecemos confirmar los términos de entrega, si son CIP hasta el aeropuerto, 

DAP hasta las oficinas PNUD, o DDP incluyendo IVA y otros impuestos indirectos aplicables. 

 

 RESPUESTA: No es posible en USD, empresas nacionales, entregados en Montería.  

 

PREGUNTA  4: es aceptable entregar nuestra oferta por correo electrónico? 

 

 RESPUESTA: No 

 

PREGUNTA  5: La entidad solicita: 

 

 Plazo de entrega más tardías (si el momento de la entrega excede a éstas, la cotización podrá ser 

rechazada por el PNUD)                                                        El plazo de entrega será de 1 mes 

contados a partir de la firma de la orden de compra.  

 



Observación: Amablemente solicito el favor que el tiempo de entrega sea de 45 días, 

teniendo en cuenta que el proceso de importación es de 30 días y mientras se hace la entrega, 

instalación y capacitación se necesita ampliar el tiempo. 

 

 

 RESPUESTA: No se acepta la sugerencia. 

 

PREGUNTA  6: La entidad solicita: 

                  

 Servicio posventa requerido.                      Se requiere instalación de los equipos en la oficina en 

Monteria, garantías, capacitación de manejo de cada uno de los computadores a adquirir, la 

empresa seleccionada debe contar con representación en la ciudad de Montería para efectos de 

garantía y mantenimiento de los equipos.  

 

Observación: Amablemente solicito el favor se elimine el requerimiento de que la empresa 

proponente debe tener representación en la ciudad de Montería, ya que se está limitando el proceso a 

unas pocas empresas de Montería, adicionalmente informo que la garantía y mantenimiento 

correctivo la presta directamente el fabricante en Montería ya que cuenta con Centro Autorizado de 

Servicio, en este caso el fabricante es DELL. 

 

 

 RESPUESTA: El fabricante debe tener representación en Montería, de tal modo que pueda atender 

las solicitudes de soporte y garantía. Sin embargo, el proponente debe asegurar la instalación, la 

capacitación de manejo de los equipos y el servicio posventa en la Ciudad de Montería. 

 

 

PREGUNTA  7: Favor aclarar si la Capacitación al equipo  - Manejo de los nuevos equipos, debe 

ser en las instalaciones de Montería? 

 

 

 RESPUESTA: Si, debe ser en Montería 

 

 

PREGUNTA  8: Según Anexo 1 - Especificaciones técnicas Portátil, solicito amablemente el favor 

que el procesador sea de sexta generación, debido a que la tercera es tecnología obsoleta. La 

memoria para los últimos procesadores es DDR4-2133MHz .  

 

 RESPUESTA: Los TDR hacen referencia a características técnicas mínimas. 

 

PREGUNTA  9: Según Anexo 1 – Especificaciones Técnicas, Port Replicator (USB, RGB, 

Ethernet) + A/C Adapter. Amablemente solicito e favor de eliminar el puerto RGB o dejarlo como 

opcional, teniendo en cuenta que los puertos que vienen para docking son:  
 

Interfaces 

 2 x display / video - DisplayPort - 20 pin DisplayPort 

 2 x display / video - DVI-Digital - 18 pin digital DVI (Single-

Link) 

 1 x display / video - VGA - 15 pin HD D-Sub (HD-15) 



 2 x SuperSpeed USB 3.0 - 9 pin USB Type A 

 1 x eSATA / USB 2.0 - 11 pin USB/eSATA 

 3 x USB 2.0 - 4 pin USB Type A 

 1 x network - RJ-45 

 1 x audio - output - mini-phone stereo 3.5 mm 

 1 x microphone - input - mini-phone 3.5 mm 

 1 x serial 

 1 x parallel 

 

 

 RESPUESTA: Interpretar RGB como VGA. 

  

 

 

Bogotá, Agosto 2 de 2016 

 

 


