Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

TERMINOS DE REFERENCIA
Contrato para los Servicios de un (1)
Contratista Individual (Cl)

A Titulo de la Consultoria:

Disefio y desarrollo de los cuatro Mddulos formativos de las diferentes unidades
funcionales de Modelo de Gestion Fiscal del Ministerio Publico.

B. Titulo del Proyecto:

Proyecto “Plan de Inversion PNUD”

C. Descripcidn del Proyecto:

Mejorar la capacidad del estado guatemalteco para la persecucion penal requiere fortalecer sus
capacidades en cuanto a investigacion criminal, entendiendo por la misma el proceso sistemético de
recopilacion, andlisis y sistematizacion de informacién sobre hechos delictivos, que permite identificar
a sus responsables. El sistema de investigacion criminal estd compuesto por el conjunto de
instituciones, leyes y procesos que tienen por objeto llevar a cabo la investigacion criminal. Bajo este
concepto el sistema de investigacién criminal esta conformado por tres instituciones con funciones
claramente definidas por la ley, a decir, la Policia Nacional Civil, el Ministerio Publico y el Instituto
Nacional de Ciencias Forenses.

El proyecto forma parte de una estrategia programatica mas amplia de apoyo a la construccién de la
paz en Guatemala implementada por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo y las
diferentes agencias de las Naciones Unidas en colaboracién con las instituciones nacionales a cargo
de la temética.

Durante los afios 2009 al 2014, se inici6é la implementacion del modelo de gestién por unidades
funcionales en las fiscalias distritales y parte de las fiscalias municipales de la Republica de
Guatemala, lo cual ha provocado un aumento en nivel de efectividad en la resolucién de casos,
una mejora sustancial en la investigacién de casos estratégicos y un aumento en el numero de
condenas.

La implementacion del modelo de gestiéon contempla cuatro unidades de apoyo técnico para
cada fiscalia (Oficina de atencién permanente OAP, Unidad de decisién temprana UDT, Unidad
de direccion de investigacion UDI, Unidad de litigio UL) lo suficientemente fortalecidas con un
equipo de personas capacitadas para constituir cada una, lo que no sucedio por la carencia de
presupuesto adicional —las unidades fueron creadas-, pero en muchos casos dichas unidades son
unipersonales. Se precisa en éste momento: Crear los mddulos formativos que garanticen la
especializacion del personal conforme las unidades funcionales.

Se debe trascender por tanto de una visidon de un modelo de gestidn, hacia un Sistema Integrado
de Gestidn, que sin duda requiere trabajo en equipo, su premisa basica es que funcionen
eficientemente los procesos de filtros previos (la Oficina de Atencién permanente, la Unidad de
Decisién Temprana) incluyendo servicios de mediacidn, pero también los equipos sustanciales
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(la Unidad de Investigacion y Litigacién del MP), sin descuidar el apoyo administrativo para el
personal fiscal, y el andlisis criminal que fomente la persecucion penal estratégica.

C. Objetivo General

Disefio, Desarrollo e implementacion de los mddulos formativos técnicos juridicos de cada
unidad funcional del modelo de gestidn fiscal para funcionarios del Ministerio Publico

D. Actividades

En coordinacién con personal de Secretaria de Politica Criminal

a) Conceptualizacién y regulacién actualizada del funcionamiento de las cuatro unidades

funcionales;

b) Disefio de mddulos formativos que garanticen la especializacion del personal conforme

las unidades funcionales;

C) Asistir a las reuniones de coordinacién de la consultoria.

E) Producto:

Tiempo Estimado para | Revision y Aprobacién
Entregable /Productos P P . v Ap
Completar Tarea Requerida
. . Una semana para | Secretario de Politica
1- Plan de trabajo que incluya: . o
, realizarlo Criminal o la persona
Cronograma y metodologia. .
que el designe.
2. Modulo Formativo de la unidad . -
) . Tres semanas para | Secretario de Politica
funcional OAP que garantice la . o
e realizarlo Criminal o la persona
especializacion del personal en cada una .
. que el designe.
de las unidades
3. Modulo formativo de la unidad Secretario de Politica
) . Tres semanas para o
funcional UDT que garantice la . Criminal o la persona
e . realizarlo i
especializacion del personal de la unidad que el designe.
4. Modulo formativo de la unidad ) .
. . Cuatro semanas para | Secretario de Politica
funcional UDI que garantice la ) A
e . realizarlo Criminal o la persona
especializacidn del personal de la unidad i
que el designe.
5. Modulo formativo de la unidad funcional | Cuatro semanas para | Secretario de Politica
UL que garantice la especializacion del | realizarlo, Criminal o la persona
personal de la unidad. que el designe.
. , Dos semana para | Secretario de Politica
6-Informe final de la consultoria que . o
realizarlo Criminal o la persona

incluya conclusiones y recomendaciones.

que el designe.
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La entrega de los Productos (Informes) deberan ser presentados en forma impresa y digital a la
Coordinadora de proyecto.

F. Linea de Coordinacion

Los productos seran entregados para su aprobacion al Secretario de Secretaria de Politica
Criminal del Ministerio Publico, y Vo Bo de Oficial politico de PNUD. El /la contratista tendra
responsabilidad de la gestion diaria de esta consultoria bajo la guia y supervision de los
funcionarios designados por dicha Jefatura.

Para los efectos administrativos derivados de la presente contratacidn, el contratista debe
mantener una estrecha comunicacién y coordinacién con la Coordinadora del Proyecto “Plan de

Inversion de Guatemala” del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.

El Ministerio Publico debera brindar la informacién requerida por el contratista para el adecuado
desarrollo de las tareas encomendadas.

G. Duracion del Trabajo

La consultoria tendra la duracidn de 17 semanas, con disponibilidad de tiempo completo o sujeto
al horario del Ministerio Publico de Guatemala, en caso de requerir alguna reunidn.

H. Ubicacién

La persona, si desea se podra ubicar en el Ministerio Publico de Guatemala y debe entregar los
productos esperados para su aprobacion en las oficinas de Secretaria de Politica del Ministerio
Publico y posteriormente entregar los productos Aprobados a la Coordinadora del Proyecto que
se encuentran ubicadas en el séptimo nivel del Edificio del Ministerio Publico en Gerona, 15
Avenida 15-16 Zona 1.

|. Calificaciones de un Contratista Individual

Educacion:
e Licenciatura universitaria en Ciencias Juridicas y Sociales,
e Abogada/o y Notaria/o.
e Deseable maestria en areas del Derecho Penal.
e Estudios de Posgrado (diplomados)

Experiencia:

e Minimo 5 afios de experiencia profesional en el sector justicia.

e Dos afos de experiencia profesional en planes de desarrollo estratégico y normativo,
disefo e implementacién de modelos de gestidn en el sector justicia (modelos judiciales,
modelos fiscales, modelos de gestidén por audiencia etc.)

e Experiencia comprobable en desarrollo de procesos de implementacién y formacion con
operadores del sistema de justicia.

e Experiencia comprobable en procesos de formacidn en la plataforma e-learning
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Competencias y aptitudes:
e Conocimiento y manejo de aplicaciones informaticas de Office (Word, Excel, Power
Point, etc.)
e (Capacidad de analisis de abstraccién, sintesis, redaccién, comunicacién y Trabajo en
grupos.
e Capacidad de interlocucion con los operadores de justicia.

J. Criterios para la seleccion de la mejor oferta y Perfil minimo requerido

A continuacidn se describen los criterios que servirdn de base para la evaluacidn de la oferta.
Evaluacion preliminar, se evaluard si el/la consultor/a cumple con los requisitos minimos
requeridos e incluyd dentro de su propuesta todos los documentos solicitados, que le permitan
al comité de Evaluacion realizar la misma

Se utilizara el método de puntuacidn combinada de acuerdo a la tabla siguiente

Evaluacidn curricular y propuesta técnica. PUNTAJE
NO. - Maximo Acumulado
Categorias a Evaluar
1. FORMACION ACADEMICA
Licenciatura universitaria en Ciencias
1.1 . . 10
Juridicas y Sociales
1.2 Abogada/o y Notaria/o. 15 40
13 Maestria en areas del Derecho Penal. 10
1.4 Diplomados 05
2. EXPERIENCIA
51 Minimo de 5 afos de Experiencia 15

Profesional en el sector justicia.

Dos afios de experiencia profesional en
planes de desarrollo estratégico vy
normativo, disefio e implementacién de
2.2 modelos de gestién en el sector justicia | 20
(modelos judiciales, modelos fiscales, 60
modelos de gestion por audiencia etc.)

Experiencia comprobable en desarrollo de
2.3 procesos de implementacion y formacion | 15
con operadores del sistema de justicia
Experiencia comprobable en procesos de
formacién en la plataforma e-learning
Total 100

2.4 10




Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

K. Documentacion Adicional Requerida para la Presentacidon de la Oferta

Las personas interesadas deberan presentar la siguiente papeleria:

1. Carta debidamente presentada a la Confirmacién de interés y disponibilidad utilizando
el modelo proporcionado por el Programa de las Naciones Unidas Para el Desarrollo.

2. Curriculum Vitae detallado y/o P11 (segin formato requerido) indicando toda la
experiencia pasada de proyectos similares, asi como los datos de contacto (correo
electrénico y nimero de teléfono) del candidato, por lo menos presentar tres referencias
profesionales localizables.

3. Breve descripcion de por qué se considera que el/ella es el o la mas adecuada para
realizar este trabajo.

4. Términos de referencia firmados en sefial de aceptacion.
5. Propuesta financiera que indique el precio fijo total del contrato, todo incluido,
sustentando con el desglose de los gastos, segun el formato proporcionado. El oferente

deberd indicar en este punto y asegurarse que todos los gastos se encuentren
debidamente incorporados en la propuesta financiera presentada al PNUD.

L Alcance de la Propuesta Financiera y Cronograma de Pagos

Pago de suma global: Incluyendo honorarios e impuestos

Se realizara el pago dentro de los quince (15) dias calendario después de recibir la factura y la
aceptacion a entera satisfaccion de los productos de la consultoria:

Producto No. Porcentaje de
(segun indicado en la literal D) pago

Entrega y aceptacion del plan de trabajo, producto 1.* 10%
Entrega y aceptacion del producto 2.* 20%
Entrega y aceptacion del producto 3.* 20%
Entrega y aceptacion del producto 4.* 20%
Entrega y aceptacion del producto 5.* 20%
Entrega y aceptacion del producto 6.* 10%
TOTAL 100%

* Los pagos estan sujetos a la presentacion y aceptacion del producto por el Secretario de
Secretaria de Asuntos Internacionales del MP.

La factura se emitird a nombre de Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, NIT
312583-1, en Quetzales [cuando aplique, al tipo de cambio de las Naciones Unidas a la fecha de
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facturacién]. El PNUD no es agente retenedor de impuestos, por lo que el Proveedor debera
proceder conforme la legislacion tributaria que le aplique.

La descripcidon de la factura debera incluir lo siguiente: “Pago correspondiente al producto No.
de , segun contrato .

“Los pagos a contratistas nacionales se haran efectivos en Quetzales, y cuando aplique, se emitira
exencién de IVA”.

Los pagos a contratistas ubicados en un pais distinto al del Comprador, se efectuaran en Délares
de los Estados Unidos de América y se realizard por medio de transferencia bancaria. El costo de
la transferencia sera deducido del pago ya que es responsabilidad del contratista cubrirlo.

Declaro de conformidad que todos los términos de referencia sostenidos han sido comprendidos
perfectamente, que seran sostenidos y cumplidos ante el Contratante, en caso de ser
adjudicado/da.

Nombre de Oferente:

Firma: Fecha:




