Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo ,@\

IAL/00087688/001-2017: Contratacion de Programa de Pdlizas de Seguros Corporativos
para Hondutel (Seguro Integral Contra Todo Riesgo, Seguro Colectivo de Vehiculos, Seguro
Colectivo de Vida y Seguro Colectivo de Fianzas de Fidelidad) con una vigencia del 28 de
febrero de 2017 a las 12:00 del mediodia hasta el 31 de diciembre de 2017 a las 12:00 del

4
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UID

Al servicio

de las personas
y las naciones

Ayuda Memoria Conferencia Previa

mediodia.
25 de enero de 2017

01

Pregunta:

Confirmar la pagina Web donde se puede ubicar el documento de Invitacion a
Licitar (laL) y sus anexos.

Respuesta:

Debera ingresar en la siguiente direccién electrénica:
http://procurement-notices.undp.org/view notice.cfm?notice id=35100

02

Pregunta:

Es posible que los proveedores obtengan el documento de Invitacion a Licitar en
version editable.

Respuesta:

Si es posible, se colocara la version editable en la direccién indicada en la
respuesta 1 que antecede.

03

Pregunta:

Observamos que no se incluye el sub limite de lucro cesante como consecuencia
del robo y dafio de cable por USD 250,000.00, favor explicar.

Respuesta:

Dicha cobertura esta incluida en los sub limites inciso a. Suma Asegurada de Lucro
Cesante Periodo, pagina 26, ahi se incluye la cobertura de robo o dafio de cable y
fibra dptica.

04

Pregunta:

Se solicita el listado de personas a asegurar en el ramo de vida colectivo, es
necesario que el listado contenga nombre, salario, fecha de nacimiento o edad y
numero de identidad.

Respuesta:

Los anexos han sido entregados personalmente a las compafiias aseguradoras
registradas, los que aln no los han retirado favor tomar en consideracion que se
entregaran a comparfias del rubro, debidamente registradas, presentar
identificacion y carta de autorizacion del Representante Legal de la Compafiia
Aseguradora para retirar el CD conteniendo la informacion. Avocarse a la Unidad
de Apoyo PNUD HONDUTEL, Colonia Montecarlo, Edificio Los Almendros,
Tegucigalpa, M.D.C. o solicitar mayor informacioén al teléfono 2221-1517 extension
13

05

Pregunta:

Presentar la siniestralidad de los ultimos cinco (5) afios del seguro integral contra
incendio, por ubicacion.

Respuesta:

Véase Resumen siniestralidad dltimos cinco afos.
http://procurement-notices.undp.org/view notice.cfm?notice id=35100

06

Pregunta:

Presentar las ubicaciones, ya que solo detallan el desglose de los valores.

Respuesta:

Véase Detalle de Emplazamiento Bienes Asegurados.
http://procurement-notices.undp.org/view_notice.cfm?notice id=35100
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Es necesario realizar inspeccion de las ubicaciones de mayor valor, por lo que se

PIEGUIIES solicita se coordine una visita a la brevedad.
07 La visita se ha programado para el dia lunes 30 de enero de 2017, hora: 9:00 a.m.,
Respuesta: funcionario de Hondutel que atenderd la visita guiada Sr. Francisco Amaya,
P | Teléfono +504-7216-5881, Lugar: Plantel Hondutel Miraflores, Bulevar
Centroameérica frente a la antigua Cdmara de Comercio de Tegucigalpa.
Pregunta: |Presentar la siniestralidad de los dltimos 5 afios del seguro colectivo de vehiculos.
08 Respuesta: Véase Resumen Siniestralidad Ultimos cinco afios.
P " | http://procurement-notices.undp.org/view_notice.cfm?notice id=35100
Pregunta: Presentar la siniestralidad de los dltimos 5 afios del seguro integral contra todo
09 9 * |riesgo.
Respuesta: Véase Resumen siniestralidad ultimos cinco anos.
P " | http://procurement-notices.undp.org/view notice.cfm?notice_id=35100
. |Es necesario que la siniestralidad presentada indique la cobertura afectada y el
Pregunta: : . s . ;
10 monto indemnizado por siniestro incurrido.
Respuesta: Véase adjunto denominado Resumen de Siniestralidad.
P " | http://procurement-notices.undp.org/view_notice.cfm?notice_id=35100
1 Pregunta: |Presentar listado de personal a asegurar en seguro colectivo de vida.
Respuesta: |Dicha informacion esta incluida en el anexo de Empleados a Asegurar.
Presentar la siniestralidad de los ultimos cinco (5) afios, indicando monto pagados,
Pregunta: |fechas de ocurrencia, causa y medidas tomadas para evitar la recurrencia con
12 respecto al seguro colectivo de vida.
Respuesta: Véase Resumen siniestralidad Ultimos cinco afios.
P " | http://procurement-notices.undp.org/view notice.cfm?notice _id=35100
13 Pregunta: |Es necesario se coordine una visita a las ubicaciones de mayor valor.
Respuesta: |Véase respuesta a pregunta 7.
= . | Las compafiias aseguradoras al momento de hacer el recibo de pago ¢ Presentaran
regunta: . . .
14 el impuesto por separado del recibo de la prima neta?
Respuesta: |Deben presentar recibo del impuesto por separado.
15 Pregunta: |Presentar un desglose de valores por item y ubicacion.
Respuesta: |Véase Detalle de emplazamiento bienes a asegurar.
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Confirmar cuales, de las recomendaciones indicadas en el informe de inspeccion

Pregunta: elaborado en el 2013, han sido atendidas.

Respuesta: | Ya se han instalado camaras de seguridad en el edificio el Centro, al igual que en
el edificio Miraflores; Se adquirieron detectores de humo que seran instalados en
los préximos dias, en las areas de informéatica y en la Central de Miraflores.

Se capacito a través de la Comisidon Permanente de Contingencias (COPECO) a

16 los empleados que forman parte de la Comisién de Higiene y Seguridad, con el fin
de contar con planes estratégicos de contingencia, en caso de incendio,
terremotos, primeros auxilios y uso de extinguidores, etc.

Se realizaron los trabajos recomendados en la sala de baterias del edificio
Miraflores, edificio Toncontin y la Gerencia General; asimismo, se realizaron los
trabajos para reparar las filtraciones de agua en el edificio de la Gerencia General,
finalmente se confirma que todos los extinguidores se encuentran recargados.

. |Indicar a cuanto asciende la utilidad bruta anual de la operacion para efectos del

Pregunta: s

17 lucro cesante solicitado.

Respuesta: | No se entiende la pregunta.

Pregunta: Explicar como se establecié el limite y dar el detalle de la suma que se requiere

9 " |en el pliego para lucro cesante.

18 |Respuesta: | Este limite fue establecido a través de una consultoria internacional, no se puede
proporcionar un detalle, en la descripcion se define el periodo maximo de
indemnizacién a partir de los siniestros catastréficos y seis meses para el resto de
los riesgos, se requiere para el lucro cesante la cantidad de $ 13,100,000.00

. |Enla seccion de sub limites del documento de Invitacion a Licitar, incisos f, g y h,

Pregunta: . : "

19 son diferentes a los que se describen en la pagina 27, favor aclarar.

Respuesta: | Los sub limites no tienen relacién alguna con los deducibles que se tienen que
aplicar.

Pregunta: |Informar el estimado de clientes a los que Hondutel presta servicios.

344, 011 Clientes Telefonia fija
20 Respuesta: 22,114 Clientes Internet ADSL
P " 170,591 Clientes de telefonia mévil y 12,910 Clientes Activos
490 clientes corporativos con un total de 664 servicios

Pregunta: |Informar los ingresos reales del afio 2015y 2016

21 R .| Ingresos Reales afios 2015: L 2,072,664,398.41

espuesta:

Ingresos Reales afios 2016: L 1,959,060,503.91
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Pregunta: |Informar los ingresos estimados para el afio 2017
Respuesta: | Proyeccién afio 2017: L 2,015,862,451.16

22

Pregunta: |Informar el nUmero estimado de torres de transmision.
Respuesta: |HONDUTEL cuenta con un estimado de 310 Torres Transmision.

23

Pregunta: |Indicar estimado de la nédmina mensual de Hondutel.

24 |Respuesta: |La nomina mensual esta en el anexo de los empleados a asegurar, el cual ha sido
entregado a las compafiias que lo solicitaron.

Pregunta: |Desglose de valores por ubicacion (resumen de activos 2015)

25 Respuesta: Véase Detalle por emplazamiento bienes a asegurar
P " | http://procurement-notices.undp.org/view_notice.cfm?notice _id=35100
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