Manual de logistica a la
aplicacion de los Cuestionario de
Habilidades SociQéYnocionales

(CHSE)
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PRESENTACION

OBJETIVO \QQ\

La Secretaria de Educacion Publica (SEP), a través de la Subsecretaria de
Educaciéon Media Superior (SEMS) y el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo (PNUD), se encuentran colaborando en el programa Construye T,
con la finalidad de promover el aprendizaje de habilidades socioemocionales
(HSE) en estudiantes de nivel medio superior. \ %

Las HSE, también llamadas fortalezas de caracter, habilidades para e@ XXI
o habilidades no cognitivas, brindan a las personas la capacidad dg\\ ocery
regular las emociones, ser empéticos, desarrollar relaciones i ersonales
sanas, tomar decisiones de forma responsable y definir walcanzar metas
personales. También facilitan la convivencia interpers promueven la
participacién ciudadana y finalmente, mejoran el desge fno escolar de los
alumnos.

<</.

El programa Construye T surge con la finalid@e enfrentar el abandono
escolar y prevenir las conductas de riesgo% 0s estudiantes. Ha recibido
multiples ajustes desde su inicio en 2007, ente se imparte el modelo del
ajuste realizado en el 2017. Q

desarrollo de Habilidades Socio onales (HSE) en alumnos de educacion
media superior y considera GQHJ elemento fundamental, la evaluacién del
impacto del programa en ai%}wel de HSE dentro del plantel, para lo cual se
planea realizar un levan to.

El programa Construye T sigue la gﬁ@ del Nuevo Modelo Educativo para el

N
@&,

A
%@gte documento describe el proceso para la correcta aplicacion de los

cuestionarios de habilidades socioemocionales dentro de los planteles de
educacion media superior. El objetivo del documento es identificar las funciones
del aplicador al ingresar y salir del plantel.
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Introduccién

El programa Construye T, surge en el 2007 ante la necesidad de prevenir conductas
de riesgo en jovenes de educacién media superior. Actualmente, dicho programa
se enfoca en mejorar los ambientes escolares y promover el aprendizaje de
habilidades socioemocionales en los jovenes, con la finalidad de que logren
enfrentar de forma exitosa los distintos retos académicos y personales. Para ello,
se contemplan tres dimensiones principales: Conoce T, Relaciona T y Elige T%gr

Figura 1).
gura 1) @
Figura 1. Dimensiones de Construye T O <</

Permite identificar, conocer y manejar las
emociones propias

Permite establecer relaciones constructivas
con otros

Relaciona T Permite tomar decisiones reflexivas y

responsables en distintos ambitos de la vida y
lograr metas

>
El marco de habilidades socioemociona@t;"en el cual se desenvolvia el programa
Construye T, incluia seis habilidades\ erales y 18 habilidades especificas (ver
Figura 2). Su implementacion se aba mediante “momentos Construye T”, en
los que se realizaba la pr cion frente al grupo utilizando fichas, que
principalmente son dinamic pales (ver Figura 3).

Figura 2. Modelo previo de Construye T
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Figura 3. Fichas utilizadas en el modelo previo

~
N
Durante el 2017, el programa Construye T tuvo un reajuste, y ac u@ente desarrolla
seis habilidades socioemocionales divididas en tres dimensi . En este nuevo

modelo del programa, cada habilidad se desarrolla en un\‘@mestre diferente (ver

Figura 4). Q\

\
Figura 4. Modelo actual de Construye T \\'&
Conoce T Relaciona T Elige T
'\\\ ‘
i‘@ 1° semestre & =
Autoconocimiento o =iz
A\\°

2° semestre & =
n Autorregulacién L /’JJ

Para la implementacié QQ%& habilidad se divide en 12 lecciones, y cada leccién
incluye 6 variacione ~todos los docentes deben impartir una vez por semana, una
variacion de 20 mi s (Ver Figura 5). Es importante destacar que existen dos tipos
de materiales (; ciones), los dedicados a alumnos, y los dedicados a docentes.
Los primerag an enfocados en la realizacion de la actividad y los segundos estan
enfocad témo guiar la actividad.

Fig Qu&&ék/ariaciones utilizadas en el modelo actual (ejemplo de docentes)

B
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Tu, como aplicador:

Debes tener claras las diferencias entre cada modelo del programa porque
deberds aclarar al docente qué modelo imparte.

Para realizar la evaluaciéon del programa Construye T, la SEP y el PNUD
desarrollaron los cuestionarios de habilidades socioemocionales (CHSE) para
directores, docentes y alumnos, con la finalidad de recabar informacion relacionada
con el nivel de habilidades socioemocionales, el clima escolar dentro del pla@el
nivel de satisfaccion que tienen docentes y directores con el programa. ®

Poblacion

La poblacién objetivo para el levantamiento se compone de direc docentes y
alumnos que se encuentren laborando o cursando el nivel ucacion media
superior. El levantamiento se realizar4d en 206 planteles cionados a nivel

nacional de forma aleatoria.

@\\

Docentes RIELPAIER d@s
que |m

clase

se y el tutor

El director debe

responder el

cuestionario que le

corresponde. En de 3° semestre

ye T del

caso de no estar deben responder el
el deben . .

presente, lo debe ‘ cuestionario.

responder el
resolver el « po .
. cuestionario para
subdirector.

Qv docentes.
Cobertura geografica Q@
Los planteles seleccionad ara el levantamiento cubren 28 de los 32 estados de

la Republica Mexican QQ\cuaI representa una cobertura del 87.5% de entidades

federativas.
N

Estructur los cuestionarios de habilidades

socioe ionales

Existen cuestionarios de habilidades socioemocionales, el primero enfocado en

alum segundo en docentes y el tercero en directores. Cada uno de los cuestionarios

cu@a. on un cuadernillo de aplicacion, y su respectiva hoja de respuestas. Aunado a
existe un manual de aplicacién por cada uno de los cuestionarios, donde se

puntualizan las especificaciones que debes considerar cuando apliques cada uno de ellos.

Tods los alumnos

NOTA:

La aplicacién de cada uno de los cuestionarios tiene una duracion aproximada d
80 a 100 minutos contemplando los contratiempos a los que te puedes enfrenta
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Cuestionario de Habilidades socioemocionales para directores

El CHSE para directores consta de un total de 195 preguntas, incluye datos
generales (de formacién e identificacion), habilidades emocionales, datos
socioecondmicos, satisfaccién con el programa y finaliza con un aviso de privacidad
(ver Figura 6).

! NOTA:

Debes conocer los tres avisos de privacidad para resolver las dudas que los

s directores, docentes o alumnos puedan tener.

Figura 6. Cuestionario de Habilidades Socioemocionales para directores ®

Cuadernillo de aplicacion Hoja de respu
para directores paradire

\?\ \
Cueﬁario de Habilidades socioemocionales para docentes
El consta de un total de 187 preguntas, incluye datos generales (de formacion
é@ntificacién), habilidades emocionales, datos socioeconomicos, satisfaccion con
el programa, preguntas al Tutor Construye T, una seccién de tiempo de exposicion
al tratamiento (TET) y finaliza con un aviso de privacidad (ver Figura 7).

! Debes saber:

. El Tutor Construye T es la persona designada dentro del plantel para fungir como
s enlace/figura responsable del programa Construye T dentro del plantel.
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Figura 7. Cuestionario de Habilidades Socioemocionales para directores

Cuadernillo de aplicacion Hoja de respuestas
para docentes para docentes

IMAGEN DEL CUESTIONARIO
S

Cuestionario de Habilidades socioemocio@s para alumnos

El CHSE para alumnos consta de un total 84 preguntas, incluye datos de
identificacion (matricula escolar, plantel o 0), habilidades socioemocionales,
nivel socioeconémico y un aviso de priv d (ver Figura 8).

wl

Ta, como aplicador:
. Debes conocer el plantel y la clave de grupo de antemano, ambos datos se
ya» encuentran en el catalogo de planteles.

N
Figura 8. Cuestionario c@ilidades Socioemocionales para alumnos

Cuadernillo icacién Hoja de respuestas

par nos
@§

para alumnos

\3‘ '
®IAGEN DEL CUESTIONARIO IMAGEN DEL CUESTIONARIO
O
@
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Levantamiento. Funciones del aplicador
Antes de comenzar la aplicaciéon de los cuestionarios dentro del plantel, debes
tener en cuenta las siguientes consideraciones:

Siempre aproximate con amabilidad y respeto a las personas con las que trates durante l
todo el proceso

b Antes de la aplicacién debes leer el cuestionario para asegurarte de no tiener dudas sobre
su correcto llenado o alguna instruccion, si este fuera el caso pregunta a tu coordinador

\ NN

q 2
‘\“ APLICACION EN EL PLANTEL |

\

Presentarse en el plantel asighado con puntualidad y buena disposicion para
interactuar con las autoridades y la comunidad escolar

| A

‘ Llevar identificacion oficial (INE o pasaporte) l

Q)
Conocer la Clave del Centro de Trabajo (CCT) del plantel donde se realizara el
levantamiento (ver el catalogo de informacion del plantel)

Llevar los materiales para la aplicacion de los CHSE: cuadernillo de aplicacion, hoja de
respuestas, oficio de acceso al plantel y bitacora de registro para aplicadores (ver
Figura 9).

N
Figura 8. Cuestionario de Habilidad%@cioemocionales para alumnos

Cuadernillo de % Oficio de acceso al Bitacora de registro
aplicacién Hoj \respuestas plantel para aplicadores

IMAGEN @\ IMAGEN DEL

CUESTI CUESTIONARIO

! NOTA:

Debes asegurarte que tu coordinador ya aordd de forma previa la cita con el
s encargado del plantel.
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Esquema de aplicacion (aplicador)
Para realizar de forma exitosa la aplicacion de los CHSE dentro del plantel, se
consideran fundamentales los siguientes pasos:

1.- Acceso al plantel

2.- Presentacion con las ®
autoridades $3

¥

3.- Aplicacion de los
cuestionarios

4. Acomodo de
cuestionarios

1.- Acceso al plantel @3

N
o &

1. Preséntate de forma pun{)@&an el acceso principal del plantel asignado el dia
que te corresponde.

2. Solicita el acceso %ando gue vas a aplicar el cuestionario de habilidades
socioemocional &programa Construye T y que los directivos del plantel ya
dieron su aut i6n. Que te espera el director (a) del plantel, y en caso de
no estar pr e, el subdirector o el/la encargado(a) del programa Construye

T puede%&lblrte
3. En c ue te nieguen el acceso, comunicate con tu coordinador para
S|tuaC|on

sentacmn con autoridades del plantel

@Presentate con el director, subdirector o encargado del programa Construye T

y explica el objetivo de tu presencia: aplicar los cuestionarios para evaluar las

habilidades socioemocionales de alumnos, docentes y directores del plantel.

Muestra a la autoridad responsable el oficio de la SEP.

3. Menciona que los instrumentos seran tratados de forma confidencial
exclusivamente para la mejora de Construye T. Comunica que la aplicacion
durard un maximo de 100 minutos por grupo.

4. Pregunta por algun representante para que te dirija a los grupos.

N
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5. En compafia del representante escolar que te indiquen las autoridades (Tutor
Construye T, Prefecto, etc.), dirigete a las aulas en los horarios acordados para
la aplicacion del cuestionario de HSE para docentes.

6. En caso de que te nieguen la aplicacion, por favor comunicate con tu
coordinador para explicar la situacion.

grupos, solicita una lista de grupos de 3° semestre y cotéjala con el registro

‘ Al momento de tener contacto con el representante que te acompanara a los
» que se tiene en el catalogo de planteles.

En caso de que no corresponda, relllena una de las hojas anexas al final, y
marcalo como observacion en la bitacora de registo

D
3.- Aplicacion del cuestionario ,@‘
Debes revisar los manuales de aplicacién para @a uno de los cuestionarios de
habilidades socioemocionales que se van a apli€ay.

1. Elcuestionario de alumnos debe aplica(%a grupos completos, y debes leer en
voz alta todas las preguntas que o rman.
2. El cuestionario de docentes cue t%eon dos opciones de aplicacion:
a. Seleccionar al docent K.\rgado del grupo de alumnos.
b. Entregar el cuestion@a diferentes docentes y regresar a recogerlo una
hora después. (3
3. El cuestionario de di@)res es recomendable que lo entregues al llegar al
plantel, y lo recojag@lfinalizar las otras aplicaciones. Asi el director tendra todo
el dia para pod &olverlo.

A -

l Tu, como aplicador:
N\

‘ Debes llenar una bitdcora de registro por cada grupo de alumnos al que le
P’ apliques.

g Una bitacora de registro para el director. |

4.- Acomodo de cuestionarios
1. Agrupa los cuestionarios dependiendo de su tipo:
a. Un paquete para cuestionarios de alumnos.
10
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b. Un paquete para cuestionarios de docentes.
c. El cuestionario del director encima.

2. Completa tu bithcora de registro y guardala al frente de cada tanda de
cuestionarios. Verifica que la bitacora tenga el plantel aplicado.

Los CHSE de alumnos, deben tener una bitacora por cada grupo al que
aplicaste.

En el caso de los CHSE de docentes, es suficiente con una bitacora por todo el

aquete de CHSE.

5.- Salida del plantel Q®
Al finalizar la aplicacién con todos CHSE ¢ ondientes a ese plantel, dirigete
con el contacto del plantel para agradecer, apoyo.

Dirigete con las autoridades que te re@fcﬁon y agradéceles su apoyo.

QA

S
C
N
NN | |
Agradecemos tu p pacidon y apoyo en el proceso de mejora continua del
P ama Construye T y te deseamos lo mejor

Retirate del plantel

11



