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TÉRMINOS DE REFERENCIA
Proyecto No. 00110556: “Expansión de la infraestructura de la Biblioteca del ITLA con miras a contribuir a la mejora del acceso a la información y los servicios académicos”
“ASESOR BIBLIOTECARIO PARA EL PROYECTO DE EXPANSION DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA BIBLIOTECA.”

1.
Descripción de Proyecto:
1.1 El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) apoya el fortalecimiento de las capacidades nacionales en República Dominicana y promueve el alcance de los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM), los derechos humanos y la equidad de género, a través de asistencia técnica a fin de alcanzar un desarrollo humano sostenible. A través de la Unidad de Desarrollo Humano, el PNUD apoya iniciativas de investigación y programas vinculados con el paradigma del desarrollo humano, con el fin de generar conocimiento que permita un abordaje integral a los principales desafíos que presenta el desarrollo nacional. Igualmente, desde la Unidad se promueve el diseño y la implementación de políticas sustentadas en la eficiencia, sostenibilidad, participación, libertad e institucionalidad

1.2 El PNUD y (Instituto Tecnológico de Las Américas (ITLA)) han suscrito el Proyecto No. 00110556: “Expansión de la infraestructura de la Biblioteca del ITLA con miras a contribuir a la mejora del acceso a la información y los servicios académicos” con el objetivo de con miras a contribuir a la mejora del acceso a la información y servicios académicos”, que requiere de un asesor bibliotecario para los servicios detallados en estos Términos de Referencia, con el propósito de lograr el equipamiento bibliográfico adecuado para cumplir con los requerimientos de los estudiantes y profesores que los apoye a la mejora de su educación, acceso a la información y de igual manera pueda contribuir al desarrollo socio cultural de estos, tomando en cuenta que el equipamiento bibliográfico a nivel de tecnología sea el más completo a nivel del caribe  y que el Proyecto: “Expansión de la Infraestructura de la Biblioteca del ITLA, con miras a contribuir a la mejora del acceso a la información y servicios académicos” sea el más completo e innovador a nivel de biblioteca tecnológica. 

II.- Alcance de los trabajos:
II.1 El objetivo es la contratación de un/a Asesor/a bibliotecario para la adquisición de los recursos bibliográficos del proyecto de expansión de la infraestructura de la biblioteca, ubicado en las instalaciones del Instituto Tecnológico de Las Américas, que incluye: los procesos de adquisición bibliográfica, presentar y proponer planes de desarrollo de la colección bibliográfica de acuerdo al perfil de la institución y en base a las políticas de desarrollo de colecciones, garantizar de bibliográfica básica y de consulta en cualquier soporte, recomendada en los planes y programas de estudios de la institución, dirigir, evaluar y asegurar la ejecución del levantamiento de inventario general de todo el material documental de la biblioteca, presentar un plan de gestión para planificar, dirigir y controlar el desarrollo de nuevas tecnologías de información, actualizando los sistemas y normas que sirven de modelo en la catalogación, clasificación e indización, establecer las políticas que deben aplicarse en el desarrollo de colección y adquisición de materiales, a través de compra, donaciones y canje, definir y establecer los criterios de descarte de materiales en las diferentes colecciones que conforman la biblioteca, desarrollar plan de gestión para orientar y supervisar el programa de formación de usuarios que se brinda a los estudiantes.

Los requerimientos para el/la asesor/a bibliotecario del proyecto son los siguientes:

1) Realizar levantamiento del status a nivel bibliográfico de la Biblioteca ITLA.

2) Realizar propuesta de los recursos Bibliográfico requerido, tomando en cuenta la parte de la tecnología como primordial y según los estándares que rigen a las Bibliotecas.

3) Representación del ITLA para la construcción de las fichas técnicas que contengan las especificaciones de los recursos bibliográfico que atienda a las necesidades de los estudiantes y docentes del plantel.
4) Representación del ITLA ante las empresas que ofrezcan los recursos bibliográficos y dar seguimiento continuo al pedido desde que se realiza hasta la puesta en circulación en la biblioteca del ITLA. 
5) Ofrecer un seguimiento continuo en el proceso de la compra y llegada de los recursos bibliográficos y ubicación de los mismos en los espacios correspondientes.

6) Evaluar las solicitudes de los contratistas seleccionados para la adquisición de los recursos bibliográfico.
7) Realizar un plan de gestión de acceso a la nueva información que culmine con la realización de un taller para la utilización correcta de los recursos informativos, tanto a los alumnos como a los profesores, para hacer posible la introducción de nuevos métodos de aprendizaje y para que el conocimiento de los mismos apoye el uso de estos.
8) Ofrecer al personal humano de la biblioteca el entrenamiento requerido para el manejo de las nuevas áreas y de los nuevos recursos bibliográfico, para obtener eficientización en los procesos y satisfacción en nuestro cliente principal (lo estudiantes), en el servicio que reciben.
9) Interpretar los requisitos establecidos en los documentos de la ficha técnica para determinar el cumplimiento o no por parte del contratista sobre los espacios predeterminados y el contratista de los recursos bibliográfico, para que cumpla al pie de la letra con las especificaciones previamente acordadas. 

10) Seguimiento al cronograma de adquisición del equipamiento bibliográfico y al de la obra de construcción para manejar los tiempos de entrega que no afecte el almacenamiento de los libros y para garantizar el cumplimiento de las fechas. En caso de retrasos en la ejecución deberá presentar estrategias para recuperar el tiempo.
11) Controlar la calidad de los recursos bibliográficos que en esta existan y los adquiridos en este proceso (se va a adquirir nuevos recursos bibliográficos).
12) Responder a las inquietudes del contratista a cargo de proporcionar los recursos bibliográficos y mantener al personal del ITLA informado de cualquier situación que se presente.

13) Formar parte del comité de evaluación de ofertas de los recursos bibliográficos.
III. Productos Esperados 
	Producto
	Duración estimada de ejecución 
	Fecha de entrega
	Revisión y Aprobación 

	Producto #1.
Informe del levantamiento del status actual a nivel bibliográfico de la Biblioteca y propuesta de los recursos Bibliográficos requerido, con énfasis en la tecnología y según los estándares que rigen a las Bibliotecas.
	1 mes
	20 de septiembre 2019.
	Encargada de proyectos del ITLA y Oficial de Gobernabilidad Democrática de PNUD.

	Producto #2.

Entrega del plan de gestión de acceso a la nueva información, incluyendo la fecha del taller.
	1 mes

	23 de octubre del 2019.
	Encargada de proyectos del ITLA y Oficial de Gobernabilidad Democrática de PNUD.

	Producto #3.

Informe de cierre de consultaría, que incluye:

· La puesta en marcha del plan de gestión de acceso a la información.

Revisión, seguimiento y asesoría de lo requerido en nuestro plantel en tema bibliográfico (puesto en funcionamiento y el personal humano perteneciente a nuestra biblioteca con evidencia de conocimiento completo de lo adquirido y el manejo correcto de las instalaciones).


	1mes
	31 de enero del 2019. 
	Encargada de proyectos del ITLA y Oficial de Gobernabilidad Democrática de PNUD.


IV. Acuerdos Institucionales:

IV.1 El/la contratista/a seleccionado/a estará bajo la supervisión del departamento de proyectos de infraestructura del ITLA área de proyecto de ITLA.
IV.2 El ITLA brindará acceso a las facilidades, personal de apoyo y servicios de apoyo logístico.
IV.3 El ITLA facilitará realizar los levantamientos bibliográficos requeridos para el manejo del inventario inicial.
V. Duración:
V.1 La contratación tendrá una duración de 4.5 meses de trabajo a partir de la firma del contrato.
VI. Lugar de prestación de servicios
VI.1.- Cualquier información del proyecto será suministrada por la encargada del departamento de proyecto y los entregables serán depositados en 2 copias Físicas en la siguiente dirección Autopista Las Américas, Km 27, PCSD, La Caleta, Boca Chica 11606 y de manera digital en formato PDF.

El/la asesor/a será el/la responsable de los gastos logísticos, por lo que deberá contemplar estos costos en su propuesta.
VII.- Calificaciones requeridas
VII.1
Formación Académica:
a. Profesional Universitario Bibliotecólogo
b. Estudios de Post-grado o Maestría en el área.
c. Mínimo 5 años de experiencia en logística y adquisición del material bibliográfico de bibliotecas.
d. Preferiblemente con conocimientos de Gestión de Proyectos.
               VII.2      Experiencial profesional

a. Experiencia mínima de 5 años en equipamiento bibliográfico en bibliotecas tecnológicas, exponer experiencias.
b. Habilidad para redactar informes técnicos y presentaciones
c. Habilidades y conocimiento de procesadores de texto, aplicaciones de correo electrónico.
d. Habilidades para trabajar en equipo y liderazgo.

VIII.- Honorarios y Forma de pago de la consultoría: 

El monto a pagar por esta asesoría y su forma de pago, estará prevista en el contrato de servicio que habrá de redactarse y firmarse de común acuerdo siguiendo el criterio siguiente:

	No. de Pago
	Porcentaje de Pago
	Requisito de Pago

	Primero
	30% del costo total
	Entrega y aprobación de Producto 1. 

	Segundo
	30% del costo total
	Entrega y aprobación de Producto 2

	Tercero
	40% del costo total
	Entrega y aprobación de Producto 3 


El precio propuesto debe incluir todos los gastos asociados a la ejecución del contrato. Cada pago responderá a determinado producto y/o resultado, sin los cuales no podrá hacerse ningún desembolso. Cada pago deberá estar precedido de una factura, la cual será suministrada por el asesor/a, con el correspondiente RNC y con las formalidades típicas de este tipo de servicio. 
El monto a pagar por esta consultoría y su forma de pago estará previsto en el contrato de servicio que habrá de redactarse y firmarse de común acuerdo siguiendo el criterio siguiente:

Cada pago responderá a determinado producto y/o resultado, sin los cuales no podrá hacérsele ningún desembolso. Cada pago deberá estar precedido de una factura, la cual será suministrada por el consultor/a, con el correspondiente RNC y con las formalidades típicas de este tipo de servicio. 
VIII Criterios de Evaluación de Propuestas

Para la evaluación de las propuestas se utiliza un procedimiento que consta de dos etapas, mediante el cual la evaluación técnica se realiza con anterioridad a la revisión de la propuesta económica. Sólo se considerará la Propuesta Económica de los proponentes que superen el puntaje mínimo del 70% de la calificación total de 70 puntos correspondiente a la evaluación técnica, en la cual se considera tanto el perfil profesional y experiencia del ofertante, como su propuesta técnica.

La propuesta financiera tendrá una ponderación de 30 puntos, otorgándose la máxima puntuación a la más económica y otorgando un puntaje a las demás con base en la siguiente fórmula: (Oferta más económica/Oferta a evaluar) x 30. 

Se recomendará la adjudicación del contrato a la propuesta con el mayor puntaje combinado: Calidad Técnica (70) + Oferta Financiera (30).

X.- Criterios de Evaluación de Propuestas

X.1 Para la evaluación de las propuestas se utiliza un procedimiento que consta de dos etapas, mediante el cual la evaluación técnica se realiza con anterioridad a la revisión de la propuesta económica. Sólo se considerará la Propuesta Económica de los proponentes que superen el puntaje mínimo del 70% de la calificación total de 70 puntos correspondiente a la evaluación técnica, en la cual se considera tanto el perfil profesional y experiencia del ofertante, como su propuesta técnica.
X.2 La propuesta financiera tendrá una ponderación de 30 puntos, otorgándose la máxima puntuación a la más económica y otorgando un puntaje a las demás con base en la siguiente fórmula: (Oferta más económica/Oferta a evaluar) x 30. 

X.3 Se recomendará la adjudicación del contrato a la propuesta con el mayor puntaje combinado: Calidad Técnica (70) + Oferta Financiera (30).

XI.- Presentación de Propuestas 
La propuesta de cada firma o asociación interesad@ deberá contener lo siguiente:

i)
Carta debidamente presentada de la Confirmación de interés y disponibilidad utilizando el modelo proporcionado por el PNUD; (Formato Adjunto) 

ii)
 CV Personal, indicando toda la experiencia pasada de proyectos similares, así como los datos de contacto (correo electrónico y número de teléfono) del candidato y por lo menos tres (3) referencias profesionales; 

iii)
Breve descripción de por qué el individuo considera que él / ella es el/la más adecuada para el trabajo, y una propuesta metodológica sobre cómo van a abordar y completar la tarea.  

iv)
Propuesta técnica que contenga su plan de trabajo tentativo y metodología de trabajo que contenga:
i. Información general donde se interpreten los criterios y requerimientos planteados en estos Términos de Referencia. 
ii. Alcance de los servicios ofrecidos, expresados en forma clara y precisa, detallando la metodología propuesta para desarrollar cada una de las actividades, teniendo en cuenta el seguimiento de los criterios planteados por estos TdR. 

iii. Programa de trabajo, detallando ruta crítica o mostrando un diagrama de barras y descripciones conexas, y el tiempo de las actividades propuestas. 

iv. Deberá presentarse la formulación presupuestaria correspondiente al Plan de Trabajo propuesto por la Consultoría, incluyendo las actividades o lo que se requiera para llevar a cabo el trabajo. 

v. Curriculum Vitae y soporte de contratos de trabajo similares o relacionados al objeto de esta consultoría.

v)
Propuesta Financiera que indique el precio fijo total del contrato, todo incluido, sustentado con un desglose de los gastos, según el formato proporcionado.  Si el Oferente es empleado por una organización / empresa / institución, y él / ella espera que su empleador cobre un costo de administración en el proceso de liberarlo/la al PNUD bajo un Acuerdo de Préstamo Reembolsable (RLA por sus siglas en inglés), el Oferente deberá indicar en este punto, y asegurarse que todos los gastos se encuentren debidamente incorporados en la propuesta financiera presentada al PNUD.

vi)
Copia de documento de identidad 

Dichos documentos serán considerados parte integral de la propuesta. Los postulantes deberán enviar la documentación requerida para verificar el cumplimiento de los criterios de selección, PREFERIBLEMENTE por vía electrónica al correo de la Unidad de Adquisiciones   : adquisiciones.do@undp.org , o podrá ser depositada en sobre cerrado, identificando el proyecto que realiza la convocatoria en el plazo anunciado, en cualquiera de las siguientes direcciones: 

En copia dura:   Casa de las Naciones Unidas, Av. Anacaona Num.9, Mirador Sur,  o Fax Núm. 809-531-4882

Nota: 

Este proceso de licitación abierta está dirigido a profesionales, que prestarán sus servicios de manera individual.

Bajo la modalidad de Contrato Individual del PNUD no se podrá contratar a funcionarios de gobierno, a menos que antes del nombramiento se cumplan las siguientes condiciones: (i) se ha recibido de parte del gobierno una carta de no objeción relativa al Individuo; y (ii) el gobierno en cuestión ha certificado por escrito que el funcionario se encuentra con permiso oficial sin goce de sueldo durante el período de vigencia del Contrato Individual.

El sector de adquisiciones del PNUD se reserva el derecho de aceptar o rechazar cualquier Propuesta y de anular el proceso licitatorio, así como de rechazar todas las Propuestas en cualquier momento con anterioridad a la adjudicación del contrato sin incurrir por ello en ninguna responsabilidad con relación al Oferente que se viera así afectado y sin tener la obligación de informar al Oferente u Oferentes afectados de los motivos de dicha acción.

TdR presentados por:

Firma:                           ______________________________

Nombre/Designación: ______________________________

Fecha firma:                ______________________________

TdR revisados por:     _____________________________
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