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CONSULTORIA INDIVIDUAL

TERMINOS DE REFERENCIA

1. INFORMACION GENERAL

Proyecto No. 00104102

Nombre Proyecto Green Climate Fund Readiness and Preparatory Support for
National Adaptation Plan in Ecuador.

Titulo contratacion Disefio e implementacién de una Estrategia de Comunicacion,
con enfoque de género e interculturalidad, dirigida a un publico
objetivo multiactor, que permita posicionar los procesos en
marcha, avances y resultados del Proyecto Plan Nacional de
Adaptacién al Cambio Climatico del Ecuador (PLANACC).

Tipo de contrato Consultoria individual

Ubicacion Quito

Duracién 120 dias calendario

2. ANTECEDENTES DEL PROYECTO Y JUSTIFICATIVO:

El Proyecto Plan Nacional de Adaptacidon en Ecuador (PLANACC) esta en linea con la Constitucién del
Ecuador, que establece que el Estado adoptara medidas para responder al cambio climdtico y proteger a
las poblaciones en riesgo. De igual manera, el citado proyecto se alinea con el Plan Nacional de Desarrollo
de Ecuador (2017 - 2021), con la Estrategia Nacional de Cambio Climatico 2012 — 2025 y con la
Contribucién Determinada a nivel Nacional 2020 — 2025.

Uno de los objetivos centrales del PLANACC es: contribuir a la integracion de la adaptacién al cambio
climdtico en la planificacién del desarrollo a escala sectorial, territorial y local. En complemento, el
PLANACC prevé la generacion de condiciones habilitantes para la adaptacion mediante el desarrollo de
estudios, metodologias, indicadores, politicas, programas de creacion de capacidades y otras
herramientas Utiles para reducir la vulnerabilidad y el riesgo climatico de los seis sectores priorizados para
la adaptacién: i) Patrimonio Natural; ii) Patrimonio Hidrico; iii) Soberania Alimentaria, Agricultura,
Ganaderia, Acuacultura y Pesca; iv) Salud; v) Sectores Productivos y Estratégicos; y, vi) Asentamientos
Humanos, asi como de programas y proyectos nuevos o en curso, asociados a dichos sectores, a través
de:

e  Mejoramiento de la cobertura y la resolucidn espacial y temporal de las proyecciones climaticas, y
los analisis de vulnerabilidad y riesgo climatico;

e  Fortalecimiento de capacidades institucionales mediante el desarrollo de documentos de
orientacion (estandares, directrices técnicas, etc.), regulaciones (a nivel central y local), métodos y
herramientas estandarizadas para facilitar la gestidn del riesgo climatico;

e  Capacitacidon al personal clave, socios e interesados (sectores publico y privado) para facilitar la
integracién de la adaptacién al cambio climatico en los procesos de planificacion y presupuestacién
del desarrollo a nivel sectorial, territorial y local;

e Disefio de mecanismos de medicidn, reporte y verificacién (MRV) para el proceso de PLANACC y
para las acciones de adaptacion implementadas por los interesados;
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e  Formulacién de estrategias para asegurar el financiamiento, la sostenibilidad, el escalamiento y la
réplica de los procesos y acciones de adaptacion que se inicien con el PLANACC.

El PLANACC es liderado por el Ministerio del Ambiente (MAE) en su calidad de Autoridad Nacional
Designada (NDA) al Fondo Verde para el Clima, y cuenta con el apoyo del Programa de las Naciones Unidas
para el desarrollo (PNUD) como Agencia Acreditada. La Secretaria Técnica Planifica Ecuador y los
ministerios sectoriales rectores de cada sector priorizado proporcionan apoyo técnico y politico, relativo
a la planificacién del desarrollo.

Un aspecto clave para la adaptacién es mantener a la poblacién sensibilizada sobre el fendmeno del
cambio climatico, y comprometida en cuanto a las soluciones o respuestas que se requieren implementar
para reducir su vulnerabilidad frente a esa problematica e incrementar su resiliencia frente a los efectos
adversos de los cambios del clima. Una de las mejores alternativas para lograr esta finalidad es el soporte
que brinda la comunicacion social.

Con base en los objetivos del Proyecto Plan Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico del Ecuador
(PLANACC) se prevé la contratacion de un/una profesional de la comunicacion, que cuente con suficiente
conocimiento y experiencia en las tematicas vinculadas a la consultoria, para el “Disefio e implementacion
de una Estrategia de Comunicacion, con enfoque de género e interculturalidad, dirigida a un publico
objetivo multiactor, que permita posicionar los procesos en marcha, avances y resultados del PLANACC”,
por un periodo de 120 dias calendario.

La citada Estrategia contribuird a la construccion de alianzas indispensables con instituciones y actores
relevantes tales como: medios de comunicacidn, academia, sector privado, sector publico, organismos de
la cooperacién internacional, etc. También permitira divulgar el conocimiento que se vaya generando en
el Proyecto, informando sobre las acciones emprendidas, los desafios abordados, las lecciones aprendidas
y los resultados alcanzados.

3. OBJETIVO DE LA CONSULTORIA

Disefiar e implementar una estrategia de comunicacion, con enfoque de género e interculturalidad,
dirigida a un publico objetivo multiactor, que permita posicionar los procesos en marcha, avances y
resultados del Proyecto Plan Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico del Ecuador.

4. FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES:
Producto 1: Plan de Trabajo

e Proponer un Plan de Trabajo que contenga el detalle de los procedimientos que se emplearan
para lograr los productos comunicacionales esperados, el desglose de las actividades a realizar,
los recursos a emplearse y el cronograma que muestre los tiempos asignados a cada actividad.

e Coordinar al menos una (1) reunién en Quito con los equipos técnicos del PLANACC y de la SCC, y
equipos de comunicacién del MAE y PNUD, para recibir lineamientos especificos y retroalimentar
el Plan de Trabajo propuesto por el Consultor/a.
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Coordinar al menos una (1) reunién en Quito con los equipos técnicos del PLANACC, de la SCCy
equipos de comunicacion del MAE y PNUD para recibir lineamientos / directrices para el desarrollo
de la Estrategia de Comunicacién.

Elaborar la Estrategia de Comunicacién del PLANACC (con enfoque de género e interculturalidad),
para la revisidon, retroalimentacidon y conformidad del Coordinador del PLANACC y Director
Nacional de Adaptacién al Cambio Climatico. La Estrategia de Comunicacién del PLANACC
contendra, al menos, lo siguiente: i) andlisis de situacién (definicion de necesidades
comunicacionales); ii) objetivo general y objetivos especificos de comunicacién; iii) publicos
objetivo; iv) mensajes clave a ser comunicados; v) linea de grafica; vi) canales y medios de difusion
a utilizarse; vii) cronograma general de acciones de comunicacién; viii) mecanismos de evaluacion;
y, iX) monitoreo de medios.

Elaborar el Plan de Monitoreo y Evaluacién de la Estrategia de Comunicacidn del PLANACC, para
la revision, retroalimentacion y conformidad del Coordinador del PLANACC, Director Nacional de
Adaptacién al Cambio Climatico y dreas de comunicacién del MAE y del PNUD. Este Plan debera
contener, al menos: definicidn de indicadores que permitan realizar la verificacién del
cumplimiento de metas (relacionadas a los objetivos de comunicacion)?; descripcion detallada de
los mecanismos de evaluacidon de la Estrategia; y, cronograma de actividades de monitoreo y su
presupuesto referencial.

Coordinar al menos una (1) reunién en Quito con los equipos técnicos del PLANACCy de la SCC, y
los equipos de comunicacion del MAE y PNUD para validar la version final de la Estrategia de
Comunicacién con enfoque de género e interculturalidad del Proyecto.

Producto 3: Plan de Implementacién de la Estrategia de Comunicacion del PLANACC.

Realizar al menos dos (2) reuniones técnicas con actores clave vinculados al Proyecto PLANACC
para recoger insumos clave que permitan nutrir la elaboracién del Plan de Implementacién de la
Estrategia de Comunicacién del Proyecto.

Elaborar el Plan de Implementacién de la Estrategia de Comunicacién del PLANACC, para la
revision, retroalimentacién y conformidad del Coordinador del PLANACC, del Director Nacional de
Adaptacién al Cambio Climatico, y de las areas de comunicacién del MAE y PNUD. El Plan de
Implementacién contendra, al menos, el desglose detallado de los procedimientos especificos que
seran aplicados para la implementacion de la Estrategia, asi como el detalle de los
correspondientes tiempos y presupuestos.

Coordinar al menos una (1) reunidn en Quito con los equipos técnicos del Proyecto PLANACC, de
laSCCy de comunicacion del MAE y PNUD, para validar la versién final del Plan de Implementacion
de la Estrategia de Comunicacion del PLANACC.

Producto 4: Reporte de acciones de comunicacién implementadas.

e Apoyar al PLANACC en la elaboracion de términos de referencia para el disefio e

implementacién de las campafias de comunicacidn que sean incluidas en la Estrategia.

e Redactar boletines de prensa relacionados con las actividades y tematicas del PLANACC y

! Entre los indicadores que se prevean para el monitoreo y evaluacién del Plan de Implementacién de la Estrategia

de Comunicacion se debera incluir, entre otros, aquellos relativos al enfoque de género e interculturalidad.
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promover su difusidén de acuerdo con las politicas comunicacionales del MAE y PNUD, en los
canales institucionales, y en medios de comunicacién publicos y privados.

e Gestionar, en coordinacion con el MAE y PNUD, el establecimiento de alianzas estratégicas /
convenios con otras entidades publicas y/o privadas, y con medios de comunicacién, para
ampliar la cobertura de las campafias comunicacionales impulsadas por el PLANACC.

e Coordinar la logistica comunicacional de eventos, talleres y demas reuniones organizadas por
el PLANACC y en los que participe el equipo del proyecto. La coordinacidn incluye, pero no se
limita a: invitacién a medios de comunicacién, manejo de la imagen comunicacional del
PLANACC, aportes para la preparacién de agendas, redaccidén de discursos, elaboracién de
vocativos y cobertura de eventos.

e Informar regularmente sobre avances a medios y periodistas interesados en los temas del
PLANACC, en coordinaciéon con MAE y PNUD.

e Dar cobertura a eventos, talleres y capacitaciones y difundir los logros alcanzados en redes
sociales y otros canales de comunicacion, destacando la inclusion de los enfoques de género
e interculturalidad, en los casos que corresponda.

e Crear cuentas de redes sociales del Proyecto (con la autorizacidon previa de los equipos
técnicos del PLANACC, de la SCC y de comunicacién del MAE y de PNUD).

e Administrar, actualizar y dar seguimiento a las cuentas de las redes sociales del PLANACC, de
acuerdo con los lineamientos del MAE y PNUD.

e Crear contenidos que difundan los avances y aborden las tematicas del PLANACC.

e Enlazar a las contrapartes del PLANACC a través de las redes sociales u otros mecanismos.

e Verificar los créditos de la informacion difundida, tanto de las instituciones aliadas como de
los colaboradores, previo a las difusiones.

Producto 5: Informe Final de la consultoria

e Preparar el Informe Final de la consultoria para la revisidn, retroalimentacién y conformidad del
Coordinador del PLANACC y del Director Nacional de Adaptacion al Cambio Climatico. El
contenido minimo del informe final es:

Objetivos de la consultoria

Actividades realizadas (resumidas de forma cronoldgica)
Actores vinculados

Resultados obtenidos

Lecciones aprendidas

Conclusiones y recomendaciones

O O O 0 O O

5. PRODUCTOS ESPERADOS
Producto 1. Plan de Trabajo
Producto 2. Estrategia de Comunicacién con enfoque de género e interculturalidad del PLANACC

Producto 3. Plan de Implementacion de la Estrategia de Comunicacion del PLANACC
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Producto 4. Reporte de acciones de comunicacién implementadas
Producto 5. Informe Final de la consultoria
6. COORDINACION / SUPERVISION:

El Consultor/a actuarad bajo la supervision del Proyecto PLANACC en coordinacidn con el punto focal
designado por la Subsecretaria de Cambio Climatico del MAE. El MAE y el PLANACC apoyaran al proceso
de desarrollo de la consultoria a través de cartas, oficios, reuniones, correos electronicos, etc. El
Consultor/a cumplird con la entrega de productos de la consultoria en los tiempos establecidos en el
cronograma de trabajo aprobado y acorde a lo especificado en estos Términos de Referencia.

El Coordinador del PLANACC revisard y evaluara la calidad de los productos, asi como el cumplimiento de
los plazos establecidos, en coordinacidn con el punto focal designado por la SCC del MAE y los equipos de
comunicaciéon de MAE y PNUD, en un plazo de 10 dias laborables desde la presentacidn de los productos.

En caso de haber observaciones, el Consultor/a tendra cinco (5) dias laborables para subsanar dichas
observaciones, luego de esto el Coordinador del PLANACC, en su calidad de administrador del contrato,
dard su conformidad al producto o realizard nuevas observaciones, basadas Unicamente en los
comentarios iniciales que no hayan sido ajustados.

7. DURACION DE LA CONSULTORIA:

El contrato tendra una duracidon de 120 dias calendario a partir de su firma. Durante este tiempo se
desarrollaran las actividades y productos planteados en los Términos de Referencia y Plan de Trabajo.

8. LUGAR DE TRABAJO

El lugar de trabajo serd la ciudad de Quito. Las reuniones se llevaran a cabo en las oficinas de la
Subsecretaria de Cambio Climatico del Ministerio de Ambiente y/o en las oficinas del PNUD.

Se prevé que el consultor acompairie al equipo del PLANACC en al menos tres (3) eventos / talleres que se
desarrollaran en el interior del pais. El costo total de la consultoria debera incluir los gastos respectivos
de movilizacidn, alimentacién y hospedaje del consultor.

9. PERFIL PROFESIONAL:

Formacion académica:

e Profesional con titulo de 3er nivel en ciencias de la comunicacién social, periodismo, relaciones
publicas.

Experiencia profesional:

e Al menos cinco (5) afios de experiencia en el desarrollo e implementaciéon de estrategias de
comunicacién a nivel local o nacional para instituciones y organizaciones publicas y privadas.
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e Experiencia de al menos dos (2) afos en trabajos de comunicacion asociados a cambio climatico,
conservacion de la naturaleza, desarrollo sostenible o tematicas afines.
e Experiencia en al menos dos (2) trabajos en los que haya realizado la produccién y difusion de
informacion para diferentes publicos y sectores (jovenes, personas adultas, mujeres, sociedad
civil, sector privado, academia, instituciones gubernamentales, etc.).
e Experiencia en al menos dos (2) trabajos en los que haya realizado redaccion de tematicas técnico-

informativas.

e Experiencia en al menos dos (2) trabajos en los que haya participado en procesos de integracién
del enfoque de género en Planes o Estrategias de Comunicacién.
e Deseable: Experiencia en trabajo de campo en al menos dos (2) proyectos ambientales, sociales,

desarrollo, o cambio climatico.

10. CONDICIONES DE CONTRATACION Y FORMA DE PAGOS

El valor del contrato es fijo. Todos los costos directos relacionados con las actividades indicadas en estos
Términos de Referencia deberan estar incluidos en la propuesta econdmica; asi como los costos indirectos
que el oferente determine. No se reconoceran valores adicionales a los acordados.

Los productos deberan ser entregados segun el siguiente cuadro:

Fecha (dias calendario posteriores a la firma del

%

Productos
contrato) Forma de pago
Producto 1: Plan de Trabajo 10 dias -
Producto 2: Estrategia de
Comunicacién con enfoque de género e
interculturalidad del PLANACC ) 40%
45 dias
Producto 3: Plan de Implementacién de
la Estrategia de Comunicacion que
incluya las acciones del PLANACC.
Producto 4: Reporte de acciones de 75 dias (reporte de avance de implementacion). 25%
(]
icacion imol tad
comunicacion implementadas 120 dias (reporte final de implementacion).
Producto 5: Informe Final de |Ia
120 dias 35%

consultoria

11. CRITERIOS PARA LA SELECCION DE LA MEJOR OFERTA

Para la seleccion de la mejor oferta se aplicara el método de puntuaciéon combinada, en donde las
calificaciones y la metodologia se ponderaran con un maximo de 70%, combinandose con la oferta
financiera, la que ponderara con un maximo de 30%. La mejor oferta serd aquella que obtenga un
mejor puntaje, distribuido de la siguiente forma:
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Perfil

30 PUNTOS

Profesional con titulo de 3er nivel en ciencias de la comunicacidn social,
periodismo, relaciones publicas, comunicacidn institucional.

Cumple/no cumple

Al menos cinco (5) afos de experiencia en el desarrollo e
implementacion de estrategias de comunicacion a nivel local o nacional
para instituciones y organizaciones publicas y privadas.

10

Experiencia de al menos dos (2) afios en trabajos de comunicacion
asociados a cambio climatico, conservacidn de la naturaleza, desarrollo
sostenible o tematicas afines.

Experiencia en al menos dos (2) trabajos en los que haya realizado la
produccién y difusion de informacidn para diferentes publicos y sectores
(jovenes, personas adultas, mujeres, sociedad civil, sector privado,
academia, instituciones gubernamentales, etc.).

Experiencia en al menos dos (2) trabajos en los que haya realizado
redaccion de tematicas técnico-informativas.

Experiencia en al menos dos (2) trabajos en los que haya participado en
procesos de integracion del enfoque de género en Planes o Estrategias
de Comunicacion.

Nota: La capacidad de trabajo bajo presidn, las aptitudes para trabajo en equipos multidisciplinarios y multinivel, y
la experiencia de trabajo de campo en al menos dos (2) proyectos ambientales, sociales, desarrollo, o cambio climético, seran

evaluados durante la entrevista.

Calificacion técnica (30%):

Metodologia 30 puntos
¢Hasta qué punto el oferente comprende la naturaleza del trabajo y se ajusta 5

a los objetivos especificos de la consultoria?

¢éLa propuesta es clara y es apropiada la secuencia de actividades? 10
¢La planificacion y cronograma de trabajo se enmarcan en los plazos 5
establecidos?

¢Se describen de manera consistente los aspectos metodolégicos relevantes 10
que seran aplicados para cumplir el trabajo?
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Entrevista (10%)

Pasaran a la entrevista aquellos candidatos que hayan obtenido minimo 70% de la puntacion en su perfil
profesional y oferta técnica.

Oferta Econdmica (30%)

Se otorgara la mayor puntuacidn (30%) a la oferta mas econdmica y el inverso proporcional a las demas
ofertas. Solo candidatos que cumplan con el puntaje minimo requerido en las fases anteriores (70%)
pasaran a la evaluacion econémica.

12. CONFIDENCIALIDAD

El PNUD, el MAE y el consultor/a convienen en que toda la informacién que llegue a su conocimiento en
virtud de la ejecucion de su contrato serd considerada confidencial y no divulgable. Por lo tanto, estara
prohibida su utilizacién en beneficio propio o de terceros o en contra del duefio de tal informacidn. El
incumplimiento de esta obligacidn sera causal para dar por terminado el contrato de servicios, y quedard
a criterio de la parte afectada el iniciar las acciones correspondientes por dafios y perjuicios.

El consultor/a queda expresamente prohibido de reproducir o publicar la informacion del proyecto
materia del contrato, incluyendo coloquios, exposiciones, conferencias o actos académicos, salvo
autorizacién por escrito del MAE y PNUD.

Los productos generados bajo este tipo de contrato seran propiedad del PNUD y no podran ser difundidos
y/o sociabilizados hasta que los mismos sean oficializados formalmente por la entidad.
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