Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Fecha: : Octubre, 2019 m

Solicitud de Cotizacion
Contrato Individual

Concurso: SDC-83-2019
Fecha limite para recepcion de ofertas:
A mas tardar a las 23.59 horas del 11 de octubre de 2019
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Al servicio
de las personas
y las naciones

Pais: México.

Descripcion de la Consultoria: Servicios de Consultoria para el disefio grafico de materiales que

promuevan la difusién y posicionamiento del Programa Construye T

Proyecto: 00095479 — Cuarta Fase: Apoyo a las y los jovenes del tipo medio superior para
el desarrollo de su proyecto de vida y la prevencion de conductas de riesgo, Programa

Construye T

Duracion: 5 meses

Favor de enviar su propuesta debidamente firmada en formato electrénico (pdf, tiff, etc.) al

correo electrdnico licitaciones@undp.org con el titulo: Oferta SDC-83-2019

Cualquier duda respecto a la presente convocatoria deberd enviarse a los correos electrénicos sefialados
a mas tardar el 7 de octubre de 2019. Las respuestas o modificaciones, se publicaran en la pagina Web

del PNUD a mas tardar el 9 de octubre de 2019.

1. ANTECEDENTES

2. PRODUCTOS ESPERADOS, RESPONSABILIDADES Y DESCRIPCION DE ACTIVIDADES.

3. REQUERIMIENTOS DE EXPERIENCIA Y CALIFICACIONES.

4. DOCUMENTOS A INCLUIR EN LA PRESENTACION DE LA OFERTA.

Los consultores individuales interesados en participar en la presente convocatoria, deberan

presentar los siguientes documentos/informacion:

1. Propuesta de trabajo (Propuesta técnica)
Describir brevemente:
i.) Las razones que lo colocan como el mejor candidato para cumplir con
éxito los servicios solicitados.

Formato
Libre
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i.i.) La metodologia o actividades que planea realizar para cumplir con
éxito los servicios o actividades solicitadas.

2. Propuesta Econdmica
Utilizar el Formato 1 (obligatorio). El honorario ofertado debera incluir Anexo Il
todos los impuestos. Anexo Il. Formato 1. Formato 1
3. Informacidn Curricular Formato
CV Personal que incluya experiencias pasadas en proyectos similares con libre

al menos 3 referencias.
Formato P11, el cual se encuentra en anexos. (Para contratos mayores a
USS 2,500).

4,

Las condiciones generales del contrato que se formalizara con la persona Anexo Il
gue resulte adjudicada. Anexo lll

Condiciones Generales.

5.

Viajes:

6.

PROPUESTA ECONOMICA

Suma de Gasto Global (lump Sum):

La propuesta econdmica deberd especificar la suma de gasto global, y términos de pago
en relacidn a entregables especificos y medibles (cualitativos y cuantitativos). Los pagos
se basan en la entrega de productos o servicios. Para la comparacién de las propuestas
econdmicas, éstas deberan incluir a un desglose de la suma de gasto global (incluyendo
viajes, viaticos, y nimero anticipado de dias de trabajo.)

Todos los gastos de viaje (vidticos, pasajes, traslados) previstos deberan incluirse en la
propuesta econdmica. Esto incluye todos los viajes para incorporarse a estaciones de
trabajo/repatriacidon. En general, PNUD no aceptara costos de viaje que excedan a los
boletos de clase econdmica. Si un consultor individual desea viajar en una clase mas
alta, los gastos correran por su cuenta.

En caso de viajes no previstos, el pago de los costos del viaje incluyendo boletos,
hospedaje y gastos de traslado, debera acordarse entre la unidad de negocio respectiva
y el consultor individual antes de viajar y serd reembolsado.

EVALUACION DE PROPUESTAS.

Los consultores individuales seran evaluados basados en el siguiente criterio:

Al servicio
de las personas
y las naciones
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*Andlisis acumulativo: Se adjudicara el contrato a aquel consultor/a individual que obtenga la
mejor combinacién técnico-econémica. Donde la oferta técnica equivale al 70% y la econdmica
el 30% de la calificacidn total.

* Cumple/No Cumple: Se adjudicard el contrato a aquel consultor/a individual que habiendo
aprobado la fase técnica cotice el menor precio.

7. PROCEDIMIENTO DE PROTESTA.

El sistema de protesta pretende dar la oportunidad de apelar a aquellas personas o compaiiias a
las que no les han sido adjudicados una orden de compra o contrato dentro de un proceso de
contratacién competitivo. El sistema no estd disefiado para aquellos licitantes que hayan
enviado sus ofertas fuera de tiempo, no hayan emitido respuesta o cuando todas las
propuestas/ofertas hayan sido rechazadas. Si considera que no ha sido tratado de manera justa
durante el proceso, pueda encontrar informacién detallada sobre los procedimientos de
protesta en el siguiente enlace: http://www.undp.org/procurement/protest.shtml

De acuerdo a la normatividad en materia de adquisiciones del PNUD, el procedimiento para
inconformidades es el siguiente:

Dentro de los diez dias habiles siguientes a la publicacidn del fallo por parte del PNUD, deberd
elaborar escrito dirigido al Representante Residente del Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo México, indicando:
a. Nombre de la empresa inconforme, direccion fiscal, nimero de teléfono, fax y
correo electronico.
Indicar el nimero de licitacion.
Descripcion de los hechos que motivan la protesta y explicacion detallada de la
forma en que fue perjudicado.
d. Copia de la documentacién relevante que soporte su inconformidad.
Descripcion de la forma en que considera se solucionaria su inconformidad.
f. Toda la informacidn adicional que considere anexar, como cronologia de los
hechos

Dicho escrito y documentacion anexa, deberd entregarse en nuestras oficinas ubicadas en
Montes Urales 440, colonia Lomas de Chapultepec, Piso 1, Area de Registro. México, DF. CP
11000. Dentro de los siguientes diez dias habiles, debera recibir respuesta a su reclamo. Si tal
respuesta no le satisficiera, podra turnarla junto con su escrito original de protesta, al Director
de la OPS (Office of Procurement Support): FF-805. 304 East, 45th Street, New York, NY. 10017.
USA. Tel (212) 906-6571 Fax 906-6663), quien se hara cargo de revisar y tomar una decisién al
respecto, la cual tendra cardcter de definitiva y obligatoria para todas las partes involucradas.
Motivos de No Participacion:

En caso de no presentar propuesta, se solicita al oferente enviar notificacion por escrito
indicando la razén de no participacion.

Al servicio
de las personas
y las naciones
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8. ANEXOS

e Anexo |. Términos de Referencia.
e Anexo ll. Formato 1.

e Anexo lll. Condiciones Generales.

e Anexo IV. Formato P11
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Términos de Referencia (TORS)
Consultoria Individual

Al servicio
de las personas
y las naciones

Fecha: Octubre 2019

Descripcion de la Consultoria:

Duracidon estimada:
Fecha de inicio:

Fecha de Término:

Numero y Titulo del Proyecto:

Objetivo:

Nombre del Supervisor:

Descripcion de Viajes:

Lugar de trabajo:

Forma de Pago:

Dedicacion:

Servicios de Consultoria para el disefio grafico de materiales que
promuevan la difusidon y posicionamiento del Programa Construye T

5 meses
Octubre 2019
Marzo 2020

00095479 Cuarta Fase: Apoyo a las y los jovenes del tipo medio superior
para el desarrollo de su proyecto de vida y la prevencion de conductas
de riesgo, Programa Construye T

Elaborar el disefio gréfico de materiales y documentos de difusién e
implementacion del programa Construye T con base en los insumos que
proporcione el equipo del area.

Coordinadora Técnica del programa Construye T en PNUD

No aplica

A distancia. Con reuniones periddicas en las oficinas del PNUD (Ciudad
de México) para seguimiento y avances.

El pago se realizara conforme a los materiales entregados y la
aceptacidn de reportes y documentos de respaldo, con respecto a las
horas laboradas.

Parcial

1. ANTECEDENTES

Construye T es un programa de la Secretaria de Educacién Publica y el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo que promueve la formacién de habilidades socioemocionales (HSE) en
los jévenes del nivel medio superior con la finalidad de brindarles herramientas para mejorar su
bienestar presente y futuro, y mejorar el ambiente escolar. Desde su inicio, en 2008, Construye
T ha buscado dotar a los estudiantes de una educacion integral y de calidad que les brinde
herramientas para enfrentar desafios personales, sociales y de desarrollo; y de esta forma,
abonar al cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), tales como: educacion
de calidad, fin de la pobreza, igualdad de género, trabajo decente y crecimiento econémico,
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reduccidn de las desigualdades, los cuales han sido respaldados por mas de 150 paises como
parte de la Agenda 2030 (PNUD, 2018).

Al servicio
Las HSE son competencias intrapersonales e interpersonales que permiten a las personas de las personas

. _ . , y las naciones
entender y regular sus emociones, definir y alcanzar metas, sentir y mostrar empatia por los

demas, establecer y mantener relaciones positivas, y tomar decisiones responsables (CASEL,
2015). Estas habilidades contribuyen al logro del potencial humano, brindan a las personas
recursos internos para resolver sus problemas cotidianos con eficacia, flexibilidad y creatividad
(Tuirdn y Villasefior, 2016; Durlak et al., 2015) y les proporcionan mayores posibilidades de éxito
académico y laboral. A las HSE también se les conoce como habilidades blandas (soft skills),
competencias de caracter y/o rasgos de personalidad, y estan estrechamente vinculadas con las
habilidades o competencias del siglo XXI y las habilidades para la vida (Heckman y Kautz, 2012;
Sanchez et al., 2016).

El desarrollo de las HSE en el entorno escolar incide significativamente en el ambiente de
aprendizaje en las escuelas: el clima se vuelve mas cdlido, seguro y protector. Los miembros de
la comunidad educativa mejoran su capacidad de relacionarse entre si, cuentan con
herramientas para resolver conflictos pacificamente, y desarrollan mayor conciencia de las
necesidades, intereses y emociones de los demas, lo que les ayuda a colaborar de mejor manera
(Mena et al., 2009). Asimismo, reducen la incidencia de comportamientos problematicos como
agresion, delincuencia, abuso de sustancias como el alcohol y el tabaco, y el abandono escolar
(CASEL, 2015; Durlak et al., 2015; Heckman & Rubinstein, 2011; OCDE, 2015).

Especificamente, Construye T promueve el desarrollo de seis habilidades socioemocionales de
las cuales hay evidencia de que son maleables, medibles y que tienen resultados significativos
en la vida de las personas, estas habilidades son: autoconocimiento, autorregulacién, conciencia
social, colaboraciéon, toma responsable de decisiones y perseverancia.

Para el ciclo escolar 2019-2020, Construye T estara dirigido a todos los planteles publicos del
nivel medio superior y ofrecera herramientas a las escuelas para trabajar el desarrollo de HSE
desde una perspectiva integral a través de actividades realizadas en diversos espacios escolares
y comunitarios. Especificamente, las escuelas implementaran los siguientes componentes:

Componente
Propdsitos

I. Responsabilidad social

Impulsar el compromiso de los jévenes para contribuir en acciones que promuevan una
sociedad mds justa y la proteccién del medio ambiente. De manera especifica, mds no limitativa,
se promoveran habilidades socioemocionales vinculadas a los programas de alfabetizacion,
reforestacion y cuidado del medio ambiente del Gobierno de México.

A través de esta participacion, se buscara que los jovenes pongan en practica las habilidades de
conciencia social y colaboracién. El disefio de este componente estard alineado a las metas y
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enfoque de la Agenda 2030.

II. Educacién Sexual
Promover habilidades socioemocionales que coadyuven a conductas responsables en los
jovenes en los ambitos de la sexualidad, la prevencién del embarazo y la violencia.

A través de este componente también se impulsara la perspectiva de género y el desarrollo de
nuevas masculinidades en los jévenes.

Ill. Deporte
Desarrollar, en las y los jovenes, habilidades como la colaboracién, la empatia y el trabajo en
equipo a través de actividades fisicas, deportivas y recreativas.

IV. Artes
Desarrollar en las y los jovenes la identificacién, expresidn y regulacién de emociones a través
de actividades artisticas.

Para cada componente el programa ofrecera una oferta especializada de materiales
pedagdgicos, la cual estara disefiada con base en las mejores practicas en desarrollo
socioemocional para adolescentes. Asimismo, se llevara a cabo una estrategia de capacitacion
en linea a gran escala para docentes y directivos la cual proporcionard las herramientas basicas
de la educaciéon socioemocional, asi como estrategias pedagdgicas y de gestidn para
implementar el programa. Aunado a esto, Construye T pondra en marcha una plataforma de
acompafiamiento técnico a los docentes para facilitar la operacién del programa en los
planteles. Finalmente, a través de acciones de comunicacion y difusién se realizard un trabajo
de promocioén, didlogo y vinculacién con los actores de la comunidad escolar con el fin de que
conozcan los objetivos, materiales y componentes de Construye T.

A través de esta consultoria se elaborara el disefio grafico de materiales digitales para redes
sociales, sitio web institucional, materiales pedagdgicos, asi como documentos de difusiény
posicionamiento del programa, para esta tarea el equipo técnico del programa proporcionara
los insumos e informacion necesaria.

Los productos derivados de las actividades realizadas deberan entregarse via correo electrénico
al equipo de la Coordinacion Técnica del Proyecto en el PNUD. Asimismo, al final de la
colaboracién, deberdn entregarse todos los productos ordenados cronolégicamente en USB
como soporte de las actividades realizadas.

2. PRODUCTOS ESPERADOS, RESPONSABILIDADES Y DESCRIPCION DE ACTIVIDADES
RESPONSABILIDADES

1 Desarrollar y disefiar 2 “One pager” con tamafio final de 21.5 x 28 cms
2 |Disefio de 6 Infografias (Construye T, importancia de las HSE, deporte, arte, educacion

Al servicio
de las personas
y las naciones
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sexual, responsabilidad social) 21.5 x 28 cms
3 |Disefio de 6 Guias-Manual de 60 pdginas + Forros - Tamafio final 21.5 x 28 cms
4 | Disefo de presentacidn institucional del programa (30 slides maximo)
5 | Disefio de manual de identidad grafica del Programa.

DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

ITEM ACTIVIDAD

1 | Desarrollary disefiar 2 “One
pager” con tamafio final de
21.5x 28 cms

2 |Disefo de 6 Infografias
(Construye T, importancia de
las HSE, deporte, arte,
educacidn sexual,
responsabilidad social) 21.5 x
28 cms

PRODUCTO CALENDARIO

e Desarrollar al menos 2 Noviembre
propuestas graficas de “One

pager” para poder

seleccionar una vy trabajar

sobre esa linea de disefio.

Este material comunicara las

nuevas estrategias del

programa, asi como el

alcance e impacto de este.

Debera incluir:
¢ Envio de propuestas en
PDF

Una vez autorizados los
artes, los productos finales
deberan ser entregados de
manera electrdnica en
formato PDF, incluyendo
todos los archivos
master/editables (package
completo).

¢ Desarrollar al menos 2
propuestas graficas para el
disefio de 6 “Infografias”
para seleccionar unay
trabajar sobre esa linea de
disefio. Se realizara una
infografia por cada
componente del programa,
asi como una general de las
nuevas estrategias de
Construye T.

Noviembre

Debera incluir:

%
PAGO

21
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3 |Disefio de 6 Guias-Manual de
60 pdginas + Forros - Tamano
final 21.5 x 28 cms

4 | Disefio de presentacion
institucional del programa
(30 slides maximo)

* Envio de propuestas en
PDF

Una vez autorizados los
artes, los productos finales
deberan ser entregados de
manera electrdnica en
formato PDF, incluyendo
todos los archivos
master/editables (package
completo).

¢ Desarrollar al menos 2
propuestas graficas para el
disefio de la “Guia-Manual

para docentes”, para poder

seleccionar una vy trabajar
sobre esa linea de disefio.

Este material orientara a los

directivos y docentes en la

correcta implementacion del

programa en el plantel y
aulas.

Deberd incluir:
¢ Envio de propuestas en
PDF

Una vez autorizados los
artes, los productos finales
deberan ser entregados de
manera electrdnica en
formato PDF, incluyendo
todos los archivos
master/editables (package
completo).

e Desarrollar al menos 2
propuestas graficas para el
desarrollo y disefio de la

“Presentacion institucional”

del programa, para poder
seleccionar unay trabajar
sobre esa linea de disefio.

Este material es para difusion

de Construye T

Noviembre/Diciembre| 52

Enero 14

Al servicio
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5

Disefio de manual de
identidad grafica del
Programa.

Debera incluir:
¢ Envio de propuestas en
formato .ppt

Una vez autorizada la
presentacién, el producto
final debera ser entregado de
manera electrdnica en
formato .ppt

Todos los iconos, vectores,
ilustraciones o fotografias
gue se utilicen para disenar
la presentacién deberdn
entregarse en formato
editable (illustrator,
Photoshop, etc.)

¢ Desarrollar al menos 2 Enero
propuestas graficas para el
disefio del “Manual de
identidad grafica” del
programa, para poder
seleccionar unay trabajar
sobre esa linea de disefio. El
manual debe contar minimo
con lo siguiente: usos
correctos de logotipo y usos
incorrectos; fuentes-
tipografia; pantones; 4
ejemplos de aplicacidn en
materiales de difusidony 4 en
articulos promocionales.

Debera incluir:
* Envio de propuestas en
formato .ppt

Una vez autorizado el

manual de identidad grafica,
el producto final debera ser
entregado de manera
electrdnica en formato PDF
incluyendo todos los archivos
master/editables (package

10
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completo).
TOTAL
Al servicio
, , , . de las personas
Método de entrega: Via correo electrénico y las naciones

3. REQUERIMIENTOS DE EXPERIENCIA Y CALIFICACIONES.

Titulos académicos

1 |Licenciatura en Disefio grafico o areas afines (llustrador, Comunicador grafico, entre otras)

Se deberd enviar copia del titulo.
Experiencia

1 |Experiencia minima de 5 afios realizando disefio y desarrollo de materiales graficos.
Comprobables en CV y portafolio de trabajo

2 | Al menos dos proyectos similares a los de la presente convocatoria, realizados
satisfactoriamente y con altos estandares de calidad en disefio grafico, editorial y
diagramacion. Comprobables en portafolio y/o links.

3 | Experiencia minima de dos afios en desarrollo de materiales graficos para redes sociales.
Comprobable mediante portafolio y/o links

4 | Experiencia minima de 3 afios en el manejo de herramientas de disefio grafico e
ilustracién como lllustrator, In Design, Photoshop, entre otros. Comprobables en
portafolio de trabajo.

5 | Al menos dos cartas de recomendacidn de clientes, en las que se validen los servicios
ofrecidos por el/la postulante de manera satisfactoria. Las cartas deberan contar con
datos de contacto de la persona firmante y tener maximo un afio desde su fecha de
expedicion.

Propuesta técnica

1 |La Propuesta Técnica debe estar en formato Word o PDF y ser enviada via correo
electrdénico, en la que se especifica de manera clara que acciones se llevaran acabo para
poder cumplir con las actividades solicitadas antes mencionadas.

4. EVALUACION DE PROPUESTAS

Los consultores individuales seran evaluados basados en el siguiente criterio:
Propuesta técnicamente habilitada de menor precio: Se adjudicara el contrato aquella Empresa que
habiendo aprobado la fase técnica cotice el menor precio.

Requerimientos y Evaluacidn de propuestas

CUMPLE
ITEM CRITERIOS DE EVALUACION CON EL
REQUISITO?
Titulos académicos
1 | Licenciatura en Disefio grafico o areas afines (llustrador, Comunicador SI/NO

11



Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

grafico, entre otras) Se debera enviar copia del titulo.

Experiencia

1 |Experiencia minima de 5 afos realizando disefio y desarrollo de materiales
graficos. Comprobables en CV y portafolio de trabajo

2 | Al menos dos proyectos similares a los de la presente convocatoria,
realizados satisfactoriamente y con altos estandares de calidad en disefio
grafico, editorial y diagramacién. Comprobables en portafolio y/o links.

3 | Experiencia minima de dos afos en desarrollo de materiales graficos para
redes sociales. Comprobable mediante portafolio y/o links

4 | Experiencia minima de 3 afios en el manejo de herramientas de disefio
grafico e ilustraciéon como lllustrator, In Design, Photoshop, entre otros.
Comprobables en portafolio de trabajo.

5 | Al menos dos cartas de recomendacion de clientes, en las que se validen los

servicios ofrecidos por el/la postulante de manera satisfactoria. Las cartas
deberan contar con datos de contacto de la persona firmante y tener
maximo un afo desde su fecha de expedicion.

Propuesta técnica

1

La Propuesta Técnica debe estar en formato Word o PDF y ser enviada via
correo electrénico, en la que se especifica de manera clara que acciones se
llevaran acabo para poder cumplir con las actividades solicitadas antes
mencionadas.

Resultado: Aprobacion de todos los criterios

SI/NO

SI/NO

SI/NO

SI/NO

SI/NO

SI/NO

12
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Anexo Il

Presentacion de oferta economica
SDC-83-2019 Al servicio

de las personas
Formato 1. y las naciones

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) México.
Atencion Sr. Representante Residente

[Insertar nombre de la persona], quien suscribe la propuesta, declaro que:

a) He examinado y no tengo reservas a los requisitos solicitados, incluyendo las adendas o
modificaciones a la presente convocatoria.

b) Me comprometo a brindar servicios profesionales de consultoria en el area de [indicar
el drea de especialidad en la que ofrece sus servicios].

c) El precio total de mi propuesta es de [ S ndmero y letra en pesos mexicanos |
incluyendo impuestos.

d) Entiendo / entendemos que, PNUD no da anticipos para la ejecucion de los servicios
objeto de la presente licitacion.

e) Mipropuesta se mantendra vigente por los dias que se indican a continuacién, contados
a partir de la fecha limite fijada para la presentacién de propuestas: 90 dias calendario.

f) Esta propuesta me obliga y podra ser aceptada en cualquier momento hasta antes del
término de dicho periodo.

g) Manifiesto no haber sido declarado/a inelegible por el PNUD para presentar propuestas.

h) Entiendo que esta propuesta constituird una obligacion contractual, hasta la
preparacion y ejecucion del Contrato formal.

i) Entiendo que el PNUD no esta obligado a aceptar mi propuesta evaluada como la mas
baja ni ninguna otra de las propuestas que reciba.

Nombre: [indicar nombre completo de la persona que firma la propuesta]
Firma:

El dia [indicar dia] del mes [indicar el mes] de [indicar el afio]. [indicar fecha de firma de la
propuestal

13
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Ejemplo de desglose de oferta econémica.

Favor de utilizar el siguiente formato, para desglosar el precio de sus servicios o entregables. Al servicio

Deberdn incluirse los impuestos correspondientes. de las personas
y las naciones

Lista de Precios
Validez de Oferta: 90 dias a partir de la fecha de cierre de convocatoria.

L, . Precio | Unidad de . Descripcion o
Descripcién de la Actividad / Item o . Cantidad L ‘p L
unitario medida. justificacion
1 Honorarios Consultor.
2 | Viaticosy pasajes Viaje / dia

Total incluyendo impuestos

Nombre: [indicar nombre completo de la persona que firma la oferta]

Firma: [firma del participante]

El dia [indicar dia] del mes [indicar el mes] de [indicar el afio]. [Indicar fecha de firma de la
propuesta]

14



Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Anexo Il

Condiciones Generales para la Contratacion de Servicios Profesionales

1. CONDICION JURIDICA

Se considerara que el Contratista tiene la condicién juridica de un contratista independiente
con respecto al Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Ni el personal
del Contratista ni los subcontratistas que emplee se consideraran bajo ninglin concepto
empleados o agentes del PNUD ni de las Naciones Unidas.

2. ORIGEN DE LAS INSTRUCCIONES

El Contratista no solicitard ni aceptara instrucciones de ninguna autoridad externa al PNUD en
relacion con la prestacién de los servicios conforme a las disposiciones del presente Contrato. El
Contratista evitara cualquier accién que pudiera afectar de manera adversa al PNUD o a las
Naciones Unidas y llevard a cabo los servicios comprometidos bajo este contrato velando en
todo momento por los intereses del PNUD.

3. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATISTA HACIA SUS EMPLEADOS

El Contratista serd responsable por la competencia profesional y técnica de su personal y
seleccionard, para trabajar en virtud del presente Contrato, a individuos confiables que se
desempefien eficazmente en la ejecucién del mismo, que respeten las costumbres locales y que
ajusten su conducta a elevadas normas éticas y morales.

4. CESION

El Contratista no podra ceder, transferir, dar en prenda o enajenar el presente Contrato, en
todo o en parte, ni sus derechos, titulos u obligaciones en virtud del mismo, salvo que contara
con el consentimiento escrito previo del PNUD.

5. SUBCONTRATACION

En el caso en que el Contratista requiriera los servicios de subcontratistas, el Contratista debera
obtener la aprobacion escrita previa y la autorizacidon del PNUD para todos los subcontratistas.
La aprobacién de un subcontratista por parte del PNUD no relevara al Contratista de ninguna de
sus obligaciones en virtud del presente Contrato. Los términos y condiciones de todos los
subcontratos estaran sujetos y deberan ajustarse a las disposiciones del presente Contrato.
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6.

7.

LOS FUNCIONARIOS NO DEBERAN OBTENER BENEFICIOS

El Contratista garantiza que ningun funcionario del PNUD o de las Naciones Unidas ha
recibido o recibird ningln beneficio directo o indirecto como consecuencia del presente
Contrato o de su adjudicacién por parte del Contratista. El Contratista acuerda que la
violacion de la presente disposicidon constituye un incumplimiento de una cldusula esencial
del presente Contrato.

INDEMNIZACION

El Contratista indemnizard, defenderd y mantendrd indemne a su costa al PNUD, a sus
funcionarios, agentes y empleados contra todos los juicios, reclamos, demandas y res-
ponsabilidades de toda naturaleza o especie, incluidos los costos y gastos que se derivaren
de actos u omisiones del Contratista o de sus empleados, funcionarios, agentes o
subcontratistas en la ejecucién del presente Contrato. Esta clausula serd aplicable también,
entre otras cosas, a cualquier reclamo y responsabilidad que se vincule con indemnizaciones
por accidentes de trabajo de los empleados del Contratista, asi como responsabilidades por
sus productos y por el uso de inventos o articulos patentados, material protegido por
derechos de autor o por otros derechos intelectuales que pudieren presentar el Contratista,
sus empleados, funcionarios, agentes, personal a cargo o subcontratistas. Las obligaciones
establecidas en el presente Articulo no caducaran al terminar el presente Contrato.

SEGUROS CONTRA TERCEROS Y DE RESPONSABILIDAD CIVIL

8.1 El Contratista obtendra y mantendra los seguros de indemnizacion y responsabilidad contra

todo riesgo con relacién a elementos de su propiedad y a todo el equipo que utilizare para la
prestacion de servicios en virtud del presente Contrato.

8.2 El Contratista proporcionara y mantendrd los seguros correspondientes para cubrir

indemnizaciones por accidentes de trabajo o su equivalente para su personal por cualquier
reclamo a causa de accidentes o fallecimiento que pudieran tener lugar con relacién al
presente Contrato.

8.3 El Contratista también proporcionara y mantendrd seguros de responsabilidad civil por un

monto adecuado a fin de cubrir reclamos de terceros por muerte o accidente, o pérdida o
dafios a la propiedad, que pudieren tener vinculacién con la prestacidon de servicios bajo
este contrato o por la utilizacion de cualquier vehiculo, embarcacién, aeronave u otro
equipo alquilado o de propiedad del Contratista o de sus agentes, empleados o
subcontratistas para la ejecucién del trabajo o la prestacion de los servicios vinculados con
el presente Contrato.
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8.4 A excepcion de la indemnizaciéon del personal por accidentes de trabajo, las pdlizas de
seguro contempladas en este Articulo deberan:

Al servicio
de las personas
y las naciones

(i) Designar al PNUD como asegurado adicional;

(ii) Incluir una clausula en la que la Compaiiia de Seguros renuncia a subrogarse de los derechos
del Contratista en contra o respecto del PNUD;

(iii) Incluir la indicacidon de que el PNUD sera notificado por escrito con treinta (30) dias de
anticipaciéon por parte de los aseguradores de cualquier cancelacién o cambio en la

cobertura.

8.4 El Contratista proporcionarad, a solicitud del PNUD, prueba satisfactoria de los seguros exigidos

bajo esta Clausula.

9. EMBARGO PREVENTIVO/ DERECHO DE GARANTIA REAL
El Contratista no provocara ni permitird que un derecho de garantia real, embargo
preventivo o gravamen constituido o trabado por alguna persona sea incluido o permanezca
en el expediente de cualquier oficina publica o en un archivo del PNUD para cobrar cualquier
deuda monetaria vencida o por vencerse y que se le deba en virtud del trabajo realizado o de

los materiales suministrados conforme al presente Contrato o en razén de cualquier otra
demanda o reclamo contra el Contratista.

10. PROPIEDAD DEL EQUIPAMIENTO
La propiedad de cualquier equipamiento y de suministros que pudiera proporcionar el PNUD
quedara en manos del PNUD, debiéndose devolver al PNUD dicho equipamiento al finalizar
el presente Contrato o cuando el mismo ya no sea necesario para el Contratista. El
equipamiento deberd devolverse al PNUD en las mismas condiciones en que fuera recibido
originalmente por el Contratista, a excepcién del desgaste normal que el mismo pudiera
haber sufrido por su utilizacidn. El Contratista sera responsable ante el PNUD por el
equipamiento dafiado o deteriorado mas alla del desgaste normal causado por su

utilizacion.
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11. DERECHOS INTELECTUALES, PATENTES Y OTROS DERECHOS DE PROPIEDAD

11.1 A menos que se disponga expresamente por escrito de otro modo en el Contrato, el
PNUD sera el titular de todos los derechos intelectuales y demas derechos de propiedad,
incluyendo patentes, derechos de propiedad intelectual y marcas comerciales con relacién a
los productos, procesos, inventos, ideas, conocimientos técnicos, o documentos y otros
materiales que se vinculen directamente con o se produzcan o preparen o se armen como
consecuencia de o en el transcurso de la vigencia del presente Contrato, no siendo esta
enumeracion taxativa. A su vez, el Contratista reconoce y acuerda que dichos productos,
documentos y otros materiales constituyen trabajos llevados a cabo en virtud de la
contratacién del PNUD.

11.2 En caso de que dicha propiedad intelectual u otros derechos de propiedad consistan en
cualquier propiedad intelectual o derecho de propiedad del Contratista: (i) que existian
previamente al desempeno del Contratista de sus obligaciones en virtud del presente
Contrato, o (ii) que el Contratista pudiera desarrollar o adquirir, o pudiera haber desarrollado
o adquirido, independientemente del desempefio de sus obligaciones en virtud del presente,
el PNUD no reclamara ni debera reclamar interés de propiedad alguna sobre la misma, y el
Contratista concedera al PNUD una licencia perpetua para utilizar dicha propiedad
intelectual u otro derecho de propiedad Unicamente para el propdsito y para los requisitos
del presente Contrato.

1. A solicitud del PNUD, el Contratista tomara todos los recaudos necesarios, ejecutara
todos los documentos necesarios y asistird en general para resguardar dichos
derechos de propiedad y transferir los mismos al PNUD de acuerdo con los
requerimientos de la legislacion que fuera aplicable y del Contrato.

2.  Sujeto a las disposiciones que anteceden, todo mapa, dibujo, fotografia, mosaico,
plano, informe, calculo, recomendacién, documento y toda informacién compilada o
recibida por el Contratista en virtud del presente Contrato serd de propiedad del
PNUD; y deberd encontrarse a disposicién del PNUD para su uso o inspeccidon en
momentos y lugares razonables y deberd ser considerada como confidencial y
entregada Unicamente a funcionarios autorizados del PNUD al concluir los trabajos
previstos en virtud del presente Contrato.
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12. UTILIZACION DEL NOMBRE, EMBLEMA O SELLO OFICIAL DELPNUD O DE LAS NACIONES
UNIDAS

El Contratista no publicitard o hard publica el hecho de que estd prestando servicios para el
PNUD, ni utilizarda de modo alguno el nombre, emblema o sello oficial del PNUD o de las
Naciones Unidas o abreviatura alguna del nombre del PNUD o de las Naciones Unidas con fines
vinculados a su actividad comercial o con cualquier otro fin.

13. NATURALEZA CONFIDENCIAL DE LA DOCUMENTACION E INFORMACION:

La informacién y los datos que son de propiedad de cualquiera de las Partes y que es entregada
o revelada por una de las Partes (“Revelador”) a la otra Parte (“Receptor”) durante el
cumplimiento del presente Contrato, y que es designada como confidencial (“Informacién”),
deberd permanecer en confidencia de dicha Parte y ser manejada de la siguiente manera:

13.1 El receptor de dicha informacion debera:

13.1.1 llevar a cabo la misma discrecién y el mismo cuidado para evitar la revelacion,
publicacidn o divulgacién de la Informacién del Revelador, como lo haria con informacidn similar
de su propiedad que no desea revelar, publicar o divulgar; v,

13.1.2 utilizar la Informacién del Revelador Unicamente para el propdsito para el cual le
fue revelada la informacién.

13.2 En caso de que el Receptor tenga un acuerdo por escrito con las siguientes personas o
entidades que requieren que mantenga su informacion como confidencial de acuerdo al
presente Contrato y al Articulo 13, el Receptor podra revelar la informacion a:

13.2.2 Los empleados, funcionarios, representantes y agentes del Receptor que tienen
necesidad de conocer dicha Informacién para cumplir con las obligaciones del Contrato, y los
empleados, funcionarios, representantes y agentes de cualquier entidad juridica que el
Receptor controla o que se encuentra bajo control compartido, que tienen la necesidad de
conocer dicha Informacidn para cumplir con las obligaciones del Contrato, tomando en cuenta
gue para dichos propdsitos se entiende por entidad juridica controlada como:

13.2.2.1 una entidad corporativa en la cual la Parte es propietaria o controla, ya sea en
forma directa o indirecta, mas del cincuenta por ciento (50%) de las acciones con derecho a
voto; o,

13.2.2.2 cualquier entidad sobre la cual la Parte posee un control de gestion efectivo; o

13.2.2.3 para el PNUD, un Fondo afiliado como UNCDF, UNIFEM y UNV (por sus siglas
en inglés).
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13.3 El Contratista podrd revelar Informacidon al grado requerido por ley, siempre que se
encuentre sujeto y sin excepcion alguna a los Privilegios e Inmunidades de las Naciones Unidas.
El Contratista notificara al PNUD con suficiente antelacidn, cualquier solicitud para revelar  Alservicio

Informaciéon de manera de permitirle al PNUD un tiempo razonable para tomar medidas de de/aspersonas
proteccion o cualquier otra accidon adecuada previa a dicha revelacién. ylas naciones

13.4 El PNUD podra revelar la Informacion al grado requerido de conformidad a la Carta de las
Naciones Unidas, a las resoluciones o reglamentos de la Asamblea General, o a las normas
promulgadas por el Secretario General.

13.5 El Receptor no se encuentra impedido de revelar la Informacidn: obtenida por un tercero
sin restricciones; revelada por un Revelador a un tercero sin obligacién de confidencialidad; que
el Receptor conoce de antemano; o que ha sido desarrollada por el Receptor de manera
completamente independiente a cualquier Informacidn que le haya sido revelada.

13.6 Las obligaciones y restricciones de confidencialidad mencionadas se encontraran vigentes
durante la duracién del Contrato, incluyendo cualquier extensién del mismo; y, a menos que se
disponga de otro modo en el Contrato, permaneceran vigentes una vez rescindido el Contrato.

14. FUERZA MAYOR; OTRAS MODIFICACIONES EN LAS CONDICIONES

14.1  En el caso de cualquier evento de fuerza mayor y tan pronto como sea posible a partir
de que el mismo haya tenido lugar, el Contratista comunicara este hecho por escrito con
todos los detalles correspondientes al PNUD asi como de cualquier cambio que tuviera lugar
si el Contratista no pudiera, por este motivo, en todo o en parte, llevar a cabo sus
obligaciones ni cumplir con sus responsabilidades bajo el presente Contrato. El Contratista
también notificara al PNUD sobre cualquier otra modificacidon en las condiciones o en la
aparicién de cualquier acontecimiento que interfiriera o amenazara interferir con la
ejecucion del presente Contrato. Al recibir la notificacion requerida bajo esta Clausula, el
PNUD tomara las acciones que, a su criterio, considere convenientes o necesarias bajo las
circunstancias dadas, incluyendo la aprobacion de una extensién de tiempo razonable a
favor del Contratista para que el mismo pueda desarrollar sus obligaciones bajo el presente
Contrato.

14.2 En caso de que el Contratista no pudiera cumplir con las obligaciones contraidas bajo el
presente Contrato, ya sea parcialmente o en su totalidad, en razén del evento de fuerza
mayor ocurrido, el PNUD tendra el derecho de suspender o rescindir el presente Contrato
en los mismos términos y condiciones previstos en el Articulo 15 “Rescisidn”, salvo que el
periodo de preaviso sera de siete (7) dias en lugar de treinta (30) dias.

14.3 Fuerza mayor, tal como se la entiende en esta Clausula, significa actos fortuitos, de guerra
(declarada o no) invasidn, revolucidn, insurreccidn u otros actos de naturaleza o fuerza similar.
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14.4 El Contratista reconoce y acuerda que, con respecto a cualquier obligacién en virtud del m
presente Contrato que el mismo deberd desempefiar en o para cualquier drea en la cual el
PNUD se vea comprometido, o se prepare para comprometerse, o para romper el compromiso Al servicio
con cualquier operacién de paz, humanitaria o similar, cualquier demora o incumplimiento de delaspersonas
dichas obligaciones que surjan o que se relacionen con condiciones extremas dentro de dichas ylas naciones
areas o cualquier incidente de disturbio civil que ocurra en dichas areas, no se consideraran

como tal, casos de fuerza mayor, en virtud del presente Contrato.

15. RESCISION

15.1 Cualquiera de las partes podrd rescindir el presente Contrato con causa justificada, en
su totalidad o parcialmente, notificando a la otra parte por escrito con un preaviso de
treinta dias. La iniciacion de un procedimiento arbitral segun la Clausula 16.2 (“Arbitraje”)
gue se indica mds abajo, no se considerara como rescision del presente Contrato.

15.2  El PNUD se reserva el derecho de rescindir sin causa alguna el presente Contrato, en
cualquier momento, notificando por escrito al Contratista con 15 dias de anticipacién, en
cuyo caso el PNUD reembolsara al Contratista todos los gastos razonables en los que éste
incurriera con anterioridad a la recepcién del aviso de rescisién.

15.3  En caso de rescision por parte del PNUD bajo el presente Articulo, no habra pago alguno
adeudado por el PNUD al Contratista a excepcién del que corresponda por trabajos y
servicios prestados satisfactoriamente de acuerdo con las cldusulas expresas en el presente
Contrato.

15.4  En caso de que el Contratista fuera declarado en quiebra o sujeto a liquidacién judicial o
fuera declarado insolvente, o si el Contratista cediera sus derechos a sus acreedores, o si se
nombrara a algun Beneficiario a causa de la insolvencia del Contratista, el PNUD podr3, sin
perjuicio de ningln otro derecho o recurso al que pudiera tener lugar, rescindir el presente
Contrato en el acto. El Contratista informard inmediatamente al PNUD en caso de que
sucediera alguna de las situaciones arriba mencionadas.

16. RESOLUCION DE CONFLICTOS

16.1. Resolucion Amigable

Las Partes realizaran todos los esfuerzos posibles para resolver en forma amigable cualquier
disputa, controversia o reclamo que surgiese en relacién con el presente Contrato o con
alguna violacién, rescision o invalidez vinculada al mismo. En caso de que las partes
desearan buscar una soluciéon amigable a través de un proceso de conciliacion, el mismo
tendra lugar de acuerdo con las Reglas de Conciliacién de la CNUDMI (en inglés, UNCITRAL)
vigentes en ese momento o conforme a cualquier otro procedimiento que puedan acordar
las partes.

16.2. Arbitraje
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A menos que las disputas, controversias o reclamos que surgieran entre las Partes con relacidn
a este Contrato, o con el incumplimiento, rescisién o invalidez del mismo, se resolvieran Al servicio
amigablemente de acuerdo con lo estipulado en el parrafo precedente a este Articulo dentro ~delaspersonas
de los sesenta (60) dias a partir de la recepcion por una de las Partes de la solicitud de la otra ylas naciones
Parte de resolucién amigable, dicha disputa, controversia o reclamo podra ser presentada por

cualquiera de las Partes para la iniciacién de un proceso de arbitraje segun el Reglamento de

Arbitraje de la CNUDMI vigente en ese momento, incluidas sus disposiciones sobre las leyes

aplicables. Las decisiones del tribunal arbitral estaran basadas en principios generales de

Derecho Comercial Internacional. Para todo interrogatorio en busca de evidencia, el tribunal

arbitral deberd guiarse por el Reglamento Suplementario que Gobierna la Presentacion y

Recepcién de la Evidencia en Arbitraje Comercial Internacional de la Asociacién
Internacional de Abogados, edicion 28 de Mayo de 1983. El tribunal arbitral tendra el

derecho de ordenar la devolucion o destruccidon de los bienes o de cualquier propiedad, ya

sea tangible o intangible, o de cualquier informacién confidencial brindada en virtud del

presente Contrato, u ordenar la rescision del Contrato, u ordenar que se tome cualquier

otra medida preventiva con respecto a los bienes, servicios o cualquier otra propiedad, ya

sea tangible o intangible, o de cualquier informacién confidencial brindada en virtud del

presente Contrato, en forma adecuada, y de conformidad con la autoridad del tribunal

arbitral segln lo dispuesto en el Articulo 26 (“Medidas Provisionales de Proteccién”) y el

Articulo 32 (“Forma y Efecto de la Adjudicacién”) del Reglamento de Arbitraje de la

CNUDMI. El tribunal arbitral no tendrd autoridad para determinar sanciones punitivas.

Asimismo, a menos que se exprese de otro modo en el Contrato, el tribunal arbitral no

tendrd autoridad alguna para adjudicar intereses que excedan la tasa LIBOR vigente al

momento, y cualquier interés deberd ser interés simple Unicamente. Las Partes estaradn

obligadas por el fallo arbitral resultante del citado proceso de arbitraje a modo de resolucion

final para toda controversia, reclamo o disputa.

17. PRIVILEGIOS E INMUNIDADES

Nada que estuviere estipulado en el presente Contrato o que con el mismo se relacionare, se
considerara como renuncia, expresa o implicita, a los Privilegios e Inmunidades de las Naciones
Unidas incluyendo a sus érganos subsidiarios.

18. EXENCION IMPOSITIVA

18.1  El Articulo 7 de la Convencién sobre Privilegios e Inmunidades de las Naciones Unidas
dispone, entre otras cosas, que las Naciones Unidas, incluidos sus érganos subsidiarios,
guedaran exentos del pago de todos los impuestos directos, salvo las tasas por servicios
publicos; ademas se exime a las Naciones Unidas de pagar los derechos aduaneros e
impuestos similares en relacion con los articulos importados o exportados para uso oficial.
Si alguna autoridad de gobierno se negase a reconocer la exencidon impositiva de las
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Naciones Unidas en relacién con dichos impuestos, derechos o cargos, el Contratista
consultard de inmediato al PNUD a fin de determinar un procedimiento que resulte
aceptable para ambas partes.

18.2 De igual modo, el Contratista autoriza al PNUD a deducir de la facturacion del
Contratista cualquier monto en concepto de dichos impuestos, derechos o gravdmenes,
salvo que el Contratista haya consultado al PNUD antes de abonarlos y que el PNUD, en
cada instancia, haya autorizado especificamente al Contratista a pagar dichos impuestos,
derechos o gravdmenes bajo protesta. En ese caso, el Contratista le entregara al PNUD
comprobantes escritos de que el pago de dichos impuestos, derechos o gravdmenes se ha
realizado con la debida autorizacidn.

19. TRABAJO DE MENORES

19.1 El Contratista declara y garantiza que ni el mismo ni ninguno de sus proveedores se
encuentra involucrado en prdcticas que violen los derechos estipulados en la Convencidn
de los Derechos del Nifio, incluyendo el Articulo 32 de la misma que, entre otras cosas,
requiere que se proteja a los menores de la realizacién de trabajos riesgosos o que
interfieran con la educacion del menor o sean dafiinos para su salud o atenten contra su
desarrollo fisico, mental, espiritual, moral o social.

19.2 Cualquier violacidn de esta declaracién y garantia permitira al PNUD rescindir el presente
Contrato en forma inmediata, notificando debidamente al Contratista, sin cargo alguno
para el PNUD.

20. MINAS

20.1 El Contratista manifiesta y garantiza que ni el mismo ni sus proveedores se encuentran
activa y directamente comprometidos en actividades de patentes, desarrollo, ensamblado,
produccién, comercializacion o fabricacion de minas o en actividades que se relacionen con
los componentes primariamente utilizados para fabricar las Minas. El término “Minas” se
refiere a aquellos dispositivos definidos en el Articulo 2, Parrafos 1, 4 y 5 del Protocolo I,
adjunto a la Convencién de 1980 sobre Prohibiciones y Restricciones del Empleo de Ciertas
Armas Convencionales que Puedan Considerarse Excesivamente Nocivas o De Efectos
Indiscriminados.

20.2 Ante cualquier violaciéon de esta manifestacion o garantia el PNUD tendra derecho a
rescindir el presente Contrato de inmediato mediante notificacién enviada al Contratista,

sin que esto implique responsabilidad alguna por los gastos de rescisidon o cualquier otra
responsabilidad por parte del PNUD.

21. CUMPLIMIENTO DE LA LEY
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El Contratista cumplird con todas las leyes, ordenanzas, reglas y reglamentaciones que se
relacionen con sus obligaciones conforme al presente Contrato.

22.0 EXPLOTACION SEXUAL:

22.1 El Contratista debera tomar todas las medidas necesarias para impedir la explotacién o
abuso sexual de cualquier persona por parte del mismo o por parte de cualquiera de sus
empleados o por cualquier otra persona que pueda ser contratada por el Contratista para
prestar cualquier servicio en virtud del Contrato. Para dicho propdsito, toda actividad sexual con
cualquier persona menor de dieciocho afos, a pesar de cualesquiera leyes con relacién a
consentimiento, constituird la explotacion o el abuso sexual de dicha persona. Ademas, el
Contratista se abstendra de y debera tomar todas las medidas adecuadas para prohibir a sus
empleados u otras personas contratadas por él, el intercambio de dinero, bienes, servicios,
ofertas de empleo u otros articulos de valor, por favores sexuales o actividades que sean de
explotacién o degradacién a cualquier persona. El Contratista reconoce y acuerda que las
disposiciones del presente constituyen una condicién esencial del Contrato y que cualquier
incumplimiento de la presente representacion y garantia le cede el derecho al PNUD de
rescindir el Contrato de inmediato mediante notificacion al Contratista, sin obligacion alguna de
incurrir en gastos de rescisidon ni obligaciones de ningun otro tipo.

22.2 EI PNUD no aplicara la norma que antecede con relacion a la edad en ningln caso en que el
personal o cualquier otra persona contratada por el Contratista para prestar cualquier servicio
en virtud del presente Contrato se encuentre casado con la persona menor de dieciocho afios
con quien ha mantenido dicha actividad sexual y cuyo matrimonio sea reconocido como valido
ante la ley del pais de ciudadania de dichas personas involucradas.

23. FACULTAD PARA INTRODUCIR MODIFICACIONES

Conforme al Reglamento Financiero del PNUD, Unicamente el Funcionario Autorizado del PNUD
posee autoridad para acordar en nombre del PNUD cualquier modificacidn o cambio efectuado
en el presente, a renunciar a cualquiera de sus disposiciones o a cualquier relacién contractual
adicional de cualquier tipo con el Contratista. Del mismo modo, ninguna modificacién o cambio
efectuado en el presente Contrato tendrd validez y serd aplicable frente al PNUD salvo que se
incluya en una enmienda al presente Contrato que esté debidamente firmada por el Funcionario
Autorizado del PNUD y por el Contratista.

ANEXO IV

Formato P11
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