SOLICITUD DE PROPUESTA (SdP)
A2019-0001135

Sefores: FECHA: 26 de noviembre de 2019
REFERENCIA: Generar recomendaciones de politica publica
Invitados a presentar propuesta nacional e identificar instrumentos respectivos, hacia el logro de
Cordialmente cambios en los estilos de vida y decisiones del consumidor
representativo colombiano que sean compatibles con un escenario
de carbono neutralidad y resiliencia hacia 2050.

Estimado sefior/Estimada sefiora:

Nos es grato dirigirnos a usted a fin de solicitarle la presentacién de una para Generar recomendaciones de politica publica
nacional e identificar instrumentos respectivos, hacia el logro de cambios en los estilos de vida y decisiones del consumidor
representativo colombiano que sean compatibles con un escenario de carbono neutralidad y resiliencia hacia 2050, derivados
de la integracion de analisis cualitativos y cuantitativos desde la economia del comportamiento, psicologia del consumidor, asi
como del marketing verde y digital en segmentos de consumo clave que orienten la Estrategia 2050.

En la preparacién de su Propuesta le rogamos utilice y rellene el formulario adjunto en el Anexo 3.

Toda solicitud de aclaracidn se ha de enviar por escrito, o0 mediante comunicacion electrdnica estandar, al correo electrénico
licitaciones.col9@undp.org, hasta el 29 de noviembre de 2019. El PNUD respondera por escrito incluyendo una explicacion de la
consulta sin identificar la fuente de la consulta, dichas aclaraciones o adendas, seran publicadas en la pagina web
http://www.co.undp.org/content/colombia/es/home/about-us/procurement.html, por tanto serd responsabilidad de los
interesados consultar si hay aclaraciones o adendas correspondientes al proceso.

Su Propuesta deberd ser presentada hasta el dia 06 de diciembre de 2019 hasta las 11:00 AM (GMT-5) hora colombiana a la
direccién que se indica a continuacidn:

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Atencién.: Centro de Servicios - Adquisiciones
Direccion: Ave. 82 No. 10-62, Piso 3 Oficina de Registro
Bogotd D.C. Colombia
Asunto: Generar recomendaciones de politica publica nacional e identificar instrumentos respectivos, hacia

el logro de cambios en los estilos de vida y decisiones del consumidor representativo colombiano
que sean compatibles con un escenario de carbono neutralidad y resiliencia hacia 2050.

SDP N°. A2019-0001135

Proponente:

Domicilio:

Ciudad: Pais:
Teléfono: Fax:

NO ABRIR ANTES DEL 06 DE DICIEMBRE DE 2019
Su Propuesta debera estar redactada en espafiol y serd valida por un periodo minimo de 90 dias.
En el curso de la preparacidon de la Propuesta, serd responsabilidad de usted asegurarse de que llegue a la direccidon antes

mencionada en la fecha limite o con anterioridad a dicha fecha. Las propuestas recibidas por el PNUD fuera del plazo indicado,
por cualquier razén, no serdn tomadas en consideracion.
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Los servicios propuestos serdn revisados y evaluados en base a su integridad y ajuste a la Propuesta, y en su capacidad de
respuesta a los requisitos de la SdP y todos los restantes anexos que detallan los requisitos del PNUD.

La Propuesta que cumpla con todos los requisitos, se ajuste a todos los criterios de evaluacién y ofrezca una mejor relacién
calidad-precio sera seleccionada y se le adjudicara el Contrato. Toda propuesta que no cumpla con los requisitos sera rechazada.

Si hubiera una discrepancia entre el precio unitario y el precio total, el PNUD procedera a realizar un nuevo calculo, en el cual
prevalecera el precio unitario, y corregira en consecuencia el precio total. Si el Proveedor de Servicios no acepta el precio final
determinado por el PNUD sobre la base de su nuevo calculo y correccion de errores, su Propuesta sera rechazada.

Una vez recibida la Propuesta, el PNUD no aceptara ninguna variacion de precios resultante de aumento de precios, inflacién,
fluctuacidn de los tipos de cambio o cualquier otro factor de mercado. En el momento de la Adjudicacién del Contrato u Orden
de Compra, el PNUD se reserva el derecho de modificar (aumentar o disminuir) la cantidad de servicios y/o bienes, hasta un
mdximo de un veinticinco por ciento (25%) de la propuesta total, sin cambios en el precio unitario ni en las restantes condiciones.

Todo Contrato u Orden de Compra emitido como resultado de esta SdP estara sujeto a las Condiciones Generales que se adjuntan
al presente documento. El mero acto de presentacion de una Propuesta implica que el Proveedor de Servicios acepta sin reparos
los Términos y Condiciones Generales del PNUD, que se indican en el Anexo 3 de la presente SdP.

Rogamos tener en cuenta que el PNUD no estd obligado a aceptar ninguna propuesta, ni a adjudicar ningin contrato u orden de
compra. Tampoco se hace responsable de los costos asociados a la preparacion y presentacion de las propuestas por parte de los
contratistas de servicios, con independencia de los efectos o la manera de llevar a cabo el proceso de seleccion.

El procedimiento de reclamo para proveedores establecido por el PNUD tiene por objeto ofrecer la oportunidad de apelar a
aquellas personas o empresas a las que no se les haya adjudicado una orden de compra o contrato en el marco de un proceso de
contratacion competitivo. Si usted considera que no ha sido tratado con equidad, puede encontrar informacion detallada sobre
los procedimientos de reclamo en el siguiente enlace:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/protestandsanctions/

El PNUD insta a todos los potenciales contratistas de servicios a prevenir y evitar los conflictos de intereses, informando al PNUD
si ellos o cualquiera de sus filiales o miembros de su personal han participado en la preparacion de los requisitos, el disefio, la
estimacion de costos o cualquier otra informacion utilizada en este SdP.

El PNUD practica una politica de tolerancia cero ante el fraude y otras practicas prohibidas, y esta resuelto a impedir, identificar
y abordar todos los actos y practicas de este tipo contra el propio PNUD o contra terceros participantes en actividades del PNUD.
Asimismo, espera que sus contratistas de servicios se adhieran al Cddigo de Conducta de los Contratistas de las Naciones Unidas,
que se puede consultar en este enlace: http://www.un.org/depts/ptd/pdf/conduct english.pdf

Le agradecemos su atencidn y quedamos a la espera de sus propuestas.

Atentamente le saluda,

Centro de Servicios - Adquisiciones
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
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Anexo 1

DESCRIPCION DE REQUISITOS

Contexto de los requisitos

Colom Se requiere una firma de consultoria con capacidad para integrar conceptos y
herramientas cuantitativas y cualitativas de la economia del comportamiento, marketing
verde, social y digital, psicologia del consumidor y afines, con el propdsito de identificar
conceptos, variables, criterios, actores, y potenciales medidas que favorezcan el disefio de
instrumentos de politica publica que incidan en la toma de decision de un consumidor
representativo colombiano actual y esperado hacia la mitad del siglo XXI para el logro de la
reduccidn de emisiones y el incremento de la resiliencia en linea con las metas del Acuerdo
de Paris, en los segmentos clave de: alimentacidn, gestion de residuos, seleccidon de
vivienda y modos de transporte, y habitos de uso de la energia.

Organismo asociado del PNUD
en la implementacion

Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible.

Breve descripcion de los
servicios solicitados?!

Generar recomendaciones de politica publica nacional e identificar instrumentos
respectivos, hacia el logro de cambios en los estilos de vida y decisiones del consumidor
representativo colombiano que sean compatibles con un escenario de carbono neutralidad
y resiliencia hacia 2050.

Relacidn y descripcién de los
productos esperados

Ver Anexo Términos de Referencia — Numeral 5

Persona encargada de la
supervision de los
trabajos/resultados del
proveedor de servicios

La supervision del contrato estara a cargo del Gerente nacional del proyecto — PNUD.

Frecuencia de los informes

Ver Anexo Términos de Referencia — Numeral 5

Requisitos de los informes de
avance

Ver Anexo Términos de Referencia — Numeral 5

Localizacion de los trabajos

Sede del Proveedor

Duracidn prevista de los
trabajos

Seis (06) meses

Fecha de inicio prevista

Diciembre de 2019

Fecha de terminacién maxima

Mayo de 2020

Viajes previstos

N/A

Requisitos especiales de
seguridad

N/A

Instalaciones que facilitara el
PNUD (es decir, no incluidas en
la propuesta de precios)

N/A

Calendario de ejecucién,
indicando desglose y
calendario de actividades y
subactividades

Obligatorio

Nombres y curriculos de las
personas participantes en la
prestacion de los servicios

Obligatorio

Moneda de la propuesta

Firmas Colombianas o extranjeras con sucursal en Colombia
Moneda local - COPS (Pesos Colombianos)

Impuesto sobre el Valor
Afadido (IVA) en la propuesta
de precios?

No deberd incluir el IVA segun lo dispuesto por el decreto 2076/92, Articulo 21

Periodo de validez de la/s
propuesta/s (a partir de la

90 dias

! Podran adjuntarse nuevos TdR si la informacién recogida en este Anexo no describe plenamente la naturaleza del

trabajo u otros detalles de los requisitos.
2 La exencion del Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA) varia de pais a pais. Se ruega verifiquen cual es el régimen aplicable a la oficina de

pais del PNUD que solicita el servicio.



fecha limite para la En circunstancias excepcionales el PNUD podra pedir al Contratista que amplie el plazo de
presentacion de la propuesta) validez de la Propuesta mas alla de lo que se ha iniciado inicialmente en las condiciones de
salida de esta SdP. En este caso, el Contratista confirmard la ampliacién por escrito, sin
ningun tipo de modificacion ulterior a la Propuesta.

Cotizaciones parciales No permitidas

Condiciones de pago3 Ver Anexo Términos de Referencia — Numeral 8

Persona/s autorizadas para
revisar/inspeccionar/aprobar
los productos/servicios
finalizados y autorizar el
desembolso de los pagos.

Gerente nacional del proyecto — PNUD;
Profesional para la contribucidn nacionalmente determinada, sector ambiente - PNUD

Contrato Minimis / (ver en el link:_24. Contract Face Sheet (Goods and/or Services UNDP)

Tipo de contrato que debera

firmarse El modelo de Contrato que debera firmarse puede consultarse en el siguiente enlace:

http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/how-we-buy.html

O Mmayor puntuacién combinada (con la siguiente distribucién: un 70% a la oferta
técnica, un 30% al precio)

O Plena aceptacién de los Términos y Condiciones Generales de Contratacién del PNUD
(TCG). Se trata de un criterio obligatorio que no puede obviarse en ningln caso, con
independencia de la naturaleza de los servicios solicitados. La no aceptacion de los
TCG sera motivo de inadmision de la Propuesta. — Ver anexo 4

Criterios de adjudicacion de un
contrato

El proponente deberd cumplir con los siguientes requisitos:

Calificacion Propuesta técnica:

CRITERIOS DE EVALUACION Puntaje
maximo
1 Experiencia de la firma 400
2 Experiencia especifica adicional del personal 300
3 Plan de trabajo propuesto y enfoque 300
TOTAL 1000

1 Experiencia de la firma

Criterios de evaluacion de una —
Puntuacion

propuesta CRITERIO . .
maxima
1.1 | Cumplimiento de la experiencia minima solicitada 300
1.2 | 50 puntos por cada contrato adicional al minimo exigido.
o - 100
Maximo 100 puntos (2 contratos adicionales)
Total 400

2 Experiencia Especifica del personal

Puntuacion

CRITERIO o
maxima

Si cumple con todos los requisitos del personal minimo

2.1 .
solicitado

100

% De preferencia, el PNUD no realizara desembolso alguno en forma previaa la firma del Contrato. Si el Proveedor de Servicios exige un pago
por anticipado, su importe se limitara al 20% del total presupuestado. Para cualquier porcentaje superior ocualquier importe total superior a
30.000 délares EE.UU., el PNUD exigira del Proveedor la presentacion de una garantia bancaria o de un cheque bancario pagadero al PNUD
por el mismo importe del pago adelantado por el PNUD al Proveedor.
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Coordinador:
e 10 puntos por cada afio adicional en coordinacidon de
equipos de trabajo interdisciplinarios. Maximo 20
puntos.
e 30 puntos por experiencia en temas de desarrollo
sostenible en interseccion con economia del
comportamiento, psicologia del consumidor vy/o
2.2 marketing verde o social. Maximo 30 puntos. 80
e 20 puntos por experiencia en Analisis Socioecondmicos
relacionados con cambio climatico y estrategias
ambientales o recomendaciones de politica publica.
Maximo 20 puntos.
e 10 puntos por experiencia demostrable en temas
relacionados con marketing digital y/o analisis de datos
masivos o tendencias en tecnologias de la informacion
(big data). Maximo 10 puntos.
Consultor economia y/o ciencias sociales:
e 20 puntos por experiencia en el disefo, ejecucion y
evaluacion de estrategias o procesos de relacionados
23 con economia del comportamiento, psicologia del 30
’ consumidor y/o andlisis estadistico. Maximo 20 puntos.
e 10 puntos por experiencia en analisis de mercados y
tendencias, relacionado con temas de sostenibilidad y/o
dindmicas de consumo multisectorial. Maximo 10
puntos.
Consultor en publicidad y/o mercadeo:
2.4 | 15 puntos por cada afio de experiencia en marketing verde 30
o social en campafias de sensibilizacion, o interés publico.
Maximo 30 puntos.
Personal Adicional 1 — Desarrollo Sostenible
2.5 | Si la firma vincula un profesional en desarrollo sostenible: 30
15 puntos por cada afio de experiencia relacionado con
cambio climatico. Maximo 30 puntos (2 afios)
Personal Adicional 2 - Tendencias y aplicacion de
tecnologias de la informacién
Si la firma vincula un profesional con experiencia en
2.6 | tendenciasy aplicacion de tecnologias de la informacion 30
(internet de las cosas, analisis de datos masivos en
marketing):
15 putos por cada afio de experiencia relacionada. Maximo
30 puntos (2 afios)
Total 300
3 Plan de Trabajo Propuesto y Enfoque
CRITERIO Puntuacién
maxima
¢Hasta qué punto el Oferente da cuenta de una comprensidn
integral de los temas y problematicas a abordar en la
consultoria?
3.1 | Excelente: 60 60
Bueno: 45
Aceptable: 30
bajo: 15




¢Es clara y estd bien sustentada la distribucién de
responsabilidades y la dedicacion ofrecida por el equipo
consultor?

3.2 | Excelente: 40 40
Bueno: 30

Aceptable:20

bajo: 10

éLa propuesta para sistematizar los hallazgos y documentar
el proceso de consultoria es completa y adecuada?
Excelente: 40

33 Bueno: 30 40
Aceptable:20

bajo: 10

¢Es adecuado el marco conceptual planteado para el
proyecto?

Excelente: 40

3.4 Bueno: 30 40
Aceptable:20

bajo: 10

¢La propuesta para la caracterizacion del perfil /
segmentacion del consumidor actual y estimado es
adecuada?

3.5 | Excelente: 40 40
Bueno: 30

Aceptable:20

bajo: 10

¢La propuesta para generar las recomendaciones para la
Estrategia 2050, que fomenten cambios en el consumidor
representativo estd fundamentada en la integracion
completa y coherente de herramientas cuantitativas y
cualitativas con respaldo técnico y de aplicacion en politica
publica?

Excelente: 40

Bueno: 30

Aceptable:20

bajo: 10

¢La propuesta es clara, ldgica y realista, en la secuencia de
actividades y la planificacidn, para la implementacion
eficiente del proyecto?

3.7 | Excelente: 40 40
Bueno: 30
Aceptable:20
bajo: 10

3.6 40

Total 300

EL PUNTAJE TECNICO MINIMO NECESARIO PARA QUE SEA EVALUADA LA PROPUESTA
ECONOMICA ES DE 700 PUNTOS

ETAPA 2. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS

Sélo se verificaran con fines de revision, comparaciéon y evaluacién las Propuestas
Financieras de los Proponentes que hayan alcanzado la puntuacidn técnica minima vy
cumplido la primera etapa de evaluacion

Resumen del método de evaluacion

i)  Estdn completas, es decir si incluyen los
costos de los productos ofrecidos en la| Cumple No Cumple
propuesta técnica




ii)  Sipresenta errores aritméticos, si los presenta, los corregira, sobre la siguiente base:

a) Si existe discrepancia entre el precio unitario y el precio total, obtenido de
multiplicar el precio unitario por la cantidad, el precio unitario prevalecera y el
precio total sera corregido.

b) Si el proponente en primer lugar de elegibilidad no acepta la correccion de
errores, su propuesta sera rechazada y el PNUD, en tal caso el PNUD podra
invitar a negociar un posible contrato al proponente en segundo lugar de
elegibilidad

El orden de elegibilidad se obtendra al clasificar la mayor puntuacién combinada (con la
siguiente distribucién: un 70% a la oferta técnica, un 30% al precio)

El PNUD adjudicard el Contrato
a:

Uno y sdlo uno de los proveedores de servicios.

Anexos a la presente SdP*

e Términos de Referencia (Anexo 2)
e Formulario de presentacion de la Propuesta (Anexo 3)
e Términos y Condiciones Generales / Condiciones Especiales (Anexo 4)°

Persona de contacto para todo
tipo de informacion
(Demandas por escrito
Unicamente)®

Coordinador/a del PNUD: Centro de Servicios — Adquisiciones
Correo electrdnico: licitaciones.col9@undp.org

Cualquier retraso en la respuesta del PNUD no podra ser utilizado como motivo para
ampliar el plazo de presentacion, a menos que el PNUD decida que considera necesaria
dicha ampliaciéon y comunique un nuevo plazo limite a los solicitantes.

Otras informaciones

Indemnizacion fijada convencionalmente:

Se impondra como sigue:

Porcentaje del precio del contrato por semana de retraso: 5%
N.2 max. de semanas de retraso: 2

Tras los cuales el PNUD puede cancelar el contrato

No. obligatorio de copias de la
Propuesta que habran de
presentarse:

Un (1) Original
Una (1) Copia digital

4 Cuando la informacidn esté disponible en la red, bastard con facilitar el enlace (URL) correspondiente.

> Se previene a los Proveedores de servicios de que la no aceptacion del contenido de los Términos y Condiciones Generales (TCG)
podrd ser motivo de descalificacion de este proceso de adquisicion.

6 Esta persona de contacto y la direccién de la misma serdn designadas oficialmente por el PNUD. En caso de que se dirija una solicitud de
informacién a otra persona o personas, o direccién o direcciones, atn cuando ésta/s forme/n parte del personal del PNUD, el PNUD no tendrd
obligacion de responder a dicha solicitud ni de confirmar su recepcion.
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Documentos de presentacion
obligatoria para establecer la
calificacion de los proponentes

SOBRE 1 — PROPUESTA TECNICA — Anexo 2

Formato - Carta para la presentacion de propuesta técnica este formato debe estar
debidamente firmado (por el representante legal o persona debidamente autorizada
mediante documento idéneo) y adjunto a la propuesta técnica de lo contrario la propuesta
sera rechazada (la ausencia de este formato no es subsanable).

Formato propuesta técnica
A. Calificaciones del Proveedor de Servicios

a. Perfil de la empresa que no deberd exceder de quince (15) pdginas, incluyendo
folletos impresos y catdlogos de productos de interés para los bienes y servicios que
se vayan a adquirir

b. Declaracién por escrito de que la empresa no estd incluida en la Lista Consolidada
1267/1989 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, o en la lista de la
Division de Adquisiciones de las Naciones Unidas o en cualquier otra lista de
proveedores inelegibles de las Naciones Unidas.

c. Certificado de existencia y representacion legal, expedido por la Cdmara de
Comercio o Entidad competente segun el caso, en el cual conste: inscripcion,
matricula vigente, objeto social y facultades del representante legal. El objeto social
debe permitir la actividad, gestion u operacion que se solicita en esta SDP y que es el
objeto del contrato que de ella se derive. El certificado debe tener antigiiedad no
superior a treinta (30) dias. La duracion de la persona juridica debe ser igual al plazo
del contrato y un afio mds. Este documento debe ser entregado en original.

d. Joint ventures, consorcios o Uniones temporales o asociaciones (SI APLICA):

Si el Proponente es un grupo de personas juridicas que vayan a formar o que hayan formado
una Asociacion
en Participacion, un Consorcio o una Asociacion para la propuesta, deberdn confirmar en su
Propuesta que:

(i) han designado a una de las partes a actuar como entidad principal, debidamente
investida de autoridad para obligar legalmente a los miembros de la Asociacion en
Participacion, el Consorcio o la Asociacion conjunta y solidariamente, lo que serd
debidamente demostrado mediante un Acuerdo debidamente firmado ante notario entre
dichas personas juridicas, Acuerdo que deberd presentarse junto con la propuesta, y

(i) si se les adjudica el contrato, el contrato deberd celebrarse entre el PNUD y la entidad
principal designada, quien actuard en nombre y representacion de todas las entidades que
componen la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacion.

Después del Plazo de Presentacion de la propuesta, la entidad principal designada para
representar a la Asociacion en Participacion, al Consorcio o a la Asociacion no se podrd
modificar sin el consentimiento escrito previo del PNUD.

La entidad principal y las entidades que componen la Asociacion en Participacion, el
Consorcio o la Asociacion deberdn respetar las disposiciones de la Cldusula 15 de este
documento con relacion con la presentacion de una sola propuesta.

La descripcion de la organizacion de la Asociacion en Participacién, el Consorcio o la
Asociacién deberd definir con claridad la funcion que se espera de cada una de las entidades
de la Asociacion en Participacion en el cumplimiento de los requisitos de la IAL, tanto en la
propuesta como en el Acuerdo de la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la
Asociacion. Todas las entidades que forman la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la
Asociacion estardn sujetas a la evaluacion de elegibilidad y calificaciones por parte del
PNUD.




Cuando la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacion, presenten el registro de
su trayectoria y experiencia deberdn diferenciar claramente entre lo siguiente:

a) los compromisos que hayan sido asumidos conjuntamente por la Asociacion en
Participacion; el Consorcio o la Asociacion; y
b) los compromisos que hayan sido asumidos por las entidades individuales de la

Asociacion en Participacion; el Consorcio o la Asociacion.

Los contratos anteriores suscritos por expertos individuales independientes que estén
asociados de forma permanente o hayan estado asociados de forma temporal con
cualquiera de las empresas asociadas no podrdn ser presentados como experiencia de la
Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacion o de sus miembros, y unicamente
podrd evaluarse la experiencia de los expertos individuales mismos en la presentacion de
sus credenciales individuales.

En caso de haber requisitos multisectoriales de alto valor, se recomienda la conformacion
de Asociaciones en Participacion, Consorcios o Asociaciones cuando la gama de
conocimientos y recursos necesarios no estén disponibles dentro de una sola empresa.

e. Experiencia de la Firma: E| Proveedor de Servicios deberd facilitar:

v Una resefia de su experiencia de acuerdo con lo solicitado en esta SDP, incluyendo
Nombre del proyecto y pais de contratacion, Detalles de contacto del cliente y referencia,
Valor del contrato, Periodo de actividad y estado y tipos de actividades realizadas

v’ Las Certificaciones de experiencia de la firma, incluyendo el recibo a entera satisfaccion
o certificaciones de recibo a entera satisfaccion o copia del Acta de liquidacion, emitidas
por las entidades contratantes, correspondientes a la experiencia especifica incluida en
la propuesta por el proponente.

B. Propuesta metodoldgica para la realizacion de los servicios.

a. Metodologia. En este formato el debera realizar una descripcion sobre metodologia a
utilizar, la organizacion técnica, administrativa y logistica que adoptara para cumplir
con los Términos de Referencia (la ausencia de la metodologia en la propuesta no es
subsanable)

b. Recursos del Proponente en términos de equipo Se deben describir con los equipos
que cuenta la organizacion y que se pondran a disposicion en caso de ser adjudicatario
del contrato

c. Plan de Trabajo/ cronograma. Estimacion del tiempo en que se realizara el trabajo
desde su inicio hasta su terminacion, asi como fijacion de fechas para la presentacion
de informes parciales e informe final (la ausencia del plan de trabajo/cronograma en
la propuesta no es subsanable).

d. Composicion del grupo de trabajo y asignacion de actividades para la ejecucién del
trabajo.

C. Calificacion del personal clave.

a. Formato Hojas de Vida del personal profesional propuesto y Carta de Compromiso.
La informacién basica incluird el nimero de afios de trabajo en su ejercicio
profesional, el nivel de responsabilidad asumida en las labores desempefiadas y toda
la informacién necesaria de acuerdo con los requisitos de personal solicitados en esta
SDP. La ausencia (en la propuesta) de la informacion necesaria para la evaluacion
de este aspecto no es subsanable

b. Certificaciones de estudios realizados y certificaciones laborales correspondientes a
la experiencia especifica del personal profesional solicitado.

c. Laconfirmacion por escrito de cada uno de los miembros del personal manifestando
su disponibilidad durante toda la extension temporal del Contrato.




PROPUESTA FINANCIERA (Anexo 2)

D. Desglose de costos por entregable
E. Desglose de costos por componente

Este formato debe estar debidamente firmado por el representante debidamente
autorizado de lo contrario la propuesta sera rechazada (la ausencia de este formato no
es subsanable). Los proponentes que no incluyan en su propuesta econémica todas y cada
uno de los productos solicitados, seran rechazados.
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Anexo 2
Términos de Referencia (TdR)

A. Titulo del proyecto
No. DEL PROYECTO 00089721
TITULO DEL PROYECTO Construccién de capacidades para la contribucién nacional
No. DEL OUTPUT 00095819
FECHA DE TERMINACION DEL 30 de junio de 2020
PROYECTO
AGENCIA PNUD
TITULO DE LA CONSULTORIA / Estudio técnico para la generacién de lineamientos de politica publica orientadores de la
SERVICIO Estrategia Colombiana de largo plazo para la descarbonizacién y resiliencia, derivados del
entendimiento de factores de cambio de comportamiento de los consumidores
compatible con un escenario de carbono neutralidad y resiliencia hacia 2050.
B. Descripcion del proyecto

1. Antecedentes.

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo — PNUD - trabaja en mas de 170 paises y territorios, dando asistencia para
desarrollar politicas, habilidades de liderazgo y asociacidn, capacidades institucionales y construccion de resiliencia, con el fin de
mantener resultados de desarrollo.

El PNUD hace parte de las 26 Agencias, Fondos y Programas de las Naciones Unidas en Colombia y aporta al logro del Marco de
Cooperacion del Sistema de las Naciones Unidas (UNDAF por sus siglas en inglés), que para el periodo 2015-2019 se concentra
en los retos de la construccidn de la paz y el desarrollo sostenible, con el propdsito de contribuir a la transicién del conflicto
armado hacia un escenario de paz, bienestar y desarrollo.

El actual Plan Estratégico del PNUD para el periodo 2018-2021, establece como visidn para la organizacion el ayudar a los paises
a lograr el desarrollo sostenible mediante la erradicacidn de la pobreza en todas sus formas y dimensiones, la aceleracién de las
transformaciones estructurales para el desarrollo sostenible y la creacién de resiliencia ante la crisis y las perturbaciones. Lo
anterior, como respuesta al panorama cambiante del desarrollo y la evolucién de las necesidades de los Asociados al PNUD. Para
el 2021, se aspira que el PNUD consolide: 1) El Fortalecimiento de su relevancia como asociado digno de confianza en un
panorama de desarrollo complejo y cambiante, firmemente comprometido con su mandato de erradicar la pobreza; 2) Ser mas
agil, innovador y emprendedor: un referente intelectual que logre asumir y gestionar los riesgos; 3) Ser mas eficaz y eficiente en
la utilizacion de los recursos para obtener resultados. De igual manera, se persigue consolidar los siguientes progresos: 1)La
erradicacion de la pobreza en todas sus formas y dimensiones, y el mantenimiento de las personas al margen de la pobreza; 2)
La aceleracién de las transformaciones estructurales para el desarrollo sostenible, en particular mediante soluciones innovadoras
que tengan efectos multiplicadores en todos los Objetivos de Desarrollo Sostenible; 3) La creacidn de resiliencia ante crisis y
perturbaciones, a fin de salvaguardar los logros alcanzados en materia de desarrollo. EI PNUD se plantea fortalecer el compromiso
de trabajar en colaboracién con los Gobiernos, la sociedad civil y el sector privado, con el objeto de responder a las necesidades
que se plantea el pais.

Adicionalmente, el Documento Programa Pais (CPD por sus siglas en inglés) del PNUD 2015-2019 busca apoyar los esfuerzos del
gobierno de Colombia para la transicion hacia la paz y la consolidacién de su posicion como pais de renta media-alta con la
membresia de la OCDE. El CPD propone tres prioridades de trabajo: 1) Construcciéon de paz y transformacién pacifica de
conflictividades; 2) Crecimiento inclusivo y sostenible; y 3) Gobernabilidad inclusiva para el desarrollo urbano y rural.

En ese marco, la Oficina del PNUD Colombia con presencia en 25 territorios trabaja en alianza con el Gobierno - a nivel nacional
y local — el sector privado y organizaciones sociales en priorizar acciones que permitan transformar las condiciones de vida de las
poblaciones mas vulnerables. Actualmente enfrenta desafios de relevancia nacional, relacionados con su aporte al Gobierno
Nacional, a otras Agencias del sistema de Naciones Unidas y a otras contrapartes, en asuntos que tienen que ver con un escenario
de posconflicto en Colombia y otras iniciativas importantes para el pais.

A nivel programadtico la oficina en Colombia esta organizada en dos ClUsteres y cuatro Portafolios que trabajan de manera
articulada en diferentes iniciativas de desarrollo: El Clister de Desarrollo Sostenible Inclusivo agrupa a los portafolios de
Desarrollo Sostenible y Reduccién de la Pobreza e Inequidad y, el Cluster de Construccidn de Paz y Gobernabilidad Inclusiva que
reune a los Portafolios de Gobernabilidad Democratica y Construccion de Paz.
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Desde 2012, el PNUD a través de la Fase | del programa LECB (Construccidn de Capacidades para Bajas Emisiones) ha apoyado a
la Direccion de Cambio Climatico y Gestion Del Riesgo del Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, para liderar y coordinar
la Estrategia Colombiana de Desarrollo Bajo en Carbono (ECDBC), mostrando avances notorios en la formulacion e
implementacion de planes, politicas y estrategias de mitigacion, que han favorecido a la preparacién del pais frente a la realidad
del cambio climatico. Tras un hiato de un afio, en 2018 comenz6 la Fase Il de apoyo a la ECDBC (Construccién de Capacidades
para la Contribucion Nacional).

El Acuerdo de Paris, la NDC, Estrategia 2050 y la ECDBC

El Acuerdo de Paris adoptado en la Convencién Marco de Naciones Unidas sobre Cambio Climatico (CMNUCC) en diciembre de
2015 constituyd un hecho histérico en la politica internacional de cambio climatico, con repercusiones inéditas para todos los
paises, aln mas para paises en desarrollo como Colombia. El Acuerdo representa la voluntad de la comunidad internacional en
embarcarse en una senda de descarbonizacién de las economias para hacerle frente al cambio climatico como peligro existencial
para la vida en el planeta.

El Acuerdo es vinculante con compromisos obligatorios para todas las partes, entré en vigor el 4 de noviembre de 2016, y
Colombia depositd su instrumento de ratificacion en julio de 2018. Este tratado define un objetivo global de mitigacién de no
superar un incremento de la temperatura de 1.5° C por encima de los niveles preindustriales. Este objetivo se traduce en una
meta global de llegar a un nivel neto cero de emisiones de gases de efecto invernadero (GEIl) en la segunda mitad del siglo, es
decir a la carbono neutralidad. En consecuencia, los paises sin distingos de nivel de desarrollo han asumido compromisos
vinculantes de mitigacion de GEl, en sus Contribuciones Nacionalmente Determinadas (NDC, por sus siglas en inglés). El Acuerdo
también invitdé a que cada pais contara con una estrategia de desarrollo de largo plazo baja en emisiones a 2050, con el fin de
hacerle frente a la necesidad global de buscar la carbono neutralidad en la segunda mitad del siglo XXI.

El Reporte Especial de 1.5°C presentado por el IPCC 7 mostrd los hallazgos claves basado en la evaluacién de la literatura
cientifica, técnica y socioecondémica disponible y relevante para el escenario de un calentamiento global de 1.5 °C y su
comparacién con el calentamiento global de 2° C por encima de los niveles preindustriales:

e  Paralimitar el calentamiento global a 1,5°C, las emisiones netas globales de CO, deben disminuir un 45% al 2030 (con
respecto a 2010) y llegar a cero para alrededor del afio 2050.

e Alcanzar un maximo calentamiento de 1,5°C es posible pero “requiere transiciones rapidas y de gran alcance” en
energia, uso de suelo, infraestructura, e industria.

e  Los riesgos climaticos para sistemas naturales y humanos son mas elevados a 1,5°C que actualmente, pero mas bajos
que a 2,0°C.

e  Habra diferencias regionales en como se experimentan los efectos.

e La mayoria de las necesidades de adaptacion seran menores a 1,5°C que a 2,0°C.

e  Existen numerosos vinculos entre el desarrollo sostenible (y los ODS) y las opciones de mitigacién consistentes con
1,5°C.

En este sentido, Colombia en consistencia con los lineamientos del articulo 2 del Acuerdo de Paris busca acoger la invitacion
planteada en su articulo 4.19 para elaborar y comunicar la Estrategia a largo plazo de desarrollo bajo en emisiones de gases de
efecto invernadero, e incluir retos de adaptacion incorporando un enfoque integral de desarrollo bajo en carbono y resiliente,
tomando en consideracion sus responsabilidades comunes pero diferenciadas, asi como sus capacidades respectivas y
circunstancias nacionales.

La Hoja de ruta para la construccién de la Estrategia a largo plazo colombiana llamada Estrategia 2050, obtuvo apoyo politico
formal el 13 de septiembre de 2019 en el marco de la Comisién Intersectorial sobre Cambio Climatico (CICC), Organismo
coordinador del Sistema Nacional de Cambio Climatico (SISCLIMA). La CICC aprobd este camino metodoldgico para la formulacion
de la Estrategia 2050 como una iniciativa de investigacion / exploracion en respuesta a los esfuerzos para limitar el calentamiento
global dirigido a 1.52C, aumentando la adaptacién, promoviendo el desarrollo bajo en carbono y la resiliencia sin afectar la
generacién de alimentos y alineando los flujos de financiamiento con estas trayectorias. La estrategia establece la mitad de este
siglo como un punto de referencia para comenzar el analisis para comprender la accién requerida para los propdsitos a largo
plazo del Acuerdo de Paris.

71PCC, 2018: Summary for Policymakers. In: Global Warming of 1.5°C. An IPCC Special Report on the impacts of global warming of 1.5°C above
pre-industrial levels and related global greenhouse gas emission pathways, in the context of strengthening the global response to the threat of
climate change, sustainable development, and efforts to eradicate poverty [Masson-Delmotte, V., P. Zhai, H.-O. Portner, D. Roberts, J. Skea, P.R.
Shukla, A. Pirani, W. Moufouma-Okia, C. Péan, R. Pidcock, S. Connors, J.B.R. Matthews, Y. Chen, X. Zhou, M.I. Gomis, E. Lonnoy, Maycock, M.
Tignor, and T. Waterfield (eds.)]. World Meteorological Organization, Geneva, Switzerland, 32 pp.
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Dentro de esta Hoja de ruta se plantea como objetivo la reflexion y el andlisis orientador sobre las transformaciones necesarias
para responder a los desafios de la descarbonizacion y la resiliencia para Colombia en el largo plazo. Se busca que este proceso
sea enriquecido por la multiplicidad de aproximaciones, escenarios de referencia y aspiraciones, al recoger diversos enfoques
orientados a la descarbonizacién y la resiliencia, de tal forma que no se vean limitados por mantener consistencia en sus abordajes

La Hoja de ruta para la construccion de la Estrategia 2050 se basa en tres principios de analisis:

e  Orientacidn a 1.5°C, a través de este principio se acogen los resultados del informe de IPCC, teniendo en cuenta los
retos de descarbonizacién sus necesidades de transiciones rapidas y de gran alcance, asi como los desafios de
adaptacion, riesgos climaticos y resiliencia.

e Integralidad: busca incorporar las diferentes dimensiones de mitigacion, adaptacién y riesgo climatico, enfoque de
consideracion de capacidades, roles y responsabilidades de hombres y mujeres para la accidn climatica, consideraciones
sobre impacto y respuesta justa ante el cambio de las dinamicas laborales vinculadas a las grandes transformaciones
requeridas. Asi como procurar la inclusidon en el analisis de multiplicidad de criterios y perspectivas desde sectores,
territorios, sociedad civil y academia.

e  Enfoque articulador: busca enfatizar el andlisis de la Estrategia 2050 en el periodo posterior a 2030-2050 y subsiguiente,
asi como la consideracidén dentro de los analisis de los esfuerzos requeridos para el cumplimiento de las metas a corto
(PND) y mediano plazo (NDC).

Teniendo en cuenta este marco de trabajo, la Hoja de ruta se traduce en la siguiente secuencia de pasos:

1. Conceptualizacién detallada teniendo en cuenta los antecedentes internacionales y los instrumentos nacionales
de enfoque con mayor horizonte de tiempo como estrategias internacionales presentadas, documentos de
politica, crecimiento verde y ODS, estudios prospectivos entre otros.

2. Disefio y generacion de una estructura participativa que busque la integralidad al recoger criterios desde los
diversos sectores productivos, gobierno, sociedad civil, territorios, organizaciones no gubernamentales, y
academia. Adicionalmente se contara con la conformacion de un panel de expertos para la generacién de
recomendaciones en el proceso de construccion de la Estrategia.

3. Identificacion, compilacion, y priorizacidn de las que hemos llamado “apuestas o trayectorias” para las grandes
transformaciones.

4. Modelacion y andlisis de apuestas priorizadas en el marco de la Hoja de Ruta en conjunto con los avances en
los estudios paralelos realizados en el pais orientados a la descarbonizacién y/o resiliencia en el largo plazo.

5. Construccidon de un documento sintesis de los hallazgos encontrados como narrativa inicial de la Estrategia
2050. Asimismo, se realizard un analisis agregado de impactos macroeconémicos para la comparacion de
escenarios de accién e inaccién en el curso de la implementacion de las medidas de la Estrategia 2050 en
Colombia y el resto del mundo.

6. Finalizado este analisis nuevamente se acudira al panel de expertos para la generacidon de recomendaciones
finales sobre la Estrategia 2050. A partir de ellas se consolidard un documento final se consolidara para su
validacion y entrega a la Convencidon en 2020.

La Estrategia Colombiana de Desarrollo Bajo en Carbono (ECDBC) liderd junto con el Departamento Nacional de Planeacién y en
el marco del Comité técnico de la Comision Intersectorial de Cambio Climatico, la formulacion de la Hoja de Ruta para la Estrategia
de largo plazo como parte del cumplimiento de los objetivos de su segunda fase.

La Estrategia Colombiana de Desarrollo Bajo en Carbono (ECDBC) es un programa del gobierno nacional creado para coordinar
las acciones de mitigacion del pais en busqueda de una senda baja en carbono para la economia. Con la ECDBC se han formulado
diversas NAMAs (Acciones Nacionalmente Apropiadas de Mitigacion), Planes de Accidn Sectoriales de Mitigacion, portafolios
departamentales de mitigacion y Acuerdos Cero Deforestacion para cadenas productivas.

Asimismo, la ECDBC ha contribuido a desarrollos normativos importantes para el pais como la creacién del Sistema Nacional de
Cambio Climatico (SISCLIMA); la Politica Nacional de Cambio Climatico, el impuesto al carbono dentro la Ley 1819 de 2016; la
reciente Ley 1931 de 2018 sobre Gestion del Cambio Climatico y el Registro Nacional de Reduccidn de Emisiones (RENARE). La
ECBDC liderd la construccién de la NDC de Colombia en 2014 y 2015 y la priorizacién sectorial de medidas para el cumplimiento
de la misma por parte de los Ministerios sectoriales en 2016 y 2017. En sintesis, el pais ha generado un marco institucional, de
planificacién, politica y normativa que permite acelerar la gestién del cambio climatico en el pais.

En ese sentido, en esta segunda fase de apoyo a la ECDBC, el PNUD a través del proyecto “Construccion de Capacidades para la
Contribucion Nacional” tiene como objetivo “Fortalecer las capacidades del pais para definir responsabilidades sectoriales y rutas
de implementacion sobre mitigacion de GEl y adaptacion al cambio climdtico para cumplir con las metas establecidas en la NDC
de Colombia, desarrollando medidas habilitantes e involucrando al sector privado; acompafiado de un estudio detallado sobre los
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caminos plausibles para llegar a la descarbonizacién de la economia en la segunda mitad del siglo e incorporando un enfoque
transversal de género en la gestion del cambio climdtico.”

Andlisis de Comportamiento, descarbonizacion y resiliencia

Para la construccion de una senda clara hacia la adecuada promocion del desarrollo sostenible en un contexto democratico se
requiere de acceso transparente a informacion correcta que permita una mejor toma de decisiones e involucramiento adecuado
de los actores para el enfrentamiento de sus diversos desafios, en particular aquellos relacionados con la busqueda de soluciones
a las problematicas ambientales, asimismo el entendimiento y analisis de dicha informacién ha de materializarse en el disefio de
mejores instrumentos de gestidn y politica que permitan alcanzar los objetivos de sustentabilidad de manera mas eficiente?®

En la dimension econdmica del desarrollo sostenible, en términos generales se involucra el estudio sobre la manera cdmo las
personas de manera individual o agregada generan, obtienen y distribuyen sus recursos disponibles. En la economia tradicional
la persona o agente balancea los costos y beneficios de acciones potenciales y toma decisiones consecuentes con su andlisis, sin
embargo, las decisiones inmersas en estos procesos no siempre estan derivadas de operaciones puramente racionales,
manifestandose la aparicion de sesgos en el actuar derivados de factores sociales, cognitivos y emocionales, los cuales hacen
parte del objeto de investigacidn de la economia del comportamiento®.

Es asi que se ha identificado que la forma en que las personas toman decisiones no siempre es racional, aun cuando tienen
informacién suficiente. A partir de conceptos desde la psicologia, la economia del comportamiento incorpora estos sesgos
incorporando un abordaje mas realista al disefio de politicas publicas que permitan darles a los ciudadanos un pequefio aliciente
0 “nudge” para favores cambios de comportamiento mas positivos sin caer necesariamente en la coercion10

Por otra parte el marketing verde brinda elementos relevantes hacia el conjunto de actividades disefiadas para generar y facilitar
los intercambios mencionados anteriormente que buscan satisfacer las necesidades humanas, de tal forma que éstas se logren
con el minimo impacto negativo sobre el medio ambiente. Para ello el marketing verde busca generar informacién creible sobre
los productos o servicios para los consumidores, presentando diferenciacidn, resaltando los beneficios y cdmo genuinamente se
cumplen las expectativas de los consumidores sobre los atributos ambientales para generar confianza y educar a los
consumidores “verdes”1-

En paralelo, el marketing social se basa en el uso de planes y estrategias para influenciar los comportamientos del publico con el
propdsito de lograr de manera efectiva avances o transformaciones para un bien superior social o de interés publico, ejemplo de
ello son las campafias para cambios de habitos en el consumo de cigarrillo, el uso de cinturones de seguridad entre otros, para
los que adicionalmente a los enfoques y herramientas del marketing convencional se requiere la realizacién de aproximaciones
combinadas con politicas y alianzas para la generacidn de campanias exitosas!?

Adicionalmente, en los Ultimos afos las tecnologias de la informacidn y la computacién han permitido la generacién de cantidades
importantes de informacién de usuarios y entidades, que son recolectados a través de la internet. Segun el Foro Econémico
Mundial, la cuarta revolucién industrial se enmarca como un contexto en el cual la fusion de tecnologias, el manejo y analisis de
datos masivos, la inteligencia artificial, internet de las cosas, entre otros hitos emergentes, generan efectos en los negocios, sus
expectativas y dinamicas de mercado, la mejora de productos, la innovacién colaborativa y las formas organizacionales, en los
cuales los consumidores son el epicentro de la economial3.

En este sentido, el entendimiento de cdmo el despliegue de los distintos dispositivos tecnolégicos y las plataformas de interaccion
digital como motores de busqueda, evaluaciones en linea, recomendaciones, redes sociales, seguimiento de datos, entre otras,
dan forma y moldean los procesos, planes y estrategias de marketing, asi como de sus implicaciones en el comportamiento y
decisiones de los consumidores se conoce como marketing digital4.

Adicionalmente, existe la necesidad de establecer visiones compartidas y metas para la sociedad, con caminos viables para
lograrlo y guiar elementos del corto y mediano plazo con los requisitos del Acuerdo de Paris, incorporando el amplio espectro de
posibilidades sobre cambios en los estilos de vida y comportamientos de los consumidores en aspectos o segmentos clave, en

8 CEPAL, 2015. Guia metodoldgica Instrumentos econdémicos para la gestion ambiental.

9 Banco Interamericano de Desarrollo BID, 2016. “Homo economicus” vs. “homo sapiens”: Economia del comportamiento y Politica fiscal.

10 Banco Interamericano de Desarrollo BID, 2016. Economia del comportamiento para mejores politicas publicas.

11 C. Senthilnathan et al., 2015. A Study on Green Marketing Concept-Emergence To Contemporary Transition For Moderating Climate Change
and Environmental Pollution. International Journal of Applied Environmental Sciences, Volume 10, Number 2 (2015), pp. 559-566.

12 Bach, C. and Alnajar, E. 2018. The Impact of Social Marketing on Public Behavior. European Journal of Engineering Research and Science. 1, 5
(Jul. 2018), 17-22.

13 World Economic Forum, 2016. The Fourth Industrial Revolution: what it means, how to respond. Recuperado de:
https://www.weforum.org/agenda/2016/01/the-fourth-industrial-revolution-what-it-means-and-how-to-respond/

14 p_K. Kannan, H.A. Li. Digital marketing: A framework, review and research agenda. International Journal of Research in Marketing 34 (2017)
22-45.
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donde el conjunto de abordajes sobre el cambio de comportamiento incorporando economia, marketing, psicologia, sociologia,
ciencia politica puedan informar la construccion de estrategias de largo plazo, que sin el respectivo entendimiento podrian fallar
en el logro de transformaciones sustantivas y fallar en el logro de los propdsitos del Acuerdo15.

Ante estas circunstancias, los gobiernos deben estar preparados para adaptarse a los rapidos cambios que se esperan en el
contexto nacional y mundial asi como su impacto en los consumidores, de tal forma que las aproximaciones a la formulacién e
implementacién de politica publica que respondan ante tales desafios, atiendan a las demandas de transparencia y eficiencia que
les permitan ser competitivos en su tarea, en particular cuando el propésito esta relacionado con la sostenibilidad y el cambio
climatico. Ejemplos de la implementacién de estos abordajes y de la identificacién de los retos que ello conlleva, se encuentran
en los esfuerzos realizados por la OECD16, el gobierno noruego?’, y en particular en el reporte del comité del Reino Unido para
el logro de la carbono neutralidad a 205018,

El mejor entendimiento de los factores por las cuales una persona se inclina por decisiones de uso de productos o servicios que
van alineados con descarbonizacion vy la resiliencia o incluso de comportamientos propios en ese sentido, surge como tematica
que pueda aportar criterios relevantes dentro de la multiplicidad de aproximaciones que se desea incorporar en la construccion
de la Estrategia 2050.

Para materializar esta oportunidad, es necesario identificar en el contexto local de los factores o aspectos que favorecen posibles
cambios de comportamiento necesarios hacia la descarbonizacidn y la resiliencia desde los diversos aspectos del estilo de vida y
en particular en aquellos aspectos considerables como clave en la demanda de uso de suelo para la produccion de alimentos, el
uso de combustibles fosiles, la eficiencia energética, entre otros.

Por lo tanto se busca acudir a herramientas que incorporen estos detalles en el analisis del desarrollo, el consumo y la produccion,
como lo es la economia del comportamiento, el marketing verde, social y digital con los cuales abordar conceptos de la economia,
la psicologia, la sociologia y la ciencia politica, para que orienten la formulacién de la Estrategia 2050 para Colombia, a través del
desarrollo de diagndsticos, propuestas metodoldgicas y recomendaciones que la lleven a ser un instrumento implementable con
efectos transformativos, tales que generen comportamientos sostenibles en los colombianos y en linea con el Acuerdo de Paris,
enmarcado en un contexto de grandes avances tecnoldgicos.

El rol del consumo en los procesos de desarrollo bajo en carbono y resiliente requiere de un entendimiento desde una vision mas
realista como aquella introducida por la economia del comportamiento o conductual, teniendo como referencia el contexto
notorio de las nuevas tecnologias o transformaciones digitales y su impacto sobre las dinamicas de eleccion de los individuos.
Adicionalmente, es notorio el impacto en los Ultimos afios de estas innovaciones en las decisiones de consumo y comportamiento
que no solo se restringen a aspectos econdmicos, sino también aquellos de tipo social como campafias de sensibilizacion y
prevencion. Es entonces que se desea incorporar la vision desde dichas perspectivas, las mas recientes de la economia y el
desarrollo y que se esperaria sean un factor determinantes en el favorecimiento del cumplimiento de los propdsitos de lucha
contra el calentamiento global y promover la resiliencia.

En este sentido la Estrategia 2050 debera incluir un conjunto de criterios, metodologias y recomendaciones que permitan incidir
en los cambios del comportamiento y la toma de decisiones de los consumidores en el favorecimiento de las grandes transiciones
requeridas por los compromisos del Acuerdo de Paris con visién de largo plazo, pero cuyas acciones puedan desplegarse en el
corto y mediano plazo, las cuales deben ser identificadas y entendidas para las caracteristicas y dindmicas propias de la poblacion
colombiana, para un segmento especifico, particularmente aquel que se pueda considerar como representativo de las areas
urbanas de nivel socioeconémico medio con un rango etario entre los 18 a 50 aios, teniendo énfasis en los aspectos claves de
consumo: dieta, seleccion medios de transporte y de vivienda, gestion de residuos y habitos energéticos.

2. Objetivos
a) General:
Generar recomendaciones de politica publica nacional e identificar instrumentos respectivos, hacia el logro de cambios en los

estilos de vida y decisiones del consumidor representativo colombiano que sean compatibles con un escenario de carbono
neutralidad y resiliencia hacia 2050, derivados de la integracién de analisis cualitativos y cuantitativos desde la economia del

15 Action with tomorrow in mind, Expert Perspectives on Long-term Climate and Development Strategies. The Role of Behavioral Change in
Long-term Strategies’ 2. ISBN: 978-1-56973-961-7. 2019

16 OECD (2017), Tackling Environmental Problems with the Help of Behavioral Insights, OECD Publishing, Paris.
http://dx.doi.org/10.1787/9789264273887-en.

7 Nordic Council of Ministers, 2016. Nudging and pro-environmental behavior. ISBN 978-92-893-4755-6. Recuperado en
http://dx.doi.org/10.6027/TN2016-553.

18 Committee on Climate Change, 2019. Net Zero The UK's contribution to stopping global warming. Recuperado en
www.theccc.org.uk/publications.
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comportamiento, psicologia del consumidor, asi como del marketing verde y digital en segmentos de consumo clave que orienten
la Estrategia 2050.

b) Especificos:

1. Describir estado del arte a nivel nacional e internacional sobre la aplicacién de los conceptos y herramientas para
andlisis de la economia del comportamiento, marketing verde y social, asi como la transformacién digital en aspectos
relacionados con reducir impactos sobre el medio ambiente, dedicando especial énfasis sobre cambio climéatico y
planeacion de largo plazo.

2. ldentificar criterios, variables, intervenciones e instrumentos que puedan promover cambios de comportamiento que
conduzcan hacia la descarbonizacion y resiliencia en los tipos de consumidores representativos actuales y esperados a
2050, en los aspectos clave de alimentacion (compra, consumo, residuos y disposicion final), seleccion de medios de
transporte y de vivienda, y hdbitos de consumo de energia.

3. Producir recomendaciones de politica publica para la inclusidn de criterios y potenciales instrumentos basados en la
integralidad de enfoques economia del comportamiento, marketing verde, social y digital que propendan por el cambio
de comportamiento de los consumidores representativos dentro de la Estrategia 2050 de Colombia para el desarrollo
bajo en emisiones y resiliente al clima, en articulacion con la agenda 2030 de objetivos de desarrollo sostenible y su
NDC.

C. Alcance de los servicios, resultados esperados y conclusion del objetivo
3. Alcance.
Al final de la consultoria se debe contar con:

Un documento guia de recomendaciones claras, concretas y practicas de politica publica para el contexto colombiano, que
oriente la construccidn de la Estrategia 2050 en la inclusidén de acciones integrales derivadas de la identificacion, caracterizacién
y entendimiento de los instrumentos, intervenciones o métodos afines provenientes de la economia del comportamiento y el
marketing verde, social o de interés publico, utilizados con el propésito de favorecer los cambios de estilos de vida hacia la
carbono neutralidad y la resiliencia del consumidor representativo colombiano actual y estimado a mediados del siglo XXI, en los
siguientes aspectos clave de decisidon de adquisicidn y uso: alimentacidn, gestidn de residuos, seleccién de vivienda y modos de
transporte, y habitos energéticos, incluyendo andlisis prospectivos del contexto relacionado con la transformacidn digital, las
nuevas tecnologias y la cuarta revolucidn industrial, ademas de una perspectiva de género.

La guia estara basada principalmente en la revisién exhaustiva de informacion secundaria y andlisis sistematizado de la
informacién encontrada; no se tiene contemplada la realizacién directa de encuestas, pilotos o experimentos de campo. Sin
embargo se deberan identificar puntos y acciones de articulacidn o sinergias con otros estudios, iniciativas o consultorias dentro
o fuera de la construccion de la Estrategia 2050 que permitan enriquecer mutuamente sus resultados.

El documento en su primer componente debera permitir al lector entender los conceptos, aproximaciones, limitaciones,
capacidades, procesos, entre otros factores, para la aplicacién de la economia del comportamiento, psicologia del consumidor,
marketing verde y social para el cambio de estilos de vida en linea con los propdsitos del Acuerdo de Paris. El estudio aportara
adicionalmente una base conceptual de las implicaciones de los procesos recientes y esperados de la transformacidn en las
tecnologias de la informacidn, la cuarta revolucién industrial, en especial el marketing digital y su influencia en las decisiones de
consumo. Las anteriores aplicaciones estaran enfocadas principalmente en aquellos esfuerzos orientados a reducir impactos
sobre el medio ambiente, con especial énfasis en promover cambios de comportamiento frente al cambio climatico.

El estudio a su vez permitira identificar basado en la revision secundaria de informacién nacional e internacional, el abordaje
sobre la tipificaciéon o segmentacion de consumidores colombianos, para los cuales se identifique los criterios, variables,
intervenciones, instrumentos que puedan promover los cambios de comportamiento hacia la descarbonizacion y la resiliencia en
los tipos de consumidores actuales, los potenciales drivers que influencien su evolucién hacia el 2050 en los aspectos clave de
alimentacién (compra, consumo, desperdicio y disposicion final), seleccién medios de transporte y de vivienda, y habitos de
consumo de energia.

A partir del analisis y discusidon de informacion recolectada y sistematizada, se produciran propuestas de recomendaciones de

politica publica para el disefio, inclusién e implementacién de instrumentos con un abordaje integral de los enfoques investigados
que propendan por el cambio de comportamiento de los consumidores estudiados dentro de la Estrategia 2050 de Colombia
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para el desarrollo bajo en emisionesy resiliente al clima, en articulacion con la agenda 2030 de objetivos de desarrollo sostenible
y su NDC.

Estas propuestas describiran sistematicamente los objetivos buscados, actores estratégicos involucrados, una estimacion de los
recursos necesarios y la potencial metodologia para evaluar sus impactos; las propuestas seran priorizadas y validadas a través
de grupos focales. Aquellas priorizadas contendran un esquema de plan de investigacion con proyectos potenciales que a futuro
permitan generar el conocimiento y profundizar en el nivel de detalle requerido para el logro de los cambios de estilo de vida y
comportamiento para la descarbonizacion y la resiliencia de los consumidores colombianos.

Para la formulacion del documento se identificaran y tendran en cuenta lineamientos de estructuracion pertinentes con
estandares de referencia como los de la Organizacion de Cooperacion y Desarrollo Econdmicos (OCDE), la Agencia Europea de
Medio Ambiente (AEMA), entre otros, que permitan acciones comparables y compartibles a nivel internacional.

4. Actividades.
La firma podra incluir las siguientes actividades pero sin limitarse Unicamente a ellas:

e  Generar el plan de trabajo que describa el equipo ejecutor, su estructura de coordinacion y ejecucidn, asi como los
principios de trabajo y metodologia propuesta.

®  Generar un marco conceptual de economia de comportamiento, psicologia del consumidor, marketing verde y social,
orientado hacia la generacidon de soluciones frente a desafios ambientales, en particular en descarbonizacion y
resiliencia a los efectos del cambio climatico.

e  Generar un marco conceptual de las potenciales implicaciones de las nuevas tecnologias de la informacion, la
transformacidn digital y cuarta revolucidn industrial en términos de medio ambiente y cambio climatico, haciendo
énfasis en el papel del marketing digital en las decisiones de consumo.

e  Generar una base de datos con la sistematizacion de los estudios consultados, las principales conclusiones y lecciones
aprendidas junto con las respectivas copias digitales.

e  Desarrollar un diagndstico para el entendimiento de las razones y factores de decision de compra y de comportamientos
para perfiles representativos del consumidor colombiano utilizando la revision de estudios sobre segmentacion de
consumidores representativos actuales en los siguientes aspectos clave: alimentacién (compra, consumo, desperdicio
y disposicion final), seleccion medios de transporte y de vivienda, y hébitos de consumo de energia.

e Identificary analizar las posibles tendencias de evolucion en los Ultimos afios y estimada a mitad de siglo de los patrones
de consumo o segmentos de consumidores asi como sus principales variables, en los aspectos clave, incorporando en
el analisis el contexto del impacto de las tecnologias de la informacién y la cuarta revolucidn industrial.

e  Elaborar una revision nacional e internacional de los tipos de intervenciones e instrumentos aplicados a la generacién
de cambios de comportamiento desde la politica publica, resaltando por lo menos 5 casos de estudio para cada uno de
los aspectos clave: alimentacion (compra, consumo, desperdicio y disposicidn final), seleccion medios de transporte y
de vivienda, y habitos de consumo de energia.

e Implementacidn de grupos focales de consumidores u otras metodologias de investigacion del consumidor y consultas
con expertos estratégicos para la incorporacion de criterios, identificacién de tendencias, instrumentos, y priorizacion
de propuestas que promuevan los cambios de comportamiento en el tipo de consumidor y segmentos de consumos
estudiados.

e  Recomendaciones de politica publica y metodoldgicas asi como criterios que se consoliden en lineamientos, directrices
y posibles intervenciones, y/o instrumentos econdmicos o comunicativos a utilizar, para lograr la transformacién del
comportamiento del consumidor estudiado hacia patrones en linea con los requerimientos del Acuerdo de Paris, con
base en aspectos integrales de economia del comportamiento, marketing verde, social y digital, para su inclusiéon en la
Estrategia 2050 de desarrollo bajo en emisiones y resiliente al clima de Colombia.

e  Generar un plan de investigacidn para la realizacién de pilotos o futuras pruebas de campo que permitan robustecer
las recomendaciones de politica y el disefio de campafias de sensibilizacidn. Los resultados estaran en articulacién con
la agenda 2030 de objetivos de desarrollo sostenible y la NDC.

e  Coordinar la ejecucién de entrevistas, reuniones, socializaciones y discusiones para el logro de los objetivos del
proyecto.

e  Participar en las sesiones de la mesa técnica de coordinacion de la Estrategia 2050 cuando sea requerido,

e  Organizar un evento de presentacidn de resultados finales en coordinacién con la mesa técnica de la Estrategia 2050.

17



Productos esperados

No.

Entregable /Productos

Tiempo de entrega
después de firmado
el contrato.

Tiempo estimado
para revisién y
aceptacion

Revision y
aceptacion a cargo
de

Peso porcentual
en la consultoria

Plan de trabajo que contenga como
minimo equipo de trabajo,
funciones, principios de analisis,
marco metodoldgico, cronograma,
actores esperados y relacién de
articulacion con otras consultorias.

15 dias

5 dias

Gerente nacional del
proyecto - PNUD

10%

Un Primer informe, (1) documento
que contenga la revision sobre e la
aplicacidn de los conceptos y
herramientas para analisis de la
economia del comportamiento,
marketing verde y social, y la base
conceptual de las implicaciones de
transformacién en las tecnologias de
la informacién en el consumidor.

60 dias

10 dias

Gerente nacional del
proyecto - PNUD

25%

Un segundo informe, (1) documento
de Analisis de las metodologias del
diagnéstico para la segmentacién e
identificacién del perfil actual del
consumidor colombiano actual y de
largo plazo en los aspectos clave
descritos.

120 dias

10 dias

Gerente nacional del
proyecto - PNUD

25%

Tercer informe, (1) Documento final
como Guia para la Estrategia 2050
con los resultados consolidados de la
consultoria, que desarrolle las
recomendaciones de politica publica
e instrumentos para lograr las
grandes transformaciones requeridas
por el Acuerdo de Paris, con base en
aspectos integrales de economia del
comportamiento, marketing verde,
social y digital, en el contexto de la
cuarta revolucién industrial.

180 dias

15 dias

Gerente nacional del
proyecto - PNUD

40 %

Acuerdos institucionales

e  Todos los productos de la consultoria deben desarrollarse de manera constructiva y participativa con personas y

dreas encargadas estratégicas de cada uno de los sectores priorizados. Para ese fin, el supervisor del contrato
facilitara los contactos que sean necesarios dentro de cada sector.

El equipo responsable de la consultoria debe consultar a personas y areas estratégicas dentro de los ministerios
sectoriales requeridos, el Departamento de Planeacion Nacional, y otros contactos y expertos tematicos que sean
considerados relevantes. Para ese fin, el Gerente nacional del proyecto (PNUD) facilitard los contactos que sean
necesarios.

Los criterios y recomendaciones de largo plazo, deben ser validados por el supervisor del contrato y los grupos
focales. La metodologia para dicha validacion sera oportunamente concertada con el director del equipo consultor.
La realizacién de entrevistas, encuentros, asi como los grupos focales para obtener insumos por parte de cada uno
de los sectores priorizados esta bajo completa responsabilidad operativa, logistica y financiera del equipo
consultor. El Gerente nacional del proyecto (PNUD) facilitara los contactos que sean necesarios dentro de cada
sector.

La consultoria debe presentar cada producto de acuerdo con los alcances propuesto en los TDR. Una vez recibido
por parte del Gerente nacional del proyecto (PNUD), éste realizara revision y retroalimentaciéon de acuerdo con los
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tiempos estipulados en los TDR, para que el equipo consultor realice los ajustes correspondientes y entregue para
aprobacion del producto, si es procedente.

E. Duracion de los trabajos
6. Duracién del contrato

El contrato tiene una duracién de 6 (seis) meses.
7. Supervision

La supervisién del contrato se encontrard a cargo del Gerente nacional del proyecto, Construccién de Capacidades para la
Contribucién Nacional. (PNUD)

F. Localizacién de los trabajos

La consultoria se desarrollara en el domicilio del consultor. Todas las interacciones o socializaciones con los actores clave
identificados se llevaran a cabo en la ciudad de Bogota. La consultoria no prevé la realizacién de viajes.

G. Calificaciones de los diferentes Proveedores de Servicios elegidos a varios niveles

a. Requisitos minimos requeridos de la de la firma (el no cumplir los requisitos minimos es causal de descalificacién de

la propuesta).

Experiencia especifica en la(s) siguiente(s) area(s) El cumplimiento de la Experiencia de la firma se
verificara a través de:

Diagndstico, analisis y/o caracterizacion socioecondmica,
economia del comportamiento, publicidad de interés social o de
sensibilizacion,  andlisis  estratégico de mercados y | Presentacion de minimo una certificacion de
competitividad, politica publica, preferiblemente relacionados | uncontrato prestado satisfactoriamente en los
con desarrollo sostenible, cambio climatico, psicologia del | uUltimos tres (03) afios.

consumidor, marketing social o verde y/o investigacién de
mercados.

b. Equipo minimo de trabajo requerido. El no cumplir con el equipo minimo o los perfiles solicitados seran causal
de rechazo de la propuesta

PERFILES: Formacién académica y experiencia especifica. *
Cargo* (solo se tendra en cuenta la experiencia a partir de la fecha de grado — no se tendran en cuenta
traslapos en las fechas)

Estudios:

®  Profesional en ciencias econdmicas, ciencias humanas o sociales, administracion de
empresas, mercadeo, derecho o afines.

®  Maestria o especializacién en analisis socioecondémico, desarrollo sostenible, mercadeo o
afines.

Coordinador L -
Experiencia especifica:

® 4 afios de experiencia en temas relacionados con desarrollo socioeconémico y/o analisis
sostenible y/o mercadeo estratégico. De los cuales al menos 2 afios hayan integrado temas
ambientales y sociales.

® 2 afios de experiencia en coordinacién de equipos de trabajo interdisciplinario.
Estudios:

®  Profesional en ciencias econémicas, ciencias humanas o ciencias sociales.
Consultor

economiay/o
ciencias sociales

®  Maestria o especializacion en analisis socioeconémico, economia del comportamiento,
psicologia del consumidor o afines
Experiencia especifica:

® 2 afios de experiencia en analisis de mercados y tendencias.

19



Cargo*

PERFILES: Formacion académica y experiencia especifica. *
(solo se tendra en cuenta la experiencia a partir de la fecha de grado — no se tendran en cuenta
traslapos en las fechas)

Consultor en
publicidad y/o
mercadeo

Estudios:
®  Profesional en marketing, publicidad, comunicacion social o afines.

®  Maestria o Especializacion en marketing social, digital y/o ambiental, cambio climatico, o
afines

Experiencia especifica:

® 2 afos de trabajo en temas relacionados con disefio de campafias de productos
ambientalmente amigables, desarrollo sostenible, sensibilizacién de publicos, o areas afines.

*Se deben anexar las copias de los titulos profesionales y certificaciones de experiencia especifica solicitada para cada uno de los

profesionales.

Los oferentes deberan anexar debidamente firmada por el profesional propuesto, la carta de compromiso.

H. Ambito de los precios de la propuesta y calendario de pagos

El contrato es un precio fijo basado en resultados al margen de la ampliacidn de la duracién especifica de este documento.
Se haradn los pagos contra entrega de los productos de la siguiente manera:

8. Forma de pago

Entregable /Productos %
Entrega producto 1 10%
Entrega producto 2 25%
Entrega producto 3 25%
Entrega producto 4 40%

Nota: El PNUD por generalidad no otorga anticipos.
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Anexo 3

FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTAS
POR LOS PROVEEDORES DE SERVICIOS*®
(La presentacion de este formulario se realizard tiinicamente en papel de cartas de la empresa proveedora de servicios, en el
que figurard el encabezamiento oficial de la misma?9)

[Insértese: lugar, fecha)
A: [Insértese: nombre y direccidn del/de la coordinador/a del PNUD]
Estimado sefior/Estimada sefiora:
Los abajo firmantes tenemos el placer de dirigirnos a ustedes para ofrecer al PNUD los siguientes servicios, de conformidad con
los requisitos que se establecen en la Solicitud de Propuesta de fecha [especifiquese] y todos sus anexos y adendas (Si aplica), asi

como en las disposiciones de los Términos y Condiciones Generales de Contratacion del PNUD. A saber:

A. Calificaciones del Proveedor de Servicios

El Proveedor de Servicios deberd describir y explicar cmo y por qué se considera la entidad que mejor puede cumplir con los
requisitos de PNUD, indicando para ello lo siguiente (En caso de Asociacidn en Participacion/ Consorcio/ Asociacion, cada una
de las entidades que hacen parte de este debe cumplir con los requisitos):

a. Perfil de la empresa que no deberd exceder de quince (15) pdginas, incluyendo folletos impresos y catdlogos de
productos de interés para los bienes y servicios que se vayan a adquirir

b. Declaracién por escrito de que la empresa no estd incluida en la Lista Consolidada 1267/1989 del Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas, o en la lista de la Division de Adquisiciones de las Naciones Unidas o en cualquier
otra lista de proveedores inelegibles de las Naciones Unidas.

c. Certificado de existencia y representacion legal, expedido por la Cémara de Comercio o Entidad competente segun el
caso, en el cual conste: inscripcion, matricula vigente, objeto social y facultades del representante legal. El objeto social
debe permitir la actividad, gestion u operacion que se solicita en esta SDP y que es el objeto del contrato que de ella
se derive. El certificado debe tener antigiiedad no superior a treinta (30) dias. La duracidn de la persona juridica debe
ser igual al plazo del contrato y un afio mds. Este documento debe ser entregado en original.

d. Joint ventures, consorcios o Uniones temporales o asociaciones (S| APLICA):

Si el Proponente es un grupo de personas juridicas que vayan a formar o que hayan formado una Asociacion
en Participacion, un Consorcio o una Asociacion para la propuesta, deberdn confirmar en su Propuesta que:

(i) han designado a una de las partes a actuar como entidad principal, debidamente investida de autoridad para obligar
legalmente a los miembros de la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacién conjunta y solidariamente, lo que
serd debidamente demostrado mediante un Acuerdo debidamente firmado

19 Este apartado serd la guia del Proveedor de Servicios en la preparacién de su Propuesta.
20 El papel de cartas oficial con el encabezamiento de la empresa deberd facilitar informacion detallada —direccion, correo
electrénico, numeros de teléfono y fax— a efectos de verificacion.
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ante notario entre dichas personas juridicas, Acuerdo que deberd presentarse junto con la propuesta, y

(i) si se les adjudica el contrato, el contrato deberd celebrarse entre el PNUD y la entidad principal designada, quien actuard
en nombre y representacion de todas las entidades que componen la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacion.

Después del Plazo de Presentacion de la propuesta, la entidad principal designada para representar a la Asociacion en
Participacion, al Consorcio o a la Asociacion no se podrd modificar sin el consentimiento escrito previo del PNUD.

La entidad principal y las entidades que componen la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacion deberdn
respetar las disposiciones de la Cldusula 15 de este documento con relacion con la presentacion de una sola propuesta.

La descripcion de la organizacion de la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacion debera definir con claridad
la funcion que se espera de cada una de las entidades de la Asociacion en Participacion en el cumplimiento de los requisitos
de la IAL, tanto en la propuesta como en el Acuerdo de la Asociacién en Participacion, el Consorcio o la Asociacion. Todas las
entidades que forman la Asociacién en Participacion, el Consorcio o la Asociacion estardn sujetas a la evaluacion de
elegibilidad y calificaciones por parte del PNUD.

Cuando la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacion, presenten el registro de su trayectoria y experiencia
deberdn diferenciar claramente entre lo siguiente:

a) los compromisos que hayan sido asumidos conjuntamente por la Asociacién en Participacion; el Consorcio o la
Asociacion; y
b) los compromisos que hayan sido asumidos por las entidades individuales de la Asociacion en Participacion; el

Consorcio o la Asociacion.

Los contratos anteriores suscritos por expertos individuales independientes que estén asociados de forma permanente o
hayan estado asociados de forma temporal con cualquiera de las empresas asociadas no podrdn ser presentados como
experiencia de la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacion o de sus miembros, y unicamente podrd evaluarse
la experiencia de los expertos individuales mismos en la presentacion de sus credenciales individuales.

En caso de haber requisitos multisectoriales de alto valor, se recomienda la conformacion de Asociaciones en Participacion,
Consorcios o Asociaciones cuando la gama de conocimientos y recursos necesarios no estén disponibles dentro de una sola
empresa.

e. Experiencia de la Firma: El Proveedor de Servicios deberd facilitar:

v’ Una resefia de su experiencia de acuerdo con lo solicitado en esta SDP, incluyendo Nombre del proyecto y pais de
contratacion, Detalles de contacto del cliente y referencia, Valor del contrato, Periodo de actividad y estado y tipos de
actividades realizadas

v’ Las Certificaciones de experiencia de la firma, incluyendo el recibo a entera satisfaccién o certificaciones de recibo a
entera satisfaccion o copia del Acta de liquidacion, emitidas por las entidades contratantes, correspondientes a la
experiencia especifica incluida en la propuesta por el proponente.
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B. Propuesta Técnica y metodoldgica para la realizacion de los servicios

a. Metodologia. En este formato el debera realizar una descripcion sobre metodologia a utilizar, la organizacion técnica,
administrativa y logistica que adoptard para cumplir con los Términos de Referencia (la ausencia de la metodologia en
la propuesta no es subsanable)

b. Recursos del Proponente en términos de equipo Se deben describir con los equipos que cuenta la organizacién y que
se pondran a disposicion en caso de ser adjudicatario del contrato

c. Plande Trabajo/ cronograma. Estimacion del tiempo en que se realizara el trabajo desde su inicio hasta su terminacion,
asi como fijaciéon de fechas para la presentacion de informes parciales e informe final (la ausencia del plan de
trabajo/cronograma en la propuesta no es subsanable).

d. Composicion del grupo de trabajo y asignacion de actividades para la ejecucion del trabajo.

El proponente debe presentar una propuesta técnica (en caso de no presentarla la propuesta sera rechazada)

C. Calificacion del personal clave

El Proveedor de Servicios debe facilitar:

a. Formato Hojas de Vida del personal profesional propuesto y Carta de Compromiso. La informacion basica incluira el
numero de afios de trabajo en su ejercicio profesional, el nivel de responsabilidad asumida en las labores
desempefiadas y toda la informacién necesaria de acuerdo con los requisitos de personal solicitados en esta SDP. La
ausencia (en la propuesta) de la informacion necesaria para la evaluacion de este aspecto no es subsanable

b. Certificaciones de estudios realizados y certificaciones laborales correspondientes a la experiencia especifica del
personal profesional solicitado.

c. Laconfirmacién por escrito de cada uno de los miembros del personal manifestando su disponibilidad durante toda la
extension temporal del Contrato.

D. Desglose de costos por entregable*
Entregables Porcentaje del Precio
[indiquense en los términos utilizados en la SdP] precio total (Suma global, todo incluido)

Plan de trabajo que contenga como minimo equipo de trabajo,
funciones, principios de andlisis, marco metodoldgico,
cronograma, actores esperados y relacion de articulacidon con
otras consultorias.
Un Primer informe, (1) documento que contenga la revision
sobre e la aplicacion de los conceptos y herramientas para
analisis de la economia del comportamiento, marketing verde y
social, y la base conceptual de las implicaciones de
transformacion en las tecnologias de la informacion en el
consumidor.
Un segundo informe, (1) documento de Andlisis de las
metodologias del diagndstico para la segmentacién e
identificacion del perfil actual del consumidor colombiano actual
y de largo plazo en los aspectos clave descritos.
Tercer informe, (1) Documento final como Guia para la
Estrategia 2050 con los resultados consolidados de la
consultoria, que desarrolle las recomendaciones de politica
4 | publica e instrumentos para lograr las grandes transformaciones 40%
requeridas por el Acuerdo de Paris, con base en aspectos
integrales de economia del comportamiento, marketing verde,
social y digital, en el contexto de la cuarta revolucién industrial.
Total 100%

10%

25%

25%

*Este desglose constituird la base de los tramos de pago
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E. Desglose de costos por componente:

Descripcion de actividad

Remuneracion por
unidad de tiempo

Periodo total de
compromiso

Numero de
personas

Valor total

I. Servicios de personal
(Indicar segun corresponda mencionando el
cargo)

LR INO |V W N

Il. Gastos de bolsillo

(Indicar ~ segin  corresponda -  Los
mencionados a continuacién son a modo de
ejemplo)

1. Viajes

2. Viaticos

3. Comunicaciones

4. Reproduccion de documentos

5. Alquiler de equipo

6. Otros

11l. Otros costos conexos
(Indicar seguin corresponda)

Firma autorizada [firma completal]:

Nombre y cargo del firmante:

Nombre de la empresa:
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Anexo 4
TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE LOS SERVICIOS

http://www.undp.org/content/dam/undp/library/corporate/Procurement/english/4.%20UNDP%20GTC%20de%20minimis%20(
Services%200nly)%20-%20Sept%202017 ES Clean 260618.pdf
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