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“Servicios de consultoria para la restructuracién y mantenimiento del sitio
Web del Proyecto.”

Fecha: 13/03/2020

PREGUNTAS Y RESPUESTAS

1- ¢Cudl es el entorno de ejecucidn de esta plataforma, por ejemplo, tipo de servidor, lenguajes
disponibles, bases de datos, sistema operativo?

La plataforma actual esta desarrollada con las siguientes especificaciones: Servidor: Linux con
capacidad de servidor web Programacion: php versién 7.3 Base de datos: mariadb Sistema
operativo: centos 7

2 - La plataforma actual https://anticorrupcionmx.org/ bajo que herramienta esta desarrollada

La plataforma fue desarrollada a la medida, por lo que, no cuenta con una herramienta establecida.
Sin embargo, aloja un curso de aprendizaje a través de la herramienta Moodle.

3 - ¢Cuales son las funcionalidades objetivos del proyecto?

Se espera que la plataforma funcione como el sitio oficial del proyecto. Es decir, el sitio debera
estar habilitado para alojar cursos de aprendizaje, materiales didacticos, videos, factsheet,
infografias, imdgenes, noticias, feed a redes sociales. Ademds, este debera funcionar como un
repositorio digital para alojar herramientas metodologias, manuales y otros documentos
sustantivos derivados de la implementacién del proyecto.

4 - A nivel de integracion con la plataforma de PNUD México que se espera lograr

Se necesita que a plataforma cuente con el feed de twitter del PNUD México, asi como vinculos a
las paginas oficiales del PNUD México y USAID Mexico. Se espera contar con vinculos de accesos a
todas las redes sociales de los mismos.

5 - ¢Cuando se refieren a herramientas de graficas, mapas y fichas entre otras cudles serian las
entre otras? y se espere que se desarrollen las herramientas para crear dichos contenidos a través
de la misma plataforma o Unicamente se refieren a agregarlos o enlazarlos de fuentes externas,
como por ejemplo power Bl, google maps, etc

No se necesita el desarrollo de herramientas, las gréaficas, mapas, fichas, etc. Unicamente se
agregaran o serdn enlazados de fuentes externas. Los “entre otros” se refieren a materiales de la
misma naturaleza que el proyecto pudiera necesitar durante su implementacién y no requeriran
desarrollo adicional.

6 - Frente a este requerimiento "Posicionar la pagina web del proyecto en los principales
buscadores de internet" esta contemplado que para lograr un posicionamiento éptimo en los
buscadores comerciales (google, bing, etc) es necesario pagar una suscripcion a sus servicios de
visibilidad
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Frente a este requerimiento "Posicionar la pagina web del proyecto en los principales buscadores
de internet" estd contemplado que para lograr un posicionamiento éptimo en los buscadores
comerciales (google, bing, etc) es necesario pagar una suscripcion a sus servicios de visibilidad

7 - Dentro del periodo de ejecucion del proyecto de los 30 meses, ¢Cuales son los alcances y limites
de las modificaciones o expansiones que pueden llegar a solicitarse sobre la plataforma?

Se contempla realizar cursos de aprendizaje, asi como alojar materiales audiovisuales, por lo tanto,
las expansiones estaran sujetas a las necesidades que surjan a lo largo de la implementacién del
proyecto.

8 - Una vez iniciada la consultoria, ¢ Cual es el periodo de tiempo estimado para el primer proceso
de actualizacion?

Durante el primer mes del inicio de la consultoria.

9 - Pese a ser una consultoria individual, ¢el consultor podra subcontratar para formar un equipo de
trabajo?

Si, en caso de que el Contratista precise de los servicios de subcontratistas, el Contratista debera
obtener la aprobacién y el visto bueno previos por escrito del PNUD para todos los subcontratistas.
La aprobacion del PNUD de un subcontratista no eximira al Contratista de ninguna de las
obligaciones estipuladas en el presente Contrato. Las cldusulas de todo subcontrato estaran sujetas
a las disposiciones del presente Contrato y habran de condecir plenamente con ellas.

10 - De acuerdo al alcance estipulado en el TDR se presume que la aplicacién es de publico acceso.
¢Esta presuncidn es correcta o, por el contrario, se va a requerir un proceso de login?

La plataforma sera de acceso publico, sin embargo, una de las secciones de la pagina posiblemente
alojara un(os) curso(s) para los cuales sera necesario credenciales de acceso.

11 - ¢Se va a requerir un periodo de garantia después del contrato? De ser afirmativo, écuanto
tiempo requeriran?

Si, tres meses posteriores a la fecha de cierre del contrato.

12 - Una vez que se terminen los 30 meses del proyecto la aplicacion éva a seguir manteniéndose
en el mismo alojamiento o se espera que migre a un servidor de Gobierno o PNUD?

En principio la plataforma no se anticipa que migre a otra infraestructura. Sin embargo, existe la
posibilidad de que alguno de los componentes alojados en la plataforma (cursos) se transfieran a la
infraestructura técnico/digital de alguna contraparte del proyecto.

13 - Del item 1-d del TDR, "Realizar ajustes derivados de las necesidades expresadas por el
proyecto". ¢Tienen la lista de necesidades? Seria importante contar con esa informacién para
entender la complejidad del requerimiento y su alcance.

La lista de las necesidades no esta definida a priori. Se espera que la consultoria atienda incidentes
conforme se vayan suscitando para garantizar el dptimo desempefio operativo.

14 - Del item 2-c del TDR "Desarrollar instrumentos para la visualizacién de la informaciéon como
graficas, mapas, fichas, entre otras" ¢Se espera integracidn con algun sistema SIG (sistema de
informacién geografica, ej. INEGI)
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Si, se espera contar con graficos (mapas, entre otros), sin embargo, no se espera que se vinculen
con sistemas y/o bases de datos externos. Se espera que sean desarrollados internamente,
Unicamente se cargarian en la plataforma.

15 - Del item 5-c "Vinculacién y coordinacion del sitio con la pagina del PNUD México" ¢éSe espera
gue haya alguna API con este sitio? ¢o que redireccione a algln micrositio del PNUD?

Si, en ambas direcciones
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