Questoes e Esclarecimentos sobre RFP Criacao e Implementacao do Plano de
Comunicacao para o Projecto Plataforma de Empreendedorismo jovem em

STP

N2 ord Questoes Respostas
1 As empresas concorrentes deverdo ser de Sdo Tomé e Principe? N3do, mas tem que ter equipa local para a execucao dos trabalhos.
2 A duracdo indicada do projecto é de 8 meses. Neste sentido, é possivel Desde que a empresa cumpra com os termos do acordo, podera
fazer parte do trabalho em S3o Tomé, nomeadamente trabalho de campo, | sim fazer o trabalho a partir de Lisboa. Mas veja também a
e a parte de criacdo grafica das imagens dos materiais e edicdo de video a resposta da pergunta anterior.
partir de Lisboa?
3 A organizacdo de participacdo em programas de Tv e radio devera ser Sim. A empresa contratada assumira a total comunicagdo do
realizada através de contatos nossos nas estagées emissoras locais? projecto, pelo que devera encarregar-se dos contactos com os
orgdos de comunicacdo locais e também internacionais para maior
divulgacdo dos resultados do projecto.
4 Quando referem na pagina 13 "Programas de radio e TV", significa o qué A empresa nao precisa ter estudio, mas elaborar programas que
concretamente? Termos um estudio préprio para tal? podem ser transmitidos nesses dois canais.
5 A producdo de materiais como crachas, t-shirts, outdoors devera ser Ndo. A empresa podera apresentar produtos também produzidos
realizada em S3o Tomé e Principe? em outras paragens desde que respeitem, qualidade, prazos de
entrega e custos.
6 Devem ser submetidas duas propostas sendo uma técnica e a outra Enviado

financeira, mais no documento menciona-se um formulario, como
posso adquirir este formulario?




A duracdo da consultoria é de 8 meses, serd possivel entregar em
menos tempo caso o consultor tenha qualidades para tal?

O trabalho da empresa deve acompanhar toda a implementacao
do projecto e a divulgacao dos resultados pds termino do
projecto que dara 8 meses.

A empresa serd responsavel pela divulgacdo das diversas
actividades do projecto pelo que deverd considerar na sua
proposta a organizac¢do de pelo menos 2 eventos, produgdo de
notas de imprensa e a criagcdo de conteldos, sobre a
implementacdo do projecto, para a actualizagdo do site.

Mencionam alguns capitulos que devem ter a proposta técnica,
posso eliminar outros?

Seria bom maximizar a resposta as questdes do formuldrio.
Todavia caso ndo seja aplicavel, o favor de ndo preencher

1. E esperado uma proposta técnica e financeira com os seguintes
prontos:
a. Criatividade
i. Identidade visual
ii. Conteudos de comunicacgdo:
1. Cartaz digital = arts work?
2. Capa digitais para redes sociais = arts
work?
3. Fotos perfil para redes sociais = foto ou
arts work?
Comunicag¢do outdoor = arts works?
Comunicagdo tshirts = arts works?
Spot TV e Radio = storyboard?
Teaser = storyboard?
Elaboracdo dos relatérios = design?

O N U A

A empresa concorrente deverd apresentar a sua melhora proposta
para cada um dos trabalhos. Todo o design grafico devera ser
desenvolvido pela empresa proponente.

O storyboard para os spots e teaser sdo da responsabilidade da
empresa. Mas claro que ndo serao elaborados antes da escolha da
empresa vencedora.

b. Producao:
i. Cracha - cracha de identificacdo? Apenas 1?

Cracha serd apenas um design e varias impressdes, mas uma vez
gue ndo definimos o nimero de pessoas que vao trabalhar com o
projecto no terreno ainda ndo temos as quantidades definidas.




Publicacdo dos relatdrios — em formato digital ou
fisico?
Exclui-se compra de meios (tv e radio)?

.

Todos os custos serdo total responsabilidade da empresa. Neste
sentido a prever um maximum de 150 crachds. Queremos receber

Os programas e/ou a participacdo em programas, os produtos finais.
excluem os custos dos meios de comunicac¢do?
v. Excluem-se os custos de producdo de spot tv e
radio?
vi. Excluem-se locugGes ou legendas?
vii. Excluem-se os custos de producdo de teaser?
viii. Excluem-se custos de impressdo de Al, tshirts,
material grafico para outdoor, roll-ups?
c. Outros i. Queremos a maxima cobertura nas actividades do projecto por
i. Organizar participacGes em programas de TV e isso TV e Radios locais e maior audiéncia, bem como os diversos
Radio — em que medida? correspondentes que actuam no pais.
ii. Programas de Radio e TV —a empresa vencedora é | ii. A empresa presta servico para dar visibilidade ao Projecto,
que participard nos programas? portanto é o projecto (seus representantes) que vao falar sobre o
iii. DeslocagGes ao terreno para consultas mesmo em toda e qualquer comunicagdo a ser feita.
comunitdrias, incluindo as institui¢des, iii. para a elaboragdo de videos a empresa precisara deslocar-se ao
autoridades e comunidades de todo o territdrio — terreno, fazer as entrevistas colher imagens, fotos e videos de
em que medida? Em que fase do projecto? Com acgOes do projecto no terreno.
que objectivo? iv. Dado ao actual contexto organizar um langamento oficial do
iv. Langcamento digital do Projecto — no que consiste? | projecto com aglomeragdo de pessoas é algo impensavel por isso a

empresa deve encontrar formas de fazer o mesmo evento de
forma criativa.
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Um plano de comunicagdo rigorosamente elaborado implica 3 grandes
fases sequencias: (i) definicdo do plano estratégico; (ii) desenvolvimento
criativo; (iii) plano de meios. S6 apds concretizagdo destas fases, se podera
orcamentar a producdo, atento as quantidades e caracteristicas

pretendidas.

Como diz o TDR a consultoria é para “elaboragdo e implementacgado
de um plano” por isso a empresa deve ter isso em conta ao
elaborar a sua proposta incluindo todas as fases e a metodologia
gue ird utilizar para a implementacdo bem como o cronograma
detalhado.




Obrigada pela reflexdo e contributos. E nos termos

lancados, conforme o TDR que o PNUD pretende prosseguir. Caso
a instituicdo que represente consiga adequar-se, propor e estimar
nos termos referidos, aguardamos a vossa proposta. Obrigada.
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Plano de todas as actividades e ou eventos

Neste momento temos ja previsto um grande evento que sera com
o encerramento do projecto e apresentacdo dos resultados no
mesmo. No entanto dado ao contexto actual torna-se dificil prevé
a nossa capacidade de organizar eventos que aglomerem muitas
pessoas. Dado ao tipo de projecto vamos precisar organizar a
inauguracao das incubadoras em Sdo Tomé e no Principe e alguns
eventos promocionais dos projectos que apoiarmos a sua criagao.
Portanto a empresa concorrente pode propor com base nisso
guantos eventos poderiamos organizar. Queremos assegurar a
completa e maior visibilidade para as a¢des do projecto (apoio a
novos negacios e aos negocios ja existentes).
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Confirmacgdo de que poderdo ser apresentadas propostas por organizacdes
internacionais, nomeadamente de Portugal;

Ver resposta a perguntan? 1
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Confirmacdo de que poderdo ser apresentadas candidaturas por uma
associacdo (liderada por uma) de duas organizagdes;

Podera ser uma Associa¢do ou outra entidade legal desde que
tenha experiéncias em prestagdo de servigo na area de
comunicagao.
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Confirmacgdo de que tratando-se de empresas internacionais, embora os
precos possam ser cotados em moeda de STP, DOBRAS, o contrato e
pagamentos poderiam ser efetuados em EUROS.

O favor de cotar em dobras e colocar o valor de equivaléncia neste
caso em EURos




