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ЗАПРОС НА ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ КОММЕРЧЕСКОГО ПРЕДЛОЖЕНИЯ НА ПОСТАВКУ ТОВАРОВ С 

НИЗКОЙ СТОИМОСТЬЮ 

ДАТА: 14.06.2020  

ТЕМА: Запрос на обучение международным стандартам ISO 9001 и ISO 27001 сотрудников Агентства 

государственных услуг.  

ССЫЛКА: RFQ/043/20 Обучение международным стандартам ISO 9001 и ISO 27001 сотрудников 

Агентства государственных услуг.  

СРОК: 18:00 часов Ташкентского времени, 30 июня 2020 года  

Уважаемые дамы/господа,  

Просим вас предоставить Ваше предложение на обучение международным стандартам ISO 9001 и 

ISO 27001 сотрудников Агентства государственных услуг, описанные ниже.  

1. ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ К ТЕХНИЧЕСКОМУ ЗАДАНИЮ  

В рамках данного тендера Заказчиком является Программа развития Организации Объединенных 
Наций (ПРООН). Заказчик осуществляет привлечение тренинговой компании для обучения и 
ознакомления с требованиями международных стандартов ISO 9001 и ISO 27001 сотрудников 
Агентства государственных услуг (Пользователь). В настоящем техническом задании 
предусмотрены основные требования  к тренинговой компании (далее Исполнитель) для обучения 
работников Агентства (далее Пользователь) по международным стандартам согласно пункту 4 
настоящего технического задания. Все квалификационные требования тренинговой компании 
должны соответствовать или же превосходить минимальные требования, указанные в данном 
техническом задании. 

2. ТРЕБОВАНИЯ К ИСПОЛНИТЕЛЬЮ УСЛУГ 

2.1. Исполнитель должен иметь соответствующую лицензию на проведение обучения 
международным стандартам ISO 9001 и ISO 27001. 

2.2. Исполнитель оказывает услуги лично в соответствии с лицензией, или по согласованию с 
Заказчиком, с привлечением третьих лиц, за действие которых Исполнитель несет ответственность 
в полном объеме. 

2.3. Услуги должны оказываться преподавателями, имеющими регистрации в Международном 
реестре сертифицированных аудиторов (IRCA) и практический опыт не менее 3-х лет в области 
организации работ по обучению. Необходимо прилагать сертификаты аудиторов. 

2.4. Наличие собственной материально-технической базы для проведения занятий: 

- учебная аудитория с хорошим освещением; 

- доска и маркер; 

- стулья (по одному каждому участнику); 

- раздаточные материалы; 
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- учебно-наглядные пособия; 

- компьютерная техника с возможностью подключения к сети "Интернет"; 

- проектор (экран). 

3. ТРЕБОВАНИЯ К ОКАЗАНИЮ УСЛУГ 

3.1. Обучение должно проводиться на русском языке по расписанию, согласованным с Заказчиком 
не позднее 10 рабочих дней до начала занятий. Необходимо предоставить программу и график 
обучения (не более 5 страниц). 

Целю обучения является: 

- подготовка аудиторов для организации службы внутреннего аудита согласно требованиям 
международного стандарта ISO 9001, которая позволит эффективно проводить анализ 
деятельности предприятия, выявлять и предупреждать возможные несоответствия, а также 
совершенствовать систему менеджмента; 

- предоставление необходимых знаний сотрудникам АГУ для внедрения системы управления 
информационной безопасностью (СУИБ) в соответствии с ISO 27001. 

3.2. Программа всего курса для две группы должна быть рассчитана как минимум на 12 рабочих 
дней (96 академических часов). 

3.3. Исполнитель обеспечивает слушателей комплектом раздаточных материалов на бумажном 
и/или электронном носителях (учебных, методических, справочных пособий) и выдает материал в 
процессе обучения. 

3.4. По окончании тренинга при успешной сдаче экзамена участнику вручается удостоверение 
(свидетельство, сертификат) о прохождении тренинга. 

4. ОБЪЕМ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ 

4.1 Организация курсов по следующим направлениям: 

№ 

п/п 
Наименование и виды услуг 

Количество обучаемых 

(чел.) 

Количество 

академического часа 

1. 
ISO 9001:2015 Система менеджмента 

качества 
15 

Не менее 48 часов (6 

рабочих дней) 

2. 
ISO 27001:2018 Система обеспечения 
информационной безопасности 

15 
Не менее 48 часов (6 

рабочих дней) 

4.2 Для участников тренинга будут организованы Кофе-брейки и обеды со стороны ПРООН во 
время обучения. 

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ ИСПОЛНИТЕЛЯ  

5.1. Исполнитель несет ответственность за организацию процесса обучения в соответствии с 
требованием действующего законодательства. 

5.2. Исполнитель безвозмездно должен исправлять по требованию ПРООН все выявленные 
недостатки, если в процессе оказания услуг Исполнитель допустил отступление от условий 
договора, ухудшившее качество услуг. 

 
6. МЕСТО ВЫПОЛНЕНИЯ РАБОТ (ОКАЗАНИЯ УСЛУГ) 

6.1. Учебное заведение тренинговой компании расположено в г. Ташкенте. 
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Ценовая Таблица: 

# Наименование Количество 
обучаемых (чел) 

Количество 
дней обучения  

ЦЕНА В [ВАЛЮТА] (БЕЗ НДС) 

Цена за единицу Итоговая цена 

1. ISO 9001:2015 
Система менеджмента 
качества 

15 6 (48 часов)   

2. ISO 27001:2018 
Система обеспечения 
информационной 
безопасности 

15 6 (48 часов)   

3. Расходы на раздаточные 
материалы 

30    

 Итоговая цена услуги  

 Другие расходы  

 15% НДС (если компания зарегистрирована в качестве плательщика НДС)  

 Итоговая цена предложения включающий все расходы  

Примечания: 

1. Осмотр территории офиса и место обучения Заявителя будет организован по запросу (если 
применимо).  

2. Частичное предложение по настоящему запросу НЕ допускается. 

Общие условия и положения ПРООН являются неотъемлемой частью данного ЗАПРОСА НА 
ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ КОММЕРЧЕСКОГО ПРЕДЛОЖЕНИЯ и должны быть рассмотрены всеми 
заявителями. 
http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/how-we-buy.html.  

При подаче предложения, заявители прямо соглашаются соблюдать настоящие Общие условия и 
положения. 

Любой заказ на закупку, полученный в результате этого процесса, должен содержать их в полном 
объеме.  

Отправьте свое предложение, заполнив правую колонку формы приведённой ниже:   

Требования ПРООН  Ответ заявителя 

Срок действия предложения:  
 90 дней 
В исключительных случаях ПРООН может просить кандидата 
о продлении срока действия Предложения, первоначально 
указанного в данном Запросе. В таком случае в письменной 
форме подтверждается продление срока коммерческого 
Предложения, без каких-либо его изменений.         
  

☐ Да 

☐ Нет 

☐Пожалуйста, объясните в 
случае "Нет": 
_____________________ 
 

Требуемые документы: 

1. Исполнитель должен иметь соответствующую лицензию 
на проведение обучения международным стандартам ISO 
9001 и ISO 27001. 

2. Услуги должны оказываться преподавателями, 
имеющими регистрации в Международном реестре 
сертифицированных аудиторов (IRCA) и практический опыт 

☐ Да 

☐ Нет 

☐Пожалуйста, объясните в 
случае "Нет": 
_____________________ 
 

http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/how-we-buy.html
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не менее 3лет в области организации работ по обучению. 

Необходимо прилагать сертификаты аудиторов. 

3. Программа и график обучения (не более 5 страниц).  

Условия оплаты: 
Оплата местным Поставщикам (юридический адрес в 
Узбекистане): 
 В узбекских сумах (UZS): производится посредством 100% 
после полного завершения тренинга и подписания акта 
сдачи-приемки услуги с обеими сторонами банковским 
переводом на счет Поставщика 
 
Для иностранных поставщиков в долларах США 
(зарегистрированных вне Узбекистана):  
 оплата в размере 100% после полного завершения 
тренинга и подписания акта сдачи-приемки услуги с обеими 
сторонами банковским переводом на счет Поставщика 

☐ Да 

☐ Нет 

☐ Пожалуйста, объясните в 
случае "Нет": 
_____________________ 
 

НДС по финансовому предложению 

 Для иностранной компании: Тендерное предложение не 
должно включить НДС и другие применимые косвенные 
налоги 

 Для местных компаний, зарегистрированных в 
Узбекистане (если зарегистрированы в качестве 
плательщика НДС). Тендерное предложение должно 
включать в себе НДС на отдельном пункте. 

☐ Да 

☐ Нет 

☐ Пожалуйста, объясните в 

случае "Нет": 

_____________________ 

Срок всего тренинга: 

Не менее 12 рабочих дней (96 академических часов) 
после даты подписания контракта обеими сторонами  

☐ Да 

☐ Нет 

☐ Пожалуйста, объясните в 
случае "Нет": 
_____________________ 

Все документы, включая каталоги, инструкции и руководства 
по эксплуатации, должны быть на: 
  Английском или Русском языках 

☐ Французском      

☐ Испанском        

☐  Другие:  

☐ Да 

☐ Нет 

☐ Пожалуйста, объясните в 
случае "Нет": 
_____________________ 

Ликвидированные убытки: 

☐Не будет наложено  
 Будет наложено в следующих условиях: 
Процентная цена контракта за день задержки: 0.5% от общей 
суммы контракта за каждый день просрочки до 
максимальной суммы 10% от суммы контракта и 
последующее аннулирование контракта без права 
возмещения понесенных затрат. 
 
Максимальное количество дней задержки: 30 календарных 

дней. После чего ПРООН может расторгнуть контракт. 

☐ Принимается 

☐ Не принимается 

☐ Пожалуйста, объясните в 
случае “Не принимается”: 
 
_____________________ 
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Пожалуйста, подтвердите, что ваша компания не включена в 
список Совета Безопасности ООН 1267/1989, список Отдела 
закупок ООН или другой список несоответствия ООН; 

☐ Не включена  

☐ Включена  

☐ Пожалуйста, объясните в 
случае “Включена”: 
_____________________ 
 

Пожалуйста, подтвердите, что вы принимаете Кодекс 
поведения поставщиков ООН, доступный по ссылке 
https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-
conduct   

☐ Принимается 

☐ Не принимается 

☐ Пожалуйста, объясните в 
случае “Не принимается”: 
 
_____________________ 

Мы просим предоставить ваше должным образом подписанное и запечатанное ценовое 
предложение на фирменном бланке компании и дополнительные детали, как указано выше, не 
позднее 18:00 часов Ташкентского времени, 30 июня 2020 года.   

Вы также можете доставить ваше предложение физически в запечатанном конверте в здание 
Организации Объединенных Наций, по адресу: ул. Тараса Шевченко, 4, Ташкент 100029, 
Узбекистан.  

Вы должны отправить ваше предложение по электронной почте в формате .pdf на 
bids.uz@undp.org1. Предложение, представленное по электронной почте, не должно превышать 10 
МБ, содержать вирусы и составлять не более чем 3 сообщений электронной почты. В противном 
случае таковые Предложения будут отклонены. 

Ваша заявка должна содержать следующую ссылку либо на конверте, либо в теме электронного 
сообщения: 

RFQ/043/20 обучение международным стандартам ISO 9001 и ISO 27001 сотрудников Агентства 
государственных услуг 2 

Пожалуйста, следуйте этим инструкциям и помните о сроках. Предложения, предоставленные 
другими способами или по другим адресам, не будут приниматься.  

ПРООН рассмотрит присуждение контракта предложению, которое полностью соответствует всем 
требованиям и содержит самую низкую цену. ПРООН оставляет за собой право проводить пост-
квалификационные действия, запрашивая дополнительные 
документы/разъяснения/информацию, если сочтет это необходимым.  

Любое предложение, не отвечающее требованиям, будет отклонено. ПРООН освобождена от 
обязательств принимать какие-либо предложения.  

Любое обращение за дополнительной информацией или запросы должны быть отправлены в 
Отдел закупок за три рабочих дня до истечения предельного срока подачи предложений в 
письменном виде на электронный адрес pu.uz@undp.org.   
 
С уважением,  
 
Отдел Закупок 

 
1 Предложения, представленные на другие адреса электронной почты, не будут приниматься и будут отклонены. 
2 Предложения, которые не содержат указанную тему или ссылку на номер тендера в строке темы сообщения 
электронной почты или на конверте, не будут открыты и будут отклонены. 

https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-conduct
https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-conduct
mailto:bids.uz@undp.org
mailto:pu.uz@undp.org

