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CONTEXTE

Comme dans le reste du monde, la propagation du COVID-19 a plongé la Tunisie dans une situation
d’incertitude ; et a pris de court les institutions publiques dans leur capacité de réponse.

Dans ce contexte, le PNUD a travers son projet Tamkeen a entrepris diverses initiatives afin d’appuyer
ses partenaires dans leurs efforts de réponse a la crise, et de renforcer leur résilience face a ses
conséquences.

Dans son action, le projet intervient a un niveau institutionnel, en appui aux structures nationales dans
la mise en ceuvre de leurs actions de réponse sectorielle, mais aussi a un niveau communautaire, en
venant en aide aux populations locales a travers I'appui technique et financier apporté aux associations
partenaires.

L’ensemble des efforts déployés vise a concourir a une action intégrée, qui mutualise les moyens et les
efforts, en capitalisant sur les résultats déja atteints en termes de développement d’un réseau de
partenaires et de professionnalisation de la société civile.

Entre autres interventions, et dans le cadre de son partenariat avec le ministere de I'Enseignement
supérieur et de la Recherche scientifique, la réflexion a été engagée afin de déterminer les actions
concrétes visant a accompagner le ministére dans sa réponse a la crise ainsi que dans la releve post-
crise. C'est a ce titre qu’il a été convenu d’appuyer I'élaboration d’une étude d’impact de la pandémie
sur le systeme universitaire ainsi qu’un plan de contingence sectorielle.

A cet effet, le PNUD recrute un(e) consultant(e) national(e) qui aura pour charge d’élaborer une étude
d’impact de la pandémie sur le systéme universitaire.



OBJECTIFS DE L'ETUDE

L'étude a pour objectif de saisir les changements induits par la pandémie COVID-19 sur le systéeme
universitaire et d’analyser I'impact de ceux-ci au regard des enjeux rattachés a ce systeme.

De maniere plus spécifique, il s’agira dans cette étude de :

e Analyser l'impact de la pandémie sur :
Les missions principales du systeme d’enseignement supérieur : mission pédagogique, de recherche,
de gestion des ceuvres universitaires et des affaires administratives et financiéres ;

La gouvernance et l'organisation des différentes structures au niveau central et au niveau des
universités et des services rattachés;

Les réactions des acteurs principaux : étudiants, enseignants, personnel administratif et ce au double
niveau de :
- Laperception/ adhésion par rapport aux mesures prises par le gouvernement/ le ministére
lors de la pandémie (confinement, diverses restrictions, organisation des enseignements a
distance, etc.)
- Les changements induits dans les conditions d’intervention des acteurs

La cohésion sociale entre les différentes parties prenantes au sein de I'espace universitaire.
e Dégager les forces et les faiblesses du systéme ainsi que ses potentialités de résilience a
travers une évaluation des mesures prises au niveau de :
La continuité des activités essentielles ;
La mobilisation des ressources humaines, logistiques et financieres ;
Les modalités de gouvernance et d’organisation adoptées ;
La communication avec les différentes parties prenantes ;

Le soutien psychologique aux différents acteurs du systeme.

e Documenter les legons apprises et les bonnes pratiques a tirer de cette expérience

o Formuler les recommandations stratégiques pour renforcer la résilience du systéeme
universitaire et les décliner en plan d’action



RECOMMANDATIONS METHODOLOGIQUES

Le(la) consultant(e) retenu(e) pour conduire I'étude présentera sa méthodologie qui comprendra au

moins :

- Desinterviews et/ou des focus groupes avec les acteurs clés, des enquétes ou tout autre outil
quantitatif et/ou qualitatif qui s'avérerait utile pour recueillir des données pertinentes pour
cette étude ;

- Les méthodes participatives de collecte et d’analyse de données impliquant les bénéficiaires
ciblés par les projets ;

- L'analyse qui sera produite, ainsi que les recommandations qui seront formulées, devront
prendre en considération la dimension genre liée a ce phénomeéne ;

- Auregard du contexte sanitaire, les outils de recherche digitaux et alternatifs sont
encouragés.

RESULTATS ATTENDUS

L'impact de la pandémie sur le systeme universitaire est analysé ;
- Les forces et les faiblesses du systéme ainsi que ses potentialités de résilience sont évaluées ;
- Les lecons apprises et les bonnes pratiques a tirer de cette expérience sont documentées ;

- Les recommandations stratégiques pour renforcer la résilience du systéme universitaire sont
formulées et déclinées en plan d’action.

PRODUITS ATTENDUS

A la fin de I’étude, il est attendu du de la consultant(e) qu’il/elle produise :

- Unrapport analytique selon les objectifs et résultats attendus exposés plus haut

- Unrésumé exécutif de 5 pages selon la structure suivante :
e Contexte de I'étude ;
e Meéthodologie ;
e Principaux résultats ;
e Conclusions et recommandations.

- Une présentation PowerPoint présentant [|'étude (méthodologie, résultats,

recommandations).



PROFIL RECHERCHE

Education :

Master (Bac +5) dans le domaine des sciences politiques, sociales et humaines.

Un doctorat serait un atout.

Expérience :
Une expertise en matiere de conduite, participation ou production d’études, articles ou

rapports relatifs aux institutions, systeme ou contexte de |'enseignement supérieur en Tunisie
;

Au moins une expérience en matiere de conduite, participation ou production d’études
d’impact ou études analytiques se rapportant aux systémes ou aux organisations ;

Une expérience avérée dans la gestion et de la conduite d’évaluations ;

Bonne connaissance des enjeux de développement et de gouvernance spécifiques au contexte
tunisien.

Langues :

Excellente maitrise écrite du francais (I’étude sera produite en francais).

DOCUMENTS REQUIS POUR LA SOUMISSION

Le(la) candidat(e) intéressé(e) doit obligatoirement soumettre les documents/informations suivants et
démontrant leurs qualifications :

Le CV détaillé du/de la consultant(e) ;

Une note de compréhension de la mission en frangais de deux pages maximum (i) synthétisant
les défis liés a I'impact de la Pandémie sur le systeme universitaire, (ii) formulant les
hypothéses préliminaires de la recherche, et (iii) expliguant la méthodologie qui sera
poursuivie ;

Les TDRs paraphés et signés ;
Les conditions générales paraphées et signées ;

Une proposition financiére libellée en TND détaillant le taux des honoraires journaliers
demandé par le/la consultant(e) (homme/jour).

EVALUATION DES CANDIDATURES

Le processus d’évaluation et de sélection comporte 2 étapes :

Evaluation technique selon les compétences requises sur la base du curriculum vitae et de la
note méthodologique ;

Evaluation financiére en se basant sur I'offre financiére fournie par le(la) candidat(e) : 30% de
la note globale.

Seules les candidatures ayant été retenues lors de I’évaluation technique verront leurs offres
financiéres examinées.



A. Evaluation technique

Les candidatures regues seront évaluées par un panel de sélection comme défini ci-dessous :

Grille d’évaluation technique de la candidature Max / 100 pts
1 | Diplome:
Master en sciences politiques ou sociales ou humaines.........c.ccce....... 10 pts 15 pts
Doctorat en sciences politiques ou sociales ou humaines.................... 15 pts
2 | Expertise en matiere de conduite, participation ou production d’études,
analyses ou rapports relatifs aux institutions, systeéme ou contexte de
I’enseignement supérieur en Tunisie
L. 15 pts
= UNE EXPAIIENCE ..ottt ettt et e s v et s e e e e sanens 05 pts
= DBUX EXPEIIENCES. . vveeeieurrrieeietieeeeescttreeeessteeeeeesteeeeessssbaeeesssansansassenes 10 pts
- Trois eXPeriences €t PIUS.....cccveieirrirrireee ettt ev et sre s 15 pts
3 | Au moins une expérience en matiére de conduite, participation ou
production d’études d’impact ou études analytiques rapportant aux
systémes ou aux organisations 15 pts
= UNE EXPEIIENCE oottt sttt e st e e e e e e e e e s e e e s e s abeeeas 10 pts
- DEUX EXPEIIENCES ..oueeeeierirrirtieee e stesteses s e beserestessesseetestestesessnssensasenes 15 pts
4 | Une expérience dans la gestion et de la conduite d’évaluations
= UNE EXPETIENCE oottt ettt e e e e e e araaeas 10 pts 15 pts
- PIUS QU UNE EXPEIIENCE .oeeeeeetieeeeettee ettt e et e e e 15 pts
5 | Bonne connaissance des enjeux de développement et de gouvernance
spécifiques au contexte tunisien (transition démocratique et réformes
institutionnelle, jeunesse, disparités régionales, cohésion sociale etc...) 15 pts
= UNE EXPEIIENCE oottt ettt et ettt sbe st st e bbbt 5 pts
- DEUX EXPEIIENCES  .oocveceeeeeeetiettet ettt e ete st st e r et es et essaeeteste st s 10 pts
- Plus de deUX EXPEIIENCES .....cccueverierireie et et r vt e eaeeees 15 pts
6 | Note de compréhension de la mission
e Méthodologie moyennement satisfaisante.........ccccevevvecienennnne 10 pts 25 pts
e Méthodologie satisfaisante.........c.cccecveveeceececcecie e eeeeveieneeennnn. 15 pts
e Méthodologie trés satisfaisante.......c.cccoeeeeeeeececeeeriereecee. 25 pts
TOTAL MAX 100 pts

B. Evaluation financiére

Seules les propositions financiéres des candidatures retenues suite a I'évaluation technique avec un
minimum de 70/100 points seront examinées.



MODALITES DE SOUMISSION

Les candidat(e)s intéressé(e)s doivent obligatoirement soumettre les documents/informations

suivants : CV détaillé, une note de compréhension de la mission et une offre financiére.

Les candidatures peuvent étre envoyées par :

Email a I'adresse suivante : procurement.tn@undp.org

Poste/déposées au bureau d’ordre du PNUD a Tunis, A l'attention de Monsieur le

Représentant Résident du PNUD en Tunisie, avec la mention suivante : « NE PAS OUVRIR —
Recrutement IC — « consultant(e) national(e) pour la conduite d’'une étude d’'impact de la
pandémie COVID-19 sur le systéeme universitaire tunisien ».

Les demandes de clarification devront étre envoyées a
(procurement.tn@undp.org) au plus tard le 29 juillet 2020.

PAIEMENT

la méme adresse électronique

Le paiement se fera sur 2 tranches, suite a la validation des livrables par le CTP du projet :

Livrables validés par le CTP

Délais d’exécution

Tranche a payer

- Note méthodologique -2 jours
- Liste et grille des entretiens -5jours 50 % des honoraires
- Plan détaillé - 8 jours
- Etude consolidée - 14 jours 50 % des honoraires
- Présentation PowerPoint de I'étude -1 jours

Total 30 jours 100 % des honoraires

DUREE DE LA MISSION

30 jours sur 2 mois.

LIEU DE LA MISSION

Tunis.
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