
 

Протокол предварительной встречи 
по тендеру RFP-2020-062 на «Проведение социологического опроса  

по определению уровня этичности государственных служащих» 
 
Место проведения: Zoom Conference  
Дата и время: 27 июля 2020 года, 15.00 

Участники: 

ПРООН  Потенциальные поставщики:  

Нелли Перевертова, Представитель отдела закупок 
 
Гульмира Тулесбаева, Менеджер проекта  
 
Архат Канатбаев, Специалист проекта  
 
Уркия Джанзакова, Ассистент проекта  
 

Ванда Сафина, ОФ "Десента" 
Галия Сагын,ТОО «KazStat» 
Акмарал Камалиева, EMCG (Economics and 
Management Consulting Group) 
Екатерина Мазяркина, ACT Kazakhstan 
(Analysis and Consulting team Kazakhstan) 
 

АДГС 

Айнур Енсегенова, Главный консультант 
Департамента контроля в сфере государственной 
службы 

Менеджер проектов ПРООН Гульмира Тулесбаева открыла предварительную встречу и 
разъяснила правила проведения предварительной встречи по тендеру. 
 
В ходе предтендерной встречи г-жа Тулесбаева Г. вкратце проинформировала о задачах, объеме 
работ и ожидаемых результатах проведения социологического опроса по определению уровня 
этичности государственных служащих. Также, подробно озвучила порядок подачи конкурсных 
предложений, была внесена ясность по процедурам и правилам тендера 
Были подробно описаны следующие важные вопросы:  

 Заявки принимаются не позднее 15:00 по времени г. Нур-Султан 3 августа 2020 г., по 
электронной почте на procurement.kz@undp.org 

 Оценка поступивших предложений будет проходить в два этапа: сначала будет 
оцениваться техническое, затем финансовое предложения. На техническую оценку 
предоставляется 70%; на финансовую составляющую – 30%. Технические и финансовые 
предложения должны быть представлены в отдельных конвертах или сообщениях 
электронной почты. Финансовое предложение должно быть защищено паролем. 
Техническое предложение не должно содержать какую-либо финансовую информацию. 
Несоответствие этим требованиям является основанием для отклонения Предложения.  

 В зависимости от условий, связанных с ограничением свободного передвижения и 
действием карантина в стране, выполнение работ может проводиться 
онлайн/дистанционно: при наличии ограничения на свободное передвижение по стране 
выполнение условий технического задания, связанного с командировками, должно 
проводиться онлайн/дистанционно. Поставщик услуг должен иметь технические 
возможности для проведения опроса в режиме онлайн или по телефону. Если карантин 
будет продлен на момент заключения контракта, сумма, предусмотренная в финансовом 
предложении на организацию поездок, будет вычтена из суммы контракта, так как все 
мероприятия будут выполнены онлайн/дистанционно.  

Пояснения к вопросам, задаваемым потенциальными заявителями на предварительной 
встрече от 27.07.2020 г. приводятся ниже: 

Вопросы Ответы 

Квалификационные требования в ТЗ п.10: 
Наличие экспертов, с необходимой 
квалификацией и опытом работы как указано 

Данный пункт в Техническом предложении, 
может быть оформлен в табличном виде с 
подробным указанием ФИО, номера уд. 
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ниже в таблице (необходимо приложить 
детальное резюме и документы, 
подтверждающие квалификацию экспертов – 
дипломы, сертификаты и т. д.); 
 
- по интервьюерам информацию можно будет 
предоставить в табличной форме? 

личности, даты рождения, образования, 
наличия сотового телефона/мобильной 
связи, наличия опыта работы в проведении 
интервью (есть/нет). При наличии опыта 
указать количественный показатель (кол-во 
лет). В случае необходимости 
предоставления оригиналов документов 
запрос будет отправлен по эл. почте на адрес 
поставщика. 

Основные задачи в ТЗ, п. Количество 
респондентов: 
 
Количество респондентов – выборочная 
совокупность в целом должна составить не 
менее 7 000 респондентов, в том числе: 

- не менее 4 500 физических лиц (без учета 
индивидуальных предпринимателей), из них 2 
500 госслужащих;  
- не менее 1 500 индивидуальных 
предпринимателей;  
- не менее 900 юридических лиц;  
- не менее 40 экспертов (специалисты по 
направлениям исследований, СМИ) 
 

- может ли АДГС предоставить списки 
индивидуальных предпринимателей и 
юридических лиц? 

 В данном случае мы полагаемся на 
поддержку со стороны АДГС в 
предоставлении списков услугополучателей 
для возможности проведения опроса с 
контактными данными.  
Также, в ТЗ есть пункт о действиях при 
сохранении режима карантина:  
* В зависимости от условий, связанных с 
ограничением свободного передвижения и 
действием карантина в стране, выполнение 
работ может проводиться двумя способами:  
1. При наличии ограничения на свободное 
передвижение по стране выполнение 
условий технического задания, связанного с 
командировками, должно проводиться 
онлайн/дистанционно. Поставщик услуг 
должен иметь технические возможности для 
проведения опроса в режиме онлайн или по 
телефону. Если карантин будет продлен на 
момент заключения контракта, сумма, 
предусмотренная в финансовом 
предложении на организацию поездок, будет 
вычтена из суммы контракта, так как все 
мероприятия будут выполнены 
онлайн/дистанционно.  
2. При снятии ограничений на свободное 
передвижение по стране график поездок в г. 
Алматы и ВКО определяется Поставщиком 
услуг. Все расходы, связанные с проведением 
данной работы, должны быть включены в 
сумму ценового предложения. 

Квалификационные требования в ТЗ п.10 
Таблица. Требования к основному составу и 
квалификации персонала, вовлекаемого в 
реализацию работ по настоящему 
техническому заданию; Состав группы:  
- Руководитель работ 
-Главный эксперт 
-Вспомогательный персонал (интервьюеры) 
 
- если помимо состава, указанного в таблице, 
будут привлечены дополнительные кадры, 
нужно ли прикладывать их документы и как это 
повлияет на оценку Технического предложения? 

Желательно включить в Техническое задание 
все документы, подтверждающие 
квалификацию основного состава, и 
дополнительных кадров для общего 
ознакомления ПРООН.  
При оценке будет учитываться квалификация 
основного персонала, который указан в 
критериях оценки. 
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В настоящем ТЗ нет четкого определения какие 
методы общественного мониторинга нужно 
использовать при проведении социологического 
опроса, здесь имеется в виду, что выбор 
используемых методов это на наше усмотрение? 

В ТЗ не перечислены предпочтительные 
методы общественного мониторинга, 
решение принимает поставщик, включая 
также возможность использования метода 
при сохранении режима карантина и 
проведения опроса в онлайн режиме. 
 
Касательно глубинного интервью, в 
количестве респондентов указано 40 
экспертов, при надобности ПРООН может 
оказать содействие и предоставить списки 
экспертов для проведения интервью  

Будут ли предоставлены контакты 
Уполномоченных по этике? 

Списки и контакты УПЭ будут предоставлены 
АДГС  

Каковы предельные сроки рассмотрения и 
оценки конкурсных предложений? 

Оценка конкурсных предложений занимает 
2-3 недели  

Если оценка занимает 2-3 недели, может ли это 
повлиять на сроки проведения 
социологического опроса? (смещение сроков)  

Присуждение контракта планируется в 
августе, при возможном сдвиге сроком на 1-2 
недели, при подписании количество недель 
будет учитываться 

 

Дополнительные пояснения по процедуре подачи заявки 

 

Техническая и финансовая части Предложения должны быть представлены отдельными 

файлами. Финансовое предложение должно быть защищено паролем. Пароль к 

Финансовому предложению не должен предоставляться ПРООН до получения запроса от 

представителя ПРООН Нелли Перевертовой.  

 

ВАЖНО:  

- Формат: -только PDF-файлы; 

- В названиях файлов должно быть максимум до 60 символов, в которых не должны 

содержаться какие-либо специальные символы, кроме букв;  

- Высылаемые файлы не должны содержать вирусы и быть поврежденными; 

- Максимальный размер файла для одной электронной передачи: до 20 МБ;  

- Максимальное количество электронных передач: 5 сообщений;  

- Обязательная для указания тема электронного письма: RFP-2020-062 «Проведение 

социологического опроса по определению уровня этичности государственных 

служащих».  

- В случае использования более 1 передачи/сообщения, в теме указать порядковый номер.  

 

При наличии дополнительных вопросов Вы можете обращаться к Менеджеру проекта 

Гульмире Тулесбаевой по электронной почте gulmira.tulesbayeva@undp.org , с обязательной 

копией в запросе сотрудника отдела закупок Нелли Перевертовой 

nelly.perevertova@undp.org  
 
 
Специалист по закупкам      Нелли Перевертова 
 
 
 
Менеджер проектов       Гульмира Тулесбаева 
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