)

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

EHE
O|z| &

SOLICITUD DE PROPUESTA (SdP)

Al servicio
de las personas
y las naciones

SOLICITUD DE PROPUESTA

ASUNTO: Implementacién de campaiia comunicacional de enrolamiento
y entrega de Documento Proyecto Identificate.

SDP N.°: SDP/00118949/088/2020

Proyecto: No. 00118949 “Programa de apoyo para la eficiencia y la transparencia
del proceso de modernizacion del Documento Nacional de Identificacion en
Honduras”

Pais: Honduras

Emitida el: 12 agosto 2020

Pag. 1 de 84



Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

SOLICITUD DE PROPUESTA (SdP)

Al servicio
de las personas
y las naciones
Contenido
SECCION 1. CARTA DE INVITACION......ccrumrummresenmsensssassessssessssessssessssessssessasessasessasessasessasesses 4
SECCION 2. INSTRUCCION PARA LOS PROPONENTES ...coeevererereererennerennenennes 5
DISPOSICIONES GENERALES ...ttt s s e e n e s s e e n e smnesene s nenesmnesmneneneaenerenmnen 5
Lo INTFOTUCCION oottt bbbttt bbbttt 5
2. Fraudey corrupcion, obsequiosy atenciones....
3. EIegIDIlIAad ..ottt
I @) 0 Vi [Tot Yo Yo [ I [0 (= =LY =L OO 6
PREPARACION DE LAS PROPUESTAS.......o.ocveceeeecteeeeesetessesestessesessensesessansessssensessssesssssssesssssssesassassesssssnsesaneans 7
5. CONSIAEracion@s ENEIAIES .......cccoviiiieueuiiiirinirietetei ettt 7
6.  Costo de preparacion de 1a PropUESTa........ccccceeueueriernririritceiereereres e 7
To AIOMIA ekttt 7
8. Documentos que integran la PrOPUESTA .......ccccccueuemeirririciicceieieeererse et 7
9.  Documentos que establecen la Elegibilidad y Calificaciones del Proponente.................... 7
10. Formato y contenido de la Propuesta TECNICA ........cccceueueuereninnrinicccieeiereersre i 7
11. Propuestas FINANCIEIAS ........cireeririeeeieirie ettt ettt seenes 8
12. Garantia de Mantenimiento de 1a Propuesta..........coecceeereeeuerererernnnineccceieereneeneseseene 8
13. IMONEAAS ..ttt bbbttt bbbttt 8
14. Asociacion en Participacion, Consorcio 0 ASOCIACION........ccovrrueueeininrireeieeerer e 9
15. UNQ@ SOl PrOPUEBSEA ....cvenieeiieeeesee ettt sttt saenn 10
16. Periodo de Validez de [a Propuesta.........cccceevririiccicieieieenirnne et 10
17. Extension del Periodo de Validez de la Propuesta.... .10
18. Aclaracién a la SDP (por parte de [0S proponentes)..........ccoceueeerrernecececeererereenernenens 11
19. ENMIENda de 18 SDP.......cooiiiiiiciccerneee ettt 11
20. Propuestas alternativas ...ttt 11
21. Reunidn previa a la presentacion de PropuUEStas ..........ccveeeirirereereeeresesesseseesesesnenes 11
PRESENTACION Y APERTURA DE LAS PROPUESTAS ......coveeeeeeeeeeeeeeeseeassesseeesssssssessssssesssssssessssassssssansnnes 11
22. PrESENTACION ...ttt ettt 12

a) Los archivos electrénicos que formen parte de la propuesta d

eben respetar el formato y

los requisitos que se indican en 1a HAED.........coveieiieieee e 12

b)  Los archivos con la Propuesta Técnica y la Propuesta Financie

ra DEBEN ESTAR

TOTALMENTE SEPARADOS. La propuesta financiera deberéa estar encriptada con diferentes
contrasefias y claramente etiquetada. Los archivos deben enviarse a la direccion de correo
electrénico dedicada especificada €n [a HAED. .......ccccevviriviiieeiiiee e 12

¢) La contrasefa para abrir la Propuesta Financiera sélo se debe

proporcionar cuando el

PNUD la solicita. El PNUD solicitara la contrasefa so6lo a los proponentes cuya Propuesta

Técnica mejor cumpla con todos los requisitos solicitados. Si no se

presenta una contrasefa

correcta, la propuesta podria ser rechazada. ......c..cceeeevnrniecnnr s 12
23. Fecha limite para la presentacion de la Propuesta
24, Retiro, sustitucion y modificacion de 1as Propuestas...........cccovvreereierennnneecncnenenens 13
25. APErtUra de PrOPUESTAS. ...c.civeiiricieietetetere ettt 14
EVALUACION DE LAS PROPUESTAS .....coviiuceeeeeeceeeessessssessesssssssesssesssesssssssssssssssssnssssssenssssssenssssassnssssassnses 14
26. Confidencialidad ..........cccciriiiice e 14
27. Evaluacion de las Propuestas .14
28. EXAMEN PreliMiNar ..ottt ettt 14
29. Evaluacion de Elegibilidad y Calificaciones minimas .........cccocovvvrceeiennnsecccncnnns 14
30. Evaluacion de Propuestas Técnicas y FINANCIEras .......ovuvveveeeiirinesieeieeninessieeeenenenaes 15
31. Ejercicio posterior a la Evaluacion de las Propuestas ..........cccoovvreereieennnineccncncnenens 16

Pag. 2 de 84



@
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo .
EN
U[D|

SOLICITUD DE PROPUESTA (SdP)

Al servicio
de las personas
y las naciones
32. Aclaracion de 1as PrOpUESTAS ........cccceiririririccicicieetee e 16
33. Capacidad de respuesta de |a Propuesta........coccveireennenenieinieineesseres e 17
34. Disconformidades, errores reparables y 0OmisSiones............cccovevevevrrcieieeinnnincceeenns 17
ADJUDICACION DEL CONTRATO .....uiiiiiiiiiiniiiiiiitnnc ittt saresanesssasesasesasesonssssnsonssesnessnssonns 17
35. Derecho a aceptar o a rechazar cualquiera o todas las Propuestas ...........ccccceeveeeucuees 17
36. Criterios de adjudiCation.........cceeiiririeeieeeeir ettt es 17
37. ReUniON iNfOrMatiVa ........ccocoririeiceiiec e 18
38. Derecho a modificar los requisitos en el momento de la adjudicacion ...........c......... 18
39. FIirma del CONTIato ...ttt 18
40. Tipo de Contrato y Términos y Condiciones GENerales ...........cccecvvvvirvirreerereresisienennns 18
41. Garantia de CumMPliMIENTO ......ccueuiiiiricccce e 18
42, Garantia bancaria de pagos antiCipados ........c.ccevvvreeeieierereieineceeiee e 18
43. Liquidacion por dafos Y PEIUICIOS .....c.ceueuererriririricecieieieieieseeeesesecceeieserese s seseesseseenen 19
44, DiSpOSICIONES SODIE PAQOS ......vvviuiiriiieiciittriieietetces ettt 19
45, Reclamacion de 10S ProveedOres ...........ccceeniniccecieieeieese e 19
46. O1ras AiSPOSICIONES .....cveuiieeeirieiteieertee ettt ettt sttt b ettt s s et e eae e stenesbeneseeseens 19
SECCION 3. HOJA DE DATOS DE LA PROPUESTA .......ooueeneretntnscencsessessssssnssessesssssssssessessssasses 20
SECCION 4. CRITERIOS DE EVALUACION .........cooorvrretreeeeereesstesassssestessssssssssssessssassesssssassasses 27
SECCION 5. TERMINOS DE REFERENCIA ........coummmmrermmenenensaessssessssessssessssessssessssessasessssessasessanes 38
PRODUCTO 2: DESARROLLO DE PIEZAS GRAFICAS E IMPRESIONES (FASE 1Y FASE 2) ...... 56
PRODUCTO 3: DESARROLLAR CUNAS, SPOTS Y JINGLES PUBLICITARIOS (FASE 1Y FASE 2)
............................................................................................................................................................ 58
PRODUCTO 4: GESTION DEL PLAN DE MEDIOS Y CONTRATACION DE PAUTA
PUBLICITARIA (FASE T Y FASE 2)....ueiiiiiieiiiiiiniicieciintsnstsnste s s sssn s ssssessssessssessssssssssesnes 58
PRODUCTO 8: ORGANIZACION Y MONTAJE DE SEIS (6) CONFERENCIAS DE PRENSA (FASE
I G 57 ) ) 61
FORMULARIO A: FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA.......ccoommevemmcenmmcenseereseenssneeesssesesens 63
FORMULARIO B: FORMULARIO DE INFORMACION DEL PROPONENTE ..........cverecereeereeeeeceeesaessessaeseessesseessessessaenes 65
FORMULARIO C: FORMULARIO DE INFORMACION DE LA ASOCIACION EN PARTICIPACION/EL CONSORCIO/LA
ASOCIACION.....oourirrerirrirneceisnesssases e ssessesssssesssssesssesesssesssssssse st b sttt b bbbt bbbttt ebeesens 68
FORMULARIO D: FORMULARIO DE CALIFICACION.....uucvemmireummreemmieeesseesssncessnssessssesssssssssssssssassssssssssssesssnessssnesessns 70
FORMULARIO E: FORMATO DE PROPUESTA TECNICA.......cvuumreeemrenesesemmcessseeessssessssesssssssssssesssssessssesssnsssssnesesens 73
FORMULARIO F: FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTA FINANCIERA.......coueveeeeeeerreneereesiesseesaesensaenes 76
FORMULARIO G: FORMULARIO DE PROPUESTA FINANCIERA.........cuerverrirtetesecseses s sesse s st b assassassesses 77
FORMULARIO H: FORMULARIO DE GARANTIA DE EJECUClON/CUMPLlMlENTO ......................................... 81
FIRMA Y SELLO DEL BANCO PROVEEDOR DE LA GARANTIA ..o 81
FORMULARIO |: FORMULARIO DE GARANTIA DE PAGO POR ADELANTADO ........oureeeeereeeeeeesseseessessessssssssessanees 82
FORMULARIO J: SOLICITUD DE INGRESO/MODIFICACION DE VENDOR....coooccooeroosereceereessssseen 83

Pag. 3 de 84



Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

oz &

SOLICITUD DE PROPUESTA (SdP)

Al servicio
de las personas
y las naciones

Seccion 1. Carta de Invitacion

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) lo invita por medio de la
presente a presentar una Propuesta a esta Solicitud de Propuestas (SDP) para el asunto
mencionado anteriormente.

Esta Solicitud de Propuesta - SDP incluye los siguientes documentos y los Términos y
Condiciones Generales del Contrato que se introducen en la Hoja de Datos de la
Propuesta (HdeD):

Seccién 1: Esta Carta de Invitacion
Seccién 2: Instrucciones para los Proponentes
Seccion 3: Hoja de Datos de la Propuesta (HdeD)
Seccion 4: Criterios de Evaluacion
Seccién 5: Términos de Referencia (TDR)
Seccién 6: Formularios de Propuesta a ser presentados
o Formulario A: Formulario de Presentacion de Propuesta Técnica
o Formulario B: Formulario de Informacion del Proponente
o Formulario C: Formulario de Informacién de la Asociacion en
Participacién, el Consorcio o la Asociacién
Formulario D: Formulario de Calificaciones
Formulario E: Formulario de Propuesta Técnica
Formulario F: Formulario de Presentacién de Propuesta Financiera
Formulario G: Formulario de Propuesta Financiera
Formulario H: Garantia de Ejecucién/Cumplimiento
Formulario I: Formulario de Garantia de Pago por Adelantado
Formulario J: Formulario Solicitud de Ingreso/Modificacion de Vendor

O O 0O 0O 0 O O

Si estd interesado en presentar una Propuesta en respuesta a esta SDP, prepare su
Propuesta conforme a los requisitos y el procedimiento establecidos en esta SDP y
preséntela dentro del Plazo de Presentacién de Propuestas establecido en la Hoja de
Datos de la Propuesta.

Se agradece confirmar recibo/revision de esta SDP enviando un correo electrénico a
adquisicionespnudhn@undp.org , en el que indigue si tiene intencién de presentar una
Propuesta o no. También puede utilizar la funcién “Accept Invitation” (Aceptar invitacion)
en el sistema eTendering cuando corresponda. Esto le permitira recibir las modificaciones
o actualizaciones que se hagan en la SDP. Si precisa cualquier otra aclaracion, le
solicitamos que se comunique al correo de contacto que se indica en la Hoja de Datos
adjunta.

El PNUD queda a la espera de recibir su Propuesta y le agradece de manera anticipada
por su interés en las oportunidades de adquisicion que ofrece el PNUD.

Emitida y aprobada por la Unidad Adquisiciones de PNUD en Honduras
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SECCION 2. INSTRUCCION PARA LOS
PROPONENTES

DISPOSICIONES GENERALES

1. Introduccion

2. Fraudey
corrupcion,
obsequios y
atenciones

1.1

1.2

13

2.1

2.2

2.3

2.4

Los Proponentes deberan cumplir con todos los requisitos de esta SDP, incluidas
todas las modificaciones que el PNUD haga por escrito. Esta SDP se lleva a cabo
de conformidad con las Politicas y Procedimientos de Operaciones y Programas
(POPP) del PNUD sobre Contratos y Adquisiciones, mismas que pueden
consultarse a través del siguiente vinculo
https://popp.undp.org/SitePages/POPPBSUnit.aspx?TermID=254a9f96-b883-
476a-8ef8-e81f93a2b38d

Toda Propuesta que se presente serd considerada como un ofrecimiento del
Proponente y no constituye ni implica la aceptacién de la misma por parte del
PNUD. El PNUD no tiene ninguna obligacion de adjudicar un contrato a ningun
Proponente como resultado de esta SDP

Como parte de la propuesta, se espera que el Proponente se registre en el sitio
web del Portal Global para los Proveedores de las Naciones Unidas (UNGM)
(www.ungm.org). El Proponente puede presentar una propuesta aun si no esta
registrado en el UNGM. Sin embargo, el Proponente que sea seleccionado para
la adjudicacion del contrato debe registrarse en el UNGM antes de firmar el
contrato.

El PNUD ejerce rigurosamente una politica de tolerancia cero ante practicas
prohibidas, incluidos el fraude, la corrupcién, la colusion, las practicas contrarias
a la ética en general y a la ética profesional, y la obstruccion por parte de
proveedores del PNUD, y exige a los proponentes/proveedores respetar los més
altos estandares de ética durante el proceso de adquisicién y la ejecucién del
contrato. La Politica contra el Fraude del PNUD se puede encontrar en el
siguiente vinculo:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/accountability/audit/offic
e of audit andinvestigation.html#anti

Los proponentes/proveedores no ofrecerdn obsequios o atenciones de ninguin
tipo a los miembros del personal del PNUD, incluidos viajes recreativos a eventos
deportivos o culturales o a parques tematicos, ofertas de vacaciones o
transporte, o invitaciones a almuerzos o cenas extravagantes.

En virtud de esta politica, el PNUD procederd de la siguiente manera:
(a) Rechazara una propuesta si determina que el proponente seleccionado ha
participado en practicas corruptas o fraudulentas al competir por el contrato en
cuestion.

(b) Declarara inelegible a un proveedor, ya sea de manera definitiva o por un
plazo determinado, para la adjudicacién de un contrato si en algin momento
determina que dicho proveedor ha participado en préacticas corruptas o
fraudulentas al competir por un contrato del PNUD o al ejecutarlo.

Todos los Proponentes deberan respetar el Coédigo de Conducta de
Proveedores de las Naciones Unidas, que se puede consultar en el siguiente
vinculo:

https://www.unog.ch/80256EDD006B8954/(httpAssets)/0ASCF47A0EF8018CC
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1257E81004F5B2B/$file/conduct spanish.pdf

Un proveedor no debe estar suspendido, excluido o de otro modo identificado
como inelegible por cualquier Organizacion de las Naciones Unidas, el Grupo
del Banco Mundial o cualquier otra organizacion internacional. Por lo tanto, los
proveedores deben informar al PNUD si estdn sujetos a alguna sancion o
suspension temporal impuesta por estas organizaciones.

Es responsabilidad del Proponente asegurar que sus empleados, los miembros
de Asociaciones en Participacion, Consorcios o Asociaciones, subcontratistas,
prestadores de servicios, proveedores y/o sus empleados cumplan con los
requisitos de elegibilidad establecidos por el PNUD.

Los Proponentes deberan evitar estrictamente los conflictos con otros trabajos
asignados o con intereses propios, y actuar sin tener en cuenta trabajos futuros.
Todo Proponente de quien se demuestre que tiene un conflicto de intereses sera
descalificado. Sin limitacién de la generalidad de todo lo antes citado, se
considerard que los Proponentes, y cualquiera de sus afiliados, tienen un
conflicto de intereses con una o mas partes de este proceso de licitacion, si:

a) estan o han estado asociados en el pasado con una firma, o cualquiera de
sus afiliados, que haya sido contratada por el PNUD para prestar servicios
en la preparacion del disefio, las especificaciones, los Términos de
Referencia, la estimacion y el anélisis de costos, y otros documentos que se
utilizarén en la adquisicién de los bienes y los servicios relacionados con
este proceso de seleccién;

b) han participado en la preparacion y/o el disefio del programa o proyecto
relacionado con los servicios que se solicitan en esta SDP; o

c) se encuentran en conflicto por cualquier otra razon que pueda determinar
el PNUD a su discrecion.

En caso de dudas en la interpretacién de un posible conflicto de intereses, los

Proponentes deberan informar al PNUD y pedir su confirmacion sobre si existe

o no tal conflicto.

De manera similar, los Proponentes deberan revelar en sus propuestas su
conocimiento de lo siguiente:

a) si los: propietarios, copropietarios, ejecutivos, directores, accionistas
mayoritarios de la entidad que presenta la propuesta o personal clave, son
familiares de personal del PNUD que participa en las funciones de
adquisicién y/o en el Gobierno del pais, o de cualquier Asociado en la
Ejecucion que recibe los bienes y/o los servicios contemplados en esta SDP;
y

b) toda otra circunstancia que pudiera dar lugar a un conflicto de intereses,
real o percibido como tal, una colusién o practicas de competencia
desleales.
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No revelar dicha informacion puede causar el rechazo de la propuesta o
propuestas afectadas por la no divulgacion.

La elegibilidad de los Proponentes que sean total o parcialmente propiedad del
Gobierno estara sujeta a una posterior evaluacion del PNUD y a la revisién de
diversos factores, como por ejemplo que estén registrados y sean operados y
administrados como entidad comercial independiente, el alcance de la
titularidad o participacién estatal, la percepcidn de subvenciones, el mandato y
el acceso a informacién relacionada con esta SDP, entre otros. Las condiciones
que puedan permitir ventajas indebidas frente otros Proponentes pueden
resultar en el eventual rechazo de la Propuesta.

PREPARACION DE LAS PROPUESTAS

5.

Consideraciones
generales

Costo de
preparacion de la
Propuesta

Idioma

Documentos que
integran la
Propuesta

Documentos que
establecen la
Elegibilidad y
Calificaciones del
Proponente

10.Formato y

contenido de la

Propuesta Técnica

5.1

52

6.1

7.1

8.1

9.1

10.1

10.2

10.3

Se espera que el Proponente, al preparar la Propuesta, examine la SDP
detenidamente. Cualquier irregularidad importante al proporcionar la
informacion solicitada en la SDP puede provocar el rechazo de la Propuesta.

No se permitird que el Proponente saque ventaja de cualquier error u omisién
en la SDP. Si detectara dichos errores u omisiones, el Proponente debera
notificar al PNUD.

El Proponente correrad con todos y cada uno de los costos relacionados con la
preparacién y/o la presentacion de la Propuesta, independientemente de si esta
resulta seleccionada o no. El PNUD no sera responsable de dichos costos,
independientemente de la ejecucién o los resultados de este proceso de
contratacion.

La Propuesta, asi como toda la correspondencia relacionada que intercambien
el Proponente y el PNUD, se redactara en el o los idiomas que se especifiquen
en la HdeD.

La Propuesta debe comprender los siguientes documentos:

¢) Documentos que establecen la Elegibilidad y las Calificacién del Proponente
d) Propuesta Técnica

e) Propuesta Financiera

f)  Garantia de Mantenimiento de la Propuesta, si se solicita en la HdeD

g) Todo documento adjunto y/o apéndice de la Propuesta

El Proponente debera proporcionar pruebas documentales de su condicién de
proveedor elegible y calificado, utilizando para ello los Formularios provistos en
la Seccion 6, y proporcionando los documentos solicitados en dichos
formularios. A fin de adjudicar un contrato a un Proponente, sus capacidades
deberan estar documentadas de modo satisfactorio ante el PNUD.

El Proponente debe presentar una Propuesta Técnica usando los Formularios
Estandar y las planillas que se proporcionan en la Seccién 6 de la SDP.

La Propuesta Técnica no deberé incluir precios o informacién financiera. Caso
contrario la misma podria considerarse no habilitada

Cuando asi se requiera en la Seccion 5, se deberan presentar muestras de los
articulos dentro de los tiempos especificados y, a menos que el PNUD
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especifique otra cosa, sin costos para este.

Cuando corresponda y se requiera en la Seccidn 5, el Proponente describira el
programa de capacitacion necesaria disponible para el mantenimiento y la
operacion de los servicios y/o el equipo ofrecido, asi como el costo para el
PNUD. A menos que se especifique lo contrario, dicha capacitacion y los
materiales para esta se proporcionaran en el idioma de la propuesta, segun lo
estipulado en la HdeD.

La Propuesta Financiera se preparara utilizando el Formulario Estandar que se

proporciona en la Seccién 6 de la SDP. Enumerara todos los componentes
principales de costos vinculados a los servicios y el desglose detallado de dichos
costos.

Todos los resultados y las actividades que se describen en la Propuesta Técnica
cuya cotizacion no figure en la Propuesta Financiera se consideraran incluidos
en los precios de las actividades o los articulos, asi como en el precio final total.

Los precios y demas informacién financiera no se divulgaran en ningln otro
lugar salvo la propuesta financiera.

Si se solicita en la HdeD, se deberd proporcionar una Garantia de

Mantenimiento de la Propuesta, por el monto y en prevista en la HdeD. La
Garantia de Mantenimiento de la Propuesta sera valida hasta los 30 dias
posteriores a la fecha de validez final de la Propuesta.

La Garantia de Mantenimiento de la Propuesta se incluira a la Propuesta Técnica.
Si la SDP solicita la Garantia de Mantenimiento de la Propuesta, pero la misma
no se encuentra adjunta a la Propuesta Técnica, la Propuesta sera rechazada.

Si se detecta que el monto o el periodo de validez de la Garantia de
Mantenimiento de la Propuesta son inferiores a lo solicitado por el PNUD, el
PNUD rechazara la Propuesta.

Si en la HdeD se autoriza una presentacion electronica, los Proponentes deberan
incluir una copia de la Garantia de Mantenimiento de la Propuesta en su
presentacién y el original de la Garantia de Mantenimiento de la Propuesta
debera enviarse por servicio de mensajeria o entregarse en mano segun las
instrucciones que figuren en la HdeD a mas tardar en la fecha de presentacién
de la propuesta.

EI PNUD podra ejecutar la Garantia de Mantenimiento de la Propuesta y rechazar
la Propuesta si se dieran una o varias de las siguientes condiciones:

a) si el Proponente retira su propuesta durante el periodo de validez
especificado en la HdeD, o
b) en el caso de que el Proponente seleccionado no proceda a:
i. firmar el Contrato después de que el PNUD haya emitido una
adjudicacion, o
ii. proporcionar la Garantia de Cumplimiento, los seguros u otros
documentos que el PNUD exija como requisito indispensable para la
efectividad del contrato que pueda adjudicar al Proponente.

Todos los precios seran cotizados en la moneda o las monedas indicadas en la
HdeD. Cuando las Propuestas se coticen en diferentes monedas, a efectos de
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comparacion de todas las Propuestas:

a) el PNUD convertira la moneda en que se cotice la Propuesta a la moneda
elegida por el PNUD, de acuerdo con el tipo de cambio operacional vigente
de las Naciones Unidas en el Ultimo dia de presentacién de las Propuestas;

y

b) en el caso de que el PNUD seleccione una propuesta para la adjudicacion
que haya sido cotizada en una moneda que no sea la elegida segun la HdeD,
el PNUD se reservara el derecho de adjudicar el contrato en la moneda de
su preferencia utilizando el método de conversién que se especifica arriba.

Si el Proponente es un grupo de personas juridicas que vayan a formar o que
hayan formado una Asociacién en Participacion, un Consorcio o una Asociacién
para la Propuesta, deberan confirmar lo siguiente en su Propuesta: (i) que han
designado a una de las partes para actuar como entidad principal, debidamente
investida de autoridad para obligar legalmente a los miembros de la Asociacién
en Participacion, el Consorcio o la Asociacion de manera conjunta vy
solidariamente; lo que serd debidamente demostrado mediante un Acuerdo
debidamente firmado ante notario entre dichas personas juridicas, Acuerdo que
debera presentarse junto con la Propuesta, y (ii) que si se les adjudica el contrato,
el contrato debera celebrarse entre el PNUD vy la entidad principal designada,
quien actuard en nombre y representacion de todas las entidades que
componen la Asociacién en Participacion, el Consorcio o la Asociacion.

Después del Plazo de Presentacion de la Propuesta, la entidad principal
designada para representar a la Asociacion en Participacién, al Consorcio o a la
Asociacién no se podra modificar sin el consentimiento por escrito previo del
PNUD.

La entidad principal y las entidades miembros de la Asociacidn en Participacion,
el Consorcio o la Asociacion deberan respetar las disposiciones de la Clausula
15 de este documento en relacién con la presentacion de una sola propuesta.

La descripcion de la organizacién de la Asociacidon en Participacién, el Consorcio
o la Asociacion debera definir con claridad la funcion que se espera de cada una
de las entidades de la Asociacién en Participacion en el cumplimiento de los
requisitos de la SDP, tanto en la Propuesta como en el Acuerdo de la Asociacién
en Participacion, el Consorcio o la Asociacion. Todas las entidades que
conforman la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacion estaran
sujetas a la evaluacién de elegibilidad y calificaciones por parte del PNUD.

Cuando la Asociacién en Participacién, el Consorcio o la Asociacién presenten el
registro de su trayectoria y experiencia, deberan diferenciar claramente entre lo
siguiente:

a) los compromisos que hayan sido asumidos conjuntamente por la Asociacion
en Participacion, el Consorcio o la Asociacion; y

b) los compromisos que hayan sido asumidos por entidades individuales de la
Asociacién en Participacion, el Consorcio o la Asociacion.

Los contratos anteriores suscritos por expertos individuales independientes que
estén asociados de forma permanente o hayan estado asociados de forma
temporal con cualquiera de las empresas asociadas no podran ser presentados
como experiencia de la Asociacién en Participacién, el Consorcio o la Asociacion
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o de sus miembros, y Unicamente podra evaluarse la experiencia de los expertos
individuales en la presentacién de sus credenciales individuales.

En caso de requisitos multisectoriales de alto valor, se recomienda la
conformacion de Asociaciones en Participacién, los Consorcios o las
Asociaciones cuando el espectro de experiencia y recursos necesarios no se
puede obtener en una sola empresa.

El Proponente (incluidos los miembros individuales de cualquier Asociacion en
Participacion, Consorcio o Asociacién) debera presentar sélo una Propuesta, ya
sea a su nombre o como parte de una Asociacién en Participacion, Consorcio o
Asociacién

Las Propuestas presentadas por dos (2) o mas Proponentes seran rechazadas si

se comprueba alguna de las siguientes situaciones:

a) que tienen al menos un asociado de control, director o accionista en comun;
o}

b) que cualquiera de ellos reciba o ha recibido alguna subvencién directa o
indirecta de los demas; o

c) que tienen el mismo representante legal a los efectos de esta SDP; o

d) que tienen una relacion entre si, directa o a través de terceras partes
comunes, que los coloca en una posicion de acceso a informacion relativa a
la Propuesta de otro Proponente o de influencia sobre dicha Propuesta de
otro Proponente, con respecto a este proceso de SDP;

€) que son subcontratistas entre si, uno de la Propuesta del otro y viceversa, o
que un subcontratista de una Propuesta también presenta otra Propuesta a
su nombre como Proponente principal; o

f) que personal clave que ha sido propuesto en el equipo de un Proponente
participa en mas de una Propuesta recibida en este proceso de SDP. Esta
condicion relacionada con el personal no se aplica a los subcontratistas que
estén incluidos en mas de una Propuesta.

Las Propuestas seran validas por el periodo especificado en la HdeD, a partir del
Plazo de Presentacion de Propuestas. El PNUD podrd rechazar cualquier
Propuesta valida por un periodo mas corto y considerar que no cumple con
todos los requisitos solicitados.

Durante el Periodo de Validez de la Propuesta, el Proponente mantendra su
Propuesta original sin cambios, incluida la disponibilidad del Personal Clave, las
tarifas propuestas y el precio total.

En circunstancias excepcionales, antes del vencimiento del Periodo de Validez
de la Propuesta, el PNUD podra solicitar a los Proponentes la ampliacion del
periodo de validez de sus Propuestas. La solicitud y las respuestas se haran por
escrito y se considerara que forman parte integrante de la Propuesta.

Si el Proponente acepta extender la validez de su Propuesta, lo hara sin modificar
la Propuesta original.

El Proponente tiene el derecho de negarse a extender la validez de su propuesta,
en cuyo caso dicha Propuesta no continuara siendo evaluada.
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Los Proponentes podran solicitar aclaraciones sobre cualquiera de los
documentos relativos a esta SDP antes de la fecha indicada en la HdeD. Toda
solicitud de aclaracion debe enviarse por escrito del modo en que se indica en
la HdeD. Si las consultas se envian por otros medios no especificados, incluso si
se envian a miembros del personal del PNUD, el PNUD no tendra la obligacion
de responder ni de confirmar que la consulta se recibié oficialmente.

El PNUD proporcionara las respuestas a las solicitudes de aclaracion recibidas a
través del método especificado en la HdeD.

El PNUD se compromete a dar respuesta a estas solicitudes de aclaracion con
rapidez, pero cualquier demora en la respuesta no implicara ninguna obligacion
por parte del PNUD de ampliar el plazo de presentacién de Propuestas, a menos
que el PNUD considere que dicha prérroga estéa justificada y es necesaria.

En cualquier momento antes del plazo para la presentacion de la Propuesta, el
PNUD podr4, por cualquier motivo (por ejemplo, en respuesta a una solicitud de
aclaracién de un Proponente), modificar la SDP por medio de una enmienda.
Las modificaciones estaran disponibles para todos los posibles proponentes a
través del medio de transmision especificado en la HdeD.

Si la modificacidn es sustancial, el PNUD podra extender el Plazo de presentacion
de la propuesta para darle a los Proponentes un tiempo razonable para que
incorporen la modificacion en sus Propuestas.

Salvo que se especifique lo contrario en la HdeD, las Propuestas alternativas no
se tendrén en cuenta. Si la HdeD permite la presentacidon de una propuesta
alternativa, el Proponente podra presentar una propuesta alternativa, solamente
si ésta cumple con los requisitos de la SDP. El PNUD sélo tendra en cuenta la
propuesta alternativa propuesta por el Proponente cuya propuesta haya sido la
de mayor calificacion segin el método de evaluacion especificado. Cuando las
condiciones de aceptacién se cumplan, o cuando las justificaciones se hayan
establecido con claridad, el PNUD se reserva el derecho de adjudicar un contrato
sobre la base de una propuesta alternativa.

Si se presentan varias propuestas o propuestas alternativas, estas deben
marcarse claramente como "propuesta Principal" y "propuestaAlternativa”.

Cuando sea conveniente, se llevara a cabo una reunidn previa a la presentacion
de propuestas en la fecha, la hora y el lugar especificados en la HdeD. Se alienta
a todos los Proponentes a asistir. La inasistencia, sin embargo, no daré lugar a la
descalificacion de un Proponente interesado. Las actas de la conferencia de
Proponentes se distribuiran en el sitio web de adquisiciones y se compartiran
por correo electronico o en la plataforma de eTendering, conforme a lo
especificado en la HdeD. Ninguna declaracion verbal realizada durante la
conferencia podra modificar los términos y las condiciones de la SDP, a menos
que esté especificamente incorporada en las actas de la conferencia de
Proponentes o se emita o publique como modificacion de la SDP.

PRESENTACION Y APERTURA DE LAS PROPUESTAS
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El Proponente debera presentar una Propuesta debidamente firmada y completa
que comprenda los documentos y los formularios de conformidad con los
requisitos en la HdeD. La presentacion debera realizarse ya sea personalmente,
por servicio de mensajeria o por un medio de transmision electrénico seguin se
especifique en la HdeD .

La Propuesta debera estar firmada por el Proponente o por una persona
debidamente facultada para representarlo. La autorizacién debera comunicarse
mediante un documento que acredite dicha autorizacién, emitido por el
representante legal de la entidad proponente, o un poder notarial que
acompaiie a la Propuesta.

Los Proponentes deberan tener en cuenta que el sélo acto de presentacion de
una Propuesta, en si y por si mismo, implica que el Proponente acepta
plenamente los Términos y Condiciones Generales del Contratacion del PNUD.

La presentacion de la copia fisica (manual) por servicio de mensajeria o
personalmente segun se autorice y especifique en la HdeD se realizard de la
siguiente manera:

g) LaPropuestafirmada se marcard como “Original” y sus copias como “Copia”,
segun corresponda. El nUmero de copias se indica en la HdeD. Todas las
copias deberan ser del original firmado Unicamente. En caso de diferencias
entre el original y las copias, prevalecera el original.

h) Los sobres de la Propuesta Financiera y de la Propuesta Técnica DEBEN
ESTAR COMPLETAMENTE SEPARADOS y cada uno debe presentarse cerrado
de manera individual y con una identificacion clara en el exterior que diga
“PROPUESTA TECNICA" o "PROPUESTA FINANCIERA", segln corresponda.
Cada sobre DEBE indicar con claridad el nombre del Proponente. Los sobres
exteriores deberan:

i. llevar el nombre y la direccion del proponente;
ii. estar dirigidos al PNUD, segun se especifica en la HdeD.

iii. llevar una advertencia que diga “No abrir antes de la hora y la fecha
de apertura de la propuesta”, segun se especifica en la HdeD.

Si los sobres y los paquetes con la Propuesta no estan debidamente
cerrados y marcados como se solicita, el PNUD no asumira responsabilidad
por el extravio, la pérdida o la apertura prematura de la Propuesta.

22.5  La presentacién por correo electrénico, si la HdeD lo permite o lo especifica,

se realizara de la siguiente manera:

a) Los archivos electrénicos que formen parte de la propuesta deben respetar el
formato y los requisitos que se indican en la HdeD.

b) Los archivos con la Propuesta Técnica y la Propuesta Financiera DEBEN ESTAR
TOTALMENTE SEPARADOS. La propuesta financiera debera estar encriptada
con diferentes contrasefias y claramente etiquetada. Los archivos deben
enviarse a la direccion de correo electrénico dedicada especificada en la
HdeD.

C) La contrasefia para abrir la Propuesta Financiera sélo se debe proporcionar
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cuando el PNUD la solicita. EIl PNUD solicitarad la contrasefia soélo a los
proponentes cuya Propuesta Técnica mejor cumpla con todos los requisitos
solicitados. Si no se presenta una contrasefia correcta, la propuesta podria ser
rechazada.

Presentacion mediante
eTendering

23.Fecha limite para
la presentacion de
la Propuesta

24.Retiro, sustitucion
y modificacion de
las Propuestas

22.6

23.1

23.2

24.1

24.2

Si la HdeD permite o especifica la presentacion electrénica mediante el
sistema eTendering, se realizara de la siguiente manera:

a) Los archivos electronicos que formen parte de la propuesta deben respetar
el formato y los requisitos que se indican en la HdeD.

b) Los archivos con la Propuesta Técnica y de la Propuesta Financiera DEBEN
ESTAR TOTALMENTE SEPARADOS y cada wuno debe cargarse
individualmente y estar claramente etiquetado.

a) Elarchivo con la Propuesta Financiera se debe encriptar con una contrasefia
para que no se lo pueda abrir ni mirar hasta que se proporcione la
contrasefa. La contrasefa para abrir la Propuesta Financiera sélo se debe
proporcionar cuando el PNUD la solicita. El PNUD solicitara la contrasefa
sélo a los proponentes cuya propuesta técnica mejor cumpla con todos los
requisitos solicitados. Si no se presenta una contrasefa correcta, la
propuesta podria ser rechazada.

¢) Los documentos requeridos en su forma original (por ej., Garantia de
mantenimiento de la propuesta etc.) se deben enviar por correo o
personalmente, segun las instrucciones en la HdeD.

d) Las instrucciones detalladas sobre como presentar, modificar o cancelar
una propuesta en el sistema de eTendering se proporcionan en la Guia de
Usuario del Proponente de eTendering y en los videos instructivos
disponibles en el siguiente enlace:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/bu
siness/procurement-notices/resources/

El PNUD recibird Propuestas completas en la forma y, a mas tardar, en la fecha
y hora especificadas en la HdeD. El PNUD sélo reconocera la fecha y la hora en
que recibio la propuesta.

El PNUD no considerard ninguna Propuesta presentada después del plazo de
presentacién de Propuestas.

El Proponente puede retirar, sustituir o modificar su Propuesta después de
presentarla en cualquier momento antes de la fecha limite para presentacién de
las propuestas.

Presentaciones manuales y por correo electrénico: Un Proponente podra retirar,
sustituir o modificar su Propuesta mediante el envio de una notificaciéon por
escrito al PNUD, debidamente firmada por un representante autorizado, y que
debera incluir una copia de la autorizacién (o un poder notarial). La sustitucién
o la modificaciéon correspondiente de la Propuesta, si la hubiera, debera
acompafar a la respectiva notificacion por escrito. Todas las notificaciones se
deben presentar del mismo modo especificado para la presentacion de
propuestas, con la indicacion clara de “RETIRO", “SUSTITUCION" o
"MODIFICACION"
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Sistema de eTendering: Un Proponente puede retirar, sustituir o modificar su
Propuesta mediante la cancelacién, la edicion y la nueva presentacién de la
propuesta directamente en el sistema. Es responsabilidad del Proponente seguir
correctamente las instrucciones del sistema, editar debidamente y enviar la
sustitucion o modificacion de la Propuesta, segin sea necesario. Se
proporcionan instrucciones detalladas sobre cémo cancelar o modificar una
propuesta directamente en el sistema en la Guia de Usuario del Proponente y
en los videos instructivos.

Las propuestas cuyo retiro se solicite se devolveran sin abrir al Proponente (sélo
para las presentaciones manuales), salvo que la propuesta se retire después de
haber sido abierta.

No hay apertura publica de propuestas para las SDP. El PNUD abrirad las
Propuestas en presencia de un comité especial establecido por el PNUD vy
compuesto por al menos dos (2) miembros. En el caso de la presentacién
mediante eTendering, los proponentes recibirdn una notificacién automatica
una vez que se haya abierto su propuesta.

EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

26.Confidencialidad

27.Evaluacion de las
Propuestas

28.Examen
preliminar

29.Evaluacion de

26.1

26.2

271

27.2

28.1

29.1

La informacion relativa a la revisién, la evaluacion y la comparacién de las
Propuestas, y la recomendacién de adjudicacién del contrato, no podra ser
revelada a los Proponentes ni a ninguna otra persona que no participe
oficialmente en dicho proceso, incluso después de la publicacion de la
adjudicacion del contrato.

Cualquier intento por parte de un Proponente o de alguien en nombre del
Proponente de influenciar al PNUD en la revision, la evaluacion y la comparacion
de las Propuestas o decisiones relativas a la adjudicacion del contrato, podra ser
causa, por decisién del PNUD, del rechazo de su Propuesta y en consecuencia,
estar sujeto a la aplicacion de los procedimientos de sanciones al proveedor
vigentes del PNUD

El Proponente no puede alterar o modificar su Propuesta de ningin modo
después del plazo de presentacién de propuestas, salvo del modo en que lo
permite la Clausula 24 de esta SDP. El PNUD realizara la evaluacion soélo sobre
la base de las Propuestas Técnicas y Financieras presentadas.

La evaluacion de las propuestas se realiza en los siguientes pasos:
27.3 Examen preliminar

274 Elegibilidad y Calificaciones Minimas (si no se realiza la
precalificacion)

27.5 Evaluacion de las Propuestas Técnicas

27.6 Evaluacion de las Propuestas Financieras

El PNUD examinara las Propuestas para determinar si cumplen con los requisitos
documentales minimos, si los documentos se han firmado correctamente y si las
Propuestas estan en orden en general, entre otros indicadores que pueden
usarse en esta etapa. El PNUD se reserva el derecho de rechazar cualquier
Propuesta en esta etapa.

La Elegibilidad y las Calificaciones del Proponente se evaluaran en torno a los
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requisitos de Elegibilidad y Calificaciones Minimas especificados en la Seccién 4
(Criterios de Evaluacion).

En términos generales, los proveedores que cumplan con los siguientes criterios

seran considerados calificados:

a) No deben formar parte de la lista de terroristas y financiadores del
terrorismo del Comité 1267/1989 del Consejo de Seguridad de la ONU, ni
de la lista de proveedores inelegibles del PNUD.

b) Tienen una buena posicién financiera y tienen acceso a recursos financieros
adecuados para ejecutar el contrato y cumplir con todos los compromisos
comerciales existentes.

c) Tienen la experiencia similar, la experiencia técnica, la capacidad de
produccién cuando corresponda, las certificaciones de calidad, los
procedimientos de control de calidad y otros recursos pertinentes para la
provision de los servicios requeridos.

d) Pueden cumplir plenamente con los Términos y Condiciones Generales del
Contrato del PNUD.

e) No existe un historial consistente de fallos judiciales/arbitrajes contra el
Proponente.

f)  Tienen un registro de desempefio oportuno y satisfactorio con sus clientes.

El equipo de evaluacion debera revisar y evaluar las Propuestas Técnicas sobre
la base de su capacidad de respuesta a los Términos de Referencia y otra
documentacion de la SDP, aplicando los criterios de evaluacion, los subcriterios
y el sistema de puntos especificados en la Seccion 4 (Criterios de Evaluacion). Se
considerara que una Propuesta no cumple con todos los requisitos solicitados
en la etapa de la evaluacion técnica si no alcanza el puntaje técnico minimo que
indica la HdeD. Cuando resulte necesario y si asi lo indica la HdeD, el PNUD
puede invitar a los proponentes que cumplan con los requisitos técnicos
solicitados a llevar a cabo una presentacion sobre sus propuestas técnicas. Las
condiciones de la presentaciéon se proporcionaran en el documento de la
Solicitud de Propuestas, en caso de ser necesario.

En la segunda etapa, solo las Propuestas Financieras de aquellos Proponentes
que alcancen la puntuacién técnica minima seran abiertas para su evaluacién.
Las Propuestas Financieras correspondientes a Propuestas Técnicas que no
cumplan con todos los requisitos solicitados permaneceran cerradas y, en el caso
de las entregas manuales, seran devueltas cerradas al Proponente. Para las
Propuestas presentadas por correo electrénico y por medio de eTendering, el
PNUD no solicitara las contrasefias de las Propuestas Financieras de los
proponentes cuyas Propuestas Técnicas no cumplieron con los todos los
requisitos solicitados.

El método de evaluacién que rige para esta SDP sera el indicado en la HdeD, y
puede ser uno de los siguientes dos (2) métodos: (a) el método del precio mas
bajo, que selecciona la propuesta financiera mas baja entre los Proponentes que
mejor cumplen con todos los requisitos solicitados; o (b) el método de
puntuacién combinada que estara basado en la combinacién del puntaje técnico
y el puntaje financiero.

Cuando la HdeD especifica un método de puntuacién combinado, la formula
para la calificacion de las Propuestas sera la siguiente:

Pag. 15 de 84



Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

SOLICITUD DE PROPUESTA (SdP)

31. Ejercicio
posterior a la
Evaluacion de las
Propuestas

32.Aclaracion de las
Propuestas

oz &

Al servicio
de las personas
y las naciones

Calificacién de la Propuesta Técnica (PT):

Calificacion de la PT= (Puntuacion total obtenida por la propuesta/Maxima

puntuacion obtenida para la PT) x 100

Calificacién de la Propuesta Financiera (PF):

Calificacion de la PF= (Propuesta de precio mas bajo/Precio de la propuesta que

se esta revisando) x 100

Puntuacién total combinada:

Puntaje combinado= (Calificacion de la PT) x (Peso de la PT, p. €]., 70 %) + (Calificacion
de la PF) x (Peso de la PF, p. ej,, 30 %)

31.1

321

32.2

323

El PNUD se reserva el derecho a realizar un ejercicio de verificacion, posterior a
la evaluacion, con el objetivo de determinar a su plena satisfaccion la validez de
la informacién proporcionada por el Proponente. Dicho ejercicio debera
documentarse en su totalidad y puede incluir, entre otras, todas las siguientes
opciones o una combinacién de ellas:

a) Verificacién de la precision, la veracidad y la autenticidad de la informacién
provista por el Proponente.

b) Validacién del grado de cumplimiento de los requisitos y los criterios de
evaluacién de la SDP sobre la base de lo que hasta ahora haya podido
hallar el equipo de evaluacién.

c) Investigacion y verificacién de referencias con las entidades
gubernamentales con jurisdiccion sobre el Proponente, o con clientes
anteriores, o cualquier otra entidad que pueda haber hecho negocios con
el Proponente.

d) Investigacion y verificacién de referencias con clientes anteriores sobre el
cumplimiento de contratos en curso o finalizados, incluidas las
inspecciones fisicas de trabajos previos, segun sea necesario.

e) Inspeccidn fisica de las oficinas, las sucursales u otras instalaciones del
Proponente donde se llevan a cabo sus operaciones, con o sin previo aviso
al Proponente.

f)  Otros medios que el PNUD considere apropiados, en cualquier momento
dentro del proceso de seleccién, previo a la adjudicacién del contrato.

Para ayudar en la revision, la evaluacion y la comparacion de las Propuestas, el
PNUD puede, a su discrecion, solicitar a cualquier Proponente una aclaracién de
su Propuesta.

La solicitud de aclaracion del PNUD y la respuesta deberan realizarse por escrito
y no se solicitara, ofrecera ni permitira ninguna modificacion de los precios o de
los elementos sustanciales de la Propuesta, excepto para proporcionar una
aclaracién y confirmar la correccion de cualquier error aritmético que descubra
el PNUD en la evaluacién de las Propuestas, de conformidad con la SDP.

Cualquier aclaracion no solicitada presentada por un Proponente con respecto
a su Propuesta que no sea una respuesta a una solicitud del PNUD no se tendra
en cuenta durante la revision y la evaluacion de las Propuestas.
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La determinacién que realice el PNUD sobre la capacidad de respuesta de una
Propuesta se basara en el contenido de la Propuesta en si misma. Una Propuesta
que cumple sustancialmente con todos los requisitos solicitados es aquella que
cumple con todos los términos, las condiciones, los TdR y los requisitos de la
SDP sin desviacion material o significativa, reserva ni omision.

Si una Propuesta no cumple sustancialmente con todos los requisitos solicitados,
deberd ser rechazada por el PNUD y el Proponente no podra ajustarla
posteriormente mediante la correccion de la desviacion material o significativa,
la reserva o la omision.

Siempre que una Propuesta cumpla sustancialmente con todos los requisitos
solicitados, el PNUD puede subsanar las inconformidades o las omisiones en la
Propuesta que, en opinién del PNUD, no constituyan una desviacion material o
significativa.

El PNUD puede solicitar al Proponente que envie la informacion o la
documentacion necesarias, dentro de un plazo razonable, para rectificar las
disconformidades o las omisiones no materiales en la Propuesta relacionadas
con requisitos de documentacion. Dicha omision no debe estar relacionada con
ningun aspecto del precio de la Propuesta. El incumplimiento del Proponente
con la solicitud puede dar como resultado el rechazo de la Propuesta.

En el caso de una Propuesta Financiera que se haya abierto, el PNUD verificara
y corregira los errores aritméticos de la siguiente manera:

a) Si hay una discrepancia entre el precio unitario y el total que se obtiene al
multiplicar el precio unitario por la cantidad, el precio unitario prevalecera
y se debera corregir el total, a menos que, en opinién del PNUD, haya un
error obvio del punto decimal en el precio unitario, en cuyo caso el total
cotizado prevalecera y se debera corregir el precio unitario.

b) Si hay un error en un total correspondiente a la suma o la resta de
subtotales, los subtotales prevalecerén y se debera corregir el total.

c) Si hay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto en
palabras, a menos que el monto expresado en palabras esté relacionado
con un error de aritmética, en cuyo caso prevalecera el monto en cifras.

Si el Proponente no acepta la correcciéon de los errores realizada por el PNUD,
su Propuesta debera ser rechazada.

El PNUD se reserva el derecho a aceptar o rechazar cualquier Propuesta, declarar
que una o todas las Propuestas no cumplen con todos los requisitos solicitados,
y rechazar todas las Propuestas en cualquier momento antes de la adjudicacion
del contrato, sin incurrir en ninguna responsabilidad u obligacion de informar a
los Proponentes afectados de los motivos de la decisién del PNUD. El PNUD no
estara obligado a adjudicar el contrato a la propuesta con el precio mas bajo.

Antes del vencimiento de la validez de la propuesta, el PNUD adjudicara el

contrato al Proponente calificado segun los criterios de adjudicacion indicados
en la HdeD.
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En el caso de que un Proponente no resulte seleccionado, este podra solicitar al
PNUD una Reunion con el PNUD posterior a la adjudicacion. El objetivo de dicha
reunién es tratar las fortalezas y las debilidades de la presentacion del
Proponente, a fin de ayudarlo a mejorar las futuras propuestas que presente
para las oportunidades de adquisicion que ofrece el PNUD. En estas reuniones
no se tratard con el Proponente el contenido de otras propuestas ni se las
comparara con la Propuesta presentada por el Proponente.

En el momento de la adjudicacion del Contrato, el PNUD se reserva el derecho
a modificar la cantidad de servicios y/o bienes, hasta un maximo del veinticinco
por ciento (25 %) de la propuesta financiera total, sin cambios en el precio
unitario o en otros términos y condiciones.

En el curso de quince (15) dias a contar desde la fecha de recepcion del Contrato,
el Proponente que haya recibido la adjudicacion debera firmar y fechar el
Contrato y devolverlo al PNUD. El incumplimiento de dicho requisito puede ser
motivo suficiente para la anulacion de la adjudicacién y la ejecucion de la
Garantia de Mantenimiento de la Propuesta, si corresponde, en cuyo caso el
PNUD podra adjudicar el Contrato al Proponente cuya Propuesta haya obtenido
la segunda calificacibn mas alta o realizar un nuevo llamado a presentar
Propuestas.

El modelo de Contrato que deberd firmarse y los Términos y Condiciones
Generales aplicables del Contrato del PNUD, especificados en la HdeD, pueden
consultarse en el siguiente enlace:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/how-we-

buy.html

En caso de requerirse en la HdeD, el proponente adjudicado proporcionara una
Garantia de cumplimiento del contrato por el monto especificado en la HdeD y
en la forma disponible en
https://popp.undp.org/ layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/UNDP_POPP

DOCUMENT LIBRARY/Public/PSU Solicitation Performance%20Guarantee%20
Form.docx&action=default en el plazo maximo de quince (15) dias a partir de la
fecha de la firma del contrato por ambas partes. Siempre que se requiera una
garantia de cumplimiento, la recepcion de dicha garantia por parte del PNUD
sera una condicidn para la prestacion efectiva del contrato

Excepto cuando los intereses del PNUD asi lo requieran, es practica estandar del
PNUD no hacer pagos anticipados (es decir, pagos sin haber recibido ningiin
producto). Si en la HdeD se permite un pago anticipado, el mismo no podra ser
mayor al20 % del precio total del contrato. Si el valor excede USD 30 000, el
Proponente adjudicatario presentara una Garantia Bancaria por el monto total
del pago anticipado en la forma disponible
en:https://popp.undp.org/ layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/UNDP PO
PP DOCUMENT LIBRARY/Public/PSU Contract%20Management%20Payment%
20and%20Taxes Advanced%20Payment%20Guarantee%20Form.docx&action=
default
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Si asi se especifica en la HdeD, el PNUD aplicara la Liquidacién por dafios y
perjuicios por los dafios y/o riesgos ocasionados al PNUD como consecuencia
de las demoras o el incumplimiento por parte del Contratista de sus obligaciones
segun el Contrato.

Los pagos se efectuaran sélo cuando el PNUD acepte el trabajo realizado. Los
términos de pago seran dentro de los treinta (30) dias posteriores al recibo de
la factura y de que la autoridad correspondiente del PNUD emita el certificado
de aceptacion del trabajo con la supervision directa del Contratista. El pago se
efectuara por medio de transferencia bancaria en la moneda del contrato.

El procedimiento de reclamacion que establece el PNUD para sus proveedores
ofrece una oportunidad de apelacién a aquellas personas o empresas a las que
no se haya adjudicado un contrato a través de un proceso de adjudicacion
competitivo. En caso de que un Proponente considere que no ha sido tratado
de manera justa, el siguiente enlace le dard mas detalles sobre el
procedimiento de reclamacion de los proveedores del PNUD:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/prot
est-and-sanctions.html

En el caso de que el Proponente ofrezca un precio mas bajo al Gobierno anfitrién
(p. €j., Administracién de Servicios Generales [GSA] del Gobierno Federal de los
Estados Unidos) por servicios similares, el PNUD tendra derecho al mismo valor
mas bajo. Prevaleceran los Términos y Condiciones Generales del PNUD.

El PNUD tendra derecho a recibir los mismos precios que los que ofrece el
mismo Contratista en contratos con las Naciones Unidas y/o sus Agencias.
Prevaleceran los Términos y Condiciones Generales del PNUD.

Las Naciones Unidas han establecido restricciones en el empleo de
exfuncionarios de la ONU que haya participado en el proceso de adquisicion,
segun el boletin ST/SGB/2006/15;
http://www.un.org/en/ga/search/view doc.asp?symbol=ST/SGB/2006/15&refer
er
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Seccion 3. Hoja de Datos de la Propuesta

Los siguientes datos de los servicios que se adquieran complementaran, completardn o enmendaran
las disposiciones de la Solicitud de Propuestas. En caso de conflicto entre las Instrucciones para los
Proponentes, la Hoja de Datos y otros anexos o referencias adjuntos a la Hoja de Datos, prevaleceran
las disposiciones de la Hoja de Datos.

Ref. ala

Seccién 2 Datos Instrucciones/requisitos especificos
7 Idioma (de la Propuesta)  Espafol
Presentacion de No permitidas

Propuestas para partes o
subpartes de los TdR
(propuestas parciales)

20 Propuestas alternativas No se consideraran

21 Reunidn previa a la Se realizara
presentacion de Hora: 10:00 a.m. (GMT -6)
propuestas Fecha: 17 de agosto de 2020

Lugar: Plataforma Zoom (Webinar)

Los proveedores interesados en asistir deberan enviar una notificacion
por escrito al siguiente correo electrénico:
adquisicionespnudhn@undp.org; hasta las 8:00 a.m. (hora oficial
Republica de Honduras GMT-6) del lunes 17 de agosto de 2020 para
confirmar su participacion, indicando nombre, cargo en la empresa y
correo electrénico de cada uno de los asistentes. Se admitird como
maximo a dos (2) representantes de cada empresa.

Una vez registrado, el proponente recibira el link o vinculo a la Reunién
de ZOOM y una contrasefia para el ingreso en la fecha y hora agendada.

Cuando ingrese al Link, la Plataforma ZOOM le solicitara que se registre,
por lo cual, cada participante debera indicar su nombre y apellido y el
nombre de la compafiia que representa. Si pierde la conexion,
simplemente puede repetir el proceso anterior. De requerir asistencia
envienos un correo electronico a la siguiente direccion:
adquisicionespnudhn@undp.org;

La conferencia tendra una duracion de una hora aproximadamente. Cada
proponente deberd contar con la infraestructura necesaria para
garantizar su participacion. El PNUD no sera responsable por pérdida de
sefial o problemas de conectividad durante la realizacion de la
videoconferencia.

La asistencia no es obligatoria, sin embargo, es altamente recomendable.
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90 dias

No requerida.

Se permite hasta un porcentaje maximo del 20% del valor del contrato.

A solicitud de la empresa seleccionada para la adjudicacion, el
Contratante podra considerar el pago de un anticipo, por un porcentaje
maximo de hasta el 20 %., debiendo la Empresa presentar una Garantia
Bancaria de Pago por Adelantado por el mismo monto que el pago por
adelantado, utilizando para ello la plantilla y el contenido del documento
que se halla en la Seccién 6. Formulario I: Formulario de Garantia de Pago
por Adelantado, emitida a favor del Programa de las Naciones para el
Desarrollo (PNUD), y estara vigente hasta quedar totalmente pagado o
amortizado en su totalidad el anticipo.

La Garantia de pago adelantado serd devuelta por el PNUD previa
verificacion de la mencionada amortizacién total.

Los pagos estaran sujetos a deduccién de 20 % (veinte por ciento) de
manera prorrata en cada uno de los 7 pagos a realizar hasta que las
deducciones efectuadas, iguale el importe del pago por adelantado.

Dicha garantia deberd ser emitida por una entidad legalmente
establecida en Honduras, bajo supervisién de la Comision Nacional de
Bancos y Seguros de Honduras (CNBS).

En el caso de garantias emitidas por bancos en el exterior, éstas deberan
ser confirmadas por un banco corresponsal legalmente establecido en
Honduras, bajo supervisién de la Comisién Nacional de Bancos y Seguros
de Honduras (CNBS).

Se impondran como sigue:

Cada etapa con sus productos definidos indica el tiempo que se
requiere la entrega. Cada dia de retraso después de este tiempo sera
contabilizado como un dia, salvo que se llegue a un acuerdo por escrito
entre el contratista, el Proyecto y el PNUD, por retrasos/causas no
imputables al proveedor.

Los porcentajes por cada dia de retraso no justificado sera del 0.33% del
monto de la Etapa en la cual se haya enmarcado el retraso.
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La cantidad total de dias de retraso durante el desarrollo del contrato es
de 30 dias. Después de la cual el PNUD podria determinar cancelar el
contrato.

Obligatoria para contratos mayores a USD500,000.00 (o su
equivalente en Lempiras)

Monto: 10% del valor del contrato

Véase plantilla en la Seccion 6. Formulario H: Formulario de Garantia
de Ejecucién

El Contratista deberd presentar una Garantia Bancaria o cheque
certificado, emitida a favor del Programa de las Naciones para el
Desarrollo (PNUD).

Dicha garantia deberd ser emitida por una entidad legalmente
establecida en Honduras, bajo supervisién de la Comisién Nacional de
Bancos y Seguros de Honduras (CNBS).

En el caso de garantias emitidas por bancos en el exterior, éstas deberan
ser confirmadas por un banco corresponsal legalmente establecido en
Honduras, bajo supervisién de la Comisién Nacional de Bancos y Seguros
de Honduras (CNBS).

Esta garantia sera valida hasta 30 dias después de la fecha de
finalizacién del Contrato.

Lempiras HNL

Para facilitar la evaluacion y comparacién de las Propuestas que se
encuentren en diferentes monedas, los precios ofertados seradn
convertidos a dodlares estadounidenses, utilizando el tipo de cambio
operativo oficial de la ONU vigente a la fecha de presentacion de
propuestas.

Se permitird la presentaciéon de propuestas en Dolares EEUU a
proponentes domiciliados en el Extranjero.

La presentacion de demandas/preguntas aclaratorias seran recibidas
Uunicamente por escrito, y deberan enviarse hasta el 18 de agosto de
2020 a la siguiente direccion de correo  electronico:
adquisicionespnudhn@undp.org. Las consultas deberan ser remitidas
haciendo referencia al proceso SDP/00118949/088/2020: Campafia de
Enrolamiento.

Las respuestas seran publicadas en el sitio web e.tendering.

Cualquier retraso en la respuesta del PNUD, no podra ser utilizado como
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motivo para ampliar el plazo de presentacion, a menos que el PNUD
decida que considera necesaria dicha extensidon y comunique un nuevo
plazo limite a los solicitantes.

Punto focal en el PNUD: Unidad de Adquisiciones

Correo electronico: adquisicionespnudhn@undp.org

Esta direccidn de contacto es la designada por el PNUD oficialmente. En
caso de efectuar consultas ante otras personas o direcciones, aun cuando
sean del PNUD, el PNUD no estard obligado a responderlas ni a
confirmar haberlas recibido oficialmente.

Las consultas deberan ser remitidas haciendo referencia al proceso
SDP/00118949/088/2020: Campaia de Enrolamiento.
Las respuestas seran publicadas en el sitio web eTendering.

Cualquier retraso en la respuesta del PNUD, no podra ser utilizado como
motivo para ampliar el plazo de presentacion, a menos que el PNUD
decida que considera necesaria dicha extensién y comunique un nuevo
plazo limite a los solicitantes.

Publicada directamente en e.tendering

Es responsabilidad de cada proponente revisar el sitio web y estar al
pendiente de estas comunicaciones. El PNUD no asume ninguna
responsabilidad, por la falta de conectividad, que impida al proponente
acceder o conocer dicha informacion.

26 de agosto de 2020, a las 8:00 p.m. EDT (Nueva York)

Tenga en cuenta que para la presentacién de propuestas mediante
eTendering la zona horaria del sistema es EDT (Nueva York). No se
aceptaran propuestas tardias sin tolerancia.

Las propuestas seran recibidas Unicamente a través del sistema de
eTendering del PNUD, para lo cual los proponentes deben encontrarse
previamente registrados en el mencionado sistema.

eTendering

Sitio web publico del PNUD con recursos de eTendering para
proponentes:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement
/business/procurement-notices/resources/

Esta pagina web esta disponible para personas o empresas que deseen
participar en una solicitud de propuesta convocada desde eTendering.

Pag. 23 de 84


mailto:adquisicionespnudhn@undp.org
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/business/procurement-notices/resources/
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/business/procurement-notices/resources/

16

17

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

SOLICITUD DE PROPUESTA (SdP)

22

22

Direccion para la
presentacion de la
propuesta

Requisitos de la
presentacién electrénica
(correo electronico o
eTendering)

oz &

Al servicio
de las personas
y las naciones

Entre los recursos disponibles figura un manual o guia de eTendering
para proponente. Ademas, los proponentes pueden ver videos
instructivos sobre cémo registrar su perfil de proponente en eTendering
y presentar propuestas a través de eTendering.

Si es la primera vez que utiliza el sistema, podra registrarse a
través del siguiente link, siguiendo las instrucciones de la guia
de usuario:

https://etendering.partneragencies.org
Usuario: event.guest
Contrasefa: why2change

En caso de que ya se encuentre registrado, debera ingresar
a través del siguiente link:
https://etendering.partneragencies.org

Favor considerar que para descargar los documentos del proceso
necesita utilizar el navegador Internet Explorer.

El Proponente debera presentar su Propuesta por medio del sitio web
del PNUD eTendering

El Proponente debera ingresar al sitio web a través del siguiente enlace
e introducir la informacién de ID del evento:
https://etendering.partneragencies.org;

Cddigo de Business Unit (BU): HND10
Ndmero de ID del Evento: 20-088 -SDP

Formato: archivos PDF Unicamente, debidamente firmados.

* Los nombres de archivo deben tener un maximo de 60 caracteres
y no deben contener ninguna letra o caracter especial que no sea
del alfabeto/teclado latino (por ejemplo: $, %, &, /, (, (, etc).

= Los archivos seran revisados por malware. Todos los archivos deben
estar libres de virus y no deben estar dafiados. En caso de que se
encontrara algun virus, la Propuesta sera rechazada.

= Los Proponentes son los Unicos responsables de que los archivos o
carpetas ZIP adjuntas en el eTendering, sean legibles y se puedan
leer, estén libres de cualquier tipo de virus, asi como de cualquier
otro inconveniente que surja con el archivo o carpeta.

= Orden de los documentos: Los documentos presentados en
eTendering deberan estar nombrados en forma clara, a fin de
facilitar su identificacidén, con las paginas numeradas o foliadas
segun el indice emitido en su propuesta.

= Firma de los documentos: El ofertante debera asegurarse que la
Propuesta incluya los formularios de presentacion obligatoria
debidamente firmados cuando sea requerido.

= Sisube un gran ndmero de archivos (como 15 o mas), comprima los
archivos en una carpeta ZIP y suba la carpeta en lugar de cada uno
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27
36

35

39

39

Método de evaluacion
para la Adjudicacién de
un contrato

Fecha prevista para el
inicio del Contrato

Duraciéon méaxima prevista
del Contrato

El PNUD adjudicara el
Contrato a:

Tipo de contrato

Términos y Condiciones
del Contrato del PNUD
que aplicaran

oz &

Al servicio
de las personas
y las naciones
de los archivos individualmente. Puede subir diversas carpetas ZIP,
pero, si lo hace, tenga en cuenta que el tamafio total de cada carpeta
ZIP subida no puede superar los 45 MB. El tamafio de cada archivo
individual no puede superar los 45 MB.

* Los Proponentes deben presentar su Propuesta Gnicamente a
través del Sistema eTendering. No se aceptaran propuestas
presenciales o enviadas a través de servicio postal, mensajeria o
correo electronico.

Los Proponentes deberan someter sus propuestas por eTendering
con suficiente tiempo de antelacion. No se aceptaran
presentaciones tardias.

e Tome nota que es OBLIGATORIO indicar en el etendering que el
precio de su Propuesta es por UN LEMPIRA (L 1.00) esto debido a
que este proceso es en dos etapas, la primera etapa de evaluacién
preliminar y técnica, y UNICAMENTE las empresas que cumplan con
los requerimientos y obtengan un minimo de 70% podran ser
evaluadas econdmicamente, es decir es un proceso en lo gue
anteriormente se le conocia como de “dos sobres”, ademas el
archivo gue contenga su propuesta financiera DEBE de estar
protegido con una contrasefia, Unicamente a las empresas gue
obtuvieron mas de 70% se le solicitara dicha contrasefia mediante
correo electrénico (ver numeral 22.6 “Presentacién por eTendering”

pag. 12)

Oferta Financiera mas baja entre las Propuestas que cumplen los
requerimientos de calificacion y se habilitan técnicamente

El puntaje técnico minimo requerido para pasar a la siguiente fase es el
70 %.

Octubre 2020

6 meses

Un solo Proponente

Contrato de bienes/servicios del PNUD

http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/h
ow-we-buy.html (ver numeral 24)

No se firmara ningin otro modelo de contrato

Términos y Condiciones Generales del PNUD para Contratos de
Servicios Profesionales
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http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/h

ow-we-buy.html (ver numeral 21)

Estos términos y condiciones generales son los que regiran el
contrato suscrito

Otra informacion .
relacionada con la SDP

La parte inicial del desarrollo de la campafa de enrolamiento (Fase
1), de julio a septiembre 2020, estd siendo implementada por la
agencia de comunicaciones, Phoenix Design AID, contratada por
PNUD. En ese sentido, Phoenix ha estado a cargo del desarrollo del
concepto creativo de esta primera fase, asi como de la produccion
de una variedad de servicios y productos de comunicacion incluidos
como parte de la implementaciéon de la campana.

El PNUD se reserva la facultad de:

Verificar la exactitud, veracidad y autenticidad de la informacién
proporcionada por el proponente en los documentos legales,
técnicos y financieros presentados;

Investigacion y verificacion de referencias ante las entidades
gubernamentales o con otros clientes anteriores sobre la calidad
del cumplimiento de los contratos en curso o anteriores
terminados.

Solicitar un Certificado de Reporte Crediticio o Calificacion crediticia
del Oferente(s) Recomendado(s); con una antigliedad no mayor a
30 dias calendario a la fecha de presentacion de ofertas, expedida
por una entidad especializada
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Seccion 4. Criterios de evaluacion

Criterios del examen preliminar
Se examinaran las Propuestas para determinar si estan completas y han sido presentadas segun los
requisitos de la SDP, de acuerdo con la respuesta Cumple/No Cumple de los siguientes criterios:

e Firmas correspondientes

e Presentacion de documentos minimos

e Presentacién de Propuesta Técnica y Propuesta Financiera (por separado y documento con
contrasena)
e Validez de la propuesta

Criterios minimos de Elegibilidad y Calificaciones

La Elegibilidad y las Calificaciones se evaluaran con Cumple/No Cumple.

Si la Propuesta se presenta como Asociacién en Participacion/Consorcio/Asociacion, cada miembro

debera cumplir con criterios minimos, salvo que se especifique otra cosa.

Asunto
ELEGIBILIDAD
Condicion juridica

Asociacion en
participacion,

Criterios

El proponente es una entidad
registrada legalmente.

Requisito para la presentaciéon del documento

Formulario B: Formulario de Informacion del
Proponente

Copia de la Escritura de Constitucion de la empresa
debidamente inscrita en los registros publicos
correspondientes.

Copia del Poder Legal vigente otorgado mediante
escritura publica al Representante Legal del
proponente, identificado en el Formulario de
Presentacion de la Propuesta, con las facultades
para firmar la propuesta y el Contrato.

Documento de Identificacion del Representante
Legal del proponente identificado en el Formulario
de Presentacion de la Propuesta, para firmar la
propuesta.

Relacion de miembros de la Junta Directiva y sus
cargos, con la debida certificacion del secretario de
la empresa, o un documento equivalente si el
proponente no es una corporacion.

Relacién de accionistas y otras entidades
interesadas desde el punto de vista financiero en la
empresa, que posean un 5% o mas de las acciones
u otros intereses, o su equivalente si el Proponente
no es una corporacion.

Las empresas extranjeras deberdn de contar con un socio Formulario B: Formulario
nacional, quien cuente con la experiencia en el contexto de Informacion del
hondurefio, cuyo objetivo es la representacion legal y técnica. Proponente.
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Consorcio o
Asociacion

Las firmas que se presenten como Asociacién en participacion,
Consorcio o Asociacion, ademas de acompanar el Formulario B:
Formulario de Informacién del proponente de cada una de ellas,
acompanaran el Formulario C: Formulario de Informacion de la
Asociacién en Participacion, el Consorcio o la Asociacion y el
Contrato asociativo pertinente o el compromiso de constitucion
en caso de resultar adjudicatario, de acuerdo a las siguientes
condiciones.

El compromiso de constitucién podra otorgarse en instrumento
privado con firmas certificadas, mientras que el contrato
constitutivo del mismo debera otorgarse por instrumento publico
y, ademas de lo requerido por sus regimenes particulares,
contener expresamente:

a. La determinacién de su objeto que debera coincidir con
el de la presente invitacién, indicando concretamente las
actividades y medios para su realizacion.

b. El compromiso expreso de cada uno de sus integrantes
de asumir la responsabilidad principal, solidaria e ilimitada por
todas y cada una de las obligaciones emergentes de la presente
invitacion; de la adjudicacién y cualquier obligacién contractual
por el plazo de duracién del contrato.

C. El compromiso de mantener la vigencia del contrato
asociativo por un plazo igual o superior al fijado para el
cumplimiento de todas las obligaciones emergentes de esta
invitacion.

d. El compromiso de no introducir modificaciones en los
estatutos de las empresas integrantes que importen una
alteracion de la responsabilidad, sin la aprobacion previa y
expresa de PNUD.

e. El compromiso de actuar exclusivamente bajo la
representacion unificada establecida en sus respectivos contratos
constitutivos.

f. El nombre, razén social o denominacion, el domicilio y
los datos de la inscripcion registral del contrato o estatuto de la
matriculacion o individualizacién, en su caso que corresponda a
cada uno de los miembros. En caso de sociedades, la relacién de
la resolucion del 6rgano social que aprobd la celebracién del
contrato asociativo, asi como su fecha y nimero de acta.

g. La constitucion de un domicilio especial para todos los
efectos que deriven del contrato asociativo, tanto entre las partes
como respecto de terceros.

h. Las contribuciones debidas al fondo comun operativo y
los modos de financiar o sufragar las actividades comunes en su
caso.

i. El nombre y domicilio del representante. El representante
tendra los poderes suficientes de todos y de cada uno de los
miembros para ejercer los derechos y contraer las obligaciones
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Constitucion con firmas
certificadas
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Elegibilidad

Conflicto de
intereses

Quiebra

Certificados y
Licencias

que hicieren a la ejecucion de todas las obligaciones emergentes
de la presente invitacion.

j La proporcion o método para determinar la participacion
de las empresas en la distribucién de los resultados o, en su caso,
los ingresos y gastos de la union.

k. Las normas para confeccién de estados de situacién, a
cuyo efecto los administradores, llevaran, con las formalidades
establecidas por la legislacion aplicable a dicha asociacion, los
libros habilitados a nombre del consorcio o asociaciéon en
participacién que requieran la naturaleza e importancia de la
actividad comun.

I Las sanciones por incumplimiento de obligaciones.

En el caso que el Proponente adjudicatario haya presentado un
compromiso de constitucion, deberd acompaifiar el Contrato
Constitutivo definitivo y la inscripcion en el registro publico de
comercio como requisito previo al perfeccionamiento del
contrato.

El Proponente no esta suspendido, ni excluido, ni de otro modo
identificado como inadmisible por ninguna Organizacion de las
Naciones Unidas, el Grupo del Banco Mundial ni ninguna otra
Organizacién internacional de acuerdo con la clausula 3 de la
SDP.

De acuerdo con la clausula 4 de la SDP, no debe haber conflictos
de intereses.

El Proponente no ha sido declarado en quiebra ni esta
involucrado en alguna quiebra o procedimiento de
administracion judicial y no tiene sentencia judicial o accion legal
pendiente que pudiera poner en peligro sus operaciones en el
futuro previsible.
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Formulario A: Formulario
de Presentacion de
Propuesta Técnica

Formulario A: Formulario
de Presentacion de
Propuesta Técnica
Formulario A: Formulario
de Presentacion de
Propuesta Técnica

Perfil de la Empresa, que
no debe superar las quince
(15) paginas, que debera
incluir localizacion de
paginas web, la
informacién sobre la
identidad y los
antecedentes
institucionales de la
empresa, etc.

Presentar Registro
Tributario Nacional (RTN)
o documento que haga
sus veces, en el caso de
empresas extranjeras.

Certificado de
registro/pago fiscal
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CALIFICACION

Historial de
contratos
incumplidos'
Historial de
litigios
Experiencia
previa

Para demostrar el cumplimiento de los requisitos, los
proponentes deberan de incluir todos los documentos que se
enumeran en el Formulario B: Formulario de Informacién del
Proponente

El incumplimiento de un contrato que no sea resultado del
incumplimiento del contratista durante los Ultimos 3 afios.

Historial no consistente de fallos judiciales/arbitrajes contra el
Proponente durante los Ultimos 5 afos.

La empresa debera de contar con un minimo de 10 afios de
experiencia en el sector de publicidad, marketing o
comunicaciones.

Se requiere como minimo de tres (3) contratos de campafas
masivas de comunicacién de valor (en conjunto no menor a USD
1,000,000.00), naturaleza (por lo menos uno de los contratos
debe ser de tematicas sociales, ambientales, en derechos
humanos o gobernabilidad) y complejidad (que en por lo menos
dos contratos se hayan requerido servicios multidisciplinarios,
por ejemplo: equipo creativo, equipo de disefio, equipo de
gestién de prensa, equipo de redes sociales, etc), en los Ultimos
5 afos (finalizados o con mas del 80% del contrato ejecutado).

oz &

Al servicio
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y las naciones

emitido por la Autoridad
de Ingresos Internos que
demuestre que el
Proponente esta al dia con
sus obligaciones de pago
de impuestos, o
certificado de
desgravacién fiscal, si es
que el Proponente goza
de dicho privilegio.

Constancia bancaria a
nombre del Proponente
con los datos necesarios
para la realizacion de
transferencia bancaria.

Formulario J: Solicitud de
Ingreso / Modificacién de
Vendor.

Formulario D: Formulario
de Calificaciéon

Formulario D: Formulario
de Calificacion
Formulario D: Formulario
de Calificaciéon

Se aceptara copia de
contratos o
certificacion/constancia de
clientes con la siguiente
informacioén: fecha de
inicio y finalizacion del
contrato (si aun no ha
finalizado debera de
indicar el porcentaje que a
la fecha se ha ejecutado),

" El incumplimiento, segun lo decidido por el PNUD, incluird todos los contratos en los que: (a) el contratista no haya
denunciado el incumplimiento, incluso mediante la remision al mecanismo de resoluciéon de disputas conforme al
respectivo contrato, y (b) los contratos hayan sido denunciados y totalmente resueltos. El incumplimiento no incluira los
contratos en los que el mecanismo de resolucién de disputas haya invalidado la decisién de los Empleadores. El
incumplimiento debe basarse en toda la informacién sobre disputas o litigios totalmente resueltos, por ejemplo, una
disputa o un litigio que se haya resuelto de conformidad con el mecanismo de resolucién de disputas segun el contrato
en cuestién y donde se hayan agotado todas las instancias de apelacion disponibles para el Proponente.
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Posicion
financiera

Evaluacion
Técnica

Personal Clave

(En caso de Asociacién en Participacién/Consorcio/Asociacidn, los
criterios se considerardn de manera acumulativay).

Facturacién anual promedio minimo de USD2,400,000.00
durante los ultimos 3 afos.

(Para Asociacion en Participacion/Consorcio/Asociacion, el criterio
se considerard de manera acumulativa de las empresas
asociadas).

Balances Generales auditados correspondientes a los tres
Ultimos ejercicios contables cerrados (2017, 2018 y 2019 o0 2018,
2019 0 2020).

Los indices financieros de liquidez y endeudamiento minimos
requeridos son los siguientes:

indice de Liquidez: Activo Corriente/Pasivo Corriente: Mayor
que 1.0 indice de Endeudamiento: Pasivo Total/Activo Total:
Menor que 1.0

(Para Asociacion en Participacién/Consorcio/Asociacion, el criterio
se considerard para de manera acumulativa de las empresas
asociadas).

Las propuestas técnicas se evaluaran segun el criterio de
evaluacion indicados més adelante.

Calificacion del personal clave propuesto (cumple/no cumple)

Ejecutivo de cuentas:

_Profesional con titulo universitario en ciencias de la
comunicacion, comunicacion corporativa, comunicacién social,
marketing o afines.

-Con un minimo de 10 afos de experiencia laboral con manejo

de clientes corporativos/sector publico/organizaciones
internacionales.
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duracion del contrato,
valor expresado en cifras,
nivel de satisfaccion (malo,
bueno, muy bueno,
excelente), naturaleza del
servicio, complejidad del
servicio, entre otros.
Indicar nombre, nimero
de teléfono y correo
electrénico de la persona
contacto.

Presentar el organigrama
de la empresa con
indicacién de puestos.
Formulario D: Formulario
de Calificacion

Formulario D: Formulario
de Calificaciéon

Balances Generales
auditados
correspondientes a los tres
ultimos ejercicios
contables cerrados (2017,
2018 y 2019 0 2018, 2019
0 2020).

Formulario E: Formulario
Propuesta Técnica

Hoja de vida
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-Experiencia especifica, en el desarrollo de campafias sociales
masivas o para la movilizacién ciudadana minimo 5 afios.

Creativo/a senior: Hoja de vida
- Profesional con titulo universitario en grado de ciencias de la

comunicacion, comunicacion corporativa, comunicacién social,

marketing o afines,

-Con un minimo de 8 afos de experiencia en temas de
conceptualizacion, creacién de marca y campaias BTL.

- Experiencia especifica relevante en temas de proyectos sobre
temas sociales, ambientales, de derechos humanos, movilizacion
social, minimo 2 proyectos.

Disefador/a grafico:
- Profesional con titulo universitario en grado de disefio grafico Hoja de vida
o afines,

-Con un minimo de 8 afios de experiencia en el disefio de
diferentes piezas gréficas tanto en formato impreso como
digitales.

- Experiencia especifica relevante en el desarrollo de piezas
graficas para temas sociales, ambientales, de derechos humanos,
movilizacién social, entre otros minimos 2 proyectos.

Relacionista publico:
- Profesional con titulo universitario en periodismo, relaciones
publicas o afines, Hoja de vida

-Con un minimo de 8 afios de experiencia gestionando las
relaciones publicas de empresas, institucionales u organismos
internacionales.

- Experiencia especifica relevante en la gestion de comunicacion
externa, gestion de relacion con medios con una amplia red de
contactos de prensa minimos 2 proyectos

Planner de medios tradicionales y digitales:

- Profesional con titulo universitario en ciencias de la

comunicacion, comunicacion corporativa, comunicacion social, Hoja de vida
marketing o afines,

-Con un minimo de 5 afios de experiencia en el desarrollo planes
de medios y de estrategias de marketing digital.

- Experiencia especifica relevante proponiendo alternativas de

acuerdo a contexto y audiencias para lograr metas minimo 1
proyecto.
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Se refiere a el método de puntuacion combinada que estara Formulario F: Formulario
basado en la combinacién del puntaje técnico y el puntaje de Presentacion de
financiero. Con una ponderacion de 70% - 30% Propuesta Financiera

Criterios de la evaluacion técnica

Implementacion de campaiia comunicacional de enrolamiento y entrega de documento,

Resumen de los formularios de evaluacion de la Propuesta Técnica

Criterios de Evaluacion

Proyecto Identificate.

Puntos

1. Calificacidn, capacidad y experiencia del Proponente

2. Metodologia, enfoque y plan de aplicacién propuestos

3. Estructura de gestion y personal clave

Total

Seccion 1. Calificacion, capacidad y experiencia del Proponente

1.1

1.2

13

Calificacion:
e Experiencia en el sector de publicidad, marketing o comunicaciones:
Minimo 10 afios (cumple/no cumple)
Mas de 10 a 15 afios: 1 punto
Mas de 15 afios: 2 puntos

Experiencia:

Realizacion de Campanas Sociales:
1 campafa: cumple/no cumple

2 campanfas: 1 punto

Mas de 2 campafas: 2 puntos

Experiencia especifica:

Cliente ha sido una institucién publica: 1 punto

Cliente ha sido una agencia de cooperacién, organismo no gubernamental u organismo
internacional: 1 punto

Experiencia internacional (fuera del domicilio del proponente): 1 punto

En Honduras a nivel nacional trabajando con minorias étnicas remotas (Miskita, Garifuna
y/o Tawakha): 1 punto

Capacidad:
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14

El portafolio o dossier (virtual) describe:

Los servicios provistos a un cliente anterior incluido en el portafolio o dossier contienen
el detalle de por lo menos tres diferentes servicios (concepto creativo, gestion de prensa,
producciéon audiovisual, marketing digital y redes sociales): 1 punto por cada servicio
detallado hasta llegar a un maximo de 3 puntos.

Al menos un listado de clientes corporativos = 0.5 punto por cada cliente corporativo
hasta un maximo de 2 puntos.

Premios recibidos en el sector publicidad/medios/marketing = 0.5 puntos por cada
premio hasta un maximo de 1 punto

Compromiso organizacional con la sostenibilidad

- La organizacion cumple con ISO 14001 o ISO 14064 o equivalente relacionada a
Gestion Ambiental — 0.25 puntos

-La organizacién es miembro del Pacto Mundial de la — 0.25 puntos

- La organizacién demuestra un compromiso significativo con la sostenibilidad a
través de otros medios: 0.25 punto por cada ejemplo demostrado mediante
documentacion de respaldo hasta un maximo de 0.5 punto, por ejemplo,
documentos internos de politicas de la compafiia sobre el empoderamiento de las
mujeres, las energias renovables o la afiliacion a instituciones comerciales que
promueven estos temas.

Total Seccion 1

Seccion 2. Propuesta Metodologica y Creativa

2.1

2.2

¢Se describe de manera clara y a profundidad la propuesta creativa para la Fase 2
para lograr los productos definidos en los TDRs?

Incluye descripcion detallada de la propuesta creativa de manera comprensible y
clara, incluyendo una justificacién del concepto, un slogan y mensajes fuerza para
la campania. (3 puntos)

La propuesta creativa es coherente con los objetivos de la campafa y los
productos esperados. (3 puntos)

La propuesta creativa es original, innovadora y acorde a la realidad e idiosincrasia
de la poblacién hondureiia. (2 puntos)

La propuesta creativa refleja una investigacion preparatoria. (2 puntos)

¢éSe describe de manera clara y a profundidad la propuesta metodoldgica
establecida para lograr los productos definidos en los TDRs (Fase 2)?

Incluye descripcion detallada del enfoque metodolégico de manera comprensible y
clara (2 puntos).

El enfoque metodoldgico es coherente con los objetivos de la campafia y los
productos esperados, ademads, demuestra experiencia y brinda un valor agregado
a la realizacion de la campafia (4 puntos).

El enfoque metodoldgico incluye estrategias diferenciadas de acuerdo a los distintos
publicos objetivos, asi como un enfoque de género e interculturalidad (2 puntos).
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2.3

2.4

2.5

La metodologia propuesta para el desarrollo de la campafa aborda acciones de
comunicacion que contribuirdn a informar sobre las medidas de seguridad que el
proyecto estd implementando para reducir el riesgo de contagio por COVID19 e
incentivar a las personas a acudir a enrolarse (2 puntos)

¢éLa pieza grafica para la Fase 2 presentada es facilmente entendible y adaptable
para canales y diferentes publicos?

La pieza grafica comunica de manera clara y sencilla el concepto y mensaje clave
de la propuesta creativa (4 puntos).

La pieza grafica estd alineada con el concepto creativo y linea grafica de la primera
fase de la campafia “Campafia de Enrolamiento” (3 puntos).

La pieza grafica puede ser adaptada facilmente a diferentes canales de
comunicacién (3 puntos).

¢El texto para una cuia radial para la Fase 2 presentado es creativo, claro y acorde
a los objetivos de la campana de comunicacién?

El texto para una cufia radial es coherente y responde a los objetivos de la
campafia. (1.5 puntos)

El texto para una cuia radial comunica de manera clara y sencilla el concepto y
mensaje clave de la campafia. (1.5 puntos)

El texto para una cuiia radial es original, innovador y acorde a la realidad e
idiosincrasia de la poblacién hondurefia. (2 puntos)

¢El plan de trabajo presentado incluye de manera clara las actividades, responsables
y plazos conforme a lo expresado en los términos de referencia?

Incluye un plan de trabajo detallado de las actividades, servicios y productos a
realizar conforme a los TDRs (2 puntos).

La secuencia de actividades y la planificacidn es légica y responde a lo solicitado en
los TDRs. (1 punto)

Incluye un cronograma detallado de las actividades a realizar conforme a los TDRs
(2 puntos).

Total Seccion 2

Seccién 3. Estructura de gestion y personal clave?

3.1

Calificacién del personal clave propuesto

oz &

Al servicio
de las personas
y las naciones

40

Puntos
obtenibles

2 El personal clave podra ser sustituido por razones internas o a requerimiento del PNUD, sustituyéndolo por una persona
con las mismas o mayores calificaciones
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3.1a.

31b

31c

Ejecutivo de la cuenta

- Titulo universitario en comunicacidon corporativa, comunicacién social,
marketing o afines

- Se valorara titulo de postgrado o maestria preferiblemente
- Experiencia general con el manejo de clientes corporativos/sector
publico/organizaciones internacionales

Minimo 10 afios de experiencia: cumple/no cumple

Més de 10 afos de experiencia: 2 puntos

- Experiencia especifica en el desarrollo de campafas sociales masivas o
para la movilizaciéon ciudadana (indicar en la hoja de vida cuél es su
experiencia especifica)

Minimo 5 afios de experiencia: cumple/no cumple

Més de 5 afios de experiencia: 2 puntos

Creativo/a senior

- Titulo universitario en ciencias de la comunicacion, comunicacion
corporativa, comunicacién social, marketing o afines

- Se valorara titulo de postgrado o maestria.
- Experiencia general en temas de conceptualizacién, creacion de marca y
campanfas BTL.

Minimo 8 afios de experiencia: cumple/no cumple

Més de 8 afios de experiencia: 1 punto

- Experiencia especifica relevante en al menos 2 proyectos en temas
sociales, ambientales, de derechos humanos, movilizacién social entre
otros. (indicar en la hoja de vida cual es su experiencia especifica)

Minimo 2 proyectos de experiencia: cumple/no cumple
Mas de 2 proyectos de experiencia: 2 puntos

Disefiador/a grafico

- Titulo universitario en grado de disefio gréafico o afines

- Se valorara titulo de postgrado o maestria

- Experiencia general en el disefio de diferentes piezas graficas tanto para
formatos impresos como digitales

Minimo 8 afios de experiencia: cumple/no cumple
Mas de 8 afios de experiencia: 0.75 punto

- Experiencia especifica relevante en el desarrollo de piezas graficas para
temas sociales, ambientales de derechos humanos, movilizacién social
entre otros. (indicar en la hoja de vida cual es su experiencia especifica)

Minimo 2 proyectos de experiencia: cumple/no cumple
Mas de 2 proyectos de experiencia: 1.00 puntos
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31e

Relacionista publico

- Titulo universitario en grado de periodismo, relaciones publicas o
afines

- Se valorara titulo de postgrado o maestria

- Experiencia general gestionando las relaciones publicas de empresas,
instituciones u organismos internacionales.

Minimo 8 afios de experiencia: cumple/no cumple
Mas de 8 afios de experiencia: 0.75 punto
- Experiencia especifica relevante en la gestién de comunicacién externa,
gestion de relacién con medios, con amplia red de contactos en prensa.
Minimo 2 proyectos de experiencia: cumple/no cumple
Mas de 2 proyectos de experiencia: 1.00 puntos

Planner de medios tradicionales y digitales

- Titulo universitario en grado de ciencias de la comunicacion,
comunicacién corporativa, comunicacion social, marketing o afines

- Se valorard titulo de postgrado o maestria
- Experiencia general en el desarrollo de planes de medios y estrategias
de marketing digital o afines

Minimo 5 afios de experiencia: cumple/no cumple

Mas de 5 afios de experiencia: 0.75 punto
- Experiencia especifica relevante proponiendo alternativas de acuerdo a
contextos y audiencias para lograr metas

Minimo 2 proyectos de experiencia: cumple/no cumple

Mas de 2 proyectos de experiencia: 1.00 puntos

Cumple/
no
cumple

0.25
0.75

1.00

Cumple/
no
cumple

0.25
0.75

1.00

Total, Seccion 3
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Seccion 5. Términos de referencia

CONTRATACION DE AGENCIA/EMPRESA DE COMUNICACIONES PARA LA IMPLEMENTACION
DE CAMPANA COMUNICACIONAL DE ENROLAMIENTO Y ENTREGA DEL DOCUMENTO
NACIONAL DE IDENTIFICACION (DNI)

1. ANTECEDENTES
El Registro Nacional de las Personas es una Institucion autonoma, de seguridad nacional, técnica
estratégica, con personalidad juridica, con independencia técnica, presupuestaria y financiera y es
administrado por una Comisién Permanente.

La calidad del registro electoral en las uUltimas elecciones de noviembre del afio 2017 creo una
situacion de conflictividad, por lo que el proyecto contribuird a reducir algunos riesgos
importantes de conflictividad electoral para las proximas elecciones al contar con un nuevo Censo
Nacional Electoral (CNE) que sea considerado de mayor calidad como resultado de la
transparencia y las disposiciones técnicas que sean adoptadas durante el proceso de
enrolamiento biométrico digital que el Registro Nacional de las Personas (RNP) llevara a cabo en
todo el pais.

Con este proceso se espera registrar a mas de 5.5. millones de personas que estaran en edad de
votar para las proximas elecciones generales y se utilizardn procesos y tecnologia biométrica de
ultima generacion para garantizar la emision de documentos nacionales de identificacion Unicos
y con altos niveles de confiabilidad.

A solicitud del Gobierno de Honduras, el PNUD apoyard al RNP a mejorar la eficiencia y
transparencia del proceso de enrolamiento de personas en Honduras, que incluye la adquisicion
a gran escala, de equipos, materiales y servicios conexos para que el RNP pueda llevar a cabo el
proceso masivo de enrolamiento digital biométrico de los hondurefios y hondurefias presentes
en el territorio nacional y que estaran en edad de votar para el proceso electoral 2020-2021.

La informacién se recolectard movilizando equipos técnicos de registradores debidamente
seleccionados y entrenados, que contaran con apoyo logistico, tecnoldgico y administrativo
adecuado a nivel nacional y acompafados de campafas de comunicacién previas y durante el
desarrollo de la etapa de enrolamiento.

Ciudadanos y ciudadanas en edad de votar para el proceso electoral de 2021: el principal
grupo objetivo seran los hondurefios y hondurefias que tendran edad de votar para el proceso
electoral de 2021. Esto implica que se enrolara a las personas que tengan 16 afios en adelante y
que cumplan con los requisitos que establece la ley. Se estima que este grupo objetivo alcanza
los 6.692 millones de personas, con una representacion de mujeres del 51% y de hombres del
49%. Gracias a la estrategia del RNP de llevar a cabo el enrolamiento a nivel nacional, se contaran
con un estimado de 6 centros de enrolamiento y 635 unidades moviles que se desplegaran en
todo el pais. Este despliegue logistico en combinacidon con una campafa de informacién y
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motivacién amplia y efectiva permitird que todos los grupos de la poblacién sean enrolados,
incluyendo los pueblos indigenas y afro-hondurefos.

Durante el enrolamiento y la distribucién del DNI el RNP desarrollara alianzas estratégicas y se
apoyara en instancias gubernamentales, grupos de sociedad civil y universidades, entre otros
sectores, para facilitar la logistica, asegurar el recurso humano necesario y para informar y
movilizar oportunamente a la poblacion. El RNP también promovera la participacién de sociedad
civil y de los partidos politicos para acompanar todo el proceso, de modo que pueda construirse
confianza en torno a este proceso tan relevante para el futuro del pais. Un aspecto esencial para
el éxito del enrolamiento serd la motivacion de la poblacidn para que se acerque a los multicentros
y centros de enrolamiento y a las unidades mdviles. En consecuencia, una campafa de
informacion y sensibilizacion amplia, oportuna, diversa y constante sera la piedra angular para
lograr ese proposito.

Uno de los grandes retos sera la motivacion y movilizacién de la poblacién objetivo para que se
acerquen a los lugares en donde se llevard a cabo el enrolamiento digital biométrico vy,
posteriormente, a los lugares para recoger su nuevo DNI. En ese sentido, el RNP implementara
una estrategia de comunicacion que incluird dos grandes etapas; la primera denominada
“Campafa de enrolamiento” (Fase 1) y una segunda campana, denominada “Campafa de entrega
de DNI” (Fase 2),

La Campaia de Enrolamiento (Fase 1) busca sensibilizar e informar a los ciudadanos acerca de la
importancia de este proceso y los beneficios de contar con un nuevo documento de identidad.
Asimismo, durante esta etapa se informara a la poblacion en qué fechas el RNP acercara los
servicios a sus localidades y los requerimientos necesarios para registrarse. Esta etapa comprende
seis meses de julio a diciembre de 2020.

La parte inicial del desarrollo de la campafia de enrolamiento (Fase 1), de julio a septiembre 2020,
esta siendo implementada por la agencia de comunicaciones, Phoenix Design AID, contratada por
PNUD. En ese sentido, Phoenix ha estado a cargo del desarrollo del concepto creativo de esta
primera fase, asi como de la produccién de una variedad de servicios y productos de
comunicacién incluidos como parte de la implementacién de la campafia (Para ver el concepto
creativo y piezas gréaficas desarrolladas revisar el anexo 2).

La empresa adjudicada debera tomar la posta en la implementacion de la campafia de
Enrolamiento (Fase 1) desde octubre hasta diciembre 2020.

La segunda campafia denominada “Campafia de entrega de DNI" (Fase 2), buscara informar a los
ciudadanos los lugares y fechas para el recojo del nuevo documento de identidad. Esta campafia
abarcara tres meses, de enero a marzo de 2021.

Para efectos de este contrato se esta solicitando el desarrollo e implementacion de productos y
acciones de comunicacion para la continuacién de la Campafia de Enrolamiento (Fase 1) y el
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desarrollo e implementacién de campana de Entrega del DNI (Fase 2) (seis meses de octubre 2020
a marzo 2021).

CONTEXTO COVID-19

Durante la segunda semana de marzo de 2020, se registra el primer caso de Covid-19 en
Honduras, seguido de eso se implementan una serie de medidas giradas por el Gobierno de
cumplimiento obligatorio. Ocasionando éstas, que el proyecto IDENTIFICATE tuviera que parar
operaciones a nivel. Se implementd a partir del dia 11 de abril la plataforma del SIN RNP para que
los ciudadanos puedan realizar su Pre-Registro en linea, con esta iniciativa y a la fecha se han
logrado un poco méas de 600 mil personas pre registradas a nivel nacional.

En el contexto actual de crisis sanitaria generado por la expansion del COVID 19 el proyecto
identificate ha desarrollado un Protocolo de Bioseguridad, que establece una serie de medidas
para frenar el brote de COVID-19 y prevenir al maximo el riesgo de infeccion durante el desarrollo
del proceso de enrolamiento. En ese sentido, es fundamental que los productos y acciones de
comunicacién integren mensajes y lineamientos sobre este protocolo que busca prevenir y
salvaguardar la salud de los ciudadanos que se acerquen a registrarse. En ese sentido, las acciones
de comunicacion que se desarrollen deberan contribuir a informar sobre las medidas de seguridad
que se estan estableciendo y a generar la percepcién de un proceso seguro a nivel sanitario.

2. OBIJETIVO GENERAL

Continuar con la implementacién de la campafia de sensibilizacién e informacién para
incentivar la participacion ciudadana en el proceso de enrolamiento (Fase 1) y Desarrollar e
implementar una campafa de sensibilizacion e informacién para la entrega del Documento
Nacional de Identificacién (DNI) (Fase 2).

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Continuar con la implementacion de la campafa de enrolamiento

- Diseflar y ejecutar una campafa de sensibilizacién e informacién para la entrega del
Documento Nacional de Identificacion (DNI)

- Promover la movilizacién y participacién ciudadana en el proceso de enrolamiento (Fase
1) y entrega de DNI , a través de la difusidon de una campafa con enfoque de
género e interculturalidad, que facilite el acceso de la informacién a todos los grupos de
interés del proyecto.

- Desarrollar las piezas, productos y acciones de comunicacion (afiches, banners, spots,
cufias radiales, conferencias de prensa, monitoreo de medios, etc.) de acuerdo a los
publicos objetivo.

- Gestionar, contratar y reportar la publicidad por diferentes medios/plataformas.

- Contribuir a la formacion y sustento de un clima favorable de opinidn publica durante
todo el proceso; “campafa de enrolamiento” (Fase 1) y "“campafia de entrega de DNI"

(Fase 2).
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- Contribuir a mejorar la imagen institucional del RNP y la credibilidad de parte de la
ciudadania en general y de grupos de interés en particular.

4. ACTIVIDADES

- Revision de los avances en la implementacion de la estrategia de comunicacion de la Fase
1 “Campafa de enrolamiento” para continuar con la implementacién de esta Fase, de
octubre a diciembre/2020 y desarrollo de un concepto creativo para la Fase 2 “Entrega
de DNI", de enero a marzo/2021.

- La campafia de la fase 2 “Entrega de DNI" deberad conceptualizarse sobre la base del
briefing adjunto en el anexo 1y anexo 2.

- Creacion de artes y piezas gréaficas y audiovisuales para la campania.

- Desarrollo de cuiias radiales, spots de tv y jingle.

- Gestion, contratacién y reporte de la publicidad en plataformas virtuales y en medios de
cobertura nacional y regional.

- Organizacion y moderacion de 06 conferencias de prensa.

- Desarrollo de cufias para perifoneo y contratacidon de servicio de perifoneo de dichas
cufias en comunidades.

- Desarrollo de manual de gestion de crisis reputacional con la finalidad de asegurar una
respuesta rapida y planificada ante cualquier incidente que pudiera comprometer el éxito
del proceso de registro. Asi como, brindar asesoria para implementar el plan de
contingencia durante el desarrollo de la campafia en caso sea necesario.

- Desarrollo de un Plan de Marketing Digital que incluya una (1) campafa digital
segmentada por grupos objetivos para redes sociales.

5. PRODUCTOS

e PRODUCTO 1: Desarrollo de un concepto creativo, slogan y mensajes de la campafia
multi-target para la Fase 2; “Entrega DNI", utilizando de base la linea gréafica de la
Fase 1 de la campafa de “Enrolamiento”, que incluya una descripcion detallada del
concepto para campafia multimedia y multicanal. Este producto sera revisado y
aprobado por el RNP y el PNUD, una vez aprobado la empresa/proveedor validara el
concepto de la campafa, sus mensajes y piezas graficas principales con el publico
objetivo antes de iniciar el proceso de difusién, ver Anexos.

e PRODUCTO 2: Piezas graficas disefladas: 6 artes de prensa que seran publicadas en
un lapso de 6 meses (para la Fase 1y Fase 2), 1 banner (para la Fase 1) y 5 afiches, 1
modelo "madre” en espafiol que deberdn tener sus respectivas versiones en las
lenguas Miskito, Garifuna, inglés y Tawahka, en total 5 afiches (para la Fase 2).
Asimismo, se requiere la impresion de 750 banners (para colgar, no lleva estructura)
(para la Fase 1), 100,000 afiches (para la Fase 1y Fase 2) (la impresién de los 100,000
afiches se repartird entre 10 modelos diferentes) Ver caracteristicas, medidas y
cantidades en anexos.
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e PRODUCTO 3: Edicidn, post produccion, musicalizacion, (incluye compra de
derechos de temas) de 4 cuflas multi target de 30 segundos para la Campafa de
“Enrolamiento” (para la Fase 1) en los idiomas: Miskito, Garifuna, inglés y Tawahka,
que seran versiones de una cufia madre (ya realizada anteriormente y que RNP
entregard a la empresa)y la conceptualizacion, edicidon, post produccion,
musicalizacion, (incluye compra de derechos de temas) 5 cufias multi target radiales
de 30 segundos para la “campafia Entrega del DNI" (para Fase 2). Sera 1 cufia “madre”
en espafiol con sus respectivas versiones en: Miskito, Garifuna, inglés y Tawahka, y un
jingle de campafa de 60 segundos en espafiol (para la Fase 2). Asimismo, se requiere
la conceptualizacion, edicidn, post produccidn, musicalizaciéon, (incluye compra de
derechos de temas) de 2 spots para TV de 30 segundos cada uno (Fase 1y Fase 2).
Ver anexo con caracteristicas y detalles de los mismos.

e PRODUCTO 4: Gestion de Plan de medios y contratacion de pauta publicitaria para
la continuacién de la fase 1 de la “campafia de enrolamiento” y fase 2 “campafa
entrega de DNI", para prensa escrita, radio y tv. Todas las acciones relacionadas al
proceso de compra de pauta publicitaria en medios de comunicacidn seran realizadas
por la empresa, previa aprobacion por parte del RNP. Véase anexos.

e PRODUCTO 5: Desarrollo de Plan de Marketing Digital para la continuacién de la
Fase 1 de la “campafia de enrolamiento” y fase 2 “campafa entrega de DNI", que
incluya un plan de publicaciones, desarrollo de contenidos/posts basados en los
distintos publicos objetivos y para las diferentes redes (Facebook, Instagram,
Twitter). Asimismo, la creacién de 3 piezas graficas cada semana siendo en total 12
piezas al mes en formatos para Facebook, Twitter, Instagram, un (1) video al mes de
15 seg. en formatos para Tik Tok, Instagram y Facebook, y el disefio de ocho (8)
banner para web, asi como el plan de publicidad y la contratacién de la pauta para
web y redes. Asimismo, se debera establecer una relacién, con al menos, cuatro (4)
influenciadores, (con un minimo de 400 mil seguidores c/u) a quienes se entregara
los contenidos a difundir. Cada uno de ellos debera realizar tres (3) publicaciones en
alguno de los formatos de post/menciones/LIVE/etc., en momentos claves de la
campana. Ver anexos.

e PRODUCTO 6: Desarrollo de 52 cufias mensuales, en un periodo de seis (6) meses
cada una de 60 segundos (debe incluir locucion, musicalizacién y edicion en loop)
que seran utilizadas en las actividades de perifoneo en las comunidades, para la
continuacién de la Fase 1 de la “campafia de enrolamiento” y fase 2 “campafa entrega
de DNI". La empresa debera desarrollar los textos, los cuales seran en idioma espafiol.

e PRODUCTO 7: Contratar servicios de perifoneo que difundira las cufias del producto
6, para la continuacion de la Fase 1 de la “campafia de enrolamiento” y fase 2
“campafia entrega de DNI". Véase anexos.

e PRODUCTO 8: Coordinar e implementar seis (6) conferencias de prensa para la
continuacién de la Fase 1 de la “campafia de enrolamiento” y fase 2 “campafa entrega
de DNI", asi como gestionar presencia de al menos 10 medios en cada conferencia.
Los medios a invitar seran proporcionados por el RNP e incluiran tv, radio, prensa y
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medios digitales. Asimismo, se debera incluir informe post-conferencia que incluya
una descripcion del desarrollo del evento, nimero de medios que asistieron y
cobertura de presa (cuantas notas se publicaron post-evento). Véase anexos.

e PRODUCTO 9: Servicio de monitoreo diario de medios de comunicacion (tradicional
y digital) y redes sociales de personalidades por seis (6) meses, para la continuacién
de la Fase 1 de la "campafia de enrolamiento” y Fase 2 “campafia entrega de DNI". Se
proporcionara una lista de personalidades y temas. Se requiere un informe de
monitoreo de todos los medios que debera incluir posicidn, bloque, seccién, hora de
publicacién, periodista y programa donde tuvo presencia la nota de la institucion y la
salida de la pauta contratada que debera ser enviada de manera diaria por correo
electroénico.

e PRODUCTO 10: Plan de gestién de crisis reputacional e implementar el plan de
contingencia correspondiente de ser el caso (para la Fase 1y Fase 2). Véase anexo.

e PRODUCTO 11: Reuniones semanales y reporte mensual de las acciones realizadas,
incluyendo el impacto de estas acciones y recomendaciones o ajustes a la campafa.
Asimismo, se requiere un informe final de los resultados alcanzados por cada medio
(piezas, acciones implementadas, alcance y publico meta que realizo el proceso). El
reporte se realizara de acuerdo a un formato propuesto por la agencia.

6. CALENDARIO DE ENTREGA DE PRODUCTOS?

ETAPAS FECHA DE ENTREGA

ETAPA 1 2 semanas después de la
firma

PRODUCTO 2:
- Disefio de dos (2) artes de prensa (Fase 1).
- Laimpresién de 30,000* unidades de afiches
“Campafa de Enrolamiento” (Fase 1) (disefio
entregado por RNP) con la siguiente distribucion:

dioma Cantidéd/.
Impresiones
Inglés 2,000
Tawahka 3,000
Garifuna 5,000
Miskito 10,000
Espafiol 10,000
Total 30,000

3 Las fechas de entrega pueden verse modificadas de acuerdo al desarrollo de la campana
4 Los otros 70,000 afiches corresponden al modelo de entrega de DNI.
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PRODUCTO 3:

- Cuatro (4) cufias en idioma Miskito, Garifuna, inglés y
Tawahka que se realizaran a partir de una cufia
“madre” que sera entregada por RNP (Fase 1).

- Un (1) spot tv para reforzar la campafa de
Enrolamiento (Fase 1).

PRODUCTO 5:
- Plan de Marketing Digital (Fase 1y Fase 2)

PRODUCTO 6:
- Produccién de 52 cufas para las comunidades
planificadas (Fase 1).

PRODUCTO 10:
- Plan de Gestién de Crisis Reputacional y Asesoria para
implementar el plan durante el desarrollo de la
campafa (Fase 1y Fase 2)

ETAPA 2

4 semanas después de la
firma

PRODUCTO 4:
- Optimizacion de plan de medios para el siguiente mes
e informe de contratacion de pauta publicitaria del
mes 1. (Fase 1)

PRODUCTO 5:

- Informe de pauta publicitaria contratada en el primer
mes y cronograma de publicacion para el siguiente
mes (Fase 1).

- Disefio de 12 piezas en formatos para Facebook,
Twitter, Instagram (Fase 1).

- Creacion de un (1) video al mes de 15 seg. en
formatos para Tik Tok, Instagram y Facebook (Fase 1).

- El disefio de dos (2) versiones de banner web.
(Fase 1)

PRODUCTO 6:
- Produccién de 52 cufas para las comunidades

planificadas (Fase 1).

PRODUCTO 7:
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- Informe servicio de perifoneo de difusién de cufas del
mes (Fase 1).

PRODUCTO 8:
- Realizar una (1) conferencia de prensa e informe del
desarrollo de la conferencia (Fase 1).

PRODUCTO 9:
- Informe de monitoreo de medios de comunicacién y
de redes sociales de personalidades (Fase 1).

PRODUCTO 10:
- Asesoria para implementar el plan de gestién de crisis
reputacional durante el desarrollo de la campafia (si
fuere el caso) (Fase 1).

PRODUCTO 11:
- Informe de las acciones de comunicacién e impactos
del mes (Fase 1).

ETAPA 3

A la novena semanas después
de la firma

PRODUCTO 1:
- Desarrollo de un concepto creativo, slogan y mensajes
de la campafia multi-target para la campafa Fase 2;
“Entrega DNI".

PRODUCTO 2:
- Disefio de dos (2) artes de prensa (Fase 2).
- Un (1) disefio de afiche "madre” y sus cuatro (4)
versiones para un total de 5 artes (Fase 2).
- Disefio de un banner (Fase 2)
- Impresién de 750 banners para colgar sin estructura
(Fase 2).

PRODUCTO 3:

- Creacion de cinco (5) cufias, una cuia “madre” con sus
versiones en idioma Miskito, Garifuna, inglés y
Tawahka, (Fase 2).

- Creacion de Un (1) jingle (Fase 2).

- Creacion de Un (1) spot para television para la
campafia "Entrega del DNI" (Fase 2).
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PRODUCTO 4:
- Optimizacién de plan de medios para el siguiente mes
e (Fase 1) informe de contratacion de pauta
publicitaria del mes 2(Fase 1).

PRODUCTO 5:

- Informe de pauta publicitaria digital contratada en el
segundo mes (Fase 1) y cronograma de publicacién
para el siguiente mes (Fase 1).

- Creacion y disefio de 12 piezas en formatos para
Facebook, Twitter, Instagram (Fase 1).

- Creacion de un (1) video al mes de 15 seg. en formatos
para Tik Tok, Instagram y Facebook (Fase 1).

- Eldiseno de dos (2) versiones de banner web (Fase 2).

- Relaciéon con cuatro (4) influenciadores, (con un
minimo de 400 mil seguidores c/u) a quienes se
entregara los contenidos a difundir e informe de
post/menciones realizadas por los influenciadores.
(Fase 1)

PRODUCTO 6:
Produccién de 52 cufias para las comunidades
planificadas (Fase 2).

PRODUCTO 7:
Informe servicio de perifoneo de difusion de cuiias del
mes (Fase 1).

PRODUCTO 8:
Realizar una (1) conferencia de prensa e informe del
desarrollo de la conferencia (Fase 1).

PRODUCTO 9:
Informe de monitoreo de medios de comunicacién y
de redes sociales de personalidades (Fase 1).

PRODUCTO 10:
Asesoria para implementar el plan de gestidn de crisis
reputacional durante el desarrollo de la campania (si
fuere el caso) (Fase 1).

PRODUCTO 11:
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Informe de las acciones de comunicacién e impactos
del mes (Fase 1).

ETAPA 4

A la treceava semana después

de la firma

PRODUCTO 2:
Disefio de dos (2) artes de prensa, tamafo pagina
completa (Fase 2).
La impresién de 70,000 unidades de afiches de la fase
de entrega de DNI (Fase 2), con la siguiente
distribucién:

Idioma Cantida.td/.
Impresiones

Inglés 2,000
Tawahka 3,000
Garifuna 5,000
Miskito 10,000
Espaiiol 50,000

Total 70,000

PRODUCTO 4:

- Optimizacion de plan de medios para el siguiente mes
(Fase 2) e informe de contratacidon de pauta
publicitaria del mes 3(Fase 1).

PRODUCTO 5:

- Informe de pauta publicitaria contratada en el tercer
mes (Fase 1). y cronograma de publicacién para el
siguiente mes (Fase 2).

- Disefio de 12 piezas en formatos para Facebook,
Twitter, Instagram (Fase 2).

- Creacion de un (1) video al mes de 15 seg. en formatos
para Tik Tok, Instagram y Facebook (Fase 2).

- Relacion con cuatro (4) influenciadores, (con un
minimo de 400 mil seguidores c/u) a quienes se
entregara los contenidos a difundir e informe de
post/menciones realizadas por los influenciadores
(Fase 2).

PRODUCTO 6:
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- Produccién de 52 cufas para las comunidades
planificadas (Fase 2).

PRODUCTO 7:
- Informe servicio de perifoneo de difusién de cufas del
mes (Fase 1).

PRODUCTO 8:
- Realizar una (1) conferencia de prensa e informe del
desarrollo de la conferencia (Fase 2).

PRODUCTO 9:
- Informe de monitoreo de medios de comunicacién y
de redes sociales de personalidades (Fase 1).

PRODUCTO 10:
Asesoria para implementar el plan de gestion de crisis
reputacional durante el desarrollo de la campafia (si
fuere el caso) (Fase 1).

PRODUCTO 11:
- Informe de las acciones de comunicacién e impactos
del mes (Fase 1).

ETAPA 5

Décimo octava semana
después de la firma.

PRODUCTO 4:
- Optimizacién de plan de medios para el siguiente mes
e informe de contratacion de pauta publicitaria del
mes 4 (Fase 2).

PRODUCTO 5:

- Informe de pauta publicitaria contratada en el cuarto
mes (Fase 2) y cronograma de publicacién para el
siguiente mes (Fase 2).

- Disefio de 12 piezas en formatos para Facebook,
Twitter, Instagram (Fase 2).

- Creacion de un (1) video al mes de 15 seg. en formatos
para Tik Tok, Instagram y Facebook (Fase 2).

- El disefio de dos (2) versiones de banner web.

- Relacion con cuatro (4) influenciadores, (con un

minimo de 400 mil seguidores c/u) a quienes se
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entregara los contenidos a difundir e informe de
post/menciones realizadas por los influenciadores.
(Fase 2)
PRODUCTO 6:
- Produccién de 52 cufas para las comunidades
planificadas (Fase 2).

PRODUCTO 7:
- Informe servicio de perifoneo de difusién de cufas del
mes (Fase 2).

PRODUCTO 8:
- Realizar una (1) conferencia de prensa e informe del
desarrollo de la conferencia (Fase 2).

PRODUCTO 9:

- Informe de monitoreo de medios de comunicaciény
de redes sociales de personalidades (Fase 2).

PRODUCTO 10:
Asesoria para implementar el plan de gestién de crisis
reputacional durante el desarrollo de la campanfa (si
fuere el caso) (Fase 2).

PRODUCTO 11:
- Informe de las acciones de comunicacién e impactos
del mes (Fase 2).

ETAPA 6

A las veinte y dos semanas
después de la firma

PRODUCTO 4:
- Optimizacién de plan de medios para el siguiente mes
e informe de contratacion de pauta publicitaria del
mes 5(Fase 2).

PRODUCTO 5:
- Informe de pauta publicitaria contratada en el mesy
cronograma de publicacién para el siguiente mes
(Fase 2).
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- Creacion y disefio de 12 piezas en formatos para
Facebook, Twitter, Instagram (Fase 2).

- Creacion de un (1) video al mes de 15 seg. en formatos
para Tik Tok, Instagram y Facebook (Fase 2).

- El disefio de dos (2) versiones de banner web.
(Fase 2).

PRODUCTO 6:
- Produccién de 52 cufas para las comunidades
planificadas (Fase 2).

PRODUCTO 7:
- Informe servicio de perifoneo de difusidon de cufias del
mes (Fase 2).

PRODUCTO 8:
- Realizar una (1) conferencia de prensa e informe del
desarrollo de la conferencia (Fase 2).

PRODUCTO 9:
- Informe de monitoreo de medios de comunicacién y
de redes sociales de personalidades (Fase 2).

PRODUCTO 10:
Asesoria para implementar el plan de gestion de crisis
reputacional durante el desarrollo de la campanfa (si
fuere el caso) (Fase 2).

PRODUCTO 11:
- Informe de las acciones de comunicacién e impactos
del mes (Fase 2).

ETAPA 7

A la semana 26 después de la
firma

PRODUCTO 4:
- Informe de contratacion de pauta publicitaria del mes
6 (Fase 2) e informe de toda la pauta contratada en
medios de comunicacion de toda la campana.

PRODUCTO 5:
Informe de pauta publicitaria contratada en el mes
(Fase 2) e informe de toda la pauta contratada en redes

de toda la campahfa.
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Creacion y disefio de 12 piezas en formatos para
Facebook, Twitter, Instagram. (Fase 2).

- Creacion de un (1) video al mes de 15 seg. en formatos
para Tik Tok, Instagram y Facebook.
(Fase 2).

PRODUCTO 7:
Informe de las actividades de perifoneo del mes (Fase
2) e informe consolidado de toda la campania.

PRODUCTO 8:
Realizar una (1) conferencia de prensa e informe post
conferencia (Fase 2).

PRODUCTO 9:
Informe de monitoreo de medios de comunicacién y
de redes sociales de personalidades del mes (Fase 2) e
informe consolidado de toda la campafa.

PRODUCTO 10:
Asesoria para implementar el plan de gestion de crisis
reputacional durante el desarrollo de la campanfa (si
fuere el caso) (Fase 2).

PRODUCTO 11:
Informe de las acciones de comunicaciones e impactos
del mes (Fase 2) y presentar informe consolidado desde
la fecha de la adjudicacién hasta el cierre de la
campana.

7. COORDINACION Y SUPERVISION
El prestador de servicios estara bajo la supervision directa del PNUD y el RNP.

8. CONFORMIDAD DEL SERVICIO
La aprobacién de los productos estara a cargo del PNUD y el RNP.

9. MONEDA DE LA PROPUESTA
La moneda para utilizar en las propuestas debera ser en Lempiras.

10. ASPECTOS LEGALES, CONFIDENCIALIDAD Y USO DE INFORMACION
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La agencia contratada deberd guardar confidencialidad sobre todo el material que le sea
entregado para la presentacidn de esta propuesta y que sea de propiedad del Proyecto
Identificate/RNP. De igual forma, no podra dar dicho material otro uso que no sirva al
cumplimiento de objetivos de la presente contratacidn, salvo con la autorizacion explicita del
proyecto. Favor ver las condiciones Generales de Contratacion
(file:///E:/Downloads/3.%20UNDP%20GTCs%20for%20Contracts%20(Goods%20and-
or%20Services)%20-%20Sept%202017%20 %20ES Clean 260618%20(5).pdf)

11. PERIODO DE LA CONTRATACION
La duraciéon de la ejecucién de la campaia es por un periodo de 6 meses (octubre 2020 a marzo
2021), con vigencia a partir de la firma de la fecha del contrato. La consultoria se realizard en
Honduras.

12. PAGOS
Los pagos se realizardn en cada una de las 7 etapas. Conforme los servicios que han sido
ejecutados y la pauta que haya sido contratada y emitida / validada en cada uno de sus informes
mas la comision por gestion de pauta ofertada y adjudicada. EIl PNUD se encuentra exento de
impuestos sobre la venta, no asi los pagos que debera de realizar la empresa que se contrate, por
lo que estos impuestos deberan de ser considerados.
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ANEXO 1
Brief enrolamiento/emision DNI
Fechas claves de enrolamiento:

El 1 de julio comenz6 el proceso de Enrolamiento / Emisién de nuevo DNI con 100 KITS
disponibles en municipios piloto, que fueron distribuidos en los municipios con bajo reporte de
COVID-19, cada kit puede procesar 40 personas por dia.

En el mes de agosto se distribuyeron 1400 kits restantes para continuar realizando el proceso de
enrolamiento a nivel nacional hasta diciembre 2020.

Lo que busca la campaia:

- Motivar el enrolamiento de la poblacion.

- Informar sobre las caracteristicas del proceso de enrolamiento y entrega del DNI, fechas,
etapas, lugares y requisitos.

- Informary sensibilizar a la poblacién sobre la importancia de este proceso y los beneficios
de contar con un nuevo documento de identidad

- Crear una experiencia positiva de enrolamiento

Perfil de la poblacién:

Esta orientada a todos los perfiles de la poblacién en los diferentes medios de comunicacién
masiva, digital y comunitarios.

Por lo tanto, el mercado objetivo incluye a toda la poblacién de hombres y mujeres a partir de los
18 afios en adelante (5.5 millones), residente en todo el territorio de Honduras, incluyendo las
areas rurales y urbanas, sin exclusion de género, raza, religion, profesién, participaciéon politica y
grado educativo.

Habra campanas dirigidas para:

- Jovenes estudiantes universitarios (alrededor 200,000 de acuerdo con estudio de la
UNAH?)

- Juventud hasta los 34 afios

- Poblaciones indigenas

- Politicos y ciudadanos militantes

- Personas viviendo con discapacidad

- Adultos mayores

5 Véase: https://des.unah.edu.hn/dmsdocument/5996-la-educacion-superior-de-honduras-y-sus-lineas-estrategicas-de-desarrollo-pdf
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TEMAS

CONTENIDO EN COMUNICACIONES

La identidad legal es un derecho fundamental de
todos los ciudadanos.

Proceso amigable y facil.

Proceso seguro contra contagio por COVID 19.
Llega al ciudadano, por medio de las unidades
mdviles y las mochilas itinerantes.

Obligatoriedad tener un nuevo DNI.

Derecho a participar de los procesos electorales y

transparente, que cuenta con
tecnologia de ultima generacion.

1. Motivar el enrolamiento de la ]
., ., elegir a tus representantes.
poblacién / emisiéon DNI i i ) . .
Vigencia de la actual tarjeta de identidad hasta 31
de diciembre de 2020.
Indispensable para votar en las elecciones del 2021.
Necesario para realizar todas las gestiones
personales (Bancarias, otros documentos,
antecedentes penales, transacciones en linea).
Necesario para acceder a servicios y programas del
Estado
Este nuevo proceso marcara un hito en el desarrollo
del pais.
) ) La participacion de todos es esencial para lograr un
2. Remarcar la importancia de la . .
ibacion ciudad registro y proceso electoral exitoso.
articipacién ciudadana para : L
P P b Es fundamental contar con la informacién de todos
contar con un nuevo censo, con s
) B ) y todas para poder crear un nuevo censo fidedigno.
informacion actualizada y veraz . .
El nuevo censo y documento de identidad
gue asegure procesos electorales — . .
i contribuird a fortalecer la democracia en el pais.
transparentes y confiables. Y i L
o ) El nuevo DNI permitira el ejercicio pleno de los
beneficios para el ciudadano de .
derechos ciudadanos.
contar con el nuevo DNI. A .
El tramite es totalmente gratuito.
El equipo del RPN esta preparado para llegar a
todos los rincones del pais.
El RNP lidera un proceso moderno, eficiente,
3. Es un proceso moderno, inclusivo, inclusivo y transparente.

El proceso seguira un calendario preciso y claro con
etapas y fechas establecida previamente para cada
localidad.
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TEMAS CONTENIDO EN COMUNICACIONES

e El nuevo documento de identidad se producira con
tecnologia biométrica de Ultima generacién y
contara con avanzadas medidas de seguridad,
dificultando su alteracién y falsificacion.

e El nuevo documento se enmarcara bajos estandares
internacionales de seguridad de la informacién.

e El nuevo censo y DNI permitira contar con préximos

procesos electorales confiables y transparentes.
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Producto 1: Desarrollo de concepto creativo de campaiia “Entrega de DNI” (Fase 2)

Sobre la base de los avances en la implementacién de la estrategia de comunicacién en los meses
julio y agosto, (el RNP entregara a la empresa adjudicada un reporte de lo avanzado) se debera
desarrollar un concepto creativo para la Fase 2 de “Entrega de DNI" que debera incluir:

- Justificacion del concepto: La empresa debera sustentar la idea o concepto elegido, su
pertinencia para este proceso y el resultado esperado.

- Se debe incluir el texto del mensaje principal, que visibiliza el concepto y que sera
comunicado y posicionado a través de la campania, el slogan, y los mensajes especificos
para los diferentes publicos objetivo.

- Los mensajes deberan ser desarrollados bajo los valores del proyecto: civico, moderno,
inclusivo, empatico en salud, y transparente.

El objetivo de la campafa de la Fase 2 es promover la movilizacién de los y las ciudadanas
hondurefios a los centros de entrega para el recojo del nuevo documento de identificacién (DNI).
En ese sentido, se espera que la campania pueda convocar y motivar a la poblacion a cumplir con
este proceso registral, apelando los beneficios de contar con el nuevo DNI, los valores del
proyecto, y recalcando la importancia de este proceso para el fortalecimiento de la democracia
en el pais.

Una vez finalizada y aprobada la propuesta creativa para la campafa de Entrega del DNI (Fase 2)
por PNUD y RNP, se requiere la realizacion de una validacion del concepto de la campaiia, sus
mensajes y principales piezas gréaficas con el publico objetivo antes de iniciar el proceso de
difusion.

PRODUCTO 2: Desarrollo de piezas graficas e impresiones (Fase 1y Fase 2)
En caso se utilicen fotografias en cualquier pieza grafica se debera contar con todos los
derechos de uso de la imagen o imagenes durante todo el tiempo de duracién de la campada.
RNP no se hara responsable por el uso indebido de una imagen en cualquiera de las piezas de

la campaniia.

Prensa escrita (Fase 1y Fase 2)

Disefiar 6 avisos publicitarios tamafio pagina completa para prensa escrita de acuerdo a las fechas
indicadas en las etapas. Los contenidos bases seran proporcionados por el RNP pero deberan ser
mejorados por la agencia teniendo en cuenta su caracter publicitario. Los contenidos de estos
avisos seran solo en espafiol.

Publicidad exterior banners (Fase 2)

Disefiar
Un banner de 2 metros de ancho x 3 metros de alto.

Pag. 56 de 84



Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

oz &

SOLICITUD DE PROPUESTA (SdP)

Al servicio
de las personas
y las naciones

Imprimir

750 banners full color en vinilo, con 04 ojales en los extremos para colgar. Impreso por un solo
lado.

Los contenidos base seran proporcionados por el RNP pero deberan ser mejorados por la agencia
teniendo en cuenta su caracter publicitario.

Publicidad exterior para recintos (Fase 1y Fase 2)
Diseiar

Un modelo de afiche para fase de entrega del DNI, con sus 5 versiones. Sera un modelo “madre”
en espafiol que deberan tener sus versiones en los idiomas Miskito, Garifuna, inglés y Tawahka

Imprimir
Imprimir 100,000 unidades repartidas en 10 modelos de afiches:

Afiches Fase Enrolamiento
Un afiche en espafiol y sus 4 versiones en los idiomas: Miskito, Garifuna, inglés y Tawahka.
El disefio del afiche de enrolamiento sera entregado por RNP. (ver tabla 1)

Afiche Fase de entrega de DNI

Un afiche en espafiol y sus 5 versiones en los idiomas: Miskito, Garifuna, inglés y Tawahka.
Tamano 18 X 24 pulgadas. Full color a un lado, carton calibre base 12 con aplicacién UV o papel
satinado 100 gramos. (ver tabla 2)

La impresién debera realizarse de acuerdo a los siguientes cuadros:

Tabla 1
Fase 1 -Enrolamiento
idioma Cantid.ad /
Impresiones
Ingles 2,000
Tawahka 3,000
Garifuna 5,000
Miskito 10,000
Espafiol 10,000
TOTAL 30,000.00
Tabla 2
Fase 2- Entrega de DNI
Idioma Cantid.ad /
Impresiones
Ingles 2,000
Tawahka 3,000
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Garifuna 5,000
Miskito 10,000
Espafiol 50,000
TOTAL 70,000.00

PRODUCTO 3: Desarrollar cuiias, spots y jingles publicitarios (Fase 1y Fase 2)

Radio
- Se requiere la edicidon produccion, musicalizacion y postproduccion de 4 cufias de 30
segundos para la Campafa de Enrolamiento (Fase 1) en las lenguas e idiomas: Miskito,
Garifuna, inglés y Tawahka, estas cufias seran versiones de una cula madre (ya realizada
anteriormente y que RNP entregard a la empresa), asi como la conceptualizacién
(redaccion de los guiones) edicion, produccidn, musicalizacién y postproduccién de 1
cufia madre de 30 segundos para la Campafia de “Entrega de DNI" (Fase 2) en espafiol,
con sus respectivas versiones en: Miskito, Garifuna, inglés y Tawahka (5 cufias multi target
en total) .
- Incluye compra de derechos de temas.
Jingles
- Desarrollar 1 jingle de 60 segundos en espafiol (Fase 2)
- Incluye compra de derechos de temas.
Spots de TV

- Creacion de 2 spots para TV en idioma espafiol de 30 segundos cada uno. Un spot sera
para la Campafia de Enrolamiento (Fase 1) y el otro spot para la Campafia de Entrega del
DNI (Fase 2)

- No se realizaran versiones a otros idiomas y pueden incluir elementos de animacion 2D.

- Incluir lenguaje de sefias.

PRODUCTO 4: Gestion del Plan de medios y contratacion de pauta publicitaria (Fase 1y Fase
2)

RNP entregara un plan de medios a la empresa, el cual debera ser gestionado para la difusién y
contratacidon de pauta de los spots de tv y cufias radiales a nivel nacional y con sefal abierta o
cable y regional y departamental, para la continuacion de la Campana de “Enrolamiento” (Fase 1)
y Campafia de "Entrega de DNI (Fase 2). Asi como la prensa escrita a nivel nacional.

El servicio de gestién contemplara la contrataciéon de la difusiéon por medio de canales de TV (no
incluye Gracias a Dios) en los 17 departamentos del pais. Radios (cobertura nacional, regional y
departamental) en los 18 departamentos del pais. Por un periodo de seis meses. Este servicio
debe incluir todos los costos asociados a la referida labor, coordinar con medios, dar seguimiento
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y verificar que se haya implementado la pauta, y cualquier cambio para la eficiencia del servicio y
contratacién de pauta publicitaria.

De igual manera, se requiere la contratacion de 4 medios de prensa escrita con alcance nacional
para la publicacion de avisos publicitarios de pagina completa o media pagina en un periodo de
seis meses.

El plan de medios debera seguir los siguientes criterios:

o Medios de comunicaciones que representen la diversidad de publicos, tendencias y
sectores de la ciudadania del pais, considerando las diferentes regiones/
departamentos.

o Medios de comunicacion de alcance nacional propuestos deben contar con
presencia reconocida en la métrica de Publisearch.

o Se debe elegir medios de comunicacién y/o programacion en distintas franjas
horarias de acuerdo con el target de difusion.

El valor total de la inversidon en medios deberad considerar el impuesto sobre venta. La empresa
debera indicar el porcentaje de comisidn por la gestion del plan de medios, cuyo valor sera

asumido por RNP y no debera ser cobrado al medio de comunicacién.

Programacion Sugerida:

EMISIONES EN TV:

- Se espera al menos 2,676 spots (30 segundos) de TV emitidas en medios con cobertura nacional
de lunes a viernes en un periodo de 6 meses. Se espera dividido en programacion day y prime
time.

-Se espera al menos 10,620 emisiones de spots (30 segundos) de TV emitidos entre todos los
medios de TV regionales de lunes a viernes en un periodo de 6 meses. Se espera dividido en
programacion day y prime time

EMISIONES RADIALES:

-Se espera al menos 1,486 emisiones en spots radiales (30 segundos) emitidas en noticieros
estelares de lunes a viernes (5 am - 7 am) por seis meses en radios de cobertura nacional.

-Se espera al menos 4,581 emisiones de spots radiales (30 segundos) emitidas en horario rotativo
de lunes a viernes por seis meses entre las diferentes radios regionales en el pais.

PUBLICACIONES EN PRENSA ESCRITA:

-Se espera al menos que se publiquen 53 anuncios a full color, a pagina completa durante seis
meses.

-Se espera al menos que se publiquen 43 anuncios a full color, a media pagina durante seis meses
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PRODUCTO 5: Plan de Marketing Digital (Fase 1y Fase 2)

Desarrollo de Plan de Marketing Digital para la continuacion de la Campaifia de “Enrolamiento”
(Fase 1) y Campaia de "Entrega de DNI" por un periodo de 6 meses, que incluya un plan de
publicaciones, desarrollo de contenidos/posts basados en los distintos publicos objetivos y para
las diferentes redes (Facebook, Instagram, Twitter).

Asimismo, la creacién de 3 piezas graficas cada semana siendo en total 12 piezas al mes en
formatos para Facebook, Twitter, Instagram y 1 video al mes de 15 seg. en formatos para Tik Tok,
Instagram y Facebook. El idioma de las piezas sera en espafiol.

El Plan de Marketing Digital deberad contemplar un plan de pauta publicitaria en redes sociales y
web. Se debera detallar el tipo de forma para contratar la pauta digital.

Creacion de un “reto” u “challenge” con la musica del jingle de la campafa para generar tréfico
en la cuenta de Tik Tok.

La agencia tendra acceso a las cuentas del RNP para poder realizar la contratacion de los posts
promocionales y el RNP podra publicar piezas de manera organica.

Publicidad para Web
-Se requerira el desarrollo de un plan de difusion para el sitio web del proyecto y otros sitios web

que la empresa debera sugerir como parte de la estrategia.

- Se requiere el disefio de ocho (8) banners con las siguientes medidas para sitios web:
e Banner horizontal leaderboard 728 ancho x 90 alto pixeles
e Banner Vertical 160 ancho x 600 alto pixeles
e Banner Medium Rectangle 300 ancho x 250 alto pixeles
e Banner Large Rectangle 336 ancho x 280 alto pixeles
e Banner skyscraper 300 ancho x 600 alto pixeles

-Duracion de la campaiia 6 meses.
-Se debe incluir el costo del desarrollo de piezas y de la implementacién de la campania, asi como
pago por publicidad tanto para redes como para web.

Influenciadores

-Desarrollar una relaciéon, con al menos, cuatro (4) influenciadores con minimo de 400 mil
seguidores en al menos una de sus cuentas.
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-La empresa debera sugerir los 4 influenciadores y explicar su idoneidad para esta campafia. Esta
propuesta serd aprobada por la comisiéon permanente del RNP.

- Se espera que cada uno de ellos pueda realizar tres (3) publicaciones en alguno de los formatos
de post/menciones/LIVE/etc., en momentos claves de la campafia.

-Los contenidos a ser entregados a los influenciadores deberan ser propuestos por la empresa.

PRODUCTO 7: Servicios de Perifoneo (Fase 1y Fase 2)

Se espera que la empresa desarrolle un plan de difusién de las cufias a través de actividades de
perifoneo para la continuacion de la Campafia de “Enrolamiento” (Fase 1) y Campafia de “Entrega
de DNI". Se debe considerar que varias intervenciones en municipios se haran al mismo tiempo.
Este plan se basaré en la planificacién de las unidades moviles cuya programacion serd compartida
con la empresa.

Se debe considerar:
a) cada perifoneo es de 4 horas semanales (no necesariamente continuas)
b) Se consideran 330 ubicaciones, lo que representa 55 ubicaciones por mes, en un lapso de
6 meses
¢) Se podra modificar el nUmero de ubicaciones por mes de acuerdo a la programacién del
proceso de enrolamiento, pero sin que ello implique una modificacién en el nimero total
de ubicaciones (330) ni el nimero de horas solicitadas (1,320).

El servicio de perifoneo debe incluir como minimo: un vehiculo o mototaxi incluyendo
conductor/locutor, 01 parlante, reproductor de sonido y 01 micréfono.

PRODUCTO 8: Organizacion y montaje de seis (6) conferencias de prensa (Fase 1y Fase 2)

Se requiere que la empresa se encargue de la organizacién y montajes de seis (6) conferencias de
prensa en Tegucigalpa, incluyendo las siguientes actividades:

- Convocar a minimo 15 medios de comunicacion, la lista de medios sera proporcionada por el
RNP.

- Ser responsable de la coordinacion y contratacion de los siguientes detalles logisticos y
tecnolodgicos para los eventos:

e Contratacién de Salén de hotel (minimo de cuatro estrellas) con capacidad para 50

personas (solo para 2 conferencias),

e Contratacion de coffee break para 20 personas (solo para 2 conferencias).

e Alquiler e instalacion 03 pantallas LED de 50 pulgadas, soportada en truss de aluminio

e Alquiler e instalacién Tarima de 15 pulgadas de alto, 20 mts?

e Alquiler e instalacion Podio en acrilico con marca

e Alquiler e instalacion 04 micréfonos de cono inaldambrico

e Alquiler e instalacion 10 lamparas blinder a 3200 K o 5600 K
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e Alquiler e instalacion 01 consola de audio con 12 canales
e Alquiler e instalacion 04 bocinas amplificadas, que incluya tres retornos para periodistas

-La empresa debera entregar, luego de cada conferencia, un informe que incluya una descripcion

del desarrollo del evento, el nUmero de medios asistentes, asi como la cobertura de prensa post
evento (notas en medios sobre el evento) y la entrega del informe de ad value.

PRODUCTO 10: Plan de gestion de crisis reputacional (Fase 1y Fase 2)

Se requiere desarrollar una manual de gestién de riesgos, con la finalidad de gestionar la imagen
del Proyecto Identificate y asegurar respuesta ante cualquier incidente que pudiera poner en
riesgo el éxito del proceso, tanto desde el punto de vista logistico como politico. Asi como, la
asesoria para implementar el plan de contingencia durante el desarrollo de la campafia en caso
fuera necesario.

La gestion adecuada y la respuesta rapida ante posibles complicaciones internas que pudieran
suceder durante el proceso son clave. Para ello, el manual de manejo de crisis debera plantear
posibles riesgos reputacionales del proyecto de manera coordinada con el RNP y PNUD, y
elaborar respuestas a los mismos. El Manual deberd incluir una serie de plantillas de
respuestas/comunicados y la lista de acciones de contingencia.
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Formulario A: Formulario de Presentacion de Propuesta Técnica

NOTA PARA EL PROPONENTE. Se requiere que el formulario se presente en papeleria / con el
membrete de la empresa

Nombre del [Insertar nombre del Proponente] Fecha: Seleccionar fecha
Proponente:

Referencia de [Insertar nUmero de referencia de SDP]

|aSDP:

Los abajo firmantes ofrecemos proveer los servicios para [Insertar titulo de los servicios] con arreglo a su
Solicitud de Propuestas No. [Insertar nimero de referencia de SDP] y nuestra Propuesta. Presentamos
nuestra Propuesta por medio de este documento, que incluye esta Propuesta Técnica y nuestra Propuesta
Financiera en un sobre cerrado separado®.

Por la presente declaramos que nuestra firma, sus filiales o subsidiarias o empleados, incluidos los miembros
de una Asociacién en Participacion/Consorcio/Asociacién o subcontratistas o proveedores para cualquier
parte del contrato:

a) no estan sujetos a la prohibicion de adquisiciones por parte de las Naciones Unidas, incluidas, entre
otras, las prohibiciones derivadas del Compendio de Listas de Sanciones del Consejo de Seguridad
de las Naciones Unidas;

b) no han sido suspendidos ni sancionados, no se les ha negado el acceso, ni han sido considerados
inadmisibles por ninguna organizacién de la ONU, el Banco Mundial o cualquier otra organizacion
internacional;

¢) no tienen conflicto de intereses de acuerdo con la clausula 4 de la SDP;

d) no emplean ni tienen previsto emplear a ninguna persona que sea o haya sido miembro del personal
de la ONU en el ultimo afio, si dicho miembro del personal de la ONU tiene o tuvo relaciones
profesionales previas con nuestra firma en calidad de miembro del personal de la ONU en los ultimos
tres aflos de servicio con la ONU (de acuerdo con las restricciones post-empleo de la ONU publicadas
en ST/SGB/2006/15);

e) no se han declarado en quiebra ni estan involucrados en alguna quiebra o procedimiento de
administracion judicial, y no tienen sentencia judicial o accion legal pendiente que pudiera poner en
peligro sus operaciones en el futuro previsible;

f)  no estan involucrados en practicas prohibidas, incluidas, entre otras, corrupcién, fraude, coaccion,
colusidn, obstruccion o cualquier otra practica no ética, con la ONU o cualquier otra parte, ni realizan
negocios de manera tal que puedan ocasionar riesgos financieros u operativos, en la reputacién o de
otra indole para la ONU; y aceptan los principios del Cédigo de Conducta de Proveedores de las
Naciones Unidas y adhieren a los principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

g) aceptan los Términos y Condiciones Generales aplicables al Contrato del PNUD, en caso de
adjudicacion.
Declaramos que toda la informacion y las afirmaciones realizadas en esta Propuesta son verdaderas y

aceptamos que cualquier interpretacion o representacion errénea contenida en ella pueda conducir a nuestra
descalificacion o sancion por parte del PNUD.

6 0 en formato electrénico con acceso protegido por contrasefia
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Ofrecemos prestar servicios de conformidad con los documentos de Propuesta, incluidas las Condiciones
Generales del Contrato del PNUD, y de conformidad con los Términos de Referencia.

Nuestra Propuesta sera valida y seguird siendo vinculante para nosotros durante el periodo de tiempo
especificado en la Hoja de Datos de la propuesta.

Entendemos y reconocemos que no existe obligacién por su parte de aceptar ninguna Propuesta que reciba.

Yo, el abajo firmante, certifico que estoy debidamente autorizado por [Insertar nombre del Proponente] para
firmar esta Propuesta y estar sujeto a ella si el PNUD la acepta.

Nombre:

Cargo:

Firma:

[Colocar el sello oficial del Proponente]
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Formulario B: Formulario de Informacion del Proponente

Nombre legal del Proponente
Domicilio legal
Ano de registro

Informacién sobre el Representante
Autorizado del Proponente

¢Es usted un proveedor registrado
en el UNGM?

¢Es usted un proveedor del PNUD?

Paises donde opera

N.° de empleados de tiempo
completo

Certificado de garantia de calidad

(p- €j., 1SO 9000 o equivalente) (Si la
respuesta es afirmativa, proporcione una
copia del certificado valido):

¢La Compaiiia en la que trabaja tiene
una acreditacion tal como ISO 14001
relacionada con el medioambiente?
(En caso dfirmativo, proporcione una copia
del certificado valido):

¢La Compaiiia en la que trabaja tiene
una Declaracion escrita de su
Politica Medioambiental? (£n caso
dfirmativo, proporcione una copia)

Persona de contacto: el PNUD
puede ponerse en contacto con esta
persona para solicitar aclaraciones
durante la evaluacion de la
Propuesta

Adjunte los siguientes documentos:

[Completar]
[Completar]

[Completar]

Nombre y cargo: [Completar]
NuUmeros de teléfono: [Completar]
Correo electronico: [Completar]

OSi ONo Si la respuesta es Si, [Insertar nimero de
proveedor de UNGM]

OSi ONo Si la respuesta es Si, [Insertar nimero de
proveedor de PNUD]

[Completar]

[Completar]

[Completar]

[Completar]

[Completar]

Nombre y cargo: [Completar]
Numeros de teléfono: [Completar]

Correo electronico: [Completar]

Copia de la Escritura de Constitucién de la empresa debidamente

inscrita en los registros publicos correspondientes.
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Copia del Poder Legal vigente otorgado mediante escritura publica
al Representante Legal del proponente, identificado en el
Formulario de Presentacion de la Propuesta, con las facultades para
firmar la propuesta y el Contrato.

Documento de Identificacién del Representante Legal del
proponente identificado en el Formulario de Presentacion de la
Propuesta, para firmar la propuesta.

Relacién de miembros de la Junta Directiva y sus cargos, con la
debida certificacién del secretario de la empresa, o un documento
equivalente si el proponente no es una corporacion.

Relacién de accionistas y otras entidades interesadas desde el punto
de vista financiero en la empresa, que posean un 5% o mas de las
acciones u otros intereses, o su equivalente si el Proponente no es
una corporacion.

Contrato Asociativo debidamente registrado o Compromiso de
Constitucién con firmas certificadas (en el caso de participar como
Consorcio o Asociacién)

Perfil de la Empresa, que no debe superar las quince (15) paginas,
que deberd incluir localizacién de paginas web, la informacién sobre
la identidad y los antecedentes institucionales de la empresa, etc.

Presentar Registro Tributario Nacional (RTN) o documento que haga
sus veces, en el caso de empresas extranjeras.

Certificado de registro/pago fiscal emitido por la Autoridad de
Ingresos Internos que demuestre que el Proponente esta al dia con
sus obligaciones de pago de impuestos, o certificado de
desgravacion fiscal, si es que el Proponente goza de dicho
privilegio.

Constancia bancaria a nombre del Proponente con los datos
necesarios para la realizacién de transferencia bancaria.

Incluir un portafolio o dossier (virtual) de la empresa, con énfasis en
los trabajos de campafias sociales mas relevantes realizadas en los
ultimos cinco aflos; por cada trabajo incluido en el dossier debera
describir:

a) Nombre de la campaiia

b) Afo de la campafia

c) Duracion de la campana (del mes/dia al mes/dia)

d) Cliente (nombre de la organizacién, nombre y correo

electrénico de la persona contacto)
e) Naturaleza/Descripcién de la campania
f)  Publico meta
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g) Impactosy logros de la campaia
h) Monto de la campaiia

Copia de los premios en el sector publicidad/medios/marketing
recibidos

Copia de certificacion I1SO 14001 o ISO 14064 o equivalente
relacionada a la Gestion Ambiental (si tuviese)

Copia sucinta de documentos internos de politicas de campafa
sobre el empoderamiento de las mujeres, las energias renovables,
afiliacion a instituciones comerciales que promueven estos temas,
etc. que demuestren el compromiso de la organizacién con la
sostenibilidad (si tuviese)

Se aceptara copia de contratos o certificacion/constancia de clientes
con la siguiente informacion: fecha de inicio y finalizacion del
contrato (si aun no ha finalizado debera de indicar el porcentaje que
a la fecha se ha ejecutado), duracién del contrato, valor expresado
en cifras, nivel de satisfacciéon (malo, bueno, muy bueno, excelente),
naturaleza del servicio, complejidad del servicio, entre otros. Indicar
nombre, nimero de teléfono y correo electronico de la persona
contacto.

Presentar el organigrama de la empresa con indicacién de puestos.

Balances Generales auditados correspondientes a los tres Gltimos
ejercicios contables cerrados (2017, 2018 y 2019 0 2018, 2019 o
2020).

Hoja de vida del personal clave
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Formulario C: Formulario de Informacion de la Asociacion en
Participacion/el Consorcio/la Asociacion

Nombre del [Insertar nombre del Proponente] Fecha: Seleccionar fecha
Proponente:

Referencia de SDP:  [Insertar nimero de referencia de SDP]

Debe completarse y entregarse con su Propuesta si se presenta como Asociacion en
Participacién/Consorcio/Asociacién.

N.° Nombre del Asociado e informacion de Proporcion propuesta de
contacto (domicilio, nimeros de teléfono, nimeros de responsabilidades (en %) y tipo de
fax, direccion de correo electrénico) servicios que se realizaran

1 [Completar] [Completar]
2  [Completar] [Completar]
3 [Completar] [Completar]

Nombre del asociado principal

(con autoridad para vincular a la Asociacién

en Participacion, el Consorcio o la [Completar]
Asociacion durante el proceso de la SDPy,

en caso de que se adjudique un Contrato,

durante la ejecucion del contrato)

Adjuntamos una copia del documento a continuacién firmado por cada asociado que detalla la estructura
legal probable y la confirmacién de responsabilidad individual y colectiva de los miembros de dicha
Asociacion en Participacion:

L] Carta de intencion para la creacidon de una Asociacién en Participacion O

L] un acuerdo de Asociacion en Participacion/Consorcio/Asociacién

Por la presente confirmamos que, si se adjudica el contrato, todas las partes de la Asociacion en
Participacidn/el Consorcio/la Asociacion seran responsables de manera individual y colectiva ante el PNUD
por el cumplimiento de las disposiciones del Contrato.
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Nombre del asociado:

Firma:

Nombre del asociado:

Fecha:

Nombre del asociado:

Firma:

Firma:

Fecha:

Nombre del asociado:

Fecha:

Firma:

Fecha:
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Formulario D: Formulario de Calificacion

Nombre del [Insertar nombre del Proponente]
Proponente:

Referencia de SDP:  [Insertar nimero de referencia de la SDP]

Fecha: Seleccionar fecha

Si es Asociacién en Participaciéon, Consorcio o Asociacién, debe ser completado por cada asociado.

Incumplimiento de Contrato Histodrico

LI No se produjo incumplimiento de contratos durante los Ultimos 3 afios

O] Contratos incumplidos durante los Ultimos 3 afios

Ano Porcion de Identificacion de contrato
incumplimiento
del contrato

Nombre del Cliente:
Direccion del Cliente:

Motivos de incumplimiento:

Historial de litigios (incluidos litigios pendientes)
L1 Sin historial de litigios durante los Ultimos 3 afios
L1 Historial de litigios como se indica a continuacion

Ano de Monto en Identificacion de contrato
disputa  disputa (en USD)

Nombre del Cliente:
Direccion del Cliente:
Asunto en disputa:

Parte que inicié la disputa:

Estado de la disputa:

Parte adjudicada, en caso de resolucion:
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Experiencia relevante previa
Enumere sélo contratos similares anteriores completadas correctamente en los Ultimos 3 afos.

Enumere solo aquellos contratos para las cuales el Proponente fue legalmente contratado o subcontratado
por el Cliente como empresa o como uno de los asociados del Consorcio o de la Asociacién en Participacién.
Las actividades y tareas completadas por los expertos individuales independientes del Proponente o a través
de otras empresas no pueden ser presentadas como experiencia relevante del Proponente ni de los asociados
o sub-consultores del Proponente, pero pueden ser reivindicadas por los Expertos mismos en sus curriculums.
El Proponente debe estar preparado para fundamentar la experiencia reivindicada presentando copias de los
documentos y referencias relevantes, si asi lo solicita el PNUD.

Nombre del Detalles de contacto Valor del Periodo de Tipos de actividades
proyecto y pais del cliente y contrato actividad y realizadas
de asignacion referencia estado

Los Proponentes también pueden adjuntar sus propias Hojas de Datos del Proyecto con mds detalles sobre las
asignaciones mencionadas anteriormente.

O Se adjunta la declaracién de desempefio satisfactorio de los 3 (tres) Clientes principales o mas.

Posicion financiera

Facturacion anual durante los tltimos 3 Afo usb
afios Afio usD
Ano usbD

Ultima calificacién crediticia (si
corresponde); indique la fuente

Informacion financiera Informacion histérica de los ultimos 3 anos
(en equivalente a USD)
Afo 1 Afo 2 Afo 3

Informacioén del balance

Activos totales (AT)
Pasivos totales (PT)
Activos circulantes (AC)
Pasivos circulantes (PC)

Informacién del estado de ingresos
Ingresos totales/brutos
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Ganancias antes de
impuestos

Utilidad neta
indice de Solvencia

O Se adjuntan copias de los estados financieros auditados (balances, incluidas todas las notas relacionadas y
estados de ingresos) durante los afios requeridos anteriormente que cumplen con las siguientes condiciones:

a)

b)
Q

Deben reflejar la situacién financiera del Proponente o la parte hacia una Asociacion en Participacién,
y no empresas asociadas o matrices.

Los estados financieros histéricos deben estar auditados por un contador publico certificado.

Los estados financieros histéricos deben corresponder a periodos contables ya completados y
auditados. No se aceptaran estados por periodos parciales.
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Formulario E: Formato de Propuesta Técnica

Nombre del [Insertar nombre del Proponente] Fecha: Seleccione Fecha
Proponente:

Referencia de SDP:  [Insertar nimero de referencia de SDP]

La propuesta del Proponente debe organizarse de manera que siga este formato de Propuesta Técnica.
Cuando se le presente al proponente un requisito o se le solicite que use un enfoque especifico, el proponente
no sélo debe declarar su aceptacion, sino también describir como pretende cumplir con los requisitos.
Cuando se solicite una respuesta descriptiva, si esta no se proporciona, se considerara que no cumple con
todos los requisitos solicitados.

SECCION 1: Calificacién, capacidad y experiencia del Proponente

1.1 Breve descripcion de afos de experiencia como Agencia/Empresa de publicidad

1.2 Descripciéon de la experiencia en campafas sociales ya sea nacional o internacionalmente, su
experiencia con diferentes instituciones publicas, agencias de cooperacién, organismos no
gubernamentales u organismos internacionales; ademéas de su experiencia trabajando con minorias
étnicas remotas (Miskita, Garifuna y/o Tawakha)

1.3 Incluir un Portafolio o dossier (virtual) de la empresa, con énfasis en los trabajos de campafas sociales mas
relevantes realizadas en los Ultimos cinco afios

No. | Nombre | Afo | Duracion | Cliente | Descripcidon | Publico | Impactos | Monto Detalle
de (mes/aino) de la meta y logros de la de los
Campaia Campaia dela Campaiia | servicios
Campaiia incluidos

en esta

campaia

1.4 Incluir listado de clientes corporativos (nombre de la empresa, razdn social, nombre del enlace y correo
electrénico).

1.5 Incluir listado de premios recibidos en el sector publicidad/medios/marketing

1.6 Incluir certificaciones ISO relacionadas a la Gestion Ambiental, evidencia que forman parte del Pacto
Mundial y documentacidon que demuestre su compromiso con la sostenibilidad por ejemplo,
documentos internos de politicas de la compaiiia sobre el empoderamiento de las mujeres, las energias
renovables o la afiliacion a instituciones comerciales que promueven estos temas.

SECCION 2: Metodologia, enfoque y plan de ejecuciéon propuestos

En esta seccién el proponente debera presentar la metodologia que empleara para la ejecucion del Servicio, el
mismo que debera incluir de manera obligatoria lo siguiente:
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2.1 Detalle en su propuesta técnica el concepto creativo para la Fase 2, su justificacion, incluir una propuesta
de slogan y mensajes fuerza, la cual debera de ser coherente con los objetivos de la campafia y los productos
esperados, asi como original, innovadora y acorde con la realidad e idiosincrasia de la poblacién hondurefia.
2.2 Detalle en su propuesta técnica la metodologia para lograr los objetivos de la campafa y los productos
esperados para la Fase 2, que incluya estrategias diferenciadas de acuerdo a los distintos publicos objetivos,
asi como un enfoque de género e interculturalidad; ademas, de las acciones de comunicacion que se abordara
para incentivar a las personas a acudir a enrolarse en el contexto de la Emergencia Sanitaria del Covid 19.
2.3 Presente una pieza gréfica para la campafia de la Fase 2 de Entrega del DNI en un formato de jpg o pdf
con un volumen maximo de 45MB.

2.4 Presente un texto para una cufia radial para la campafa de la Fase 2 de Entrega del DNI.

2.5 Presente un plan de trabajo detallado con actividades, servicios, productos, etc con su cronograma para
el desarrollo de la campafa

SECCION 3: Estructura de gestion y personal clave

3.1 Describa el enfoque de gestidn global en relacién con la planificacién y la ejecucidn del proyecto. Incluya
un organigrama de la gestion del proyecto que describa la relacion de los puestos y las designaciones
clave. Proporcione una hoja de célculo que muestre las actividades de cada miembro del personal y el
horario asignado para su participacién.

3.2 Calificaciones del personal clave: Proporcione los curriculos del personal clave del que dispone para la
ejecucion de este proyecto. Los curriculos deben demostrar las calificaciones en dambitos significativos
para el alcance de los servicios.

3.3 Para cada persona propuesta se debe presentar lo siguiente:

Cargo del personal propuesto: Nombre del Profesional propuesto; Profesion; Afios de Experiencia General;
Afos de experiencia especifica
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Formato del curriculum del personal clave propuesto

Nombre del personal [Insertar]
AS|gnaC|oln para esta lInsertar]
consultoria

Nacionalidad [Insertar]
Dominio del idioma [Insertar]

[Resumir la educacion superior/universitaria y especializada del miembro del personal,
indicando los nombres de las instituciones, las fechas de asistencia y los titulos y Calificacion

Educacién/Calificacién obtenidas].

[Insertar]

[Proporcionar detalles de las certificaciones profesionales relevantes para el alcance de los

epe s servicios].
Certificaciones
profesionales = Nombre de la institucién: [Insertar]
= Fecha de certificacion: [Insertar]

[Enumerar todos los cargos ocupados por el personal (comenzando con la posicion
actual, enumerar en orden inverso), indicando fechas, nombres de las
organizaciones empleadoras, titulo del puesto ocupado y ubicacién del empleo.

Registro/experiencia Para la experiencia en los ultimos cinco afos, detalle el tipo de actividades

laboral realizadas, el grado de responsabilidades, la ubicacién de las asignaciones y
cualquier otra informacién o experiencia profesional que se considere pertinente
para esta asignacion].
[Insertar]
[Proporcionar nombres, direcciones, teléfono, e informacién de contacto de correo
electrénico para dos (2) referencias]

. Referencia 1:
Referencias

[Insertar]

Referencia 2:
[Insertar]

Yo, el abajo firmante, certifico, segin mi leal saber y entender, que estos datos describen correctamente mi
Calificacidn, experiencia y otra informacion relevante sobre mi persona.

Firma del personal Fecha (Dia/Mes/Ano)
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Formulario F: Formulario de Presentacion de Propuesta Financiera

Nombre del [Insertar nombre del Proponente] Fecha: Seleccionar fecha
Proponente:

Referencia de SDP:  [Insertar nUmero de referencia de la SDP]

Los abajo firmantes ofrecemos proveer los servicios para [Insertar titulo de los servicios] con arreglo a su
Solicitud de Propuestas No. [Insertar nimero de referencia de SDP] y nuestra Propuesta. Presentamos
nuestra Propuesta por medio de este documento, que incluye esta Propuesta Técnica y nuestra Propuesta
Financiera’.

La propuesta financiera corresponde a la suma de la Tabla No. 1 (Ejercicio de Simulacién) mas la Tabla
No. 2 (Servicios Solicitados). Por lo tanto, la Propuesta Financiera adjunta es por la suma de [Insertar el
monto en palabras y cifras]. Lo cual corresponde al precio fijo.

Nuestra Propuesta serd valida y seguird siendo vinculante para nosotros durante el periodo de tiempo
especificado en la Hoja de Datos de la propuesta.

Entendemos que no existe obligacion por su parte de aceptar ninguna Propuesta que reciba.

Nombre:

Cargo:

Firma:

[Colocar el sello oficial del Proponente]

" Tome nota que es OBLIGATORIO indicar en el etendering que el precio de su oferta es por UN LEMPIRA (L 1.00) esto debido a que este
proceso es en dos etapas, la primera etapa de evaluaciéon preliminar y técnica, y UNICAMENTE las empresas que cumplan con los
requerimientos y obtengan un minimo de 70% podran ser evaluadas econémicamente, es decir es un proceso en lo que anteriormente
se le conocia como de “dos sobres”, ademas el archivo que contenga su propuesta financiera DEBE de estar protegido con una
contrasefia, Unicamente a las empresas que obtuvieron mas de 70% se le solicitara dicha contrasefia mediante correo electrénico (ver
numeral 22.6 "Presentacion por eTendering” pag. 12)
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Formulario G: Formulario de Propuesta Financiera

Nombre del [Insertar nombre del Proponente] Fecha: Seleccionar Fecha
Proponente:
Referencia de SDP:  [Insertar nimero de referencia de SDP]

El Proponente debe preparar la Propuesta Financiera siguiendo el formato a continuacion y enviarla en un
archivo por separado de la Propuesta Técnica, este archivo por separado debe de contar con contrasefa de,
como se indica en las Instrucciones para los Proponentes®. Cualquier informacion financiera proporcionada
en la Propuesta Técnica conducira a la descalificacién del Proponente.

La Propuesta Financiera debe estar alineada con los requisitos en los Términos de Referencia y la Propuesta
Técnica del Proponente.

Moneda de la propuesta: Lempiras HNL (Sumatoria de Tabla No. 1 + Tabla No. 2)°

El Proponente debera preparar su Propuesta Financiera tomando en consideracién los requisitos de la
SDP. Todos los requisitos que estén descritos en la Propuesta Técnica pero cuya oferta no figure en el
Formulario de Propuesta Financiera se consideraran incluidos en los precios de otras actividades o
productos, asi como en el precio final total.

La propuesta financiera se divide en dos partes'”:

1ra. Ejercicio de Simulacion de Pauta a ser contratada (se aclara que ésta solamente es una simulacion y se
han tomado al azar algunos medios de comunicacién, esto no significa que seran los medios a ser contratados
o por otro lado que seran los Unicos medios a contratar durante la campana). El porcentaje de comision (en
general o para cada uno de los medios indicados en la tabla resumen) es la comisidon que sera permitida
durante la vigencia del contrato - Tabla No. 1

2da. Servicios solicitados conforme Productos — Tabla No. 2

Tabla No. 1 - Ejercicio de Simulacién - Ver cuadro adjunto (formato Excel)!

TOTAL POR MEDIO
MEDIO HNL
TV NACIONAL 0.00
RADIO NACIONAL 0.00
TV REGIONAL 0.00
RADIO REGIONAL 0.00
WEB (PRENSA ESCRITA) 0.00

8 Tome nota que es OBLIGATORIO indicar en el etendering que el precio de su oferta es por UN LEMPIRA (L 1.00) esto debido a que este
proceso es en dos etapas, la primera etapa de evaluacion preliminar y técnica, y UNICAMENTE las empresas que cumplan con los
requerimientos y obtengan un minimo de 70% podran ser evaluadas econémicamente, es decir es un proceso en lo que anteriormente
se le conocia como de “dos sobres”, ademas el archivo que contenga su propuesta financiera DEBE de estar protegido con una
contrasefia, Unicamente a las empresas que obtuvieron mas de 70% se le solicitara dicha contrasefia mediante correo electrénico (ver
numeral 22.6 "Presentacion por eTendering” pag. 12)
° Este monto serd tomado en cuenta para efectos de evaluacidn y determinar la oferta evaluada con menor precio.
© El PNUD se encuentra exento del pago del ISV por lo que exonerara los pagos que se realicen directamente a la empresa contratada,
no asi los servicios que directamente contrate la empresa, es decir que estos servicios que contrate la empresa deberan de incluir el ISV.
" El valor total de la inversion en medios debera considerar el impuesto sobre venta. La empresa debera indicar el porcentaje de comisién
por la gestién del plan de medios, cuyo valor sera asumido por RNP y no debera ser cobrado al medio de comunicacién. Los precios por
pauta incluidos en la Tabla No. 1 — Ejercicio de Simulacién no podran aumentar en el transcurso de la vigencia del contrato, salvo por
causas justificadas.
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TOTAL POR MEDIO

MEDIO HNL
PRENSA ESCRITA 0.00
SUB TOTAL POR MEDIO 0.00
Comision por gestion de Pauta (%)'2
Comisidn por gestion de Pauta (L)
(=subtotal por medio x % de comision de gestion
de pauta) 0.00
TOTAL EJERCICIO DE SIMULACION
(subtotal por medio + comision por gestion de
pauta) 0.00

Tabla No. 2 - Servicios Solicitados'?
Nota: Los costos indicados en la siguiente tabla debera de incluir todos los costos, tarifa / comisién aplicable
por parte del proponente.

Precio |Subtotal
No. Descripcién Cantidad Prol\cllzcto Etapa No. | Unitario u(nrl?tr:;f*
) HNL cantidad)
1 Disefio de arte en prensa 2 2 1
2 Impresion de Afiches 2,000 2 1
3 Impresion de Afiches 3,000 2 1
4 Impresion de Afiches 5,000 2 1
5 Impresion de Afiches 10,000 2 1
6 Impresion de Afiches 10,000 2 1
7 Impresion de Afiches 2,000 2 1
8 Produccién de cufias radiales 5 3 1
9 Produccién de spot de TV 1 3 1
10 Plan de Marketing Digital 1 5 1
11 Flj;c;gsﬁzi(?n de cufas para 57 6 1
Plan de gestion de crisis
12 reputacional y Asesoria para 1 10 1
implementar el plan durante el
desarrollo de la campafia
13 SPcl)eczi::lsefraflcas para redes 12 5 5
14 Video para redes sociales 1 5 2
15 Disefio de banner para web 2 5 2
16 E:ggﬁ:gn de cufias para 52 6 5

2 Aunque éste sea un ejercicio de simulacién, el porcentaje de la pauta acé incluido y ofertado sera el porcentaje que se permitira
cargar como comision a la pauta gestionada durante la vigencia del contrato.
'3 Todos los productos tangibles seran entregados en la ciudad de Tegucigalpa (por ejemplo: afiches, banners, y las conferencias de

prensa)

Pag. 78 de 84




Precio |Subtotal
No. Descripcién Cantidad Pro':I:cto Etapa No. | Unitario u(nﬁtr:;i:*
) HNL cantidad)
17 Servicio de perifoneo 55 2
18 Conferencia de Prensa 1 2
19 Monitoreo de medios 1 2
20 | de s compars 1 1 :
21 Disefio de arte en prensa 2 2 3
22 Disefio de Afiche (madre) 1 2 3
23 Disefio de Afiche (adaptaciones) 4 2 3
24 Disefio de Banner 1 2 3
25 Impresion de banners 750 2 3
26 Produccién de cufas radiales 5 3 3
27 Produccién de spot de TV 1 3 3
28 Jingle 1 3 3
59 SP(i)eczigllsesGré\ficas para redes 12 5 3
30 Video para redes sociales 1 5 3
31 Disefio de banner para web 2 3
32 gzgxcei:;)n de cufias para 55 6 3
33 Servicio de perifoneo 55 7 3
34 Conferencia de Prensa 1 8 3
35 Monitoreo de medios 1 9 3
36 Disefio de arte en prensa 2 2 4
37 Impresion de Afiches 3,000 2 4
38 Impresion de Afiches 5,000 2 4
39 Impresion de Afiches 10,000 2 4
40 Impresion de Afiches 50,000 2 4
41 SPci)eczijlsefréficas para redes 1 5 4
42 Video para redes sociales 1 5 4
43 E:ggﬁ:gn de cufias para 55 6 4
44 Servicio de perifoneo 55
45 Conferencia de Prensa 1
46 Monitoreo de medios 1
47 SPci)ecziae:lsefrén‘icas para redes 12 5 5
48 Video para redes sociales 1 5 5
49 Disefio de banner para web 2 5 5
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No. Descripcién Cantidad roN:cto Etapa No. | Unitario u(nﬁtr:;':*
HNL cantidad)
50 Pro.ducaon de cufias para 52 6 5
perifoneo
51 Servicio de perifoneo 55 5
52 Conferencia de Prensa 1 5
53 Monitoreo de medios 1 5
54 Plez.as Graficas para redes 12 5 6
sociales
55 Video para redes sociales 1 5
56 Disefio de banner para web 2 5
57 Prqducaon de cufias para 52 6 6
perifoneo
58 Servicio de perifoneo 55
59 Conferencia de Prensa 1
60 Monitoreo de medios 1
61 Plez.as Gréficas para redes 12 5 7
sociales
62 Video para redes sociales 1 5 7
63 Servicio de perifoneo 55 7 7
64 Conferencia de Prensa 1 8 7
65 Monitoreo de medios 1 9 7
Total - Servicios Tabla No. 2
Nombre:
Cargo:
Firma:

[Colocar el sello oficial del Proponente]

No podrd realizarse ninguna supresion o modificacion en este formulario. Toda supresion o modificacion puede conducir al rechazo de la propuesta
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Formulario H: Formulario de Garantia de EJECUCION/CUMPLIMIENTO

(Este documento se finalizara utilizando el encabezamiento oficial del banco emisor.
Excepto en los campos indicados, no podran introducirse cambios a este formulario)

A: PNUD
[indicar la informacion de contacto que figura en la Hoja de Datos]

POR CUANTO [nombre y direccién del Contratista] (en lo sucesivo denominado "el Contratista”) ha
aceptado, en cumplimiento del Contrato n° ... de fecha ..., ejecutar los servicios ... (en adelante "el
Contrato");

Y POR CUANTO ha sido estipulado por ustedes en dicho Contrato que el Contratista proveera una
garantia bancaria de un banco reconocido por la suma especificada en él como garantia del
cumplimiento de sus obligaciones con arreglo al Contrato;

Y POR CUANTO hemos acordado conceder al Contratista dicha Garantia Bancaria;

POR LO TANTO afirmamos por la presente que somos Garantes y responsables ante ustedes, en
nombre del contratista, hasta un total de [monto de la garantia] [en letras y cifras], que constituye
la suma pagadera, en los tipos y proporciones de monedas en que se pague el precio del Contrato,
y que nos comprometemos a pagar contra su primera solicitud por escrito y sin argumentaciones
ni objeciones cualquier suma o sumas dentro de los limites de [monto de la garantia arriba indicado]
sin necesidad de que se prueben o acrediten los motivos o las razones de su demanda, en la suma
especificada en la misma.

Esta garantia sera valida hasta una fecha a 30 dias desde la fecha de expedicién por el PNUD de un
certificado de desempefio satisfactorio y la finalizacion completa de servicios por el Contratista.

FIRMA Y SELLO DEL BANCO PROVEEDOR DE LA GARANTIA

NOMDIE AEI BANCO e teee e ee e eeseseseseseeeesasss s easaeans
DITRCCION e ettt ee e s sas e s s et e s esee e s seseasasesesesasesesesaseneane
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Formulario I: Formulario de Garantia de pago por Adelantado

INSERTAR MEMBRETE DEL BANCO
[Nombre del banco y direccion de la sucursal u oficina emisora]
Beneficiario: [Nombre y direccién del PNUDJ

Fecha:
GARANTIA DE PAGO POR ADELANTADO NO.:

Se nos ha informado que [nombre de la Empresa] (el “Contratista”) ha celebrado el Contrato No. [nimero de
referencia del contrato], de fecha [indiquese la fecha], con el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (el “Beneficiario") para el suministro de [insertar breve descripcién del Contrato] (el “Contrato”).

Asimismo, entendemos que, de acuerdo con los términos del Contrato, el Beneficiario realizard un pago
adelantado por la suma de [monto en letras] ([monto en cifras]) al Contratista contra una garantia de pago a
primer requerimiento. El Contratista ha solicitado que emitamos dicha garantia.

En virtud de lo anterior, nosotros [nombre del Banco], por la presente, nos comprometemos con caracter
irrevocable a pagarle a Usted, el Beneficiario o su representante acreditado, cualquier suma o sumas que no
excedan en total la cantidad de (f[monto de la garantia] [en letras y cifras])™ (la “Garantia") a la recepcién por
nuestra parte de su primer requerimiento, por escrito, acompafiado de una declaracion escrita que indique
gue el Contratista ha incumplido su obligacién bajo el Contrato de devolver la cantidad de la Garantia dado
que el Contratista ha utilizado el pago adelantado para fines distintos de los previstos en el Contrato. Dicha
declaraciéon serd evidencia irrefutable de su derecho al pago del monto exigido, hasta el monto de esta
Garantia.

Asimismo, acordamos que ningln cambio o adiciéon u otra modificaciéon a los términos del Contrato o de
cualquiera de los documentos del Contrato que el Beneficiario y el Contratista pudieren efectuar nos liberara
en modo alguno de ninguna de nuestras obligaciones bajo esta Garantia, y nosotros por la presente,
renunciamos a la notificacion de dichos cambios, adiciones o modificaciones.

Esta Garantia sera valida y estara en vigencia a partir de la fecha del pago anticipado conforme al Contrato
hasta que el Beneficiario reciba el reembolso total del anticipo del Contratista.

Sujeto al parrafo siguiente, esta Garantia se rige por las Reglas Uniformes relativas a las Garantias a Primer
Requerimiento (en inglés, Uniform Rules for Demand Guarantees) de la CCl, Publicacién CCl n°® 758. Se excluye
la declaracion del Articulo 15 (a) de las mismas.

Nada de lo contenido en este documento o relacionado con este se considerard una renuncia expresa o
implicita de los privilegios e inmunidades de las Naciones Unidas, incluidos sus érganos subsidiarios, ni se
interpretara ni aplicard de manera incompatible con dichos privilegios e inmunidades.

[firma(s)]

4 El banco que extienda la Garantia debera insertar una cantidad que represente el monto total del pago por adelantado, denominada
la moneda especificada en el Contrato .
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Formulario J: SOLICITUD DE INGRESO/MODIFICACION DE VENDOR

SECCION 1. INFORMACION DEL SOLICITANTE

Nombre/Apellido Proyecto/Unidad PNUD
Teléfono/Extension Fecha Cargo
Accion solicitada Crear nuevo Modificar No.
Cambiar Activar No.
Location
Tipo de vendor solicitado
Contrato de Servicios SSA ALD Conferencista
Voluntario ONG Proveedor Otro

Firma del solicitante

SECCION 2 - PERSONAS NATURALES (Para consultores individuales tinicamente)

Apellidos™ Nombres
Nacionalidad N° de identidad / N° de Sexo
Pasaporte
Masculino Femenino
Direccion:
Ciudad Municipio/Estado/Provincia Apartado Postal Pais
Ndmero de Teléfono Ndmero de Fax Direccion de e-mail

SECCION 3 - INFORMACION DEL PROVEEDOR/CONTRATISTA (Para empresas Ginicamente)

Nombre de la empresa’® Nombre completo de la Casa Matriz, segun escritura (si
aplica)

No. de RTN Pagina Web URL (si aplica)

Direccién

Ciudad Municipio/Estado/Provincia Apartado Postal Pais

Persona de contacto (Direccion Principal) | Numero de Ndmero de Fax Direccion de e-
Teléfono mail

Nombre

Cargo/Titulo

SECCION 4 - INFORMACION DEL BANCO

Nombre del Banco

> Adjuntar copia de la tarjeta de identidad/pasaporte
16 Segun escritura de constitucion
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Codigo ABA Codigo SWIFT IBAN
Direccion del banco
Ciudad Municipio/Estado/Provincia Apartado Postal Pais

SECCION 5 - INFORMACION DE CUENTA BANCARIA (TITULAR DE LA CUENTA)

Nombre de la cuenta’

Moneda de la Cuenta

[ Ju [Juso [ e [ Joro___

No. de la Cuenta de Banco'®

Tipo de Cuenta

’—’ Cheques ’—‘ Ahorros

Cddigo de Transito™

Cddigo Sort?®

Cddigo BSB?

Firma

22, en su condicion de titular de la cuenta, por este medio autoriza al
PNUD a realizar pagos directos por concepto de bienes y/o servicios a la cuenta anterior.

PARA USO INTERNO DE LA OFICINA DEL PNUD/HONDURAS

No. de vendor Creado y/o Modificado

Nombre/Firma de quien ingresa/modifica

Fecha

Nombre/Firma del aprobador

Fecha

7 Tal como esta registrada en el banco

'8 Ingresar sin puntuacion sin puntos, guiones o espacios
19 (Transit Code - 5 digitos) Bancos Canadienses
20 (Sort Code - 6 digitos) Bancos del Reino Unido (UK)

2! (6 digitos) Bancos Australianos
22 Nombre del titular de cuenta
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