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Al servicio
de las personas

REUNION INFORMATIVA y las naciones
SOLICITUD DE PROPUESTAS CHL/SDP/074/2020

“Provision de un servicio de disefio y desarrollo parala
Actualizacién de un portal web responsive con integracion de
aplicaciones online de transporte publico para Red Metropolitana
de Movilidad”

Viernes 14 de agosto de 2020-10:30 hrs.
Lugar: via zoom
Participantes: representantes de empresas, organizaciones y consultoras
Por proyecto (DTPM):

e Alexis Sanchez, Coordinador de informacién y educacion al usuario
e Ruben Cisterna, Disefador
e Claudia Dominguez, Gestora de proyecto

Por PNUD:

e Marino Bejarano, Adquisiciones PNUD

¢ Andrea Cabezas, Asociada de Programa Medio Ambiente y Desarrollo
Sostenible

Exposicion de aspectos técnicos: Alexis Sdnchez inicia presentacion explicando
objetivos del DTPM y atributos del Sistema. Posteriormente, habla de las funciones
de la Gerencia de Usuarios, para dar paso al requerimiento principal del proyecto.

Aspectos importantes:

e Web accesible a todos los usuarios

e Considerar el uso de tecnologia de cada usuario
e En al menos 2 idiomas

¢ Plataforma que sea personalizable

¢ Que integre alertas

e Disefio simple

e Ofrecer mejoras al planificar

Exposicion de aspectos administrativos: Marino Bejarano, da la bienvenida y la

pauta de la reunion y los tiempos para enviar preguntas y respuestas. Reitera que
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la propuesta econdmica debe venir con clave, la que solo se solicitard en la ylasnaciones

segunda una vez evaluadas las propuestas técnicas. SolicitdO a los participantes
realizar las consultas realizadas en la reunion en el plazo de preguntas y respuestas
del proceso.

Se recuerda que el periodo de preguntas por escrito esta abierto hasta el domingo
16 de agosto a las 23:59. Se recuerda asimismo que el proceso de recepcion de
propuestas termina el dia martes 25 de agosto, a las 23:59 hrs. y deben ser enviadas
en formato digital. Se sugiere enviar las propuestas con algunas horas de antelacién
para asegurar que entren al servidor de PNUD antes de la hora de término de plazo
de postulaciones.

Preguntas

1.

En referencia al requerimiento “Web accesible norma WCAG 2.0 o superior (Que
cumpla con ley 20.422 sobre accesibilidad universal de sitios web de Gobierno).”
¢La version del 2016 de la Guia técnica para la implementacion de sitios Web
Accesibles (https://www.senadis.gob.cl/) es la vigente?

R: Si, es ladel 2016 es la vigente

¢En cuanto a la carga de nuevos contenidos, hay algan dimensionamiento de c
uantos contenidos son o el tiempo que la empresa adjudicada tenga que cargar
estos nuevos contenidos?

R: Son los contenidos que hay actualmente, demoraran aproximadamente
2 dias.

¢, Se han hecho cambios en los servicios integrados al planificador?
R: Se consultara al equipo de TIC del DTPM y se compartira el 18 de agosto
mediante la web.

Respecto al punto j. Calificaciones profesionales del contratista exitoso y su per
sonal clave, en la pagina 39 de la licitacion, aparece el requisito de que el equip
o tenga experiencia en tecnologia J2EE. ¢ El motivo de este requisito esta relac
ionado con la tecnologia sobre la que debe estar construida la nueva web?

R: Se consultara al equipo de TIC del DTPMy se compartira el 18 de agosto
mediante la web.

¢,Donde debe alojarse el administrador de contenidos ON premise o cloud y cual
es el sizing?

R: Se consultara al equipo de TIC del DTPM y se compartira el 18 de agosto
mediante la web.
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6. ¢Tendré accesibilidad para personas ciegas?
R: Si
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