Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Al servicio
de las personas
y las naciones

ACTA DE CONFERENCIA PREVIA
SDP/00118949/088/2020 Implementacion de campaiia comunicacional de
enrolamiento y entrega de Documento Proyecto Identificate

Proyecto00118949 Programa de apoyo para la eficiencia y la transparencia del proceso
de modernizacion del documento nacional de identificacion en Honduras

Con fecha 17 de julio de 2020 a las 10:00am se llevé a cabo mediante la Plataforma ZOOM, la
conferencia previa correspondiente al proceso de Solicitud de Propuesta
SDP/00118949/088/2020 “Implementacion de campana comunicacional de enrolamiento y
entrega de Documento Proyecto Identificate”, con la presencia de delegados del Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y empresas interesadas.

Introduccidn:

Luego de la bienvenida a los asistentes, se les informé que el objetivo de la reunién es dar a
conocer el Proyecto y sus alcances, presentar a detalle el Documento Base de Solicitud de
Propuestas (SDP) del PNUD, brindar instrucciones respecto al uso de la Plataforma para
presentaciéon de ofertas denominada eTendering, asi como dar respuesta a consultas
relacionadas con este proceso de contratacion.

Como seindica en los antecedentes de los Términos de Referencia (TDR), incluidos en las bases
del proceso, el PNUD y el Registro Nacional de las Personas (RNP) han suscrito un convenio de
cooperacién para apoyar al registro en el proceso de enrolamiento digital biométrico de los
ciudadanos, para la emision del nuevo documento de identificaciéon nacional.

Para movilizar y motivar a la ciudadania, se requiere de una campafna comunicacional para que
nadie se quede sin enrolarse. En ese sentido, la estrategia de comunicacién del proyecto se
estd implementando en dos fases:

1. Fase 1: Campana de Enrolamiento
2. Fase 2: Campana de Entrega del Documento Nacional de Identificacion.

La Fase 1yainicio, siendo contratada con la compariia PHOENIX DESIGN AID y sera continuada
por la empresa que resulte seleccionada. En el Anexo 2 de los TDR publicados, se incluye
informacién relativa a los servicios y productos de comunicacién desarrollados en la primera
fase de esta campana.

A continuacién, se realizd la presentacion por parte del PNUD del documento estandar de
Solicitud de Propuestas haciendo énfasis en lo siguiente:

a) La Seccion 1 “Carta de Invitacién” y Seccién 2 “Instruccién para los Proponentes”:
son los lineamientos generales del PNUD y aplican a todos los procesos de SDP.
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b) La Seccidn 3 “Hoja de Datos de la Propuesta (HdeD)”: contiene las instrucciones y
condiciones especificas para este proceso. Se procedio a la revisién a detalle de esta
seccion de las bases.

) La Seccion 4 “Criterios de Evaluacion”: establece las pautas bajo las cuales el equipo
de evaluacion debera revisar y evaluar las Propuestas Técnicas sobre la base de su
capacidad de respuesta a los Términos de Referencia y otra documentacién de la SDP,
aplicando los criterios de evaluacién, los subcriterios y el sistema de puntos
especificados en esta seccion.

Se pone especial énfasis en que los criterios bajo el binomio CUMPLE/NO CUMPLE son
de estricto cumplimiento por lo cual el No Cumple dara lugar al rechazo de la oferta.
En ese sentido, se solicité a los Proponentes revisar la Presentacién de su Propuesta
para asegurarse de que la Empresa y el Personal Clave ofertado cumplen dichos
criterios.

El método de evaluacién para la adjudicacion del contrato es: Oferta Financiera mas
baja entre las Propuestas que cumplen los requerimientos de calificacion y se habilitan
técnicamente. El puntaje técnico minimo requerido para pasar a la siguiente fase es el
70% del puntaje, es decir, 49 puntos de 70 disponibles.

d) La Seccion 5 “Términos de Referencia (TDR)": contiene los objetivos, alcances,
actividades a realizar y otra informacion relacionada a la Consultoria:

e) La Seccion 6 “Formularios de Propuesta a ser presentados”: contiene los formatos
que deben ser presentados por los Proponentes para la presentacién de su Propuesta.

Respecto a los Formularios a ser presentados se realizé énfasis en los siguientes temas:

a) Los formularios deben estar debidamente firmados por la persona autorizada y con
el sello de la empresa, cuando asi se solicite.

b) El Formulario C “Formulario de Informacién de la Asociacidon en Participacion, el
Consorcio o la Asociacion”, solo debe ser completado por aquellas empresas que
presenten su propuesta en consorcio o en asociacidon con otra(s) empresa(s).

¢) En el Formulario B “Formulario de Informacién del Proponente”, se presenta el
listado de la documentacion que debe ser presentada por cada proponente (Pags.
N°65 al 67 de las bases de SDP).

d) Los Formulario F “Formulario de Presentacién de Propuesta Financiera” y
Formulario G “Formulario de Propuesta Financiera”, debe estar protegido con una
CONTRASENA. Se solicitara la contrasefia mediante correo electrénico, Ginicamente a
aquellas empresas que obtengan el puntaje técnico minimo requerido para pasar a la
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fase de evaluacion financiera (minimo 70% del puntaje, es decir, 49 puntos de 70
disponibles). Por lo anterior, en la Plataforma eTendering el Proponente debera
insertar en la linea de precios, como valor de su Propuesta: UN LEMPIRA (L 1.00).

e) Los Formulario H “Garantia de Ejecucién/Cumplimiento” y el Formulario |
“Formulario de Garantia de Pago por Adelantado”, no deben presentarse con la
propuesta, ya que estos aplican Unicamente para la empresa que resulte adjudicataria
del contrato.

Se hizo hincapié en el cumplimiento por parte de los licitantes con los plazos establecidos en
el Documento de Solicitud de Propuestas:

a) La presentacién de demandas/preguntas aclaratorias serdn recibidas Unicamente por
escrito, y deberan enviarse hasta el 18 de agosto de 2020 a la siguiente direccién de correo
electrénico: adquisicionespnudhn@undp.org Las consultas deberdn ser remitidas
haciendo referencia al proceso SDP/00118949/088/2020 Campana de Enrolamiento.

b. La fecha limite para la presentaciéon de Propuesta es el 26 de agosto de 2020, a las 8:00
p.m. EDT (Nueva York). Para la presentaciéon de propuestas mediante eTendering la zona
horaria del sistema es EDT (Nueva York). No se aceptaran propuestas tardias sin tolerancia.
Las propuestas seran recibidas Unicamente a través del sistema de eTendering del PNUD,
por lo cual, se solicité a los asistentes proceder a registrarse en el mencionado sistema.

Con respecto a la Plataforma eTendering, se explicé que el Sistema esta disefiado para facilitar
el proceso de licitacién del PNUD mediante la interaccién en linea y mejorar la integridad y la
transparencia de los procesos de licitacion. También optimiza el proceso de adquisiciones ya
que los licitadores al utilizar la Plataforma eTendering, pueden revisar los documentos de la
licitacién y recibir notificaciones automaticas del sistema cuando un evento (licitacién) se haya
modificado, es decir, cuando se publique un documento relacionado con la licitacion (por
ejemplo, Aclaratorias, Enmiendas, etc.) disminuyendo considerablemente el gasto de papel.

Es importante que los archivos de la Propuesta que se ingresen al Sistema estén debidamente
ordenados, foliados, con su indice, legibles en su escaneo, con toda la documentacion
completa, con los formularios debidamente llenos y firmados.

Acto seguido, se presentaron los videos instructivos para los proveedores con relacién a los
siguientes procedimientos en el Sistema eTendering:

a) Ingreso de perfil de Licitador.
b) Procedimiento de Presentacion de Ofertas.
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Dichos videos estan publicados en el siguiente enlace de la pagina web del PNUD Honduras,
tal como se indica en el documento base de SDP:

https://www.hn.undp.org/content/honduras/es/home/about-us/procurement.html

En el mismo enlace, se ubica el vinculo al proceso SDP/00118949/088/2020 para que los
interesados puedan descargar y revisar el Documento Base y sus Anexos, la “Guia para
Licitadores de eTendering”, que presenta el “paso a paso” de como registrar el perfil de su
empresa y una vez completado el procedimiento de registro, presentar oferta a esta Solicitud
de Propuestas.

Se recomendd seguir los pasos indicados en los videos y la guia antes descrita
meticulosamente, para evitar errores que después no le permitirdn completar el registro de su
perfil o la presentacidn de su oferta y se emitieron las consideraciones generales siguientes,
que se deben complementar con lo indicado en la Guia y los videos tutoriales mencionados:

e Preste debida atencién a que el correo electrénico ingresado por su empresa esté
correcto, para que pueda recibir las distintas notificaciones del sistema;

e Ingrese su oferta con suficiente tiempo de antelacién, si enfrenta inconvenientes con
el sistema en el ultimo momento, no habra posibilidad de brindarle soporte técnico.

e Las ofertas en eTendering se consideran presentadas y validas solo si estan en estado
"Publicado” (“Posted”). Las ofertas en "Guardado para mas adelante” (“Saved for later”)
no son aceptadas por el sistema como ofertas enviadas.

e Sinecesita subir un gran numero de archivos se sugiere comprimir los archivos en una
carpeta ZIP y subir la carpeta en lugar de cada uno de los archivos individualmente.
Puede subir diversas carpetas ZIP, pero, si lo hace, tenga en cuenta que el tamaio total
de cada carpeta ZIP o archivo subido no puede superar los 45 MB.

e El nombre del archivo solo puede tener 60 caracteres como maximo.

o El nombre y la descripcion del archivo no pueden contener caracteres especiales ni
letras de otros alfabetos (Ejem: #$). Solo pueden contener letras del alfabeto inglés.

e La Plataforma no permite la modificacién de la oferta una vez que esta ha sido
sometida en eTendering. En caso de que el Licitador necesite efectuar alguna
correccion/modificacion, deberd cancelar la oferta presentada e ingresar una nueva.
Podra usar la opcion de “copiar la oferta”, siguiendo el procedimiento detallado en la
“Guia para Licitadores de eTendering”.

e En el apartado de precios de eTendering, el Licitante, deberd ingresar como valor de
su propuesta UN LEMPIRA (L 1.00).

e Consultas o problemas con la Plataforma eTendering deben ser reportados al correo
adquisicionespnudhn@undp.org;

e Se enfatizd que las ofertas Unicamente seran aceptadas a través de la Plataforma
eTendering, no se aceptaran por ningun otro medio de presentacion.
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A continuacion, el intercambio de preguntas y respuestas:

PREGUNTA 1:

Consulta Posicion financiera (pag. 31 del documento base de SDP). Respecto a la facturacién
anual promedio minimo de USD2,400,000.00 durante los Ultimos 3 afos, ;se refiere a que la
suma de los 3 anos debe dar un promedio de USD2.4M o es que cada afo debe ser equivalente
a usD2.4m?

Respuesta 1:
Se refiere a que la suma de la facturacion anual de los 3 ultimos afios debe dar un
promedio minimo de USD2,400,000.00.

PREGUNTA 2:
iLa propuesta creativa debe ir amarrada al concepto actual? jcémo una evolucién de esa
etapa, o se puede presentar un camino diferente?

Respuesta 2:
La consulta se pasa a revisidon técnica. Se darad respuesta a la brevedad posible
mediante nota aclaratoria.

PREGUNTA 3:
{Con qué puntaje se pasa el examen preliminar, de acuerdo a las condiciones minimas?

Respuesta 3:

En el examen preliminar se examinaran las Propuestas para determinar si cumplen con
los requisitos documentales minimos, si los documentos se han firmado
correctamente, asi como el cumplimiento de los requisitos de Elegibilidad y
Calificaciones Minimas especificados en la Seccién 4, Criterios de Evaluacion (Pags.
N°27 al 33). La Elegibilidad y las Calificaciones se evaluaran con Cumple/No Cumple.

En la evaluacién Técnica, se revisaran y evaluaran las Propuestas Técnicas sobre la base
de su capacidad de respuesta a los Términos de Referencia y otra documentacién de
la SDP, aplicando los criterios y el sistema de puntos especificados en la Seccién 4,
Criterios de Evaluacion Técnica (P4ags. N°33 al 37). El puntaje técnico minimo requerido
para pasar a la siguiente fase significa obtener al menos el 70% del puntaje total, es
decir un minimo de 49 puntos de los 70 disponibles.
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PREGUNTA 4:
(Cudl es el nUmero maximo de propuestas creativas que se pueden presentar?

Respuesta 4:

En el documento base de SDP se solicita la presentacion de una propuesta creativa. La
opcién de presentar mas de una propuesta creativa se pasard a revision técnica. Se
dard respuesta a la brevedad posible mediante nota aclaratoria.

PREGUNTA 5:
Si los estados financieros no estan auditados externamente, jesto me descalifica de una vez?

Respuesta 5:

El requisito es que los estados financieros (balances, incluidas todas las notas
relacionadas y estados de ingresos) durante los afos requeridos, deben estar
auditados por un contador publico certificado.

PREGUNTA 6:
(Laasociacion o consorcio se puede hacer con una empresa extranjera? ;En ese caso se haran
pagos al extranjero o los pagos los tiene que recibir la empresa local?

Respuesta 6:

La Asociacion o Consorcio se puede realizar con una empresa local o extranjera. En
este caso, las transferencias se hardn a la cuenta bancaria que el Consorcio o
Asociacion seleccionada designe. Para la revision de los requisitos para la presentacion
de Propuesta en Asociacion Consorcio favor remitirse a los siguientes apartados del
Documento Base de Solicitud de Propuestas (SDP):

- Seccion 2 Instrucciones a los Proponentes, numeral 14, Asociacién en
Participacién, Consorcio o Asociacion (Pags. N°9 al 10).

- Seccién 4 Criterios de Evaluacion, Elegibilidad, Asociacion en Participacion,
Consorcio o Asociacién (Pags. N°27 al 29).

PREGUNTA 7:
Si el proceso de auditoria de los balances financieros del afio 2019 quedé a medias debido a
la pandemia, jes permitido una constancia que acredite que esta en proceso?

Respuesta 7:

No se aceptaran estados por periodos parciales. El requisito es la presentacion de
Balances Generales auditados correspondientes a los tres Ultimos ejercicios contables
ya completados, cerrados y auditados (2017,2018 y 2019 0 2018, 2019 0 2020).
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PREGUNTA 8:
¢(Para la traduccidn de materiales en lenguajes autdéctonos de Honduras, el PNUD entregara
una lista de proveedores certificados? ;0 esta calidad depende de la empresa proveedora?

Respuesta 8:
La consulta se pasa a revisidon técnica. Se dara respuesta a la brevedad posible
mediante nota aclaratoria.

PREGUNTA 9:

¢(Es necesario contar con todas estas condiciones para examenes preliminar o estas llevan un
puntaje también? (Seccién 2 Instrucciones a los Proponentes, numeral 29, Evaluacién de
Elegibilidad y Calificaciones minimas, Pags. N°14 al 15 del documento de SDP):

a) No deben formar parte de la lista de terroristas y financiadores del terrorismo del Comité
1267/1989 del Consejo de Seguridad de la ONU, ni de la lista de proveedores inelegibles del
PNUD.

b) Tienen una buena posicion financieray tienen acceso a recursos financieros adecuados para
ejecutar el contrato y cumplir con todos los compromisos comerciales existentes.

¢) Tienen la experiencia similar, la experiencia técnica, la capacidad de produccién cuando
corresponda, las certificaciones de calidad, los procedimientos de control de calidad y otros
recursos pertinentes para la provision de los servicios requeridos.

d) Pueden cumplir plenamente con los Términos y Condiciones Generales del Contrato del
PNUD.

e) No existe un historial consistente de fallos judiciales/arbitrajes contra el Proponente.

f) Tienen un registro de desempefo oportuno y satisfactorio con sus clientes

Respuesta 9:

Si, en términos generales los Proponentes deberan cumplir con dichos requisitos de
Elegibilidad y Calificaciones. En la Secciéon 4, Criterios de Evaluacion, Requisitos de
Elegibilidad y Calificaciones se especifican requisitos (Pags. N°27 al 33).

Cierre de la reunién.

En la Ciudad de Tegucigalpa, M.D.C., alos 17 dias del mes de agosto del afio 2020 siendo
las 11:55am.
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