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Términos de referencia
Asistencia técnica para diseño de un módulo de formación. Denominado: “Las relaciones desiguales de poder y su vínculo con la violencia contra las mujeres y violencia feminicida” de la Escuela de Capacitación Fiscal de la Fiscalía General de la Republica de El Salvador
I. ANTECEDENTES

La igualdad de género, la eliminación de la violencia contra las mujeres y las niñas son un componente crucial para la consecución de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) contenidos en la Agenda 2030. Con la finalidad de unir esfuerzos para ello, la Unión Europea (UE) y las Naciones Unidas (ONU) implementan un programa global, plurianual, denominado “Iniciativa Spotlight” (IS) que busca eliminar todas las formas de violencia contra las mujeres y las niñas (VCMN). La Iniciativa Spotlight es un programa conjunto que combina las fortalezas de las agencias, fondos y programas del Sistema de Naciones Unidas y que busca implementar una nueva forma de trabajo para la consecución de los ODS. 

La Iniciativa Spotlight en El Salvador aborda la violencia feminicida y el feminicidio, que se define como el asesinato de mujeres y niñas por el hecho de serlo. También implica la responsabilidad del estado por estos asesinatos, cuando este es responsable directo, cuando tolera estos actos de violencia o cuando omite su responsabilidad de garantizar la seguridad de las mujeres y niñas. De acuerdo con cifras oficiales entre enero de 2014 y diciembre de 2019, 2472 mujeres han sido asesinadas, de este total el 67% ha sido tipificado como feminicidio por las autoridades competentes, es decir las mujeres mantienen tasas de violencia feminicida de niveles epidémicos, con tasas unas 2.9 veces por encima de los países de la región y 6.1 veces por arriba de la tasa mundial. Se estima que la violencia feminicida es una situación progresiva, es decir las mujeres, niñas y grupos LGBTI son víctimas de múltiples expresiones de violencia a lo largo de sus vidas(continuum), que atenta contra su integridad y sus vidas, de acuerdo con los resultados de la Encuesta Nacional de Violencia contra las Mujeres 2017(DIGESTYC), 3 de cada 10 mujeres han sufrido violencia en los últimos 12 meses.

En este contexto, se ha apoyado a la Fiscalía General de la República con un diagnóstico en los procesos de formación vinculados a la violencia contra las mujeres y la violencia feminicida desarrollados por la Escuela de Capación Fiscal, identificando las brechas de conocimiento, la aplicación de estos en entrenamiento e incorporar mejoras de calidad en los planes y procesos de formación, actualizándose la currícula de formación de violencia contra la mujer y violencia feminicida, para fortalecer las estrategias y herramientas de formación para que el personal fiscal pueda desarrollar su labor de forma  más efectiva.
Esto en concordancia con la política de persecución penal en materia de violencia contra las mujeres, en su artículo 5, línea estratégica 3: Acciones de gestión humana dirigidas a contar con personal especializado para la persecución penal en materia de violencia contra las mujeres.  Así mismo con el Pilar dos de la Iniciativa Spotlight, que tiene como propósito el fortalecimiento institucional con énfasis en la prevención de la violencia basada en género contra las mujeres y la violencia feminicida en particular. Como parte de estos esfuerzos, la FGR cuenta actualmente con una malla curricular de formación sobre violencia contra las mujeres y niñas que requiere el desarrollo de los módulos de formación claves. 
Por ello, se contratará una consultoría para desarrollar los contenidos del módulo de formación No. 4 sobre las relaciones desiguales de poder y su vínculo con la violencia contra las mujeres y violencia feminicida. Esta iniciativa se enmarca en el programa Spotlight, ejecutado por el PNUD y auspiciado por la Unión Europea. 

II. OBJETIVO 

Objetivo general 

Apoyar a la Fiscalía General de la Republica a través de la Escuela de Capacitación Fiscal en la realización de un módulo de formación en violencia contra las mujeres destinado a personal fiscal y equipos multidisciplinarios 
Objetivos específicos 

· Desarrollar el módulo de formación “Las relaciones desiguales de poder y su vínculo con la violencia contra las mujeres y violencia feminicida” para personal fiscal y su adaptación para personal de equipos multidisciplinarios.
· Implementar dos procesos de formación sobre el módulo para personal fiscal y equipos multidisciplinarios.

III. ALCANCE Y METODOLOGÍA.
El modulo sobre Las relaciones desiguales de poder y su vínculo con la violencia contra las mujeres y violencia feminicida, debe contener como mínimo el siguiente contenido: 
	ELEMENTOS 
	CONTENIDOS

	Descripción
	En este módulo se abordarán temáticas referidas al comportamiento del agresor con la víctima.

	Eje
	Enfoque de género e interseccionalidad.

	Contenidos generales
	· Dinámica psicosocial entre la víctima y agresor
· Relación del agresor con la víctima y su influencia en el ejercicio de la acción penal
· Perfil de los agresores

	Subcontenidos
	· Continuum de violencia
· Modelos explicativos de las diversas manifestaciones de la violencia contra las mujeres
· Ritual del agresor
· Estado psicosocial de la víctima y factores de riesgo.


	Competencias
	· Identificación de perfiles de víctimas y victimarios
· Aprendizaje colectivo
· Empatía para la atención a las usuarias


Perfil de personas a formarse:

Las personas participantes que entran al proceso de formación son:

· 30 fiscales Auxiliares de las Unidades de Atención Especializada a Mujeres, de la Niñez y la Mujer en el ámbito familiar, así como de otras Unidades fiscales que realizan turnos, que atienden víctimas, investigan y ejercen la acción penal en delitos relacionados con la violencia contra las mujeres y violencia feminicida. Especialmente de la Unidad Penal Juvenil, Unidad Especializada de Trata y Tráfico Ilegal de Personas, Unidad Especializada para Personas Desaparecidas, Unidad Especializada contra el Crimen Organizado y de la Dirección Nacional de la Mujer, Niñez, Adolescencia, LGTBI y Grupos Vulnerables.

· 30 personas de las áreas de psicología, trabajo social, ludotecas y médica que brindan atención a víctimas de violencia contra las mujeres y violencia feminicida.

Metodología:

El desarrollo del módulo de formación debe tener en consideración la formación por competencias desde un enfoque teórico práctico que relaciona los fundamentos conceptuales del enfoque de género con la aplicación de los mismos al ejercicio de la acción penal.  El modelo del cual parte la malla en su totalidad es un enfoque socioconstructivista en la planificación de todas las actividades pedagógicas desde la participación, el diálogo y el debate como herramientas básicas en la formación.

Es necesario considerar que, a la hora de generar el descriptor del módulo, debe realizarse teniendo en cuenta la inclusión de 7 enfoques de trabajo que son: derechos humanos de las mujeres, igualdad de género y no discriminación, generacional, de derechos de la niñez y la adolescencia, victimológico, interseccionalidad y enfoque por competencias.

Por lo que, la metodología se desarrollará tanto de forma presencial o conferencia (sincrónico) y virtual en la realización de actividades que involucren el uso de la plataforma (asincrónico).   

Cada módulo tiene una duración de 3 días con 33 horas de formación distribuidas de la siguiente manera: 8 horas presenciales por día (total 24 horas) uso de plataforma virtual 6 horas y trabajos prácticos 3 horas.  Se utilizará la plataforma virtual de la Escuela Fiscal y de otros recursos tecnológicos que se consideren convenientes.

La estructura del módulo deberá ser la siguiente:
Imagen 1. Estructura de Módulos 
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El módulo de formación debe contener una estructura que responda a: 1) Descripción del módulo que evidencie el desarrollo del enfoque por competencias; 2)  Objetivos; 3) Competencias claves y su descripción;  4) contenidos diseñados a través del enfoque por competencias, como conceptual, procedimental y actitudinal; 5) Metodología participativa que permita brindar herramientas para la autoformación y el aprendizaje colectivo, que responda a la estructura de la malla basada por objetivos, metas, ejes transversales y competencias; 6) Aplicación de actividades que potencien lo práctico y la reflexión constante sobre el quehacer profesional. 7) Evaluación del módulo, para ello se tomará en cuenta los agentes que hacen posible haya evaluación dentro de un proceso de formación, como, a) la heteroevaluación, es realizada por la persona facilitadora hacía el o la participante; b) la coevaluación, que se hace entre pares, es decir entre todo el grupo participante y consiste en evaluar unos a otros; y c) la autoevaluación, exclusiva y propia de cada persona en el aprendizaje. 8) perfil de la persona que debiera continuar impartiéndolo.

Estrategias y técnicas que se sugieren para desarrollar las competencias:

Entre las técnicas que se recomiendan utilizar están el estudio de casos, las lecturas críticas, la investigación acción, la generación de debates y diálogos, los talleres prácticos y el uso de la tecnología para representar diversidad de casos. De igual forma, debe fomentarse tanto el trabajo individual en la solución de casos y el trabajo en los equipos multidisciplinarios a través de estrategias de aprendizaje cooperativo, como las puestas en común en el grupo-clase que ayudarán a cimentar los conocimientos y aclararán posibles dudas. 

Las estrategias de aprendizaje a tener en cuenta son el modelaje en la resolución de casos, la práctica autorreflexiva del ejercicio fiscal y el aprendizaje colectivo, permitiendo la participación y la discusión crítica del contexto circundante en relación a las temáticas expuestas. 

La capacitación en cada módulo de formación es sistemática lo que permitirá un proceso de aprendizaje de lo básico a lo complejo para la adquisición del conocimiento y las competencias necesarias.

Teniendo así, una metodología socioconstructivista que permita vivenciar un proceso de aprendizaje de manera natural y didáctica, y que, a la vez, favorezca la evaluación de las competencias y aptitudes dentro del perfil de fiscal deseado. 

Evaluación de módulo:

Deberá asegurarse una evaluación continua dentro del proceso de enseñanza-aprendizaje: se realiza antes, durante y después de cada módulo de formación.  A continuación, se detalla el plan de evaluación que deberán seguir todos los módulos de formación de esta malla:
	1. Actividades conceptuales
	Tipo de evaluación
	Agentes de evaluación
	Tiempo de evaluación
	%

	-Prueba de Conocimientos previos que puede consistir en responder algunas preguntas, ya sean orales como escritas.
	Diagnóstica
	Heteroevaluación y autoevaluación
	Al inicio de cada módulo
	-

	-Lecturas críticas de las temáticas
	Formativa
	Heteroevaluación
	Durante el módulo
	25%

	2.Actividades procedimentales
	Tipo de evaluación
	Agentes de evaluación
	Tiempo de evaluación
	

	-Análisis de casos

-Foros en la plataforma virtual

-Portafolio temático (resumen de todos los contenidos estudiados y su relación con la práctica fiscal y el trabajo en los equipos multidisciplinarios)

-Trabajos prácticos individuales o en equipo
	Formativa y sumativa
	Heteroevaluación y coevaluación
	Durante el desarrollo de los módulos.
	60%

	3.Actividades actitudinales
	Tipo de evaluación
	Agentes de evaluación
	Tiempo de evaluación
	

	-Portafolio de reflexión (escrito reflexivo sobre mi aprendizaje en torno al enfoque de género y mi práctica fiscal o en los equipos multidisciplinarios)

-Participación activa

-Trabajo en equipos
	Formativa
	Autoevaluación
	Después del desarrollo de los módulos
	15%


	Competencias Técnicas
	Criterios de evaluación

	Identificación de perfiles de víctimas y victimarios
	· Distingue diversos patrones de agresores

· Precisa las características de las víctimas según el tipo de agresión a la cual se han sometido

· Clasifica los diferentes perfiles de víctimas y victimarios

	Competencia conductuales
	Criterios de Evaluación

	Aprendizaje colectivo
	· Manifiesta una actitud de disposición al aprendizaje

· Colabora con sus compañeros y compañeras

· Manifiesta un comportamiento autodidacta en el aprendizaje

	Empatía para la atención a las usuarias
	· Proyecta una actitud objetiva y con respeto

· Presenta una aptitud de ética para el trato con las usuarias

· Recibe a cualquier tipo de víctima

· Evitar revictimizar a la usuaria


IV. PRODUCTOS ESPERADOS 

Los entregables de la presente consultoría son:
Producto 1: Plan de trabajo detallado con cronograma adaptado y validado.
Producto 2: Diseño de módulo para personal fiscal validado.

Producto 3: Adaptación del módulo para personal de equipo multidisciplinario validado.

Producto 4: Elaboración y validación de material didáctico para cada uno de los temas propuestos y validación de contenidos del módulo en formato virtual. 

Producto 5: Implementación de 2 proceso de formación por competencias a funcionariado público.

Producto 6: Informe final de proceso formativo.

Los productos deberán ser presentados en 2 copias en formato físico y electrónico.

V. ACUERDOS INSTITUCIONALES
La consultoría será realizada en el marco del programa Spotlight, auspiciado por Unión Europea; en ese sentido, para el cumplimiento exitoso de la consultoría el/la consultor/a trabajará con la coordinadora del proyecto quien canalizará las coordinaciones correspondientes al interior del PNUD y con la contraparte:

Para la validación y aprobación de los productos se definirá un mecanismo de trabajo conformado por:

· Coordinadora del componente PNUD Spotlight
· Especialista en Genero y Justicia PNUD
· Directora de la Escuela de Capacitación Fiscal  

· Equipo técnico designado por la Fiscalía General de la República.
El/la consultor/a recibirá por parte de la coordinadora del proyecto insumos para el desarrollo de los productos. 
El/la consultor/a postulante deben anexar su hoja de vida a su propuesta técnica y económica detallada. La hoja de vida debe contener alusión a la experiencia relevante para la presente consultoría y un cuadro resumen con el detalle de cómo cumple cada uno de los requisitos establecidos en la presente consultoría.
El/la consultor/a entregará los documentos en formato escrito y digital en formato editable.

VI. PROPIEDAD INTELECTUAL

Los productos elaborados por la presente consultoría serán de propiedad del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, y serán utilizados y reproducidos en su totalidad por la Escuela de Capacitación Fiscal de la Fiscalía General de la Republica para los fines que estime convenientes.

VII. PERFIL PROFESIONAL 

· Experta nacional o internacional - Profesional graduada/o en ciencias jurídicas. 
· Con conocimiento relevantes en la materia (teoría de género y relaciones de poder, violencia contra las mujeres y derecho penal) comprobables. 
· Al menos 2 años de experiencias en diseño de herramientas de formación en Violencia contra la Mujer o 2 experiencias previas bajo enfoque de competencias 
· Con 2 años de experiencia en el diseño de material didáctico y la facilitación de procesos formativos o 2 procesos de formación previos 

· Con al menos 1 experiencia previa en el uso de plataformas virtuales con fines educativos 

· Con capacidad para el manejo de paquetes informáticos.

· Contar con capacidad de redacción de documentos. 
· La consultora o consultor con al menos 2 experiencias previas en el trabajo en el tema de víctimas- victimarios (procesos formativos, investigaciones o publicaciones relacionadas, trabajo directo de casos). 

· La contratación de la consultoría y la calificación de los criterios es de carácter individual para quien la presenta (si el consultor/a conforma un equipo a fin de brindar una visión interseccional al desarrollo del módulo, será bajo su propia responsabilidad y no forma parte de los criterios de evaluación).

VIII. CRITERIOS DE CALIFICACIÓN
	CRITERIOS
	VALOR ASIGNADO

	Profesional graduado en ciencias jurídicas 
Cumple: 5%

No cumple: 0%
	5%

	Con conocimiento relevantes en la materia (teoría de género y relaciones de poder, violencia contra las mujeres y derecho penal) al menos tres cursos y/o diplomados con sus atestados 

•
tres o más cursos y/o diplomados15%

•
Al menos dos cursos y/o diplomados: 10%

•
Al menos un curso y/o diplomado: 5%

•
Ningún: 0 %
	15%

	Al menos 2 años de experiencias en diseño de herramientas de formación en Violencia contra la Mujer o 2 experiencias previas bajo enfoque de competencias (agregar enlaces para verificar el desarrollo de las herramientas)

•
Al menos 2 años y/o dos experiencias: 10%

•
Un año de experiencia y/o 1 experiencia: 5%

•
Ninguna experiencia: 0%
	10% 

	Con 2 años de experiencia en el diseño de material didáctico y la facilitación de procesos formativos o 2 procesos de formación previos
(anexar en laces o documentos de material diseñado y referencias de los procesos de formación)

· Al menos 2 años y/o dos experiencias diseño de material y en procesos formación: 10%

· Un año de experiencia y/o 1 experiencia en diseño de material y en procesos formación: 5%

· Ninguna experiencia: 0%
	10%

	Con al menos 1 experiencia previa en el uso de plataformas virtuales con fines educativos 

Cumple: 5%

No cumple: 0%
	5%

	con al menos 2 experiencias previas en el trabajo en el tema de víctimas- victimarios (procesos formativos, investigaciones o publicaciones relacionadas, trabajo directo de casos). 

(anexar enlaces o documentos investigaciones y/o publicaciones relacionadas, referencias de los procesos de formativos, o evidencia de trabajo directo de casos)

•
Al menos 2 años y/o dos experiencias 15%

•
Un año de experiencia y/o 1 experiencia 10%

•
Ninguna experiencia: 0%
	15% 

	Oferta Técnica
Cumple: 10%

No cumple: 0%
	10 %

	Oferta financiera
	30 %

	TOTAL
	100%


IX. DURACIÓN DE LA CONTRATACIÓN Y FORMA DE PAGO:

El tiempo estimado del contrato/a será de TRES MESES Y MEDIO o 14 SEMANAS, a partir de la orden de inicio. 
	Pagos
	% del costo total
	Duración
	Productos a entregar, debidamente aprobados

	Pago 1
	10%
	1 semana
	Producto 1: Presentación del plan de trabajo adaptado y aprobado

	Pago 2
	30% 
	4 semanas
	Producto 2: Diseño de módulo para personal fiscal validado.

	Pago 3
	30% 
	5 semanas
	Producto 3: Adaptación del módulo para personal de equipo multidisciplinario validado.

Producto 4: Elaboración y validación de material didáctico para cada uno de los temas propuestos y validación de contenidos virtualizados. Este material tendrá un marcado carácter práctico.

	Pago 4
	30%
	4 semanas
	Producto 5: Implementación de 2 proceso de formación por competencias a funcionariado público.

Producto 6: Informe final de proceso formativo.


Si la calidad de los productos no cumple con los estándares o requisitos del PNUD, se le pedirá a la persona consultora que los revise o reescriba, según sea necesario, antes de proceder al pago. En ese sentido, los pagos se efectuarán a la entrega y aprobación del PNUD.

X. COORDINACIÓN Y SUPERVISIÓN DE LA CONSULTORÍA

El proceso de la consultoría estará bajo la responsabilidad del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD.

XI. REQUISITOS FISCALES PARA CONSULTORES NACIONALES
La persona consultora deberá estar registrada como contribuyente del Impuesto a la Transferencia de Bienes y a la Prestación de Servicios (IVA); por lo que deberá emitir facturas de consumidor final, Exentas de IVA, a nombre del PNUD, por los pagos efectuados en virtud del contrato.

XII. PRESENTACIÓN DE OFERTAS
	La oferta técnica deberá incluir al menos
	La oferta económica deberá incluir

	· Hoja de vida de la o el consultor/a con un cuadro resumen de cumplimiento de los criterios establecidos en estos términos de referencia.
· Plan de trabajo detallado, con actividades y tiempos estimados para la entrega de los productos definidos.
	· Un desglose de los honorarios por la realización de la consultoría por cada producto. Ningún otro costo será reconocido fuera de la oferta. 




La oferta técnica y financiera debe constar en no más de 10 páginas.
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