DOCUMENTOS DE RESPUESTAS
PROCESO COL 00000109501

OBIJETO: Consultoria para el desarrollo del proceso de formacién de capacidades de emprendimiento, en los municipios
de Morroa, Los Palmitos, El Guamo y Cérdoba.

A continuacion, se da respuesta a las solicitudes de aclaracién recibidas por escrito por parte de algunos posibles
proponentes, dentro del tiempo establecido para tal fin:

PREGUNTA 1: De acuerdo al item G. Calificaciones de los diferentes Proveedores de Servicios elegidos a varios niveles, punto
a. Requisitos minimos requeridos de la de la firma, Experiencia de la firma: Presentacion de minimo 2 certificaciones de
contratos prestados satisfactoriamente en los ultimos 5 afios, en actividades de consultorias en procesos de formacion de
competencias, relacionados con al menos 2 de los emprendimientos mencionados en este proyecto. Se le solicita
respetuosamente a la entidad ampliar el pazo de los contratos de los ultimos 5 afios a 10 afios mas

RESPUESTA: S| Se Acepta la sugerencia en el sentido de ampliar la experiencia de la firma en los ultimos 10 afios (VER
ADENDA)

PREGUNTA 2: De acuerdo a este mismo item, ées posible certificar la experiencia con actividades como: educacién a nivel
técnico, artes y oficios para reforzar competencias, estrategias de ventas, publicidad y/o mercadeo?
RESPUESTA: S| Se Acepta la sugerencia (VER ADENDA)

PREGUNTA 3: En la propuesta se menciona que se deben presentar informes sobre los procesos de formacién en los
emprendimientos, é{qué estructura y contenidos deben tener estos informes?
RESPUESTA: La estructura es abierta y que conserve toda la informacién correspondientes a las formaciones.

PREGUNTA 4: Asi mismo, se menciona que se deben entregar soportes de las capacitaciones, pero no se menciona que tipo
de soportes se deben entregar ¢se podria aclarar cuales son estos soportes?
RESPUESTA: - Listados de asistencias — Registros Fotograficos, esto debe anexarse a los informes para las cuentas de cobro.

PREGUNTA 5: Por otro lado, se menciona que se haran capacitaciones en lugares con un cupo maximo de 13 personas, éestos
lugares son proporcionados por PNUD o el alquiler de los mismos debe contemplarse en la propuesta?
RESPUESTA: Son espacios comunitarios, donde las organizaciones estaran disponibles para las capacitaciones.

PREGUNTA 6: En la propuesta no se hace mencién al insumo de materiales (como agendas, papeleria, fotocopias, etc) y
refrigerios en las sesiones de capacitacidn ¢estos insumos se deben contemplar en la propuesta?
RESPUESTA: Si, deben ser suministradas por la organizacion ganadora.

PREGUNTA 7: En la propuesta también se menciona que se debe garantizar el uso de elementos de bioseguridad para prevenir
el contagio del COVID19, tanto en los participantes como en el equipo capacitador. ¢ Estos insumos seran otorgados por PNUD
o se deben contemplar en la propuesta? Asi mismo, é¢es necesario radicar protocolos de bioseguridad en las entidades
municipales de los 4 municipios participantes en el proyecto?.

RESPUESTA: Los elementos de bioseguridad de las organizaciones estan dentro de los items a cotizar en la propuesta, los
capacitadores son responsables la organizacion ganadora de la consultoria.

PREGUNTA 8: Asi mismo, se menciona que se deben certificar las capacitaciones impartidas a los participantes de los
emprendimientos équé tipo de certificacidn es la que se debe emitir?
RESPUESTA: Certificados del emprendimiento (Logos correspondientes PNUD-ART-Organizacion Ganadora)



PREGUNTA 9: En los requisitos de experiencia del oferente se comenta que se debe presentar una "certificacién donde se
pueda evidenciar el suministro de insumos y maquinaria en proyecto de la misma naturaleza". ¢ Esta certificacion puede ser
de dotacién de insumos o maquinaria en otro tipo de proyectos o actividades econdmicas distintas a la confeccion y
artesanias?

RESPUESTA: SI

PREGUNTA 10: En la convocatoria se menciona que el proyecto tiene una duracidn de 4 meses, pero se comenta que se espera
iniciar en septiembre y que finalice en marzo de 2021, en este sentido, ¢la duracidn del proyecto seria de 4 meses o de 7
meses?

RESPUESTA: cuatro (4) meses a partir de la firma del contrato.

PREGUNTA 11: Por otro lado, ése debe tener algun tipo de publicidad en los espacios de formacidn como pendones, placas,
etc?, si es asi, équien debe proporcionar esta publicidad
RESPUESTA: S|, los pendones seran suministrados por la ART y PNUD.

PREGUNTA 12: En la convocatoria también se habla que los docentes se deben realizar la prueba covid, éesta prueba tiene
que ser alguna en especial?.
RESPUESTA: NO, cualquiera que certifique que el personal no tiene COVID.

PREGUNTA 13: Finalmente, é se debe contemplar pdliza contractual una vez se genere la orden de compra por parte de PNUD?
RESPUESTA: NO.

PREGUNTA 14: Nuestra inquietud se relaciona con la posibilidad de que exista una lista previa de Invitados interesados
elegibles para la presentacion de propuestas o esta abierta la posibilidad para que otras organizaciones como la nuestra
puedan presentar una oferta siempre y cuando cumplamos con los requisitos establecidos en los TdeR.

RESPUESTA: El proceso es publico y estd disponible para la entidad que desee realizar su aplicacion.

PREGUNTA 15: Solicitamos ampliar el tiempo considerado para evaluar la experiencia del proponente y que en lugar de 5
afios sea de 12 afios, Para poder presentar contratos similares ejecutados con la OIM-USAID-ACCION SOCIAL y FOMIPYME
RESPUESTA: No se Acepta la sugerencia de 12 aiios, se amplia la experiencia a 10 afios.

PREGUNTA 16: en la péagina 7 dentro de la tabla, en la fila correspondiente a Anexos a la presente SdP, se menciona que el
Anexo 4, debe ser suscrito por el proponente aceptando incondicionalmente los términos de la invitacidn, so pena, de ser
descalificado del proceso.

Dentro de la informacidn del proceso en la pagina WEB no se encuentra disponible el Anexo 4. Amablemente, solicité sea
publicado el formato correspondiente al Anexo 4, en la pagina web en los documentos del proceso.

RESPUESTA: El anexo cuatro se encuentra en el documento de SDP y corresponde a los Términos y Condiciones Generales de
los Servicios y al link UNDP GTCs for Contracts (Goods and/or Services) ES correspondiente al contrato.

PREGUNTA 17: en la pagina 8, se menciona en el literal b., que se debe declarar por escrito que la empresa no estd incluida
en la lista consolidada 1267/1989 del Consejo de Seguridad de Naciones Unidas.

SOLICITUD: Cordialmente, solicitd se informe si para esta declaracion existe algin formato o es un documento que elabora
libremente cada proponete. En caso de que sea un formato, solicito sea colgado en la pagina web en los documentos del
proceso.

RESPUESTA: El documento debe ser elaborado por la compafiia que desee aplicar a | convocatoria, dicho documento debe
ternel contenido indicado en el DSP.

PREGUNTA 18: en la pagina 13, se detalla como tercer objetivo especifico: “Garantizar alimentacion (refrigerio) a los
participantes durante la realizacion de los talleres”. SOLICITUD: Comedidamente, solicitd se aclare cual es la calidad minima
para los refrigerios, o especificar si el contratista decide este asunto.

RESPUESTA: Refrigerios cargados.



PREGUNTA 19: en la pagina 13, se detalla como cuarto objetivo especifico: “Adquirir y entregar los insumos y maquinaria a
cada uno de los emprendimientos de acuerdo con las necesidades de los mismos y cumpliendo con las especificaciones
técnicas del presente documento”.
SOLICITUD: Respetuosamente, solicitd se aclaren los siguientes aspectos respecto a este objetivo:
a. ¢Existe algun protocolo administrativo del PNUD para realizar las compras, o el contratista es libre de
realizarlas con los proveedores y a los precios que logre?
b. ¢En caso de que los valores de los insumos y maquinaria a entregar tengan un menor valor del ofrecido en
la oferta, ese menor valor se devuelve al PNUD o es utilidad del contratista?
c. éCual es el protocolo y documentacion de entrega que tiene establecido PNUD para entregar los insumos
y maquinaria, cdmo se legaliza la entrega?
RESPUESTA: a. Si, Es libre de realizar las respectivas cotizaciones.
b. No, solo necesitamos las propuestas con los valores de los insumos y maquinarias.
c. Alaorganizacion ganadora se le enviaran los formatos para la legalizacidn de las entregas.

PREGUNTA 20: en la pagina 13, se detalla como alcance, Actividades principales en la primera vifieta: “...garantizando que los
beneficiarios manejen o utilicen adecuadamente los equipos, herramientas e insumos entregados en el marco del proyecto...”.
Responsablemente, solicitd se defina cuantitativa y cualitativamente el nivel de manejo que se entendera como adecuado,
pues este aspecto serd fundamental para planear el proyecto y definir los supuestos del marco légico en la formulacion de
este.

RESPUESTA: El manejo adecuado se refiere a la generacion de las competencias y/o habilidades que deben desarrollar los
participantes en cada uno de los emprendimientos en el cual se pueda evidenciar que se conozca el manejo adecuado y
eficiente de los materiales y equipos a ser utilizados.

PREGUNTA 21: en la pagina 13, se detalla como alcance, Actividades principales en la primera vifieta: “...Certificar a cada
participante por un total de 80 horas de capacitacién...”.

Preventivamente, solicitd se aclare qué tipo de certificacion se espera, teniendo en cuenta que en Colombia la certificacidn
de las actividades de capacitacién y educacion es una actividad reglada.

RESPUESTA: Son certificaciones que no cumplen requerimientos técnicos ni tecnélogos, son para los emprendedores donde
conste las horas invertidas en el curso, dado que estos cursos son la base para mejorar su calidad de vida.

PREGUNTA 22: en la pagina 13, se detalla como alcance, Actividades principales en la primera vifieta: “...Certificar a cada
participante por un total de 80 horas de capacitacién...”.

Preventivamente, solicitd se aclare qué tipo de certificacion se espera, teniendo en cuenta que en Colombia la certificacidn
de las actividades de capacitacidn y educacion es una actividad reglada.

RESPUESTA: Son certificaciones que no cumplen requerimientos técnicos ni tecnélogos, son para los emprendedores donde
conste las horas invertidas en el curso, dado que estos cursos son la base para mejorar su calidad de vida.

PREGUNTA 23: En la pagina 13, se detalla como alcance, Actividades principales en la primera vifieta: “...donde maximo se
puede certificar 15 participantes...”.

SOLICITUD: Interrogativamente, solicitd aclarar si los 15 participantes son por cada emprendimiento o son 15 participantes
en total sumados los de los 4 emprendimientos

RESPUESTA: Serian quince (15) por cada emprendimiento.

PREGUNTA 24: En la pagina 15, respecto a los componentes de la consultoria, en el componente b. COMPONENTE BIENES,
los términos contemplan que el tiempo maximo de entrega después de firmado el contrato serd de 1 mes.

Proactivamente, Se sugiere ajustar estos tiempos para realizar esta entrega en dos momentos: primero la maquinaria dentro
del primer mes; segundo, al terminar las capacitaciones, entregar los insumos en el mes 4. De esta manera, se mantiene a
los participantes interesados en el proceso de capacitacion.

RESPUESTA: No, se debe entregar tanto la maquinaria como los insumos al mismo.

PREGUNTA 25: en la pagina 15, explica que el proyecto Emprendimientos rurales en actividades econémicas No
Agropecuarias”, en su Fase piloto priorizo 4 Unidades de Emprendimiento, las cuales serdn dotadas para el montaje o
fortalecimiento de las mismas...

SOLICITUD: Curiosamente, solicitd aclarar los siguientes puntos respecto a los emprendimientos priorizados con el fin de
entender mejor a la poblacién beneficiara y plantear una propuesta técnica coherente con la poblacién objetivo:



RESPUESTA:

a. ¢Groso modo, cuales son las actividades de fortalecimiento socio-econémico ejecutadas con las personas y
organizaciones previamente?
Respuesta: No se han ejecutado actividades previas por parte de la ART. Pero si se han apoyado a través del
gobierno por parte de DPS, Ministerio de Agricultura y Ministerio de Comercio

b. éCual es la oportunidad de mercado sobre la cual trabaja cada uno de los 4 emprendimientos a fortalecer?
Respuesta: Se tiene contemplado apertura de mercado a nivel local.

c. éLos emprendimientos tienen definido un modelo de negocio para su operacién?
Respuesta: Si. Existe un plan de negocios definido para cada uno, que se desarrollara en la ejecucion del
proyecto.

d. ¢Los emprendimientos cuentan con equipos de cdmputo y espacios de ofician para su administracion, cuales?

Respuesta: No. Es uno de los fortalecimiento que se requieren luego de la capitalizacién del
emprendimiento.

e. éCual es el nivel de alfabetizacién digital de las personas pertenecientes a los emprendimientos?
Respuesta: Bajo, pero suficiente para poder hacer parte de una capacitacion digital.
f. éLos emprendimientos cuentan con aliados estratégicos regionales que los apoyen?
Respuesta: Si, aliados locales como alcaldias y gobernaciones.
g. ¢Cual es la ubicacién geografica dentro de las veredas de los emprendimientos y las personas que los
conforman?
Respuesta: Todos los emprendimientos estan en la cabecera municipal de la vereda. De facil acceso.
h. éLos emprendimientos son asociativos?, de ser afirmativa la respuesta, é por cuantas personas esta

conformado cada uno?
Respuesta: Todos son asociativos. 12 personas cada asociacion

i ¢Cual es el perfil base de la persona que esta liderando cada uno de los emprendimientos?
Respuesta: Lideres comunitarios

j. éCual es el nivel educativo minimo y el promedio de las personas a capacitar?
Respuesta: En promedio todos tienen promedio primaria. Algunos secundaria. Ninguno estudios
universitarios

PREGUNTA 26: en la pagina 16, se detallan los contenidos esperados de los médulos para la capacitacion y el nimero de horas
que debe realizarse por cada médulo. SOLICITUD: Sorprendidamente, sugiero:

RESPUESTA:

a. Se aumenten el nimero de horas del mddulo |, pues las tematicas mencionadas para lograr efectividad en el
proceso ensefianza-aprendizaje requieren por lo menos 8 horas.
Respuesta: Debe cumplirse el nimero de horas establecido y negociar los cambios con las emprendedoras.

b. Las tematicas del mddulo Il de: Contabilidad y finanzas, Produccién e inventarios, RRHH, y Publicidad y
mercadeo se realicen en 4 horas
Respuesta: NO, debe contar con el minimo de horas requeridas.

PREGUNTA 27: en la pagina 17, se exponen como requisitos minimos requeridos por la firma: “Presentacién de minimo 2
certificaciones de contratos prestados satisfactoriamente en los Ultimos 5 afios, en actividades de consultorias en procesos
de formaciéon de competencias, relacionados con al menos 2 de los emprendimientos mencionados en este proyecto”.
RESPUESTA: Respuesta de la pregunta No. 1.

PREGUNTA 28: Cortésmente, solicitd aclarar:

a. Que teniendo en cuenta que el calzado es una prenda de vestir, ¢si la consultoria a empresas de calzado seria
considerada como experiencia valida?
b. Que teniendo en cuenta que los emprendimientos beneficiarios manejan 2 tematicas Unicamente (confecciones y

artesanias), esto quiere decir ¢qué una certificacién debe ser en confecciones y otra en artesanias, o es posible que las dos
sean en confecciones?

RESPUESTA: a. SI.

b. Lo que se pretende es que el equipo capacitador tenga la experiencia en las tematicas, la organizacion debe garantizarnos
eso.

PREGUNTA 29: en la pagina 18, se estipulan las condiciones y perfiles del equipo minimo de trabajo.



Juiciosamente, pregunto:

a. ¢El Coordinador debe estar ubicado en zona, o puede estar ubicado en Bogota?

b. ¢Es posible utilizar personal adicional al solicitado por los términos?

Amablemente, sugiero:

c. Sea incluida dentro de la experiencia profesional especifica del coordinador: participacion y/o consultoria en

proyectos de fortalecimiento empresarial para micro y pequefias empresas.
RESPUESTA: a. Lo ideal seria que se encuentre en el territorio.

b. no

c. Seria valor agregado que se tendra en cuenta al momento de evaluar

PREGUNTA 30: A partir de la pagina 19, se enlistan las especificaciones técnicas de los insumos solicitados para los 4
emprendimientos.

Encarecidamente, pregunto si las cantidades de las especificaciones de las compras para taller de confecciones
corresponden a los tres emprendimientos o uno solo de ellos.

RESPUESTA: Los tres (3) emprendimientos.

PREGUNTA 31: A partir de la pagina 19, se enlistan las especificaciones técnicas de los insumos solicitados para los 4
emprendimientos.

Temerariamente, sugiero que se incluya en el grupo de “Muebles y Enseres” un computador de escritorio, con regulador de
voltaje y un escritorio-silla, para que el emprendimiento pueda manejar sus asuntos administrativos y comerciales.
RESPUESTA: No, el proyecto no contempla esos items.

PREGUNTA 32: Los salones requeridos para las capacitaciones los proporciona el PNUD?.
RESPUESTA: Son espacios comunitarios, donde las organizaciones estaran disponibles para las capacitaciones.

PREGUNTA 33: Existen especificaciones técnicas con respecto al suministro de refrigerios para las capacitaciones?

RESPUESTA: Refrigerios cargados

PREGUNTA 34: Las pruebas de Covid a realizar para el personal docente son PCR o Antigeno?.

RESPUESTA: Cualquier prueba que certifique que el personal no tiene covid



