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REUNIÓN INFORMATIVA 
 

SOLICITUD DE PROPUESTA N°CHL/SDP/130/2020: 
 

“Plataforma LMS Y Cursos e Learning para el Proyecto Red de Apoyo a 
Las Personas Mayores. Plataforma Nodo” 

 
 
 

Miercoles 14 de octubre de 2020 – 10:30 hrs. 
 
LUGAR: vía Zoom  
 
ASISTENTES: Representantes de empresas, organizaciones y/o consultoras. 
 
POR PROYECTO: Volney Navea, Asistente de Proyecto NODO. Programa RPDI (PNUD) y Viviana Guerra, 
Asesora en TICs proyecto NODO 
 
POR PNUD: Marino Bejarano (Adquisiciones PNUD) 
 
Marino Bejarano da la bienvenida a las empresas participantes por parte del área de Adquisiciones. 
 
Volney Navea, Asistente del proyevto NODO, da la bienvenida a nombre del proyecto y agradece el interés 
de las organizaciones para participar de la instancia informativa. 
 
Exposición y descripción del proyecto: Volney Navea expone en general el proyecto y la contextualización 
de la consultoría en el marco de su implementación  
 
Exposición de aspectos técnicos: Viviana Guerra da cuenta de los aspectos técnicos en el proceso de 
dessarrollo de la plataforma e learning, describiendo en general plazos y resultados de la consultoría.  
 
También se explicitan de parte del área de adquisiciones aspectos relacionados con los plazos (periodo de 
consultas y respuestas, envío de ofertas, etc.) cumplimiento de los requisitos formales y administrativos 
asociados a la SDP. Se recuerda asimismo que el proceso de recepción de propuestas termina el 26 de 
octubre, a las 23:59 hrs.  
 
 
Comentarios y consultas:  
 
Del Desarrollo, Plazos y Productos  

http://www.pnud.cl/


Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo 

 

 

 

 

 

 

 

Av. Dag Hammarskjöld 3241. Vitacura. Santiago. Chile.  Tel: (562) 2654 1000  Fax: (562) 2654 1099   www.pnud.cl 

P. 2/3 

 
1. ¿La consultoría estipula un plazo de 6 meses. Que ocurrirá con todo lo que suceda posterior a ello? 

¿Se deben entregar licencias, hosting, etc? 
a. El desarrollo final de la plataforma debe considerar 6 meses, sin embargo esta debe 

permanecer operativa hasta Diciembre de 2021. Postrior a ello la empresa deberá 
entregar toda la información al proyecto. Se espera que el proveedor al finalizar el período 
del contrato entregue una copia de seguridad con toda la información de la plataforma. 

 
2. ¿Cómo se manejará el timing de desarrollo formativo con las personas especialistas para asegurar 

que los plazos de desarrollo se ajusten al proceso? 
a. Cada especialista posee un acuerdo de trabajo con el proyecto de modo que se estipulan 

plazos y productos entregables en coherencia con lo esperado para el desarrollo de la 
plataforma. 
 

3. ¿Existe algún tipo de secuenciación en la entrega y montaje de los cursos en la plataforma? 
a. El Prestador deberá realizar un propuesta. El proyecto no exige un orden secuencial, 

ningún curso es prerequisito de otro, sin embargo se aclara que las temáticas 
preliminarmente se refieren a personas cuidadoras de población mayor, trabajadoras y 
trabajadores de la protección social vinculados a personas mayores, politicas públicas, 
Género y DDHH en personas mayores, entre otros. 

 
De las características técnicas del proyecto y la plataforma 

 
1. ¿En que ciudades se implementará el proyecto? en relación a lo anterior, ¿puede ser que las 

mismas 3000 personas sean usuarias en todos los cursos? 
a. El proyecto se ejecutará en Arica, Taltal, La Serena, Rio Hurtado, Valparaíso, La Pintana, 

San José de Maipo, San Clemente, Valdivia, Padre las Casas, Purén y Aysén. Las personas 
usuarias se calcularon en función de la cantidad de personas que pretende abordar el 
proyecto en general, y podría ocurrir que existan 3000 personas usando todos los cursos 
en paralelo. 

2. ¿Cómo se captarán las personas usuarias de la plataforma? 
a. Por medio de acciones especificas desde la estrategia comunicacional del proyecto en 

conjunto con las redes y alianzas desplegadas territorialmente a medida que el proyecto 
se va desarrollando. 

b. Con apoyo del SENAMA. 
3. ¿Qué integración debe contemplar y con qué sistemas? 

En caso que se requiera, la plataforma se debe poder conectar con algunos de los otros sistemas 
del proyecto en cuanto a registro de usuarios y algunos datos demográficos de estos para poder 
hacer cruce de información de estos. También podría requerirse un link directo que conecte con 
alguna otra plataforma o web del proyecto. 
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Finalmente, se solicita a las personas que realicen todas las consultas por escrito de acuerdo con los plazos 
y procedimientos indicados. 
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