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          Quito, 29 de octubre de 2020 

 
De mis consideraciones:  
 
 

Asunto:  Proyecto 00104102 – Plan Nacional de Adaptación al Cambio Climático en Ecuador (PLANACC) 

SOLICITUD DE PROPUESTA PNUD-ECU-SdP-ADQ-20-117924 “Desarrollo, implementación y 
administración de un Curso MOOC (Massive Open Online Course) sobre Manejo Integral del Fuego”. 
 
En relación con el concurso de la referencia, nos permitimos hacerles llegar la siguiente Nota Aclaratoria con el 
fin de aclarar las inquietudes recibidas a continuación: 

Nota Aclaratoria No. 1 

Pregunta 1 

Cuánto estiman que dure el curso en horas? Esto es clave para la cotización. 

Respuesta 1 
 
En las notas del producto 3 se especifica que para el desarrollo del MOOC es necesario que los contenidos se 
organicen en módulos y unidades que puedan ser trabajados en un lapso de 5 semanas, con una dedicación total 
de no menos de 30 horas virtuales (6 horas por semana), íntegramente en modo de autoestudio, es decir, sin 
tutores o profesores guía.  
 
En cuanto al curso de capacitación en la administración de la plataforma Moodle, previsto en el producto 4 de 
los TDR, se estima un tiempo mínimo de 2 días completos. 
 
Pregunta 2 

Ustedes ya cuentan con la plataforma Moodle o debemos incluir su licenciamiento en la propuesta? Si tienen 
Moodle, qué tipo de Moodle tienen? Si no cuentan con Moodle actualmente, puede proponerse otra plataforma 
con mayor escalabilidad, dado que será un MOOC y requiere que responda muy bien a un número alto de 
inscritos? 

Respuesta 2 
 
No se cuenta con la plataforma Moodle por lo que la propuesta técnica debe incluir su acceso y uso. Dado que 
el curso tiene un grupo meta básico, no se prevé el uso de una plataforma con mayor escalabilidad. 
 
Pregunta 3 

Es posible ampliar el plazo de entrega dado que el tiempo para la presentación de todos los requisitos es corto? 

Respuesta 3 
 
No es posible. 
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Pregunta 4 
 
Manejamos interactividad básica, media y alta para la creación de cursos virtuales, con todas se cumple el 
objetivo, sólo que a medida que sube la interactividad, la producción es más costosa pues se usan recursos más 
avanzados como vídeos a dos cámaras y no a una, con adición de musicalización y tomas de apoyo, etc. Nos 
gustaría saber con qué tipo de interactividad desean que se realice la propuesta económica. 
 
Respuesta 4 
 
La interactividad debe ser entre básica y media, ya que lo que se busca es un curso autoguiado sin el 
acompañamiento de uno o más profesionales que administren el curso, respondan foros y/o evalúen los 
comentarios o los test de los participantes. El curso debe iniciar y terminar con elementos automatizados para 
registro, avance de módulos, evaluaciones parciales y finales, etc. No se prevé la generación de videos 
sofisticados que demanden la utilización de dos cámaras. 
 
Pregunta 5 
 
Si cuentan con la plataforma Moodle, ¿se debe incluir la personalización de la apariencia del ambiente en el que 
se cargará el curso?  
 
Respuesta 5 
 
No se cuenta con la plataforma Moodel, por tanto la propuesta debe incluir la personalización necesaria acorde 
a lo señalado en los TDR. 
 
Pregunta 6 
 
Si ya cuentan con la plataforma Moodle, quién hace el cargue a la plataforma? Nosotros les entregamos el curso 
y la Entidad lo carga o ustedes nos darían las credenciales y autorización de acceso para que nosotros lo 
carguemos y hagamos las pruebas de navegabilidad? 
 
Respuesta 6 
 
No se cuenta con la plataforma Moodel, la empresa que se contrate debe encargarse de cargar y administrar la 
gestión del espacio virtual del curso antes, durante y después del mismo. 
 
Pregunta 7 

En la página 31 en lugar de trabajo informan que pueden llevarse a cabo algunas reuniones presenciales en 
Quito, frente a ello tenemos la siguiente objeción:  

a. Al presentar esta condición se está limitado a los proveedores internacionales a participar.  

b. Dada la actual emergencia sanitaria por el COVID-19 proponemos que estas reuniones se hagan de manera 
virtual para evitar posibles contagios y de esta manera, no se limitan a que sólo puedan presentarse 
proveedores ubicados en Quito 
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Respuesta 7 
 
Tanto el desarrollo del trabajo como las reuniones mensuales pueden ser presenciales o virtuales, dependiendo 
de la situación de la pandemia. Si se declara nuevamente la emergencia sanitaria en Quito, entonces, mientras 
dure esa situación, el trabajo podría desarrollarse de manera virtual. 

 
 
Atentamente, 
 
  
Unidad de Adquisiciones - PNUD   
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