SOLICITUD DE PROPUESTA (SdP)
COL - 0000106074

Sefiores FECHA: 08 de enero de 2021

Invitados a presentar REFERENCIA: Acuerdo de Largo Plazo para la seleccidn de una empresa corredora de seguros que

propuesta preste los servicios de asesoria en intermediacion para el programa de seguros y suministro de

Cordialmente pdlizas de seguros contra todo riesgo y seguros obligatorios para los vehiculos pertenecientes a la
Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos.

Estimado sefior/Estimada sefiora:

Nos es grato dirigirnos a usted a fin de solicitarle la presentacidén de una propuesta para la realizacién de un Acuerdo de
Largo Plazo LTA, para la seleccion de una empresa corredora de seguros que preste los servicios de asesoria en
intermediacion para el programa de seguros y suministro de pdlizas de seguros contra todo riesgo y seguros obligatorios
para los vehiculos pertenecientes a la Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos.

En la preparacién de su Propuesta le rogamos utilice y rellene el formulario adjunto en el Anexo 2.

Toda solicitud de aclaracidon se ha de enviar por escrito, o mediante comunicacién electréonica estdndar, al correo
electrdnico licitaciones.col8@undp.org, hasta el 16 de enero de 2021. El PNUD respondera por escrito incluyendo una
explicacion de la consulta sin identificar la fuente de la consulta, dichas aclaraciones o adendas, seran publicadas en la
pagina web http://www.co.undp.org/content/colombia/es/home/about-us/procurement.html, por tanto serd
responsabilidad de los interesados consultar si hay aclaraciones o adendas correspondientes al proceso.

Su propuesta deberd ser presentada hasta el dia 26 de enero de 2021 a mas tardar a las 15:00 horas PM (GMT-5) hora
colombiana a la direcciéon que se indica a continuacion: Unicamente al email Licitaciones.col8@undp.org, haciendo
referencia al proceso y titulo de la Solicitud de Propuesta a la direccidn que se indica a continuacién:

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

Atencion.: Centro de Servicios - Adquisiciones

Asunto: SDP N°. COL 00000106074 (Solo indicar el nimero de proceso en el asunto del correo con el envio
de la propuesta.)

Atencion.: Centro de Servicios - Adquisiciones

Las propuestas estaran limitadas a un maximo de 5 MB por envio, en ficheros libres de virus o archivo dafiado (si no es
asi, seran rechazados) y, en un nimero de envios no superior a cinco (5).

No se aceptaran ofertas tardias, por ningun motivo. Sera su responsabilidad asegurarse de que su propuesta llega al
correo electrénico antes mencionado, antes de la fecha y hora limite. Las propuestas que se reciban después del plazo
indicado, por cualquier razén, no se tomaran en consideracion a efectos de evaluacidn. Asi mismo, le rogamos se asegure
de que esta firmada y en formato pdf y libre de cualquier virus o archivo dafiado.

Los servicios propuestos seran revisados y evaluados en base a su integridad y ajuste a la Propuesta, y en su capacidad de
respuesta a los requisitos de la SdP y todos los restantes anexos que detallan los requisitos del PNUD.

La Propuesta que cumpla con todos los requisitos, se ajuste a todos los criterios de evaluacidn y ofrezca una mejor relacion
calidad-precio serad seleccionada y se le adjudicard el Contrato. Toda oferta que no cumpla con los requisitos sera
rechazada.

Si hubiera una discrepancia entre el precio unitario y el precio total, el PNUD procedera a realizar un nuevo calculo, en el
cual prevalecera el precio unitario, y corregira en consecuencia el precio total.



Si el Proveedor de Servicios no acepta el precio final determinado por el PNUD sobre la base de su nuevo célculo y
correccidn de errores, su Propuesta sera rechazada.

Una vez recibida la Propuesta, el PNUD no aceptara ninguna variacidon de precios resultante de aumento de precios,
inflacién, fluctuacion de los tipos de cambio o cualquier otro factor de mercado. En el momento de la Adjudicacién del
Contrato u Orden de Compra, el PNUD se reserva el derecho de modificar (aumentar o disminuir) la cantidad de servicios
y/o bienes, hasta un maximo de un veinticinco por ciento (25%) de la oferta total, sin cambios en el precio unitario ni en
las restantes condiciones.

Todo Contrato u Orden de Compra emitido como resultado de esta SdP estard sujeto a las Condiciones Generales que se
adjuntan al presente documento. El mero acto de presentacion de una Propuesta implica que el Proveedor de Servicios
acepta sin reparos los Términos y Condiciones Generales del PNUD, que se indican en el Anexo 3 de la presente SdP.

Rogamos tener en cuenta que el PNUD no estd obligado a aceptar ninguna propuesta, ni a adjudicar ningun contrato u
orden de compra. Tampoco se hace responsable de los costos asociados a la preparacidn y presentacion de las propuestas
por parte de los contratistas de servicios, con independencia de los efectos o la manera de llevar a cabo el proceso de
seleccion.

El procedimiento de reclamo para proveedores establecido por el PNUD tiene por objeto ofrecer la oportunidad de apelar
a aquellas personas o empresas a las que no se les haya adjudicado una orden de compra o contrato en el marco de un
proceso de contratacidn competitivo. Si usted considera que no ha sido tratado con equidad, puede encontrar informacion
detallada sobre los procedimientos de reclamo en el siguiente enlace:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/protestandsanctions/

El PNUD insta a todos los potenciales contratistas de servicios a prevenir y evitar los conflictos de intereses, informando
al PNUD si ellos o cualquiera de sus filiales o miembros de su personal han participado en la preparacion de los requisitos,
el disefio, la estimacidn de costos o cualquier otra informacién utilizada en este SdP.

El PNUD practica una politica de tolerancia cero ante el fraude y otras practicas prohibidas, y esta resuelto a impedir,
identificar y abordar todos los actos y practicas de este tipo contra el propio PNUD o contra terceros participantes en
actividades del PNUD. Asimismo, espera que sus contratistas de servicios se adhieran al Cédigo de Conducta de los
Contratistas de las Naciones Unidas, que se puede consultar en este enlace:

http://www.un.org/depts/ptd/pdf/conduct english.pdf

Le agradecemos su atencion y quedamos a la espera de sus propuestas.

Atentamente les saluda,

Centro de Servicios -Adquisiciones
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo



Anexo 1

DESCRIPCION DE REQUISITOS

Contexto de los
requisitos

En la actualidad la Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, cuenta con una flota de 20 vehiculos, para los cuales se requiere la contratacion de
servicios con un Corredor de Seguros, para el programa de seguros y suministro de pélizas de
seguros contra todo riesgo y seguros obligatorios para accidentes de transito-SOAT para cada
uno de los vehiculos. Por lo anterior, se hace necesario establecer las condiciones basicas
minimas que ampare la podliza requerida, especificaciones, caracteristicas y condiciones
sefialadas en los presentes TDR.

Organismo asociado del
PNUD en la
implementacion

Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos

Breve descripcion de los
servicios solicitados?

Acuerdo de Largo Plazo para la seleccidon de una empresa corredora de seguros que preste los
servicios de asesoria en intermediacién para el programa de seguros y suministro de pdlizas de
seguros contra todo riesgo y seguros obligatorios para accidentes de transito-SOAT
pertenecientes a la Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos
Humanos.

Relacién y descripcién de
los productos esperados

Ver Anexo Términos de Referencia — Numeral 5

Persona encargada de la
supervision de los
trabajos/resultados del
proveedor de servicios

Oficial de Operaciones OACNUDH
Asistente Administrativa OACNUDH
Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos

Frecuencia de los
informes

Ver Anexo Términos de Referencia — Numeral 5

Localizacion de los
trabajos

Sede del proveedor

Duracién prevista de los
trabajos

Tres (3) afios.

Fecha de inicio prevista

Febrero de 2021

Fecha de terminacion
maxima

Febrero de 2024

Viajes previstos

No Aplica

Requisitos especiales de
seguridad

No Aplica

Instalaciones que
facilitara el PNUD (es
decir, no incluidas en la
propuesta de precios)

No Aplica

Calendario de ejecucion,
indicando desglose y
calendario de
actividades y
subactividades

Obligatorio

Nombres y curriculos de
las personas
participantes en la
prestacion de los
servicios

Obligatorio

! Podrdn adjuntarse nuevos TdR si la informacion recogida en este Anexo no describe plenamente la naturaleza del
trabajo u otros detalles de los requisitos.




Moneda de la propuesta

Firmas Colombianas o extranjeras con sucursal en Colombia Moneda local -COPS (Pesos
Colombianos).

XIMoneda local - COP (Pesos Colombianos)

Impuesto sobre el Valor
Afadido (IVA) en la
propuesta de precios?

Debe incluir el valor de IVA segln corresponda.

Periodo de validez de
la/s propuesta/s (a partir
de la fecha limite para la
presentacion de la
propuesta)

90 dias

En circunstancias excepcionales el PNUD podra pedir al Contratista que amplie el plazo de
validez de la Propuesta mas alla de lo que se ha iniciado inicialmente en las condiciones de salida
de esta SdP. En este caso, el Contratista confirmara la ampliacion por escrito, sin ningtn tipo de
modificacidn ulterior a la Propuesta.

Propuestas Alternativas

No se Aceptan

Cotizaciones parciales

No permitidas

Condiciones de pago3

Ver TdR — Numeral 8.

Persona/s autorizadas
para
revisar/inspeccionar/apr
obar los
productos/servicios
finalizados y autorizar el
desembolso de los
pagos.

Oficial de Operaciones
Asistente Administrativa

Tipo de contrato que
debera firmarse

Contracto de bienes / servicios UNDP — Numeral 24

http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/how-we-buy.html

Criterios de adjudicacion
de un contrato

Mayor puntuacién combinada (con la siguiente distribucion: un 70% a la oferta técnica, un 30%
al precio)

Plena aceptacion de los Términos y Condiciones Generales de Contratacion del PNUD (TCG).
Se trata de un criterio obligatorio que no puede obviarse en ningln caso, con independencia
de la naturaleza de los servicios solicitados. La no aceptacion de los TCG serd motivo de
inadmisidn de la Propuesta.

Criterios de evaluacién
de una propuesta

CRITERIOS DE EVALUACION Puntaje
maximo
1 Cumplimiento de requerimientos técnicos 300
2 Experiencia de la firma 350
3 Experiencia del personal 350
TOTAL 1000
1 Cumplimiento técnico Pu'm:'aje
maximo
1 Cumplimiento de especificaciones técnicas de las Pdlizas 150
2 Cumplimiento de todos los aspectos generales del servicio 150
TOTAL 300

? La exencién del Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA) varia de pais a pais. Se ruega verifiquen cudl es el régimen aplicable a la
oficina de pais del PNUD que solicita el servicio.

3 De preferencia, el PNUD no realizard desembolso alguno en forma previa a la firma del Contrato. Si el Proveedor de Servicios exige
un pago por anticipado, su importe se limitard al 20% del total presupuestado. Para cualquier porcentaje superior o cualquier importe
total superior a 30.000 dolares EE.UU., el PNUD exigird del Proveedor la presentacion de una garantia bancaria o de un cheque
bancario pagadero al PNUD por el mismo importe del pago adelantado por el PNUD al Proveedor.




2 Experiencia de la firma
CRITERIO Puntuacidn
maxima

2.1 | Cumplimiento de la experiencia minima solicitada 200
2.2 | 50 puntos por cada certificacion adicional a la experiencia

minima de la firma en los ultimos 5 afios. Maximo 150 puntos 150

(3 certificaciones adicionales).

Total 350

2 Experiencia del personal

CRITERIO Punfu.acnon
maxima
2.1 Cumplimiento de la experiencia minima solicitada 350
Total 350

EL PUNTAJE TECNICO MINIMO NECESARIO PARA QUE SEA EVALUADA LA PROPUESTA
ECONOMICA ES DE 700 PUNTOS.

ETAPA 2. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS ECONOMICAS

Sélo se verificaran con fines de revisién, comparacién y evaluacidn las Propuestas Financieras
de los Proponentes que hayan alcanzado la puntuacidn técnica minima y cumplido la primera
etapa de evaluacion

Resumen del método de evaluacion

i) Estan completas, es decir si incluyen los
costos de los productos ofrecidos en la Cumple No Cumple
propuesta técnica

i)  Sipresenta errores aritméticos, si los presenta, los corregira, sobre la siguiente base:

a) Si existe discrepancia entre el precio unitario y el precio total, obtenido de
multiplicar el precio unitario por la cantidad, el precio unitario prevaleceray el
precio total sera corregido.

b) Si el proponente en primer lugar de elegibilidad no acepta la correccién de
errores, su propuesta serd rechazada y el PNUD, en tal caso el PNUD podra
invitar a negociar un posible contrato al proponente en segundo lugar de
elegibilidad

Se calculara como la relacion entre precio de la propuesta y el precio mas bajo de todas las
propuestas que haya recibido el PNUD.

El orden de elegibilidad se asignara de acuerdo a la puntuaciéon combinada obtenida.

El PNUD adjudicard el Uno y sélo uno de los proveedores de servicios
Contrato a:
Términos de Referencia (Anexo 2)
Anexos a la presente Formulario de presentacion de la Propuesta (Anexo 3)
Sdp4 Términos y Condiciones Generales / Condiciones Especiales (Anexo 4)

4 Cuando la informacion esté disponible en la red, bastard con facilitar el enlace (URL) correspondiente.




Persona de contacto Coordinador/a del PNUD: Centro de Servicios — Adquisiciones

para todo tipo de Correo electrénico: licitaciones.col8@undp.org
informacién Cualquier retraso en la respuesta del PNUD no podra ser utilizado como motivo para ampliar
(Demandas por escrito el plazo de presentacién, a menos que el PNUD decida que considera necesaria
Unicamente)® dicha ampliacién y comunique un nuevo plazo limite a los solicitantes.

Indemnizacion fijada convencionalmente:
Otras informaciones Se impondrd como sigue:

Porcentaje del precio del contrato por semana de retraso: 5% N.2
max. de dias de retraso: 2
Tras los cuales el PNUD puede cancelar el contrato

No. obligatorio de Una (1) Copia digital
copias de la Propuesta
que habran de
presentarse:

3 Esta persona de contacto y la direccién de la misma serdn designadas oficialmente por el PNUD. En caso de que se dirija una solicitud
de informacion a otra persona o personas, o direccion o direcciones, aun cuando ésta/s forme/n parte del personal del PNUD, el PNUD
no tendrd obligacion de responder a dicha solicitud ni de confirmar su recepcion.




Documentos de
presentacion obligatoria
para establecer la
calificacion de los
proponentes

SOBRE 1 - PROPUESTA TECNICA — Anexo 2

Formato - Carta para la presentacion de propuesta técnica este formato debe estar
debidamente firmado (por el representante legal o persona debidamente autorizada mediante
documento idéneo) y adjunto a la propuesta técnica de lo contrario la propuesta sera
rechazada (la ausencia de este formato no es subsanable).

Formato propuesta técnica
A. Calificaciones del Proveedor de Servicios

a. Perfil de la empresa que no deberd exceder de quince (15) paginas, incluyendo folletos
impresos y catalogos de productos de interés para los bienes y servicios que se vayan a
adquirir

b. Declaracion por escrito de que la empresa no esta incluida en la Lista Consolidada
1267/1989 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, o en la lista de la Division
de Adquisiciones de las Naciones Unidas o en cualquier otra lista de proveedores
inelegibles de las Naciones Unidas.

c¢. Certificado de existencia y representacion legal, expedido por la Cimara de Comercio o
Entidad competente segun el caso, en el cual conste: inscripcién, matricula vigente,
objeto social y facultades del representante legal. El objeto social debe permitir la
actividad, gestidn u operacidn que se solicita en esta SDP y que es el objeto del contrato
que de ella se derive. El certificado debe tener antigliedad no superior a treinta (30) dias.
La duracién de la persona juridica debe ser igual al plazo del contrato y un afio mas. Este
documento debe ser entregado enoriginal.

d. Joint ventures, consorcios o Uniones temporales o asociaciones (SI APLICA):

Si el Proponente es un grupo de personas juridicas que vayan a formar o que hayan formado una
Asociacidon en Participacidn, un Consorcio o una Asociacion para la propuesta, deberan
confirmar en su Propuesta que:

(i) handesignado a una de las partes a actuar como entidad principal, debidamente investida
de autoridad para obligar legalmente a los miembros de la Asociacion en Participacién, el
Consorcio o la Asociacidn conjunta y solidariamente, lo que serd debidamente demostrado
mediante un Acuerdo debidamente firmado entre dichas personas juridicas, Acuerdo que
debera presentarse junto con la propuesta, por el tiempo que dure la declaracion de
emergencia por el Covid 19 se aceptara en mencionado documento sin registro notarial, y

(ii) si se les adjudica el contrato, el contrato debera celebrarse entre el PNUD y la entidad
principal designada, quien actuara en nombre y representacion de todas las entidades que
componen la Asociacidn en Participacion, el Consorcio o la Asociacion.

Después del Plazo de Presentacion de la propuesta, la entidad principal designada para
representar a la Asociacidon en Participacién, al Consorcio o a la Asociacion no se podra
modificar sin el consentimiento escrito previo del PNUD.

La entidad principal y las entidades que componen la Asociacidn en Participacién, el Consorcio
o la Asociacion deberan respetar las disposiciones de la Clausula 15 de este documento con
relacion con la presentacidn de una sola propuesta.

La descripcidn de la organizacion de la Asociacion en Participacién, el Consorcio o la Asociacién
deberd definir con claridad la funcion que se espera de cada una de las entidades de la
Asociacidn en Participacion en el cumplimiento de los requisitos de la IAL, tanto en la propuesta
como en el Acuerdo de la Asociacién en Participacion, el Consorcio o la Asociacién. Todas las
entidades que forman la Asociacién en Participacion, el Consorcio o la Asociacion estaran
sujetas a la evaluacidn de elegibilidad y calificaciones por parte del PNUD.

Cuando la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacidn, presenten el registro de su
trayectoria y experiencia deberan diferenciar claramente entre lo siguiente:




a) los compromisos que hayan sido asumidos conjuntamente por la Asociacidn en Participacion;
el Consorcio o la Asociacién; y

b) los compromisos que hayan sido asumidos por las entidades individuales de la Asociacién en
Participacion; el Consorcio o la Asociacién.

Los contratos anteriores suscritos por expertos individuales independientes que estén
asociados de forma permanente o hayan estado asociados de forma temporal con cualquiera
de las empresas asociadas no podran ser presentados como experiencia de la Asociacidn en
Participacion, el Consorcio o la Asociacion o de sus miembros, y Unicamente podra evaluarse la
experiencia de los expertos individuales mismos en la presentacion de sus credenciales
individuales. En caso de haber requisitos multisectoriales de alto valor, se recomienda la
conformacién de Asociaciones en Participacidn, Consorcios o Asociaciones cuando la gama de
conocimientos y recursos necesarios no estén disponibles dentro de una sola empresa.

Experiencia de la Firma: El Proveedor de Servicios debera facilitar:

v" Una resefia de su experiencia de acuerdo con lo solicitado en esta SDP, incluyendo
Nombre del proyecto y pais de contratacion, Detalles de contacto del cliente y referencia,
Valor del contrato, Periodo de actividad y estado y tipos de actividades realizadas

v' Las Certificaciones de experiencia de la firma, incluyendo el recibo a entera satisfaccién o
certificaciones de recibo a entera satisfaccion o copia del Acta de liquidacién, emitidas por
las entidades contratantes, correspondientes a la experiencia especifica incluida en la
propuesta por el proponente.

B. Propuesta metodoldgica para la realizacion de los servicios.

a. Metodologia. En este formato el debera realizar una descripcion sobre metodologia a utilizar,
la organizacién técnica, administrativa y logistica que adoptara para cumplir con los Términos
de Referencia (la ausencia de la metodologia en la propuesta no es subsanable)

b. Recursos del Proponente en términos de equipo Se deben describir con los equipos que
cuenta la organizacién y que se pondran a disposicidn en caso de ser adjudicatario del contrato.
- Deberd incluir todo lo relacionado con el apoyo de equipo tecnoldgico.

c. Plan de Trabajo/ cronograma. Estimacidn del tiempo en que se realizard el trabajo desde su
inicio hasta su terminacidn, asi como fijacién de fechas para la presentacién de informes
parciales e informe final (la ausencia del plan de trabajo/cronograma en la propuesta no es
subsanable).

d. Composicidn del grupo de trabajo y asignacidn de actividades para la ejecucidn del trabajo.

C. Calificacion del personal clave.

a. Formato Hojas de Vida del personal profesional propuesto y Carta de Compromiso. La
informacidn basica incluira el nimero de afios de trabajo en su ejercicio profesional, el nivel de
responsabilidad asumida en las labores desempefiadas y toda la informacidn necesaria de
acuerdo con los requisitos de personal solicitados en esta SDP. La ausencia (en la propuesta) de
la informacidn necesaria para la evaluacion de este aspecto no es subsanable

b. Certificaciones de estudios realizados y certificaciones laborales correspondientes a la
experiencia especifica del personal profesional solicitado.

c. La confirmacion por escrito de cada uno de los miembros del personal manifestando su
disponibilidad durante toda la extensién temporal del Contrato.

PROPUESTA FINANCIERA (Anexo 2)
D. Desglose de costos por entregable
E. Desglose de costos por componente

Este formato debe estar debidamente firmado por el representante debidamente autorizado
de lo contrario la propuesta sera rechazada (la ausencia de este formato no es subsanable).
Los proponentes que no incluyan en su propuesta econémica todas y cada uno de los
productos solicitados, seran rechazados.




Anexo 2

TERMINOS DE REFERENCIA

AGENCIA CONTRATANTE

Oficina de la Alta Comisionada para los Derechos Humanos en Colombia - en
adelante OACNUDH COLOMBIA.

TITULO DE LA CONSULTORIA /
SERVICIO

Acuerdo de Largo Plazo para la seleccidn de una empresa corredora de seguros que
preste los servicios de asesoria en intermediacidn para el programa de seguros y
suministro de pdlizas de seguros contra todo riesgo y seguros obligatorios para
accidentes de transito-SOAT pertenecientes a la Oficina de la Alta Comisionada de
las Naciones Unidas para los Derechos Humanos.

TIPO DE CONTRATO

Acuerdo a largo plazo por sus siglas LTA

Un Acuerdo a Largo Plazo (LTA por sus siglas en inglés), es un acuerdo general que
se podra utilizar cuando se requieran los servicios de la empresa, sobre la base
especifica de unos requerimientos técnicos y precios de descuento previamente
acordados.

El LTA no exige que el PNUD o la Agencia del SNU se comprometa financieramente
al momento de suscribirlo. Los compromisos financieros se estableceran caso a
caso, cada vez que se soliciten servicios que califiquen para el LTA, para lo cual se
emitira un pedido especifico.

SEDE DE TRABAJO

Bogota DC

DURACION DEL CONTRATO

Tres (3) afos

1. Antecedentes

La Oficina de la Alta Comisionada para los Derechos Humanos en Colombia - en adelante OACNUDH Colombia; en el
desempefio de sus funciones acorde al mandato suscrito con el Gobierno Colombiano, de brindar asesoria y asistencia en
la definicidon e implementacidn de normas y politicas de derechos humanos, para cumplir con las actividades en Colombia,
realiza desplazamientos en vehiculos oficiales los cuales deben contar con el seguro obligatorio de accidentes de transito
- SOAT y también una péliza todo riesgo.

El volumen estimado de servicios requeridos para los tres afios de vigencia del LTA tiene un valor estimado de USD$90.000

DESCRIPCION Estimado para 3 afios
ANO 1 USDS30.000
ANO 3 USD$30.000
ANO 3 USDS30.000

2. Objetivos Generales

Prestar los servicios de asesoria e intermediacion para el programa de seguros y suministro de pdlizas de seguros contra
todo riesgo y seguros obligatorios para accidentes de transito-SOAT para los vehiculos pertenecientes a OACNUDH

COLOMBIA.

3. Objetivos Especificos

- Realizar capacitaciones al personal asegurado sobre las condiciones de las pdlizas de seguros contra todo riesgo,
y las demas que OACNUDH COLOMBIA requiera.
- Asesorar al personal previamente designado dentro de OACNUDH COLOMBIA en todo lo relacionado con la

administracion de las pélizas requeridas.



4. Lugar donde se desarrollara la consultoria/servicio

La actividad principal del contrato se realizara en la ciudad de Bogotd D.C y en cada una de las nueve (9) Oficinas de
OACNUDH COLOMBIA que se encuentran a nivel Nacional, en las ciudades que a continuacion se detallan, asi: Barranquilla,
Bogotda DC, Cali, Cucuta, Medellin, Neiva, Pasto, Quibdé y Villavicencio. OACNUDH COLOMBIA podrd adicionar nuevas
presencias durante la vigencia de este acuerdo.

ACTIVIDADES Y RESPONSABILIDADES DEL CORREDOR DE SEGUROS

Realizar la asesoria e intermediacion para la asegurabilidad y cubrimiento de la indemnizacién correspondiente a los
eventuales siniestros a los que se encuentren expuestos cada uno de los vehiculos, asi como aquellos por los cuales sea o
fuese legalmente responsable. Asi mismo, prestar asesoria para futuras proyecciones financieras en materia de otros
seguros que eventualmente requiera OACNUDH COLOMBIA, asi como todo lo relacionado con el objeto del seguro a
contratar.

Actividades Especificas:

- Asesorar a OACNUDH COLOMBIA, respecto a la celebracion y desarrollo de los contratos de seguros en todas
sus etapas, es decir, en la solicitud de expedicidn de pdlizas de seguros, en la variacion de los riesgos, en los
avisos de ocurrencia de siniestros, en la proteccion del salvamento, en la presentacion de la reclamacién, en la
valoracidon de las pérdidas y en general, en todo lo concerniente a la correcta ejecucion de los contratos de
seguros.

- Elaborar un Plan General para el manejo de las pélizas que hacen parte del programa de seguros de OACNUDH
COLOMBIA

- Prestar asesoria, acompafiamiento y verificacién que requiera OACNUDH COLOMBIA en temas relacionados con
la solicitud de expedicién de las pdlizas de seguros contra todo riesgo, en la presentacidn de las eventuales
indemnizaciones, reclamaciones y en todo lo concerniente a la correcta ejecucion de la mencionada pdliza.

Otras condiciones o requisitos;
El proveedor de servicios queda obligado a guardar estricta confidencialidad sobre la informacidn que conozca o pueda
conocer de OACNUDH COLOMBIA, como consecuencia de la ejecucion de este contrato.
5. ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LA POLIZAS
GENERALIDADES DE LAS POLIZAS CONTRA TODO RIESGO
Objeto de la pdliza.
Contratacidn de pdlizas de seguros contra todo riesgo y seguro obligatorio para accidentes de transito-SOAT para los

vehiculos pertenecientes a OACNUDH COLOMBIA

No se genera compromiso alguno por parte de OACNUDH COLOMBIA en mantener un numero de determinado de
polizas activas la expedicidn se realizara de conformidad con las necesidades de OACNUDH COLOMBIA.

COBERTURA MINIMAS DE LAS POLIZAS CONTRA TODO

AMPAROS RIE

Responsabilidad Civil (Incluye Lucro Cesante, Dafio Moral,
Dafio a la vida de relacién).

= COP$ 850.000.000

Pérdida por Dafio Total

Valor de compra de OACNUDH Colombia

Pérdida por Dafio Parcial

Precio Fasecolda

Pérdida por Hurto Total

Valor de compra de OACNUDH Colombia

Pérdida por Hurto Parcial

Precio Fasecolda

Temblor, Terremoto o erupcidn Volcanica

Asistencia Juridica Penal

Asistencia Juridica Civil

Vehiculo sustituto

Accidentes personales para gcupantes

Asistencia en viaje

Amparos adicionales

Gastos de transporte por pérdidas totales

Gastos de transporte por pérdidas parciales

COBERTURAS MINIMAS CON LAS QUE DEBEN CONTAR CADA
UNA DE LAS POLIZAS CONTRA TODO RIESGO
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ASPECTOS GENERALES DEL SERVICIO

Renovar el seguro obligatorio de accidentes de transito - SOAT enmarcado en los criterios y normatividad que establezca
anualmente el Gobierno Nacional para los vehiculos pertenecientes a OACNUDH Colombia

Adquirir las pdlizas contra todo riesgo para los vehiculos designados por OACNUDH Colombia

OACNUDH Colombia cuenta con 20 vehiculos de placa diplomatica y su movilizacién es a nivel nacional, puede existir la posibilidad
de incluir nuevos vehiculos durante la vigencia del contrato

OACNUDH Colombia de ser necesario podra solicitar SOAT y/o Péliza Todo Riego para vehiculos adicionales a los listados en el cuadro
durante la vigencia del contrato, o remover alguna de las Pélizas y/o SOAT.

Brindar apoyo y asesoria oportuna en caso de que se presente cualquier reclamacion por siniestro.

Incluir en la propuesta el porcentaje de descuento en caso de no presentarse un siniestro.

Se deben mantener durante la vigencia del contrato y las fechas establecidas de expedicion de las pdlizas.

Designar un punto focal para el manejo de la comunicacién de la aseguradora y dar respuesta inmediata en los casos que sea necesario,
a los requerimientos de OACNUDH COLOMBIA, conforme a los cubrimientos establecidos en la péliza.

La oferta presentada contempla todos los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demas contribuciones que se causen para el
servicio contratado, y qué en consecuencia, de resultar adjudicatario no presentara reclamos para el pago de tales gastos.

El pago de prima serd de forma ANUAL, asi como la revisidon anual de términos, en el evento de que exista una siniestralidad de la
primera anualidad y sea superior al 60% (Primas facturadas — siniestros en reserva y pagados). En este sentido, el corredor de seguros
favorecido en este proceso, deberan presentar con 90 dias de anticipacidn al vencimiento anual de la pdliza, las condiciones técnicas
y econdmicas ofrecidas para la siguiente vigencia anual.

Entregar las pdlizas contra todo riesgo, asi como los seguros obligatorios para accidentes de transito-SOAT, con por lo menos 5 dias
habiles antes de su vencimiento

Tener representacion en las ciudades donde se tienen los vehiculos para la asistencia conforme a los cubrimientos establecidos en la
pdliza.

Suministrar informacion completa y clara sobre los procedimientos de la empresa en cuanto a cubrimientos y exclusiones de la pdliza.

6. Experiencia Minima requerida de la de la firma

Las firmas proponentes deberan certificar como minimo, la experiencia que se relaciona a continuacion.

EXPERIENCIA CANTIDAD DE CONTRATOS Y/CERTIFICACIONES

Contratos cuyo objeto sea igual o Como minimo dos (2) certificaciones de clientes del intermediario en

relacionado con el presente donde intermedie pdlizas iguales o similares a la pdliza objeto del

proceso. presente proceso, durante el periodo comprendido entre el 1° de enero
de 2015y el 31 de diciembre 2020.) con entidades gubernamentales y/o
empresas privadas.

7. Equipo minimo de trabajo requerido

El proponente debera tener como minimo el siguiente personal profesional y certificar que este a su vez cumpla con la
formacion académica y experiencia especifica requerida:

La firma deberd presentar un equipo de trabajo profesional para la ejecucién del servicio de seguros a contratar, integrado
como minimo por un (1) Gerente de Contrato y un (1) Ejecutivo de cuenta.

GERENTE DEL CONTRATO

EXPERIENCIA MiNIMA REQUERIDA (se tendra
FORMACION ACADEMICA en cuenta la experiencia a partir de la fecha
grado)

Titulo profesional en dreas administrativas, derecho, | Profesional con especializaciéon en el drea de
econdmicas, financieras y/o ingenierias. seguros experiencia minima de siete (07) afios en
intermediacion de seguros y administracion de
riesgos.
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EJECUTIVO DE CUENTA

EXPERIENCIA MiNIMA REQUERIDA (se tendra
FORMACION ACADEMICA en cuenta la experiencia a partir de la fecha
grado)

Titulo profesional y/o tecndlogo en areas | Profesional con experiencia minima de tres (3)
administrativas, derecho, econdmicas, financieras, | afios en intermediacidn de seguros.

de ingenieria y/o seguros

Nota: El incumplimiento de cualquiera de las condiciones exigidas como minimo del personal profesional requerido, sera
causal de rechazo de la propuesta.

VALOR DEL LOS SERVICIOS DE INTERMEDIACION
El presente proceso de seleccion NO causara comision, gastos, honorarios o erogacién alguna para OACNUDH COLOMBIA,
cualquier pago que genere la intermediacidn sera por cuenta de la Compaiiia de Seguros con la que se suscriba la pdliza,
de conformidad con lo establecido en el Cédigo de Comercio.

8. FORMA DE PAGO
Para el pago de las pélizas contra todo riesgo y seguros obligatorios para accidentes de transito-SOAT se realizaran 30 dias
después de radicada la respectiva factura.

9. Duracién
El Acuerdo a Largo Plazo (LTA, por sus siglas en inglés) permanecera vigente por un periodo de tres (3) aios.

10. Localizacién de los servicios
En las zonas designadas en el numeral 4

11. Politica de calidad y liquidacion de dafios y perjuicios
El contratista debera cumplir con la siguiente politica de calidad de los servicios prestados, donde se incorporan

parametros e indicadores de gestion en las diferentes fases de la prestacion del servicio, desde que un servicio es solicitado
hasta que es facturado, estableciéndose tiempos de respuesta, niveles de tolerancia e indemnizaciones:

INDICADORES NIVEL DE TOLERANCIA INDEMNIZACION
Cumplimiento de los tiempos de (. . - . . . o
L, . Maximo 3 incumplimientos por Después de 3 incumplimientos por afio, se
expedicion de pdlizas contra todo o I . . N
. afio aplicara la cldusula de indemnizacion.
riesgo y SOAT
Cumplimiento en los tiempos de . . . . . o =
P P Mdéximo 2 incumplimientos por Después de 2 incumplimientos por afo, se
respuesta al momento de presentarse o L , . N
. afio aplicara la cldusula de indemnizacion.
un siniestro
Asegurar la correcta aplicacion de las Maximo 3 incumplimientos por Después de 3 incumplimientos por afio, se
coberturas por parte de la aseguradora afio aplicara la clausula de indemnizacién.

11.1 Liquidacién de dafios y perjuicios

La firma indemnizara al PNUD/OACNUD ante el reiterado incumplimiento de la politica de calidad de los servicios
prestados y si llegase a incumplir gravemente, a criterio del PNUD, alguno de los requerimientos fijados para los servicios
del LTA que se especificaran en los contratos que se deriven del mismo.

La indemnizacién se formalizard descontando en la factura afectada, el 1.5% del valor de cada servicio contratado que se

haya visto afectado por el incumplimiento de la politica de calidad o de los requerimientos fijados en los contratos que se
deriven del mismo.
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En una factura y/o servicios especificos se podrian aplicar varias indemnizaciones.

La firma deberd estar informada de la aplicacién del descuento y se otorgara la oportunidad de explicar los motivos de
cualquier incumplimiento de la politica de calidad. Otros indicadores podrian ser acordados con posterioridad, con base
en las necesidades del servicio y las evaluaciones de desempefio anuales.

12. Informes requeridos y periodicidad

El contratista debe presentar informes semestrales de siniestros ocurridos y servicios prestado por el corredor de seguros
a OACNUDH COLOMBIA.

13. Procedimiento operacional estandar (SOP por sus siglas en inglés)

a) Elcontratista seleccionado ha suscrito un Acuerdo a Largo Plazo -LTA.

b) EILTA esunacuerdo general que se podra utilizar por el PNUD/OACNUDH y sus proyectos y las agencias de SNU,
cuando se requieran los servicios de la empresa, sobre la base especifica de los requisitos y los precios con
descuento previamente acordados.

c) El LTA tiene una duracidn de tres (3) afios, donde se espera que la empresa seleccionada mantenga las
condiciones por 3 afios consecutivos.

d) EILTA no exige que el PNUD/OACNUDH se comprometa financieramente al momento de suscribirlo.

e) Los compromisos financieros se establecerdn caso a caso, cada vez que se soliciten servicios que califiquen bajo
el LTA, para lo cual el PNUD/OACNUDH emitird autorizaciones especificas de acuerdos con los modelos
contractuales disponibles.

f)  EI OACNUDH serd responsable de realizar las compras y los pagos oportunamente, estableciendo los canales de
comunicacién y puntos focales necesarios.

g) EIOACNUDH sera responsable de supervisar directamente el nivel de servicios de la empresa estableciendo los
canales de comunicacidn, los mecanismos y los puntos focales necesarios.

14. Anexos del LTA

EL LTA para la seleccion de un corredor de seguros que preste los servicios de asesoria en intermediacion para el
programa de seguros y suministro de pélizas de seguros contra todo riesgo y seguros obligatorios para los vehiculos
pertenecientes a la Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos.

Esta compuesto por 4 Anexos, a saber:

A. Anexo 1. Lista de requisitos.
Este documento detalla el alcance de todos los requisitos y condiciones técnicas que aplican al LTA para la prestacion de
los servicios de corredor de seguros que preste los servicios de asesoria en intermediacion para el programa de seguros
y suministro de pélizas de seguros contra todo riesgo y seguros obligatorios para los vehiculos pertenecientes a la
Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos.
B. Anexo 2. Términos de referencia
Tipos de Contratos aplicables para la prestacion de los servicios de almacenamiento y custodia de archivo inactivo
Alli se identifican como se podran contratar los servicios que califiquen bajo el LTA de acuerdo con los modelos
contractuales disponibles por el PNUD
C. Anexo 3. Formulario de presentacion de propuestas por los proveedores de servicios.
Este documento detalla los requerimientos minimos de las pdlizas contra todo riesgo y de los seguros obligatorios
para accidentes de transito-SOAT, a los cuales los proponentes deben sustentar el cumplimiento de los mismos,
igualmente en este anexo se presenta la propuesta econémica
D. Anexo 4. Condiciones Generales del PNUD Aplicable a todos los contratos.

15. Otras consideraciones
Los Proyectos del PNUD/OACNUDH, incluso las Agencias del Sistema de Naciones Unidas, pueden solicitar utilizar el LTA

y podrian hacerlo a opcién del PNUD/ OACNUDH siempre y cuando los servicios adicionales sean con base en las
especificaciones de los servicios y los precios de descuento ofertados, y a través de alguna de las siguientes formas:
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Bajo el LTA del PNUD/ OACNUDH, en este caso los pedidos seran realizados y pagados por el PNUD, en el caso de las
Agencias del SNU, en nombre y por solicitud de la Agencia. Estos eventuales servicios se cargan en consideracion con
el limite econémico establecido en el LTA.

A través de la modalidad de “piggyback”, donde a partir del proceso del PNUD, la Agencia del SNU se encarga de los
arreglos de contratacion directamente, sin que esto afecte el limite econdmico del LTA suscrito con el PNUD, ya que
es considerado un contrato o acuerdo independiente.

17. RESPONSABILIDADES DE LAS PARTES:

a. Responsabilidades del PNUD/ OACNUDH

1. ELPNUD elaborara un Kit de uso para solicitar los servicios bajo el LTA, el cual estarda compuesto por:

a. Formato de invitacion para la solicitud de los servicios

b. Formato de evaluaciony verificacion de cumplimiento de los Términos de referencia, precios y saldo
del techo del LTA

c. Carta de solicitud de la elaboracién del contrato bajo el LTA

2. EIOACNUDH asignara un supervisor para el uso del LTA, el cual estara encargado de verificar el uso correcto
monitorear el mismo y que tendrd las siguientes responsabilidades:

f)

g)

El supervisor del LTA es responsable de conocer plenamente el LTAy su alcance.

El supervisor debe verificar que los servicios requeridos no se desvien de lo pactado.

El supervisor llevara el control del uso del LTA y los recursos disponibles para alcanzar el techo.

El supervisor serd responsable de evaluar el desempefio de la empresa anualmente con base en los
servicios prestados al OACNUDH

El supervisor serd responsable de adelantar todas las gestiones administrativas relacionadas con el
acuerdo LTA.

El supervisor serd responsable de gestionar y establecer el uso adecuado del LTA por parte de otras
agencias, ya sea a través del PNUD/OACNUDH o directamente por piggyback (en este caso el
PNUD/OACNUDH no sera responsable de la contratacion).

Para realizar los pedidos de servicios a través del LTA, el PNUD y Agencias que asi lo requieran
informaran por correo electrénico al supervisor sobre la intencion de hacer un pedido, estableciendo
las condiciones del servicio y cualquier particularidad requerida; una vez recibida la solicitud el
supervisor del LTA (en el caso el PNUD/OACNUDH) remitira el Kit y gestionara la contratacién después
de haber verificado que la respuesta de la firma se basa en el acuerdo LTA.

El PNUD/OACNUDH vy las Agencias que utilicen los servicios del LTA, deben gestionar los pagos de
manera debida y oportuna.

Solicitar los correctivos que sean necesarios para la mejora constante de los servicios

Solicitar los informes que sean necesarios

Verificar constantemente el nivel de satisfaccién de los servicios prestados bajo el LTA

El supervisor serad responsable de citar a la empresa para reuniones de evaluacion mensuales para
revisar en forma conjunta con el Contratista el desarrollo del servicio

b. Responsabilidades del CONTRATISTA

Prestar de manera eficiente y con la calidad requerida los servicios solicitados, garantizando la mejor
relacion calidad precio de acuerdo a lo negociado en el LTA.

Los servicios se desarrollaran teniendo en cuenta las especificaciones de los Servicios del LTA.

El Coordinador del LTA por parte del contratista, debe mantener contacto permanente con el
Supervisor del contrato por parte del PNUD para monitorear el nivel de servicio y establecer
mecanismos de mejoramiento.

Facturar los servicios de acuerdo a lo estipulado.

Presentar informes mensuales con la relacién de servicios prestados, incluyendo informes de cartera,
estadisticas, etc.

Responder la intencion de hacer un pedido por parte del Supervisor del LTA en PNUD/OACNUDH, con
base en lo pactado en el LTA.
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Contactos:

e La persona designada en OACNUDH para la supervision del LTA es [el nombre y demds datos del
Supervisor se indicardn en la elaboracidn del contrato con la firma adjudicatarial
E mail. [ 1
Teléfono: .

e Lapersona designada por el CONTRATISTA para la coordinacidn del LTA es [e/ nombre y demds datos
se indicardn en la elaboracidn del contrato con la firma adjudicataria]
E mail. [ |
Teléfono: .

18. Mecanismo para ordenar los servicios - “Call off”

Identificacidn de las necesidades por parte del OACNUDH y sus proyectos y definicién del servicio a requerir.
OACNUDH debera presentar la solicitud con todos los detalles requeridos del servicio, sin exceder lo
autorizado en el LTA y copiando al supervisor del LTA. Los servicios solicitados especificaran el proyecto que
respalda financieramente la solicitud.

El contratista debera presentar la cotizacion del servicio, con base en las condiciones econémicas del LTA.
Las cotizaciones serdn evaluadas por cada proyecto solicitante y deberan contar con el visto bueno del
supervisor del LTA.

Los servicios se ordenardn a través de las modalidades de contratacién del PNUD, todos sujetos a los T&C
del PNUD.

19. Supervisién

La supervisidn del LTA estara a cargo del Oficial de Operaciones y la Asistente Administrativa de OACNUDH COLOMBIA.

20. Informacion general

El proveedor identificara los precios con descuentos de los servicios solicitados que en caso de adjudicacién deberan ser
mantenidos o mejorados durante el plazo del LTA. El corredor de Seguros debera analizar las mejores condiciones y
coberturas del mercado para cada vigencia de los seguros a ser requeridos por OACNUDH durante la vigencia del LTA.

Cualquier otro servicio adicional que la firma haya ofrecido en la oferta técnica, deberd ser incluido en la oferta financiera
indicando: el precio o si no tiene costo. En caso de tener costo podria ser contratado siempre y cuando se demuestre la
mejor relacion calidad precio, a través de la comparacion de las ofertas econdmicas y sin modificar el techo del LTA.

21. Facturacion

El presente LTA no genera pago, pero si se generan para los contratos/compras/servicios posteriores

El contratista debera presentar las facturas que correspondan a Servicios prestados a OACNUDH en la
sede del OACNUDH, con la descripciéon de los servicios prestados, adjuntando los soportes
correspondientes

La facturacion debera hacerse con una periodicidad mensual junto con la relacién de los servicios
prestados.
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Anexo 3

FORMULARIO DE
PRESENTACION DE
PROPUESTAS POR LOS
PROVEEDORES DE SERVICIOS®
(La presentacion de este formulario se realizara Ginicamente en papel de cartas de la empresa proveedora de
servicios, en el que figurara el encabezamiento oficial de la mism?)

[Insértese: lugar, fecha]

A: [Insértese: nombre y direccion del/de la coordinador/a del PNUD]

Estimado sefior/Estimada sefiora:

Los abajo firmantes tenemos el placer de dirigirnos a ustedes para ofrecer al PNUD los siguientes servicios, de
conformidad con los requisitos que se establecen en la Solicitud de Propuesta de fecha [especifiquese] y todos sus
anexos y adendas (Si aplica), asi como en las disposiciones de los Términos y Condiciones Generales de Contratacion
del PNUD. A saber:

A. Calificaciones del Proveedor de Servicios

El Proveedor de Servicios deberad describir y explicar como y por qué se considera la entidad que mejor puede cumplir
con los requisitos de PNUD, indicando para ello lo siguiente (En caso de Asociacion en Participacién/ Consorcio/
Asociacion, cada una de las entidades que hacen parte de este debe cumplir con los requisitos):

a. Perfil de la empresa que no deberd exceder de quince (15) pdginas, incluyendo folletos impresos y catdlogos
de productos de interés para los bienes y servicios que se vayan a adquirir

b.  Declaracién por escrito de que la empresa no estd incluida en la Lista Consolidada 1267/1989 del Consejo
de Seguridad de las Naciones Unidas, o en la lista de la Division de Adquisiciones de las Naciones Unidas o en
cualquier otra lista de proveedores inelegibles de las Naciones Unidas.

¢ Certificado de existencia y representacion legal, expedido por la Cdmara de Comercio o Entidad competente
segun el caso, en el cual conste: inscripcién, matricula vigente, objeto social y facultades del representante legal.
Elobjeto social debe permitir la actividad, gestion u operacion que se solicita en esta SDP y que es el objeto del
contrato que de ella se derive. El certificado debe tener antigiiedad no superior a treinta (30) dias. La duracion
de la persona juridica debe ser igual al plazo del contrato y un afio mds. Este documento debe ser entregado
enoriginal.

d.  Joint ventures, consorcios o Uniones temporales o asociaciones (S| APLICA):

Si el Proponente es un grupo de personas juridicas que vayan a formar o que hayan formado una Asociacion en
Participacion, un Consorcio o una Asociacién para la propuesta, deberdn confirmar en su Propuesta que:

i)Han designado a una de las partes a actuar como entidad principal, debidamente investida de autoridad
para obligar legalmente a los miembros de la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacion
conjunta y solidariamente, lo que serd debidamente demostrado mediante un Acuerdo debidamente firmado
ante notario entre dichas personas juridicas, Acuerdo que deberd presentarse junto con la propuesta, y

ii)Si se les adjudica el contrato, el contrato deberd celebrarse entre el PNUD y la entidad principal designada,
quien actuard en nombre y representacion de todas las entidades que componen la Asociacion en
Participacion, el Consorcio o la Asociacion.

6 Este apartado serd la guia del Proveedor de Servicios en la preparacion de su Propuesta.
7 El papel de cartas oficial con el encabezamiento de la empresa deberd facilitar informacién detallada —
direccion, correo electronico, niimeros de teléfono y fax— a efectos de verificacion
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Después del Plazo de Presentacion de la propuesta, la entidad principal designada para representar a la Asociacion en
Participacion, al Consorcio o a la Asociacién no se podra modificar sin el consentimiento escrito previo del PNUD.

La entidad principal y las entidades que componen la Asociacién en Participacion, el Consorcio o la Asociacion
deberan respetar las disposiciones de la Clausula 15 de este documento con relacién con la presentacidon de una
sola propuesta.

La descripcidn de la organizacion de la Asociacion en Participacidn, el Consorcio o la Asociacion debera definir con
claridad la funcién que se espera de cada una de las entidades de la Asociacidn en Participacion en el cumplimiento
de los requisitos de la IAL, tanto en la propuesta como en el Acuerdo de la Asociaciéon en Participacion, el Consorcio
o la Asociacién. Todas las entidades que forman la Asociacidn en Participacion, el Consorcio o la Asociacidn estaran
sujetas a la evaluacidn de elegibilidad y calificaciones por parte del PNUD.

Cuando la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacién, presenten el registro de su trayectoria y
experiencia deberan diferenciar claramente entre lo siguiente:

a) los compromisos que hayan sido asumidos conjuntamente por la Asociacidn en Participacion; el
Consorcio o la Asociacidn; y

b) los compromisos que hayan sido asumidos por las entidades individuales de la Asociacion en
Participacion; el Consorcio o la Asociacion.

Los contratos anteriores suscritos por expertos individuales independientes que estén asociados de forma
permanente o hayan estado asociados de forma temporal con cualquiera de las empresas asociadas no podran ser
presentados como experiencia de la Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacidn o de sus miembros, y
Unicamente podra evaluarse la experiencia de los expertos individuales mismos en la presentacién de sus
credencialesindividuales.

En caso de haber requisitos multisectoriales de alto valor, se recomienda la conformacién de Asociaciones en
Participacion, Consorcios o Asociaciones cuando la gama de conocimientos y recursos necesarios no estén

disponibles dentro de una sola empresa.

a. Experiencia de la Firma: El Proveedor de Servicios deberd facilitar:

v Una resefia de su experiencia de acuerdo con lo solicitado en esta SDP, incluyendo Nombre del proyecto y
pais de contratacion, Detalles de contacto del cliente y referencia, Valor del contrato, Periodo de actividad y
estado y tipos de actividades realizadas

v Las Certificaciones de experiencia de la firma, incluyendo el recibo a entera satisfaccidn o certificaciones de
recibo a entera satisfaccion o copia del Acta de liquidacidn, emitidas por las entidades contratantes,
correspondientes a la experiencia especifica incluida en la propuesta por el proponente.

B. Propuesta Técnica y metodolégica para la realizacion de los servicios

a.  Metodologia. En este formato el deberd realizar una descripcion sobre metodologia a utilizar, la organizacién técnica,
administrativa y logistica que adoptard para cumplir con los Términos de Referencia (la ausencia de la metodologia
en la propuesta no es subsanable)

b. Recursos del Proponente en términos de equipo Se deben describir con los equipos que cuenta la organizacién y
que se pondran a disposicién en caso de ser adjudicatario del contrato — Debera incluir todo lo relacionado con el
apoyo de equipo tecnolégico.

c¢.  Plande Trabajo/ cronograma. Estimacion del tiempo en que se realizard el trabajo desde su inicio hasta su terminacién,
asi como fijacion de fechas para la presentacion de informes parciales e informe final (la ausencia del plan de
trabajo/cronograma en la propuesta no es subsanable).

d.  Composicion del grupo de trabajo y asignacion de actividades para la ejecucion del trabajo.

El proponente debe presentar una propuesta técnica (en caso de no presentarla la propuesta sera rechazada)




C.

Calificacion del personal clave

El Proveedor de Servicios debe facilitar:

a. Formato Hojas de Vida del personal profesional propuesto y Carta de Compromiso. La informacién basica incluira el
nuimero de afios de trabajo en su ejercicio profesional, el nivel de responsabilidad asumida en las labores
desempefiadas y toda la informacién necesaria de acuerdo con los requisitos de personal solicitados en esta SDP. La
ausencia (en la propuesta) de la informacion necesaria para la evaluacion de este aspecto no es subsanable
Certificaciones de estudios realizados y certificaciones laborales correspondientes a la experiencia especifica del
personal profesional solicitado.
¢ Laconfirmacién por escrito de cada uno de los miembros del personal manifestando su disponibilidad durante toda la
extension temporal del Contrato.

D. Listado de vehiculos de OACNUDH COLOMBIA*
., , Valor i . Manta Numero de [Vencimiento| Vencimiento
Ubicacién Vehiculo Placa | Modelo Asegurado Blindaje Balistica Motor Todo Riesgo SOAT
Arauca Tovota | 0on-013| 2011 |$74.200000| s KEVLAR | 1« D5268606 | 31/08/2021| 27/06/2021
Fortuner Nivel IlIA
Barranquilla [Toyota Prado|OOH-020| 2014 |$129.600.000] NO N/A 1KD2277906 |02/08/2021| 19/03/2021
Barranquilla [Toyota Prado|OOH-025| 2018 |$107.436.000] NO N/A 1KD2760444 |02/08/2021| 14/02/2021
Bogotd '\x;ﬁg‘;l OOH-008| 2006 |$33.800.000| NO N/A 6G725A2505 |13/08/2021| 14/12/2021
Bogota Toyota 1451011 2000 |$83.800.000| I KEVLAR 1, bao083411cM| 31/08/2021 | 03/09/2021
Fortuner Nivel 1A
. KEVLAR
cali Toyota Prado| OOH-014| 2011 [$104700.000  SI [ "' | 1KD2085508 |02/08/2021| 28/01/2021
Cali Toyota Prado| OOH-024| 2017 |$163.400.000] NO N/A 1KD2658057 |13/12/2021| 14/12/2021
Clcuta Toyota 14511012| 2000 |$63.800.000| I KEVLAR |1 p7751067 | 05/08/2021| 01/07/2021
Fortuner Nivel 1A
Cucuta Toyota Prado| OOH-027| 2018 |$107.436.000] NO N/A 1KD2760815 |05/08/2021| 14/02/2021
Medellin  [Toyota Prado| OOH-016| 2011 [$105.700.000| Sl ,\'fii\ém; 1KD2088441 [15/12/2021| 20/12/2021
Medellin  [Toyota Prado|OOH-026| 2018 |$107.435.000] NO N/A 1KD2761820 |01/08/2021| 14/02/2021
Neiva Tovota | hon-022| 2016 |$120.300.000 i KEVLAR | )\ ny77g031 | 01/08/2021 ) 24/02/2021
Fortuner Nivel 1A
Pasto Toyota Prado|OOH-018| 2012 |$133.400.000| Sl ,\'fii\ém; 1KD2167241 | 11/07/2021 26/07/2021
Pasto Tovota | hon-017| 2011 |$74.200000| s KEVLAR |\ peysp71e | 11/09/2021) 05/06/2021
Fortuner Nivel IlIA
Quibdé Toyota |551010| 2008 |$59.100.000| sl KEVLAR | )\ p7437256 | 06/08/2021| 28/03/2021
Fortuner Nivel IlIA
Tumaco Toyota 511009 2008 |$59.100.000| sl KEVLAR | )\ 7444280 |02/08/2021| 28/03/2021
Fortuner Nivel 1A
Villavicencio [Toyota Prado|OOH-015| 2011 [$105.700.000 Sl l\lfli\é:-ﬁ; 1KD2086088 16/12/2021| 20/12/2021
Villavicencio FL‘:Z:’;; OOH-021| 2016 [$120.300.000| NO N/A 1KDU776607 |02/08/2021 24/02/2021
- Pendiente|Pendiente| Pendiente |Pendiente Pendiente
Por definir Toyota
compra | compra compra compra compra
. Pendiente|Pendiente| Pendiente |Pendiente Pendiente
Por definer Toyota
compra | compra compra compra compra
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*Durante la vigencia de este acuerdo, OACNUDH COLOMBIA podra excluir o incluir vehiculos en este listado,

igualmente podra excluir o incluir ciudades en las cuales se tiene presencia.

. Opcion 1 Ot
DESCRIPCION . (indicar nombre
(indicar nombre aseguradora)
aseguradora)
COBERTURA
AMPAROS MINIMAS DE LAS | COBERTURAS [()::):(c:::::f COBERTURAS [()::):S::::-:rs
POLIZAS CONTRA OFRECIDAS P . OFRECIDAS P .
TODO RIESGO porcentajes) porcentajes)
Responsabilidad  Civil (Incluye Lucro
N N ) > COP$
Cesante, Dafio Moral, Dafio a la vida de
850.000.000

relacion).

Pérdida por Dafio Total

Precio Fasecolda

Pérdida por Dafio Parcial

Precio Fasecolda

Pérdida por Hurto Total

Precio Fasecolda

Pérdida por Hurto Parcial

Precio Fasecolda

Temblor, Terremoto o erupcion Volcanica

Asistencia Juridica Penal

Asistencia Juridica Civil

Vehiculo sustituto

Accidentes personales para ocupantes

Asistencia en viaje

Amparos adicionales

Gastos de transporte por pérdidas totales

Gastos de transporte por pérdidas
parciales

Coberturas
minimas con la
que deben contar
cada una de las
pélizas contra
todo riesgo

*En caso de requerir revision fisica de los vehiculos se debe realizar en las instalaciones de OACNUDH COLOMBIA en
cada una de las ciudades con cita previa.
E. Requisitos minimos de las pélizas contra todo riesgo y seguros obligatorios para accidentes de transito-SOAT

ASPECTOS GENERALES DEL SERVICIO

ESPECIFICAR: CUMPLE / NO CUMPLE

Opcién 1

(indicar nombre aseguradora)

ESPECIFICAR: CUMPLE / NO CUMPLE

Opcion 2

(indicar nombre aseguradora)

Renovar el seguro obligatorio de accidentes de

transito - SOAT enmarcado en los criterios y
normatividad que establezca anualmente el
Gobierno Nacional para los vehiculos
pertenecientes a OACNUDH Colombia

Adquirir las pdlizas contra todo riesgo para los
vehiculos designados por OACNUDH Colombia

OACNUDH Colombia cuenta con 19 vehiculos de

placa diplomatica y su movilizacidn es a nivel
nacional, puede existir la posibilidad de incluir
nuevos vehiculos durante la vigencia del contrato

OACNUDH Colombia de ser necesario podra
solicitar SOAT y/o Pdliza Todo Riego para vehiculos
adicionales a los listados en el cuadro durante la
vigencia del contrato, o remover alguna de las
Pdlizas y/o SOAT.

Brindar apoyo y asesoria oportuna en caso de que
se presente cualquier reclamacion por siniestro.
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Incluir en la propuesta el porcentaje de descuento
en caso de no presentarse un siniestro.

Se deben mantener durante la vigencia del
contrato y las fechas establecidas de expedicion de
las pdlizas.

Designar un punto focal para el manejo de la
comunicacién de la aseguradora y dar respuesta
inmediata en los casos que sea necesario, a los
requerimientos de  OACNUDH COLOMBIA,
conforme a los cubrimientos establecidos en la
péliza.

La oferta presentada contempla todos los gastos,
costos, derechos, impuestos, tasas y demas
contribuciones que se causen para el servicio
contratado, y qué en consecuencia, de resultar
adjudicatario no presentara reclamos para el pago
de tales gastos.

El pago de prima serd de forma ANUAL, asi como la
revision anual de términos, en el evento de que
exista una siniestralidad de la primera anualidad y
sea superior al 60% (Primas facturadas — siniestros
en reserva y pagados). En este sentido, el corredor
de seguros favorecido en este proceso, deberdn
presentar con 90 dias de anticipacién al
vencimiento anual de la pdliza, las condiciones
técnicas y econdmicas ofrecidas para la siguiente
vigencia anual.

Entregar las pdlizas contra todo riesgo, asi como los
seguros obligatorios para accidentes de transito-
SOAT, con por lo menos 5 dias habiles antes de su
vencimiento

Tener representacion en las ciudades donde se
tienen los vehiculos para la asistencia conforme a
los cubrimientos establecidos en la péliza.

Suministrar informacién completa y clara sobre los
procedimientos de la empresa en cuanto a
cubrimientos y exclusiones de la pdliza.

F. Desglose de costos por pdliza contra todo riesgo:

Opcién 1

(indicar nombre aseguradora)

Opcioén 2

(indicar nombre aseguradora)

Placa Valor Prima Neta

Vehiculo Asegurado Anual
total propuesto

IVA

Prima total
Anual

Valor Asegurado
total propuesto

Prima Neta
Anual

IVA

Prima total
Anual

OOH-013

OO0OH-020

OO0OH-025

OOH-008

OOH-011

OOH-014

OO0OH-024

OO0OH-012

OO0H-027

OOH-016
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Opcion 1

(indicar nombre aseguradora)

Opcion 2

(indicar nombre aseguradora)

Placa
Vehiculo

Valor
Asegurado
total propuesto

Prima Neta
Anual

IVA

Prima total

Anual

Valor Asegurado
total propuesto

Prima Neta
Anual

IVA

Prima total
Anual

OOH-026

OOH-022

OOH-018

OO0OH-017

OO0OH-010

OOH-009

O0OH-015

OOH-021

Por definir

Por definir

VALOR TOTAL DE LA PROPUESTA POLIZAS TODO
RIESGO

Desglose de costos estimativos por seguro contra accidentes de transito-SOAT2

Opcioén 1
(indicar nombre aseguradora)

Opcién 1

(indicar nombre aseguradora)

Placa
Vehiculo

Prima
SOAT
estimada

Contribucién
Fosyga estimada

Tasa RUNT

estimada

Valor
Total

Prima SOAT
estimada

Contribucién
Fosyga estimada

Tasa RUNT

estimada

Valor
Total

OOH-013

OO0OH-020

OO0OH-025

OOH-008

OOH-011

OOH-014

OOH-024

OOH-012

OO0H-027

OOH-016

OO0OH-026

OO0OH-022

OOH-018

OO0OH-017

OOH-010

OOH-009

OO0OH-015

OO0OH-021

Por definir

Por definir

VALOR TOTAL ESTIMADO SEGUROS CONTRA
ACCIDENTES DE TRANSITO-SOAT

Firma autorizada [firma completa]:
Nombre y cargo del firmante:
Nombre de la empresa:

8 ¢ . , , . .
Si el corredor de seguros ofrece mds de dos alternativas dos alternativas debe agregar las columnas que estime necesarias en los

formatos.
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Anexo 4

TERMINOS Y CONDICIONES GENERALES DE LOS SERVICIOS

http://www.undp.org/content/dam/undp/library/corporate/Procurement/english/3.%20UNDP%20GTCs%20
for%20Contracts%20(Goods%20and-or%20Services)%20-%20Sept%202017%20 %20ES Clean 260618.pdf
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