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3ANWUT HA MPOMO3ULIIO (3HN)

Dara: 15 ciuHa 2021 p.

Bci 3auikaBneHi
MocunaHHA: 16-2021-UNDP-UKR-RFP-RPP

LaHosHi MaHi/MaHoBe:

3anpowyemo Bac HagaTtu 3aABKy 3

CtsopeHHA Beb-noptany JlyraHCbKOi 06/1acHOI Aep)KaBHOI aaMiHICTPaLii 3 MOXAUBICTIO BNPOBaAKEHHSA
iHTerpoBaHoi naatpopmm iHTepHeT-NopTaniB MicCLLeBUX OpraHiB BUKOHABYOI B/1IaAM TAa OpraHis micuesoro
camoBpaayBaHHA JlyraHcbKoi obaacri.

Byapb nacka Kopuctyitecb popmoto B [logatky Ne2 TeHAEPHOro AOKYMEHTY Y NiaAroTosLi Bawoi nponosuyii.

3aABKM MatoTb 6yTK nogaHi go 11:59 (oniBaHA 3a KMUIBCbKMM 4yacom), noHeainok, 1 nwtoro 2021 p. Ha
HACTYyMHy eNIeKTPOHHY agpecy:

MNporpama po3sutky OOH B YKpaiHi
tenders.ua@undp.org
Biddin 3akynisens

Bawa 3asBKa mae byTM nogaHa aHrailicbKo abo yKpaiHCbKoO abo pociiicbKolo MOBOIO Ta MaTu
CTPOK Aii He meHwe 90 AHiB 3 MOMEHTY Nogavi.

Mpw niarotosui Bawoi MNpono3uuii Bu HeceTe BigNoBiganbHICTb 3a Te, W06 BOHA Hagillwia 3a BUL,EBKA3aHO
a4pecoto He Mi3Hile BCTaHOBAEHOro TepMmiHy. Mponosuuii, oTpumaHi MPOOH nicna BCTaHOBNEHOTO TEPMIHY
nogayi, HesanexXHo Bi4 NPUYUHKM, PO3rNAZATMCA He OyayTb. AKWO BM BianpasaseTe csoi lMponosuuii
€/1IeKTPOHHO0 MOLUTO0, NePEKOHANTECA, WO BOHM NignucaHi, BianpasnatoTbea y dopmarti .pdf i B HUX BiacyTHi
Bipycu abo nowkoaKeHi painu.

YBara! 3asaBHUK mae ctBopuTtu 2 apxieu (Tinbku dopmarty *. zip): ogUH Ma€e BKAKOYATU MeXHIYHY
4YacmuHy 3aABKMW, IHWWA — ghiHaHCO8Y YacmuHy Ta Mae 6yTu 3axuLieHuit naponem. O6uasa ¢aiinm mawTb
6yTH NpUKpinneHi 40 eNeKTPOHHOro IUCTa.

OdiuiltHNI 3anNUT eNeKTPOHHOLO NOLWTOLO BiA Bigainy 3akynisenb MPOOH Ha HagaHHA naponto Ao ¢iHaHcoBoOI
YyacTUHK Byae HagicnaHMI Nig Yac OLHKKM 3aABOK Ti/IbKM KOMMNaHIAM, WO NPOULIAN MiHIManbHUIA TEXHIYHMIA
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6an. byab nacka, He HagaBalTe Mapo/ib paHiwe odiuiMHOro 3anUTy Ta He BKAKOYaWTe MOro A0 /McTa 3
TEXHIYHOO YaCTUHOLO.

ENeKTpoHHI INCTU He MatoTb NepeBuLLyYBaTH po3mip 20 m6. 3asBKK po3mipom binbwe 20 m6. matoTb byTH
pO3ineHi Ha AeKinbKa YacTuH (He 6inblue 5 YacTUH, B iIHLWIOMY BUNAAKY 3aABKA MOKe 6T HENOBHOMO i He
6ype npuiiHATa A0 PO3rAaay); KOXKeH JIMCT mMae ByTM NPoOMapKOBaHWA «4acTMHa X 3 y» B A04ATOK A0
HeobXiAHOro MapKyBaHHA 3riAHO 3 TEHAEPHUM SOKYMEHTOM. JIUCTU po3mipom Binbwe 8m6. MOXKyTb He ByTK
AO0CTaB/eHi Ao aapecaTa. YcniWwHoO HagicnaHa 3adaBKa byde niaTeeparkeHa aBTOMaTUYHOLO Bignosigato.

3aABHUK MaAE NPOMaPKYBaTH eNEKTPOHHUI AncT/u:

Tema nucta mato BKatoyaTu: 16-2021-UNDP-UKR-RFP-RPP CtBopeHHA Be6-noprtany JlyraHcbKoi o6iacHoi
OepXKaBHOI aaMiHICTpaUii 3 MOXAUBICTIO BNPOBAAXKEHHA iHTErpoBaHoi naatpopmu iHTepHeT-nopranis
MicLL,eBMX OpraHiB BUKOHABYOi B/1a4M Ta OpraHiB micLLleBoro camoBpsaayBaHHA JlyraHcbKoi o6aacrTi.

3micT icTa mae BKAtovaTu: Hassy/Im’a 3aaBHUKa
ApxiBHi palinm matoTb 6yT HasBaHi: TexHiuHa yacTuHa Ta PiHaHCOBA YacTUHA

Mpumimka: AKWO eNneKTPOHHI Anctn abo apxiBHi ¢ainn He ByayTb MO3HAYeHi 3riAHO 3 iHCTPYKLiAMM,
MPOOH 3HimaEe 3 cebe BiaNOBIAaNbHICTb 32 MOXAUBY MOMUIKOBY 06pO6KY abo BiAKPUTTA 3aBKM.

3anponoHoBaHi nocnyr 6yayTb PO3rNagaTMCA | OUiHIOBATUCA BMXOASYM 3 MOBHOTWM [Mponosuuii Ta i
BignosigHoOCTi BUMoram 3HI, a TakoXK iHWKMM AoAaTKam, B AKUX NOBIAOMAAIOTLCA AoaaTKoBi Bumoru NMPOOH.

ObpaHa nponosuuia Mae BiAMNOBIAATM BCIM BMMOraM i KpUTEpPIAM OLIHKM Ta 3anpoOnoOHYBaTM HalKpale
CNiBBIAHOLWEHHA WiHa-AKicTb. Ha Wilt nigcTaBi yknagaerbca Aorosip. byab-AKka nponosuuin, Wwo He Bianosigae
BMMOram, byge Biaxmnatucs.

AKWO icHye po36iKHICTb MiX UiHOW 33 oAMHULIO NPOAYKLUIi i 3arasbHot BapTicTio, To NMPOOH 3ailicHIoe
nepepaxyHok. MepesBara HAZAETLCA LiHI 332 0OANHMLLIO NPOAYKL,ii, @ 3arafbHa LjiHa Mae 6yTn ckopurosaHa. AKWo
MocTayaNbHUK He MPUIMMaE OCTaTOYHY BapTICTb, BiAMNOBIAHO A0 nepepaxyHky MPOOH Ta BMMpaBieHMM
NOMUIKam, NPONO3unL,iA BiAXUNAETLCA.

Micna oTpumaHHa nponosuuii MPOOH He npuiMae HiAKMX 3MiH Y LiHi, YuM 6K BOHWM He ByAN BUKAMKaHI:
eckanauieto, iHOAALEID, KONMBAHHAMMU OBMIHHUX KypciB abo Byab-AKMMUK iHWMMM daKTOpamMn PUHKY. Ha
MOMEHT NPUNHATTA pilleHHA NPO YKNAAEHHA KOHTPaKTy abo 3amoBneHHa Ha Kynisnto NMPOOH 3anuwae 3a
cob0to NpaBo 3miHIOBaTK (36inbLUyBaTH abo 3MeHLLYBaTH) KinbKicTb nocayr Ta / abo ToBapis He Binblue, HixK Ha
ABaauATb N'ATb BiACOTKIB (25%) Big, 3aranbHOi Npono3uLii 6e3 3miHM NpU LbOMY LiHM 33 0AMHULI0 abo iHWNX
NONIOXEHb | YMOB.

Byab-aKkuii gorosip abo 3amMOB/IEHHA HA 3aKyniBAto, Wo byae BUNyckaTnca Ha niactasi gaHoro 3HM noBuHeH
BiANOBIAaTN 3araibHMM MONOXEHHAM Ta YMOBAM, WO A0AAIOTbCA A0 LbOro AOKymeHTy. Cam akT nogadi
Npono3uuii 03Hayae, WO NOCTaYaNbHUK NOCAyr 6e33acTeperkHO NpUiiMae 3arasnbHi NOJIOMKEHHS Ta YMOBU
MPOOH, npuknaaeHi TyT B AKOCTI JoaaTKa 3.

BisbmiTb f0 yBaru, wo NMPOOH 3anuwae 3a coboto npaBo He NpuiimaTth byab-sKy nponosuuito abo yKknagatu
KOHTPaKT / 0bopmMaATM 3aMOB/IEHHA Ha KYMiBAIO, AK | HE Hece BiAnoBiaanbHOCTI 3a ByAb-AKi BUTPATH, NOB'A3aHI
3 nigrotoBKoto i nogaveto MoctayasibHUKOM NPOMNO3ULLi, He3an1eXHOo Bif pe3ybTaTy abo cnocoby NpoBeaeHHsA

npouecy Bigdopy.
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IcHytoua B MPOOH npoueaypa nogadi noctayasibHMKaMM NPOTECTIB MAa€ HA MEeTi Ha4aTU MOKANBICTb ocobam i
KOMMaHifAM, AKi He OTPUMann 3aMOB/IEHHS Ha KyMiBAK abo KOHTPAKT B XOA4i KOHKYPCHOIO npouecy 3akynisi,
nozasatv anensauii. Y BUMNAAKy, AKWO BU BBAXKAETe, WO 3 BaMW BUYMHWUIM HEYECHO, BU MOXKETE 3HAWUTU
OOKNagHY iHpopMaL,ito Npo npoLeaypu Nogadi NPoTecTy NPoAaBLUAMM 33 HACTYNMHUM MNOCUIAHHAM:

http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurement/business/protest-and-
sanctions.html.

MPOOH 3aKNMKae KOXKHOIO NOTEHLIMHOrO NOCTaYaNbHUKA NOCAYF YHMKATK i 3anobiratv KoHdAiKTam iHTepecis
wnaxom iHpopmysaHHA MPOOH B pasi, AKwo BM, Bawi ¢inii abo Baw nepcoHan 6yau 3agisHi y nigrotosui
BUMOT, 0OPOPMJIEHHA, TEXHIYHUX XaPAKTEPUCTHMK, LLIHOBMX MOKA3HMKIB Ta iHWOI iHPopMaUL,ii, BUKOPUCTAHUX B
AaHomy 3HI1.

MPOOH He cnpuiimae wWaxpaiicTBo Ta iHWIi 3abopoHeHi meToau i BBaxae cBoim 060B'A3KOM 3anobiraty,
BUABNATM | ycyBaTK Byab-aki noaibHi aii i BunHKKM npot NMPOOH, a TaKoK TPeTiX CTOPiH, 3a4iaHMX Y PobOTi
MPOOH. NMPOOH cnogaiBaeTbcs, WO NOCTavyanbHUKKU nocayr 6yayTb aoTpumysatuca Koaekcy noBegiHKu
nocravanbHMKa OOH, AKMIA MOXKHa 3HAUTK 3@ HACTYNMHUM MOCUNAHHAM:

http://www.undp.org/content/dam/undp/img/corporate/procurement/UN%20Supplier%20Code%200f%20
Conduct.pdf

[AKyto 3a yBary. O4vikyemo Ha Bawi npono3suLii.

3 nosaroto,

Manal Fonani

lNaxi MaHan ®yaHi
3acmynHuya nocmitiHor
npedcmasHuyi
MPOOH B YKpaiHi
15 ciuHa 2021 poky

0
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Aopatok 1
MNepenik Bumor

3micT BUMOT

Mporpama OOH i3 BigHOBNEHHSA Ta po36ya0BU MUPY

KopoTkuit onmc HeobxigHux
nocnyr

Beb -noptan JlyraHcbKoi o6nacHoi AeprkaBHOI agMiHiCcTpaLii, SKMiA noegHae B
cobi iHTerpoBaHi nNa1aTGopmm iHTEPHET-MNOPTANIB MICLLEBMX OPraHiB BUKOHABYOI
B/Ial Ta OpPraHiB MicueBoro camoBpsaayBaHHA JlyraHcbKoi obnacti NoBMHEH
CTaTV BAXK/IMBMM €/1eMEHTOM e-AeMOKpaTii, e-ynpaBfiHHA Ta po3BUTKY. Beb -
noptan € IiHCTPYMEHTOM A CTBOPEHHA YMOB LWOAO iHBECTULIMHOI
npuBabanMBOCTI perioHy.

Beb — nopTan € iHCTPYMEHTOM BiAKPUTOro Aianory mi micuesoto BAagow Ta
KUTeNaMu perioHy Ta 6yae 6asyBaTvca Ha Cy4aCHUX NigXo[ax Ta TEXHOIOrIAX B €
— NPOAyKTax.

Y ubomy BigHoweHHi MPOOH wyKae BUKOHaBUSA, SKMIM HAAACTb AKICHUI A0CBIA Y
po3pobui, BNpoBagXKeHHi Ta NiaTPUML BEE — noptany ana JlyraHcbKoi
obnacHoi gepkaBHoOi agmiHicTpauii (gani -N104A).

Mepenik i onuc o4ikyBaHUX
pe3ynbTaTiB

NiapagHUK HecTMMe BiAMNOBIAANbHICTL 33 CTBOPeHHA Beb-noptany JlyraHcbKol
ob1acHOi geprKaBHOI agMiHicTpaLii 3 MOX/IMBICTIO BNPOBaAKEHHS iIHTErpoBaHoI
nnatdopmMu iHTEPHET-NOPTaNIB MICLEBUX OPraHiB BUKOHABYOI BNaAmM Ta OpraHis
MicueBoro camoBpsAyBaHHA JlyraHcbKoi o6sacTi, AKuMi byae maTtu cydacHWi
OW3aMH, MaKCMMasbHO KOMQOPTHUIA Yy BUKOPUCTAHHI AAA NoAen 3 PisHUM
piBHEM HaBMYOK POBOTWM 3 rafsKeTamu, Ta HAMOBHEHMIM BCiMa HeobXigHMMMU
JaHnmn pna 3abesnevyeHHs npuHUMNy nybnivyHocTi i BigKpuUTOCTI AisnbHOCTI
NOOA, onepaTMBHOIO OMNPUAOAHEHHS iHPopmaLii Woao AisnAbHOCTI  yepes
IHTEepHET, a TaKoX 3abe3nevyeHHA BMPOBALKEHHA Ta BMKOPWUCTAHHA CYYaCHMX
iHpopMaLiliHMX TexHonorin. 3aranbHi BMMOrnM A0 opraHisauii Be6-nopTany
poctynHi 8 loaatky b Huxkue.

Ocoba, BignosiganbHa 3a
KOHTPO/Ib BUKOHAHHA pob60Tun
nocTayasibHUKOM Nocayr

KoopguHaTop nporpamu (Pepopma  micueBoro

AeueHTpanisauii)

camoBpAadyBaHHA Ta

YacTtoTa HaaHHA 3BITiB 3rigHo 3 T3
Bumorun oo 3BIiTHOCTI Npo Xig, 3rigHo 3 T3
pobiTt

Micue BUKOHaHHA pobiT 3rigHo 3 T3

OuikyBaHM Yac poboTu

3rigHo 3 3anponoHoBaHUM rpadikom, 3a3HauyeHnm B T3

3agaHa gaTta no4yaTKy NPOeKTy

NoTtnin 2021 poky

OuikyBaHa paTa 3aBepLUEHHA

TpaseHb 2021 poky

OuiKyBaHi Noi3gKm

3rigH0 3 T3

CneuianbHi BUMOrY 6e3neku

H/A

OcHaleHHs, Wwo byae HagaHe
MPOOH (TobTo Te, Wo Mmae
6YyTU BUKOYEHO 3 LLiIHOBOI
nponosuii)

Mporpama He Hada€e NPUMILLEHHA, 0b6nagHAHHSA, AOMOMIMKHUX MpPaLiBHUKIB,
nocnyrn abo gonomory 3 n0riCTUKOLO.

Ipadik peanisay,i i3
3a3HaYeHHAM po36uTTA i
TEPMIHIB AiANbHOCTI

HeobxigHuni
[ He noTpibHMI

ImeHa i pe3tome ocib, aki
6paTMMyTb y4acTb Y HaA@HHI
nocnyr

HeobxigHuni
O He noTpibHMit
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Bantota npono3uu,ii

LDonap CLLUA — HapaeTbca nepeBara Yepes3 MOXKANBI KONMBAHHA HaLiOHANbHOI
Bantotu. NIPOOH npoBoanTeme onnaty B HaLioHaAbHIN BantoTi 3a odiLiHO
BCTHOBAEHMM Kypcom OOH Ha MOMEHT BUCTaB/IEHHA paxyHKy. [eTani Ha:
http://treasury.un.org

[ €spo

FPH.

MopaToK Ha AoAaHy BapTiCTb
nponosuu,ii

[ nosuHHO 6yTH 3 BpaxyBaHHAM M/B Ta iHWMX 3aCTOCOBHUX HENPAMMX
nopatkis (M4B NoBUHEH BYTM YiTKO BKAa3aHW1 B OKPEMOMY PALKY)

X nosuHHO 6yTK 6e3 BpaxyBaHHA MN/B Ta iHLWMX 3aCTOCOBHUX HEMPAMMX
nogartkis

TepMiH aii npono3uuii
(BnpaxoByeTbCA 3 AHA Nogadi
nponosuu,iin)

130 anis

[ 60 anis

90 aHiB

[J 120 gnis

3a BuHATKOBUX BMNaakie NMPOOH moxe nonpocuTM yyacHMKA Npono3nLii
NPOAOBXUTU TEPMIH Aii Npono3unu;i, Wo 3a3HavyeHut y gaHomy 3HI. Y ubomy
BuMnaaky NiapagHUK NOBMHEH NiATBEPAUTU CBOIO 3roay Y NMCbMOBIl popmi be3
BHECEHHSA ByAb-AKUX 3MiH B NPONO3KLitO.

HenosHi npono3uuii

He ponyckatotbces
U AonycKkatoTbea

KoHdepeHuia nepeg
HaAQHHAM NPONo3uLii:

KoHdepeHLuis nepen HagaHHAM npono3uuii byge nposeaeHa 21 ciuHa 2021 p. o
15.00 (3a KMiBCbCKMM Yacom) uepes Ckaiin.

3aLuiKaBneHi npeTeHAEHTU NOBMHHI 3apECTPYBATMUCH 414 Y4HaCTi Yy KOHbepeHLi,
Hagaswu iHpopMmaLito NPo Ha3BY KOMMAHIi, CNUCOK NPeACTaBHUKIB KOMMNaHIi, AKi
NAaHYOTb BYTU NPUCYTHIMK, 3 KOHTAKTHUMM AaHUMM, a Takox Ckain-ID (ana
YYaCHUKIB, AKi NNaHyloTb NigkntoYaTUCh No CKaiin) Ha eNeKTPOoHHY aapecy:
procurement.rpp.ua@undp.org

[o ysaru: Bigain 3akynisenb MPOOH
Tema nucta: 16-2021-UNDP-UKR-RFP-RPP — Peectpauia Ha KoHbepeHLito
nepes HafaHHAM NPoNo3unLi

YmoBu onnatu

NiapafHUKY NPONOHYETLCA OLLIHITU CKNAAHICTb POBIT 40 BUKOHAHHS, NO
KOXKHOMY 3 HAacTyMHWX eTanis, 3a3HayeHnx ymoBamu T3 Ta 3anponoHyBaTtu
3aMOBHMKY, BaxkaHW, 4O ONNATU BiACOTOK Big, 3ara/ibHOi 3aNpPONOHOBAHOI
BApPTOCTi KOHTPAKTY, BiANOBIAHO A0 Pe3ynbTartis.

MponoHoBaHMit MPOOH rpadik nnatexis:
- Micna pocAarHeHHAa pe3ynbTaTy 1 Ta NOAAaHHA NOYATKOBOrO 3BITY - 20%;
- Micna pocArHeHHA pe3ynbTaTy 2 Ta NOAAHHA NPOMIXKHOrO 3BiTY - 70%;
- Nicna pocarHeHHA pe3ynbTaTy 3 Ta noAaHHA piHanbHoro 3sitTy — 10%

Ymosu onnatu: He nisHiwe Tpnauatn (30) AHiB 3 MOMEHTY BUKOHAHHSA HaCTYMHUX
YMOB:

a) NucbmoBuit AOKYMeHT npo npuiiHAaTTa MPOOH AkocTi pesynbTatiB (He auwe
aKT BUKOHAHHSA pobiT);

6) OTpMMaHHA paxyHKy Bif NocTayasibHUKa NOCAyr

Ocobu (ocoba), BignosiganbHi
3a nepeBipKy / CxBaneHHA
pe3ynbTaTiB / BUKOHAHHA

KoopauHaTop nporpamu (Pedopma micuesoro camoBpsayBaHHA Ta
AeueHTpanisauii)



http://treasury.un.org/
mailto:procurement.rpp.ua@undp.org

DocuSign Envelope ID: D2C8C009-F4F0-4001-8254-51384157FB3D

nocnyr i 3a 34iMCHEHHA
onnartu

TUN KOHTPAKTY, AKUI
NPOMOHYETLCA YKNACTH

] 3amoBnieHHA Ha 3aKyniB/O

U IHCTUTYUiiHMIA goropis

[Horosip Ha HagaHHA ToBapis Ta/abo Mocayr
[ AosrocTpoKkoswuit aorosip

O lHwwii TN gorosopy

Kputepii yknageHHa
KOHTpPaKTy

[ HaltHu»Kua WiHa cepes, Npono3uLii, Lo BiANOBIAaOTb TEXHIYHUM BUMOram
HaliBuwuit cymapHuii 6an (po3paxoByeTbca Ha nigctasi 70% Big, TeXHIYHOT
npono3suuii i 30% Big ¢piHaHCOBOI Npono3uL;ii)

MoBHE NPUNHATTA BCiX 3arasbHMX NoaoxeHb Ta ymos (3YM) MPOOH. Le
060B'A3KOBUN KPUTEPIN, AKMIA HE MOKE OMYCKATUCh BUXOAAYN 3 XapaKTepy
3anutyBaHux nocayr. Hesroaa 3 3YI morke CTaTm NPUYMHOLIO BiAXUIE€HHA
Npono3uLiii.

Kputepii ana ouiHku
nponosuu,ii

TexHiuyHa npono3uuis (70%)

[Jocsig opraHisauii — 26%

3anponoHoBaHM pobounii NnaH, KoHuenuia Ta niaxig — 38%

MepcoHan Ta 3any4YeHi eKcnepTn/KOHCYNbTaHTU — 36%

®iHaHcoBa npono3uuis (30%)

Po3paxoByeTbCcA AK BigHOWEHHA MPONO3ULIi 3aABHMKA A0 nponosuuii 3
HaAMHMXKYOLO LIHOIO cepep, yCiX y4aCHUKIB TeHAEepY.

MPOOH yKnaae KOHTPaKT 3:

TinbKK 3 04HUM NOCTaYaNIbHUKOM

[J 3 ogHmm abo 6inblue MocTtayasbHUKIB, B 3aN1€XKHOCTI Bif, HACTYMHUX
dakKTopis:

[ BignosiaHo Ao kKoxHoro /10Ty

[ 3aranbHe NoeaHaHHA HAMHUMKUYMX LiH Ha BCi 10TKU, 3aCHOBaHE Ha Pi3HMX
KOMbBIiHaLifX A0roBopiB NPO NPUCYAKEHHS

[] He3aneKHo Bif, CNPOMOXHOCTI Bif, BUKOHaHHA Po6iT no 6inblue HiX ogHoOMY
Noty, MPOOH moke Ha CBil1 BNACHWUIA po3cy 4 NPUCYAUTU KOHTPAKT iHLUIM
CTOPOHI 3 METO 3MEHLUEHHA PU3UKIB;

(] AKLL0 yYacHUK TeHAepy HaZaE Npono3unujiio Ha Binblie Hisk 1 /10T, MPOOH
3a/IMLLIAE NPABO Ha 3anNuT J0AaTKOBOI iHGOopMaU;i, Wo NiaTBepaKye
CNPOMOKHICTb NOCTa4aHHA TOBapiB 3a 06oma SI0Tamu.

JopaTtkm oo upboro 3HM

dopma nogavi nponosuuii (JoaaTok 2)
3aranbHi nonoxeHHA Ta ymosu NMPOOH — [JocTynHi 3a NOCUNAHHAM:
https://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/how-

we-buy.html
JeTanbHe TexHiYHe 3aBAaHHA Ta Kputepii (JoaaTtok 3)

MpuKnag oorosopy Ha HagaHHA Tosapis Ta/abo Mocayr (JoaaTok 4)



https://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/how-we-buy.html
https://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/how-we-buy.html

DocuSign Envelope ID: D2C8C009-F4F0-4001-8254-51384157FB3D

KoHTakTHa ocoba ana
YTOYHEHb

(3anuTK TiNbKM B NUCbMOBOMY
surnag,)

Biddin 3akynisens

TPOOH 6 YKkpaiHi

procurement.rpp.ua@undp.org

3atpumka signosigi MPOOH He € NPUUYMHOIO ANA NPOAOBKEHHA TEPMiIHY NoAaui,
AKWO TinbKky MPOOH He BCTaHOBMAA, LLLO TaKe NPOAOBKEHHA HeobXiaHe, i He
NOBIAOMMUTbL NPO HOBI OCTATOYHI TEPMIHM.

JOKymeHTN HeobXigHi ana
nogavi nponosunu,ii

3anoBHeHa Ta nianucaHa ¢opma gns nogadi nponosuuii (Joaatok 2)
PeecTpauiliHi AOKYMeHTU (Konii AOKymMeHTiB Aep)kaBHOro / noAaTKoBOro
06niKy) i iHWIi cepTndikaTK (AKLWO €). AKWO Npono3unLito Noaae rpyna ekcnepris,
TO HeobXigHO HagaTK NNCT NPO iX CNiBPOBITHULTBO 3 00iLiMHO 3apeecTpoBaHOO
opraHisavujieto (ska 6yae BUKOHaBUEM B pasi NPUCYAXKEHHA KOHTPAKTY);
XIMpodinb opraHisauii (AaTa CTBOPEHHA, YNCENbHICTb, KiNbKICTb NepcoHany,
OMUC KAHOYOBOro NepcoHany);

X /TncT-3auikaBneHHs / IMCT-NPOono3uLLis, B AKOMY BMKAAZEHO nonepeaHil
O0CBiA peanisauii noAibHMX Nporpam Ta KOHKYPEeHTHI nepeBarn KomnaHii-
3aABHMUKA;

XMnaH poboTu i3 3anponoHoBaHUM rpadikom poboTH i3 3a3HaYEHHAM 0Cib,
BiZANOBIAA/IbHUX 33 KOXHY chepy Ais/IbHOCTI;

3anosHeHo [oaatok b Ao uboro TexHi4HOro 3aBAaHHA

Xl [JoKymeHTanbHe NiATBEPOMKEHHA LWOHAMeHLWe 2 po3p0obaeHUX AepKaBHUX
pecypcis

XIOcobucTi pestome KOMaHAM NPOEKTY, BKAOYAOUYM iHGOPMALLito MPO MUHYANIA
AOCBiA noAibHNX NpoeKTiB / 3aBAaHb, a TaKOX NiATBEPAMKEHHS iX HafABHOCTI,
AKLLO BOHM 0OpaHi A4NA LbOro NPoeKTy;

XlLoHalMeHLwe 2 peKomeHAaLiliHi ANCTU nonepeaHix KAieHTIB / KnieHTiB /
napTHepiB, WO BifobparKatoTb XapaKTep peanisoBaHMX MNPOEKTIB, iX pe3ynbTatu
Ta POJib 3aBHUKAQ;

XldiHaHcoBa npono3uuisa (mae 6yTy HagicnaHa y oKpemomy apxisi Ta
3axuwieHa naponem. He HagaBaiite naponb paHiwe odiyiiHOro 3anuTy Ta He
BK/110YATE MOro A0 /INCTA 3 TEXHIYHOI YAaCTUHOID).

IHwa iHdopmauia, woao
uboro 3I1

AaMmiHicTpaTMBHI BUMOru:

3anponoHoBaHi 3aABKM ByTb OLiHEHi HA OCHOBI «BigNOBIAHOCTI» Ta
«HeBigNoBIAHOCTI» popMabHUM KpuTepiam/Bumoram:

v 3aABKM MatoTb BYTU NoAaHi BYAaCHO 3riAHO 3 BCTAHOBAEHUM KiHLEBUM
TEepMiHOM

Y 3aABKM MatoTb BiANOBIAATY BCTAHOBAEHOMY TEPMIHY Ail

v 3anaBKM mMatoTb OyTU NignNncaHi BNOBHOBAXKEHUM NpPeCTaBHUKOM

v 3aABKM MatoTb BKAHOYATK BCi HEOBXiAHI JOKYMEHTU NPO
KOMMaHito/opraHisaLiito, BKAHOYAOUM IOPUANYHUIA CTATYC Ta PEECTPALLi0

3aABKM MAKOTb BiANOBIAATW 3ara/ibHUM agMiHICTPATUBHMM BMMOTraM:

KomnaHisa / opraHisauis, aka nogae nponosuuito:
1) KomnaHis/ opraHiszauia ogiuiiiHO 3apeecTpoBaHa Ha MiAKOHTPO/bHIN ypaay
Teputopii YKpaiHu

! IJa xonmaxmmua ocoba ma adpeca ohiyiiino ecmanosneai [IPOOH. Sxwo 3anumu 6y0yme Hanpaeasmucs inwiti 0cobi /
iHwum ocobam abo Ha inwy adpecy / inwi adpecu, Hagime sxuo yi ocobu € nepconarom IIPOOH, [IPOOH He bepe na
cebe 30008's13anHs I0NOGIOAMU HA MAKL 3anumu abo niomeepo’cyeamu ix OMmpuMAanHs.
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1)

2)
3)
4)

1)

2)
3)

4)

1)

2)
3)

4)

3)

2) He meHwe 3-piyHOro A0CBiAy PO3P0ObKKM Ta BNPOBAAKEHHA NPOrPaMHUX PilleHb

(30Kpema, y po3pobui Ta BnpoBagkeHHi CEL], Be6-nnaTtdopm, Beb-caliTie, cuctem
yNpaBAiHHA KOHTEHTOM, Be6-AM3aliHy, iHTPamepeki, NporpamyBaHHsA TOLLO);

LloHalmeHWwe 2 KOMMNAEKCHUX MPOEKTU 3 PO3pPOOKM Ta BNPOBAAMKEHHA
BiANOBIAHMX NPOrpamMHMX PilleHb, BKAOYAIOHYM TEXHIYHY NIATPUMKY / TexHiuHe
0b6cnyroByBaHHA, HaB4YaHHA, PoO3pobKy KepiBHMUTBA / nocibHMKa KopucTyBaua,
peanisoBaHOro 3 MiCLLEBUMM YN AepPXKaBHUMM OpraHamu Bnagu;

4) HasBHicTb KBafipikoBaHOI rpynu eKcnepTiB A5 BUKOHAHHA pobiT.

MepcoHan nigpagHuKa (Knouosuii nepcoHan / ekcneptu)

MiapAAHUK NOBUHEH 3a6e3neunTy, W06 Becb NepcoHan, NpUsHavyeHUi 3a Lum
KOHTPAKTOM, Bignosigas HacTyNHMM MiHiMaZIbHUM CTaHAapTam:

KepiBHuK npoekty / KepiBHuK rpynu:
NpUHaMMHI  cTyniHb 6aKanaBpa B TaKUX ranysax, AK KOMM'IOTEPHA Hayka,
KOMN'lOTEPHA iHMKeHepia, TeseKoMyHiKauii, iHpopmaLiitHi Ta KOMyHiKaLiiHi
TexHosorii abo iHwi IKT;
MpuHalimHi 2 pokKu gocsigy ynpasniHHA IT-npoekTamu;
LoHalMmeHwWwe 2 NoAibHi NPoeKTH ycnilHOo peanizoBaHi;
MOBHi BUMOTU: Bi/ibHE BO/IOAiHHA YKPaiHCbKOO Ta / ab0 PoOCiiiCbKOO MOBamMu.

ApxiteKkTop 6a3 gaHux / po3pobHuK 6a3 gaHnx
NPWHaMMHI  CTyniHb 6aKanaBpa B TaKMX ranyssx, AK KOMM'IOTEpHA HaykKa,
KOoMN'loTepHa iHXKeHepia, TeneKomyHiKauji, iHpopmauiiMHi Ta KOMyHiKaLiiHi
TexHosorii abo iHwi IKT;
MpuHaliMHi 2 pokKu gocBiay B ranysi po3pobKu NnporpamHoro 3abesneyeHHs;
BMUCOKi 3HaHHA Ta LWMPOKiI HaBUYKM B po3pobui 6a3 AaHUX AoBenu yepes yyacTb
npuHaiMHi B 04HOMY NoAibHOMY MpPOEeKTi, B AKOMY BiH / BOHa 3alimaB nocagy
apxiTeKkTopa 6a3 gaHux, po3pobHMKa 6a3 gaHux abo noaibHoro;
MOBHi BUMOTK: BifibHE BOMIOAIHHA YKPATHCbKO Ta / abo POCINCbKO MOBaMM

IH}XeHep 3 po3p0o6KM NporpamHoro 3abesneyeHHsA
NPWHaAMMHI  CTyniHb 6aKanaBpa B TaKMX ranyssx, AK KOMN'lOTepHa HaykKa,
KOMM'lOTEPHA iHXeHepia, TenekomyHikauii, iHGOpMauiiHi Ta KOMYHiKauilHi
TexHosorii abo iHwi IKT;
MpuHalimHi 2 poKkKn Aoceigy B ranysi po3pobKu NporpamHoro 3abesneyeHHs;
KoHKpeTHMI npodecinHnin focsig, NiATBEPAKEHUIM yYacTO NPUHANMHI B 0 AHOMY
noaibHoMy npoekti, B AKomy BiH / BoHa ob6ilimaB nocagy abo nporpamicTa,
pOo3p0o6HMKa, iHKeHepa 3 po3pobKM NporpamHoro 3abesnedyeHHs abo nogibHoro;
MoBHi BUMOTHU: BilbHE BONOAIHHA YKpaiHCbKOW Ta / abo pociiicbKoto moBamu.

Tecrep nporpamHoro 3abe3neudeHHs / IHKeHep i3 3a6e3neyeHHA AKOCTI
LLloHalimeHLwwe cTyniHb 6aKkanaBpa B TakMx 061acTsax, AK NiHIBICTUKA, *KYPHaNICTUKa,
3B'A30K, MapKeTUHr, couianbHi Hayku, iHbopmaTuKa, obumcaloBasbHa TEXHiKa,
TenekoMyHiKauii, iHbopmaLiliHi Ta KOMYHiKaUiiHUX TexHosorii abo iHWux
noB'A3aHnX 3 HUMU.

LloHalmeHLle 2 pOKU nonepeaHboro Aoceigy B po3pobui BUMOr KOpUCTyBauis,
HaNWCaHHI TeXHIYHOI AOKyMeHTaluii Ta npoueaypHUX maTepianis ana baraTbox
ayauMTopin UM nogibHMx.

Jocsig poboTM 3 pisHUMM MeETOLONOrIAMM Ta MPAKTUKOK 3abesneyeHHA
HaBaHTaXKEHHS, BK/IOYAOYM TecTyBaHHA edeKkTMBHOCTI / npodintoBaHHA /[
HaNaWTyBaHHA, NiATBEPAKEHWIM 3aBASKMN y4acTi NPUHAMMHI B ogHOMY noibHomy
NPOEeKTi;

MoBHi BUMOrHU: BilbHE BONOAIHHA YKpaiHCbKo Ta / abo pociiicbkoto mosamu.
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1)

2)

3)

4)

TexHiYHUIA NMCbMEHHUK
MpuHaMmHI cTyniHb Bakanaspa B TAaKUX rany3sx, AK MOBO3HABCTBO, KYPHaNiCTUKa,
KOMYHiKaUil, MapKeTUHI, coujasibHi Hayku, KOMM'lOTepHa HayKa, Komn'loTepHa
iH}KeHepiAa, TenekomyHiKauii, iHPpopmaLiMHO-KOMYHIKALiAHI TexHoMOoriT uM iHWI
nos'sasaHi 3 uum.
LloHalimeHwe 2 poKu nonepeaHbOro A0CBiLy B po3pobLi BUMMOr KOpUCTYyBadiB,
HAMWCaHHI TeXHIYHOI AOKyMeHTaLil Ta npoueaypHUX MaTepianis ana bHaratbox
ayauTopin M nogibHnx.
KoHKpeTHUIA npodecinHnin foCBiA NiATBEPAKYETbCA 3aBAAKM yYaCTi NPUHAWMHI B
0o4HOMY NoAiGHOMY NPOEKTI, B pamKax AKOro BiH / BOHA 3aiimaB nogibHy nocagy /
noAibHi dyHKuii.
MoBHi BUMOrK: BifibHa yKpaiHCcbKa Ta / abo pociiicbka moBamu.

IHWa iHpopMmaLia LOCTyNHA Ha canTi
http://procurement-notices.undp.org;

IHWi geTani 3a agpecoto procurement.rpp.ua@undp.org



http://procurement-notices.undp.org/
mailto:procurement.rpp.ua@undp.org
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** Dear partners!

The United Nations Office in Ukraine would like to inform you that the purchase of goods and services
announced in the tender will be carried out within the project of international technical assistance.

According to the provisions of the Tax Code of Ukraine (paragraph 197.11), an exemption from VAT is provided
for operations that are financed through material and technical assistance.

The procedure for obtaining the right to exemption from taxation for operations that are made within
international technical assistance projects is regulated by the Decree of the Cabinet of Ministers of Ukraine
No.153 dated February 15, 2002.

According to this procedure, the price of the contract is determined "without VAT" and the tax invoice is drawn
up in accordance with paragraph 2 of Order No. 1307. In the left part of this invoice, the corresponding mark
"X" should be made and the type of reason 12 should be indicated. At the same time in the column "Recipient”
(buyer) the name of the legal entity (UN Office in Ukraine) should be indicated, and in the column "Individual
tax number of the beneficiary” (buyer) should be indicated conventional TIN (taxpayer reg. No.)
"'200000000000".

Based on the above stated, we request that you prepare your bid proposals / invoices for payment without
VAT taking into account the provisions of the Ukrainian legislation stated in the above-mentioned normative
acts.

If you have any additional questions, please contact the offices of the State Fiscal Service of Ukraine at the
place of registration of your company for additional advice within the Article 52 of the Tax Code of Ukraine.

10
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** YBaxaemble napTHepbi!

Mpeacrasutenbctso OOH B YKpauHe nHbopmupyet Bac, uto nprobpeteHne ToBapoB U YCIYr 06 bABNEHHbIX B
TeHaepe 499-505-2020-UNDP-UKR-RFP-RPP

NpPoM3BOAUTLCA B pPaMKax BbIMOJIHEHMA MPOEKTa MeXAyHapoAHOM TexHudeckol nomolm. CornacHo
nonoskeHun Hanorosoro Kopekca VYkpauubl (n. 197.11) npeaycmoTpeHO ocBobOXaeHue OT
HanorooboxkeHuns HAOC onepaumii, KoTopble GUHAHCUPYIOTCA 33 CHET MaTEPMaIbHO-TEXHUYECKON MOMOLLIN.

MopsafoK nosyvyeHMA npaBa Ha OCBODOOXKAEHME OT HAaNOrOOBNOKEHUA ONepaLnin, KOTopble NPON3BOAATCA B
paMKax NPOEKTOB MeXKAYHAPOAHON TEXHWUYECKOW MOMOLLM pernaMeHTUpyeTca noctaHoBaeHnem KabuHeTa
MuHUCcTpoB YKpauHbl oT 15 desBpana 2002 roga Nel153. B cnyyae Hanvumsa npaBa Ha NPUMEHEHMue 3ToM
HOCHoM nbrotbl Ha AaTty nosay4deHusa asaHca ot MPOOH Bbl AOMKHbI COCTAaBUTbL U 3aperucTpmuposatb B EPHH
Hanorosyto HaknaaHyt (ganee — HH), KoTopas 3anonHAeTcA cneayowmm obpasom:

e B rpade «CKnageHa Ha onepauii, 3BiNbHEHI Big, ONOAATKYBaHHA» BEPXHEN NEBOM YacTu AeNaeTcs NoOMeTKa
«be3 MNAB»;

¢ B pasgen A tabanyHoit yactm HH (ctpoku | - X) BHOcATCcA 0b606LLatoLmMe AaHHbIEe MO onepaLmam, Ha KoTopble
cKnaabiBaeTcA Takaa HH, a umeHHo: B cTpoke | yKa3biBaeTcA obLiana cymma CpeacTB, noasexkalimnx ynaarte c
yyetom HAC; B cTpoke IX — obuwmii obbem noctaBku toBapos/ycnyr. Ctpoku Il - VIII pasgena A He
3anoHALOTCA;

e B rpade 2 pasgena B ykasbiBaeTca HOMEHK/IaTypa yCayr nocTasLLMKa (MpoaasLa);

¢ B rpada 3.3 pasgena B — kog ycnyrm cornacHo FKMY. Mpada 3.3 3an0HATCA Ha BCEX 3Tanax NOCTAaBKU YCAYT;
e Brpade 4 n5 — eanHMLA N3MepPEHUA yCayr;

® B rpade 6 — KoAn4yecTso (06bemM) NOCTaBKM YCAYT;

e B rpade 7 — LeHa NOCTaBKM eanHULbI yeayrm 6e3 yyeta HAC;

¢ B rpade 8 — yKasbiBaeTca Ko ctaskn HAC 903;

e B rpape 9 — Koam nbrotbl cornacHo CnpaBOYHWMKY APYrMX HANOrOBbIX JbrOT HA/NOrOBbIX /IbrOT,
yTBepxaeHHoMy [PC no cocToaHMIo Ha AaTy coctaBaeHna HH — «14060523»;

e B rpade 10 — obbem noctasku 6e3 yyeta HAC (cymma aBaHca). JeTanbHo — B maTepuanax «Hanorosas
HaknagHasa — 2017: nopAfoK 3anosiHeHMA» U «HoBasA HasoroBas HakNagHasA B obpasuax».

Yto KacaeTcAa Hanorosoro Kpeauta ¢ HAC no nokynkam maTepuasnos ANA BbINOAHEHWA COOTBETCTBYHOLLMUX
cTpouTenbHbIx paboT, To 34eck NpaBuaa ero KoOMNeHcaumm, npeaycmoTpeHHble n. 198.5 HKY, He gencTsyioT.
Beab cornacHo n. 198.5 HKY Ha onepauum no nocTaBKe TOBApOB M YC/yT, 0CBOOOXKAEHWE OT HaZI0ro0610KeHnA
HOC koTopbix npegycmotpeHo n. 197.11 HKY, npasBuna HauucieHUsAs HaNOroBblXx 00653aTeNbCTB He
PacnpoCTPaHAOTCA.

STO 3HAYMUT, YTO B XO4€E UCNOJIb30BaHMA MaTepuranos, KoTopble Nokynaanck ¢ HAC, 4nA BbINOAHEHUA AAHHbIX
pPaboT HaNOroBbIN KPeauT KOMNEHCUPOBATb HE HYXHO, COOTBETCTBEHHO HE HYXHO W HAa4yUCNATb ANs STOro
Hasnorosble 06A3aTeNIbCTBA.

Mcxoas us BbileckasaHHOro, npocum Bac dopmupoBsaTh Bawwm TeHAepHble 3asBKK/cyeTa Ha onnaty 6e3 HAC
YUUTbIBAA NOIOXKEHMA YKPAMHCKOrO 3aKOHOA4ATE/IbCTBA, M3/10XKEHHOTO B MEPEYUCEHHbIX HOPMATUBHbIX
aKTax.

B cnyyae BO3HUMKHOBEHMA JONOMHUTENIbHbBIX BONPOCOB nNpocum Bac O6paLLI,aTbCF| B oTAeNeHnA

FocygapctBeHHOM ®urcKanbHoM Cny»K6bl YKpanHbl MO MeCTy perncTpaunv Bawero npegnpuatuma ans
noay4eHusa AOMNONHUTENbHOM KOHCYbTaLMM B pamKax cTaTbk 52 Hanorosoro Kogekca YKpauHbi.

11
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Dopatok 2
®OPMA NMOAAYI MPONO3ULIT MOCTAYAIBHUKA NOCNYT?

(daHa popma nosuHHa Hadcuaamucsa minoku 3 ogiyiliHoro wankoro / Ha 6AaHKY nocmayanbHUKa nocaye

’)

micue
haTta

Jo: [BKkaxKiTb: im'a Ta agpecy KOHTaKTHOT ocobu B MPOOH]

LaHosHi MaHi/MaHoBe:

Mu, wo Huxkdve nignucanuca, nponoHyemo MMPOOH HacTynHi nocayrvM y BignosigHOCTI 3
BMMOrammu, BkasaHnmum B 16-2021-UNDP-UKR-RFP-RPP Big 15.01.2021, i Bcima goaaTkamu A0 AaHOTo
3HIM, a TakoXK i3 3arasibHUMM NONOKEHHAMM Ta ymoBamu NMPOOH:

A KeanidikauiiHi BUMmoru go nocrayanbHUKa nocnyr

CTucnnii onuc Komnawii/oprauisauii

MocTavyanbHMK NOCAYT MOBUHEH ONMUCATU | NOACHUTU, AK | YOMY BiH NiAXOAMUTb AN BUKOHAHHSA
smumor NMPOOH, i BKa3aTu Take:

[MoBHa Ha3Ba

Pik 3acHyBaHHA

AKLWO KOHCOPLiyM, NTMCbMOBE NiATBEPAKEHHA KOAHOMO

KOpuanyHmin ctatyc .
pna y y4YacHMKa € HeobXiaHUM.

HOpuamnyHa agpeca

MowToBa agpeca

BaHKiBCbKMUX paxyHOK

Cratyc nnatHuka NA4B

IM’A KOHTaKTHOT 0cobu

EneKkTpOHHA NoWwTa KOHTAKTHOI
ocobu

TenedoH KOHTAKTHOI 0cobm

2 Jlana popma € 0crO6010 0N RHOCMAUATBHUKA NOCAYE NPU OPOPMACHHT NPONOZUYIL..
3 Ogiyitina wanxa / 6aanx noguwni Micmumu Kowmaxmuy ingopmayito: adpecu, ereKmponny aopecy, Homepu meiegony
ma ¢haxcy - 0ns eepuixayii

13
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OCHOBHI HanpamKn poboTun
KomnaHii/opraHisau,ii

MNapameTpu - onuc xapakrepy
AIANbHOCTI NignpuemcTBa, ranysi
cneuianisauii, niueHsin,
cepTmdikaTis, NOBHOBAXKEHD;

BKaxiTb TyT

NiueHsii Ha BeaeHHs KoMepLinHOT
DiANbHOCTI - peeCTpaLLifiHi
OOKYMEHTM, CBiAOLTBO NAATHMKA
nopaTtkis i 1.4,

€PMNOY, PeecTpaliiHKii HOMepP NAaTHWKa NoaaTkiB

Konii peectpauiinHmux 4OKYMEHTIB Ta CBigoLUTBa NaTHUKA
noAaTKiB MatoTb 6yTU NpuKNageHi

CepTndikati i Hopmu BignoBigHOCTI

BKaxiTb iHpopmau,ito npo cepTndikaTh AKOCTI, peecTpauin
naTeHTiB, cepTUdiKaTh NPO eKOJIOTYHOT CTIMKOCTI i T.A4
(AKWo €)

KoHTakTHa iHdopMaLia MUHYANX
KNIEHTIB (MiHIMyMm 2)

AKLLO € INCTYM BiATYKKN, NPUKNAAITL KONii

KomnaHia He 3Haxoantbca y Cnumcky
1267/1989 Pagu besnekn OOH,
Cnucky ynpasniHHA 3aKynisBenb
OOH abo 6yab-akomy iHLWOMY
CNUCKy HebnaroHagitHocTi OOH

Tak/Hi

IHWwa iHbopmauia

14
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B. MeToponoria BUKOHaHHA 3aBAaAHHA

lMocmauanbHUK 0ocsye No8UHEH onucamu, SKUM YUHOM 8iH byde sukoHysamu sumoau 3anumy Ha
lMpono3uyito; nogidomumu rpo ymosu 38imy8aHHA i MeXaHi3Mu 3abe3neveHHA AKocmi, AKi 6ydyme mamu
Micue, @ MAaKox npodemMoHCmMpysamu, W0 MNPornoHOBAHA Memo0os02is i 3anponoHOBAHI 3080AHHS,
pPO3KAa0 peanizauii KoxHo20 3a80aHHA/pe3ynbmam byode 8idrnosidamu Micyesum ymosam i KoHmeKcmy
pobomu.

Mae sKknovamu e cebe:

1. MnaH pobomu i3 3anponoHoeaHum 2pagpikom pobomu i3 3a3Ha4eHHAM ocib, 8idnoeidanbHux
3a KoxcHy cgpepy disnbHocmi;

2. Tpagpik i3 doknadHoto iHhopmayiero cMocoeHO Mo20o, AKUM YUHOM HeobXiOHI

C. KBani¢iKauia ocHoBHOro nepcoHany

AKwo ye HeobxidHo 6 3HIT, Mo NnocMa4anbHUK Nocay2 NosUHeH HAOAMU HACMYynHe:

a) ImeHa ma Keanigikayito ocHoO8HO20 nepcoHany, Akuii 6yde Hadasamu nocayau, i3 3a3HAYEeHHAM
onucy posneli 0CHo8Ho20 nepcoHany (KepisHuk npoekmy, Karovoei ekcnepmu);

6) Pe3ztome, wjo ceiduameo npo HeobxiOHy Keanigpikayito, oceio i 80/100iHHA Moeamu KepieHUKaA
npoekmy ma cneyiasnicmie, @ MaKoX KOHMAKMHi 0aHi 015 386epHeHHA 3a s8id2yKamu;

8) Mucomose niomeepdxceHHsA 8i0 KOXHO20 cnispobimHuUKa, W0 8iH 3Moxce BUKOHyeamu ceoi
0606'a3ku npomazom ycbo2o Yacy 0ii KoHmpakmy.

15
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diHaHcoBa npono3uuisa

3a8BHMK Ma€e noaaty PiHAHCOBY NPOMO3ULLI0O B KOHBEPTI, OKPEMO Bif iHLWOI YaCTUHM 3a8BKKM Ha y4acTb, AK
3a3HA4YeHOo B IHCTPYKLii ANA 3aABHUKIB.

®iHaHCcOBa NponosuLis MOBMHHA MICTUTU AETaNi30BaHMI KOWTOPMC. BKaXKiTb OKpemi LMPpU MO KOXKHIM
bYHKLiOHaNbHIN rpyni abo KaTeropii.

Byab-aKki BUTpaTH, WO NignaraloTb KOMMeHcalii, Taki AK BiapAAXKeHHs Ta Mia3BiTHI BUTPATWU, NOBUHHI OyTU
3a3Ha4YeHi okpemo.

Y BUNaAKy BUKOPUCTaHHA 061aAHaHHA NocTavyaibHUKOM nocayr, MNepenik po3uiHOK NOBUHEH MICTUTU UubpU
no o6ox BapiaHTax — sk NpuAabdaHHA, Tak i opeHaun. MPOOH 3anuwae 3a coboto npaBo bpaTn ob61agHaAHHA B
opeHay un npuabatu ioro Yepes MocTavanbHMKa.

dopma, HaBefeHa Ha HACTYMHWUX CTOPiHKaxX, HAJaETbCA ONA BMKOPWUCTAHHA B AKOCTI KepiBHMLTBA Npu
nigrotoeyi ®iHaHcoBoi nponosuuii. ®opma BKAOYAE B cebe OKpemi BUTPATU, AKI He 060B'A3KOBO
BMMaraTMMyTbCA Y1 3aCTOCOBYBAaTUMYTbCA, a/ie HAaBOAATLCA ANA NPUKAaay.

A. KowTtopwuc 3a niacyMKOBUMU pe3ynbTaTamu™

HuKue HaBeAeHO K/OYOBI eTanu Ta ONMUC Pe3ybTaTiB, AKi HEobXiAHO OTPUMATK B 3a3HAYEHI 414 BUKOHAHHSA
CTPOKM.

NiapAGHUKY NPOMOHYETLCA OLIHUTM CKNAAHICTb POBIT A0 BMKOHAHHA, MO KOXXHOMY 3 3a3Ha4YeHMX eTanis Ta
3anponoHyBaTM 3aMOBHUKY 6ayKaHMI K onnaTi BifiCOTOK Bif, 3arasibHOT 3aNpoNoOHOBaHOT BAPTOCTi KOHTPAKTY.

Ne NiacymKosi pe3ynbtatn BiacoToK Big, Cyma 6e3
BignosigHo Ao T3 3aranbHoi UiHu (Bara nAas,
no BiAHOLUEHHIO A0 Ba/nloTa
onnartu)
1 Pesynbrat 1 20%
2 Pesynbrat 2 70%
3 Pesynbtat 3 10%
Bcboro (MpoxaHHsa BKasaTtu 100%
BasoTy), 6e3 MAB

*Lle mae 6ymu ocHOB00 0718 8UNAaMU MpPaHWie
B. Po36MBKa 3a KOMMNOHEHTaMM BUTPaT:

3aABHMKM MOBWHHI HagatTM pPo3bMBKY BUTPAT MO BULLEHABEAEHMX LUiHaX 33 KOXHMM MiACYMKOBUM
pes3ynbTaTOM, Ha OCHOBi HacTynHoi ¢opmun. MPOOH BMKOpuUCTOBYBaTMME PO3OUBKY BUTPAT ANA OLHKK
06I'PYHTOBAHOCTI LjiHW, @ TAaKOX ANA PO3PaXyHKY LiHW B TOMYy BMNAAKY, KOAM 0bUABI CTOPOHU norogAaTbeaA
004aTW HOBI NiACYMKOBI pe3yibTaTh 4o obcary Mocnyr.

OauHuuA KinbKictb | Baprictb 3a | Cyma, 6e3
Ne AianvHicms / Bumpamu OAMHMLIO, | BasOTH
BanloTa naBs
1 MepcoHan
11 KepiBHUK npoeKTy / KepiBHUK KOMaHAU 1 micaup
) poboTn
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ApxitekTop 6a3 gaHux / po3pobHuK 6a3 1 micaub
1.2 BAHUX poboTn
13 IHXKeHep 3 po3p0o6KM NPOrpamHoOro 1 micaup
) 3abesneyeHHn poboTn
Tectep nporpamHoro 3a6esneuyeHHs / 1 micaupb
14 IHXKeHep i3 3abe3neyeHHA AKOCTI poboTn
15 TexHiYHMI NUCbMEHHUK 1 micaup
) poboTtun
2 BuTpaTtu Ha agMiHicTpyBaHHA (3a noTpebu)
2.1 3B'A30K (TenedoH / IHTepHeT)
IHWI (AKLWO TaKi € - 419 YITKOrO BU3HAYEHHSA
2.2 AisnbHocTi / suTpar)
3 NoaopoXKi Ta NPOXKMBAHHA
3.1 MoaopoKi, 1060Bi AeHb
IHWi BUTPATK (AKLLO TaKi € - ANA YiTKOro
4 BU3Ha4YeHHA aianbHocrti / BuTpar)
4.1 BpeHaMHr Ta An3aiH
Bcboro (BKaxKiTb Bantoty)

[ Im'a i nionuc ynosHosaxceHoi ocobu
rnocma4ansHuka nocnyea]

[Mocada]

[dama]
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JopatokK 3

TexHiuHe 3aBAaHHA

HasBa npoekry: Mporpama OpraHisauii O6'eaHaHMx HaLilt 3 BiAHOBNEHHA Ta PO36YA0BU MUPY KOMMOHEHTY MiCLLEBOTO
camoBpAfyBaHHA Ta pedopmu 3 AeLeHTpanisauii Bnaau.

Onuc 3aBpaHHA: CTBOpeHHA Beb -nopTany JlyraHcbKoi 061acHOi aepyKaBHOI aaMiHiCTpaLii 3 MOXKAUBICTIO
BMPOBaZKEHHSA iHTErPOBaAHOI N1aTGOPMU iIHTEPHET-NOPTANIB MiCLLEBUX OPraHiB BUKOHABYOI BNaAM Ta OpraHis micLeBoro
camoBpAayBaHHA JlyraHcbKoi obnacrTi.

OuikyBaHi micua NofopoXKi: YKkpaiHa, m. CeBEpoAOHEL,bK
KepiBHuK gpyroro pisHA: KoopanHaTtop Mporpamu (Pedopma micL,eBoro camoBpagyBaHHA Ta AeLeHTpanisaLii)
[aTta nouyaTky KOHTpaKTy: /ltoTnin 2021 poky

TpuBanicTb KOHTPAKTY: 4 micAaui
1. 3aranbHa iHpopmauina npo Mpoekr

Mporpama po3BuTKy OOH (MPOOH) aKTMBHO nNpautoe Ha cxoai YKpaiHW NPOTArOM OCTAHHbOMO AECATUAITTA,
30cepea)Kytoun yBary Ha po3BUTKY rPOMaZ, Ta rpOMaZAHCbKOr0 CyCniIbCTBA Ta 3aXMCTi HABKOIMLLIHBOTO CepeoBULLA.

MoumnHatoum 3 2015 poKy, Ha 3anuT ypaay YkpaiHiu, MPOOH po3noyana poboTy Hag BUpilLEHHAM Npobaem, NoB'A3aHMX i3
KOHONIKTaMM, WAAXOM PAHHBbOTO 3a/ly4eHHs, BCTAHOB/AEHHA MAapPTHEPCbKUX BiAHOCUMH B paMKax peanisdauii Mporpamu
OOH i3 BigHOBNEHHA Ta po36byaosn mupy (UN RPP). UN RPP — ue pamkoBa nporpama, wo ¢piHaHCYeTbCA 3a PaxyHOK
OO0HOPIB, CNiIbHO BMPOBAAMKYETbCA YOTUPMA areHuiamu-napTHepamu OOH: MPOOH, XKiHku OOH, ®AO Ta HOH®MA y
cnignpaui 3 ypaaom YKpaiHu.

UN RPP 6yna po3pobneHa 3 MeTOl pearyBaHHA Ha NPUYMHU Ta HACAiAKM KOHOANIKTY Ta iX nMom'AKweHHA. BoHa €
HeBi4'eMHOIO CKNagoBoto 3arasnbHogeprKaBHoi Mporpamu MPOOH i, TaKMM YMHOM, MOBHICTIO Y3rOAXKYETbCA 3 PamKOBOO
yrogoto naptHepctea OOH. BoHa TicHO noB'A3aHa 3 nporpamoto «JJeMoKpaTUiHe ynpasaiHHA Ta pepopmny», WO Ai€ Ha
HaLiOHa/IbHOMY piBHi Ta B yCix perioHax YKpaiHu.

ImnnemenTauisa UN RPP Big6yBa€eTbCA 32 TAaKMMM KAOYOBUMM KOMNOHEHTamm Mporpamu, ki BifobpaxatoTb NpioputeTHi
notpebu perioHy:

KomnoHeHT 1: BiAHOBNEHHA eKOHOMIKM Ta BiabyaoBa KPUTUUHOT iHPPaCTPYKTYpU

KomnoHeHT 2: MicueBe camoBpsaayBaHHA Ta pedopma geueHTpanisauii Bragu B YKpaiHi

KomnoHeHT 3: Fpomaacbka 6e3neka Ta couianbHa 3rypToBaHiCTb.

Mporpama npawutoe Ha OCHOBI MexaHi3amy 06'egHaHOro ¢iHaHCyBaHHA AOTPUMYETbCA BaraTOCEKTOPHOrO MPOrpamHoro
nigxoay Ta BNPOBAAMKYETbCA 3 BUKOPUCTAHHAM METOAO/OrIi, aKLLeHTOBAHOI Ha PO3BUTKY TEPUTOPIl, LLO BUKOPUCTOBYE
€AVHY YHiBepCaibHy CTPYKTYPY 414 12 NpoekTiB, Wo ¢iHaHCyoTbeA 12 MiXKHAapOAHMMM NapTHEPAMU.

Y »koBTHi 2018 poKy 4yoTnpw areHuii OOH (MPOOH, OOH XiHku, NMpoaoBoabya Ta cinbCbKorocnoapcbKa opraHisauis OOH
i ®oHa OOH vy ranysi HapoaoHaceneHHA) NignuMcanuM HOBWUIA CNINbHUIN NPOEKTHUIA OOKYMEHT, Wo ¢iHaHcyeTbea EC.
3aranbHa MeTa MPOEKTY - BiAHOBUTU edEeKTUBHE YMpPaBAiHHA Ta CAPUATM NPUMMPEHHIO B MOCTPAXKAANUX Bif Kpusu
rpomagax JloHeubKoi Ta JlyraHcbKoi obnactelt YKpaiHM, NiABULLYIOYM TaKUM YMHOM LOBipy Ta JIEMiTUMHICTb OpraHis
MiCLLeBOrO CamMOBpPAAYBaHHA Yy KOHTPOJIbOBAHMX ypAagZoM palioHax obnacten. Lle cnpuAaTMme 3miuHEHHIO Mupy Ta
O0MNOMOXKe 3anobirTu noganbluit eckanauii KOHONIKTY B YKpaiHi yepes epeKTUBHY Ta BignoBiganbHy AeueHTpanisadito,
reHAEepHO-OPiEHTOBaHE MJIaHYBaHHA BifLHOBAEHHA Ta PIBHUI AOCTYN A0 NOCAYT, @ TaKOXK NiasulLeHy 6e3neky rpomag, Ta
coujiaNnbHy 3rypTOBaHICTb.

Lli s3ycmunna 6yayTb AOCATHYTI WAAXOM AOCATHEHHA HACTYMHUX KOHKPETHUX Linen:

1. NocuneHHA micueBoro noTeHLiany AnA reHAepHO-BiANOBIAANbHOT AeLeHTpanisauii Ta agmiHicTpaTuBHUX pedopm AnA
NOKpPaLLEeHHA yNpaB/iHHA, MiCLLeBOro PO3BUTKY Ta HaJaHHA NOCAYT.

2. CTMMyntoBaHHA 3aMHATOCTI Ta €KOHOMIYHE 3POCTAHHA WAAXOM HaZaHHA AOMNOMOTrM MIKPO-, MaiMM- Ta CepeaHim
nianpuemcream (MMCII) yepes nocayru 3 po3BUTKy bisHecy, opieHTOBaHI Ha NONUT, Ta npodeciliHe HaBYaHHA.

3. MocuAnTHM coujiaibHy 3rypTOBaHICTb Ta NPUMMPEHHS LAAXOM NPOCYBAHHA FPOMAACbKMX iHILiaTUB.
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4. NigTpMMKa CEeKTopasbHUX Ta CTPYKTYPHUX 3MiH y cdepi OXOpOHWM 340pOB'A, OCBITU Ta KPUTMYHOI rpomaacbKoi
iHPPACTPYKTYpM 3 METOI NMOM'SKLWIEHHA NPAMMUX HACNiIAKIB KOHOANIKTY.

B xoani pedopmu i3 geueHTpanisauii Bragm B YKpaiHi Ta pepopmun agmiHicTpaTUBHO-TEPUTOPIANbHOIO YCTPOtO Bee binblua
yBara rpomMafCcbKoOCTi  NPUAINAETbCA AiANbHOCTI  Ta nybniyHOCTi opraHiB BMKOHaBYOi BnagM  Ta MicCLLEBOro
camMoBpAAYBaHHA. BiaKpuTiCTb BAagm BCiX PiBHIB € yMOBOIO AeMOKpaTil.

Beb -noptan JlyraHcbKoi 061aCcHOT AeprKaBHOI agMiHicTpaU,il, AKMIA NoeaHae B cobi iHTerpoBaHi naatpopmu iHTEpHET-
nopTasiB MiCLLEBUX OpraHiB BUKOHABYOI BJ1IaAM Ta OpPraHiB MicLLEBOro camoBpaAyBaHHA JlyraHCcbKoi 061acTi NTOBUHEH CTaTH
BaXKIMBUM €/1eMEHTOM e-LeMOKpaTii, e-ynpas/iHHA Ta PO3BUTKY. Beb -nopTan € iHCTPYMEHTOM Ans CTBOPEHHA YMOB
00 iHBECTMLiMHOT NpMBabMBOCTI perioHy.

Beb — nopTan € iIHCTPYMEHTOM BiAKPUTOrO Aianory Mixk MiCLLEBOIO BNa00 Ta KUTENAMMU perioHy Ta byae 6asyBatuca Ha
CyYacCHMX Miaxonax Ta TEXHO/OTIAX B € — NPOAYKTaX.

Y ubomy BigHoweHHi MPOOH wyKae BUKOHaBLA, AKWIA HAZACTb AKICHUIA A0CBI4 Yy pO3pobL,i, BNpoBaAKeHHI Ta NiaTpUMLI
BEB — nopTany ana JlyraHcbKoi 061acHOT AepkaBHoi agmiHicTpau,ii (gani -/IOLA).

2.  OcHoBHi Wini 3aBpaHHA

NiapagHUK HecTMme BigNOBiZaNbHICTb 3a CTBOPeEHHA Beb-nopTany JlyraHCcbKoi 061acHOI AeprkaBHOI aamiHicTpauii 3
MOXMBICTIO BNPOBAaAXKEHHA iHTerpoBaHoOi NAaTPopmM iHTEPHET-NOPTANIB MiCLEBMX OpPraHiB BMKOHABYOI BAaAM Ta
OpraHis MmicLLeBOro caMoBpAAyBaHHA JlyraHcbKoi 06.1acTi, AKMIM Byae maTu cydacHU AN3alH, MaKCMMaibHO KOMGOPTHUI
Yy BUKOPUCTaHHI ANA Ntoael 3 pisHUM piBHEM HaBMYOK POBOTHM 3 ragKeTamu, Ta HanoBHEHWI BCiMa HEOBXiAHMMM AaHUMK
ana 3abesneyeHHsa npuHuMny nybaiyHocTi i BigkpuTOCTi aisnbHocTi JIOOA, onepaTMBHOIO ONpuAtogHEHHS iHpopmau,i
LWOA0 AiANbHOCTI Yepe3 IHTepHeT, a TakoXK 3abe3neyeHHA BNPOBAAKEHHA Ta BUKOPUCTAHHA CyYacHUX iHGopmaLiiHMX
TEXHO/IOTil. 3arafbHi BUMOrM 0 opraHisauii Be6-noptany focTynHi 8 [logaTky b Huxue.

3.  O6car pobotu

[ns pocarHeHHs NocTaBaeHuX Linel BUKoHaBLEM NOBUHHI ByTK HaZaHi HacTynHi nocayru:

- CTBOpPEHHA TEeXHIYHOro 3aBAaHHA, CTBOPEHHA MPOEKTYy MaKeTy Beb-nopTany. OB6roBOpeHHA 3i CTPYKTYypHUMMU
niapo34iNamm WoAo CTPYKTYPU TEXHIYHOTO 3aBAaHHA Ta MaKeTy Beb-nopTany. 3aTBepAKeHHs TEXHIYHOrO 3aBAaHHA Ta
MaKerTy.

- Po3po6Ka, norofKeHHs Ta TECTYBaHHA MaKeTiB AM3aliHy, WabfoHiB Ta BEPCTKM CTOPIHOK BEBG-NopTany.

- MNepeHoc iHpopMmau,ii Ha Beb-nopTan 3 NOTOYHOI Ta apXiBHOI BepcCiit Beb-caiTy. Y3roaKeHHs CTPYKTYpW Ta HanoBHEHHA
iHpopmauieto Beb-nopTtany. Tectosuit nepiog poboTu.( He meHwe 1 micaus)

- 3aBeplUeHHA TeCTyBaHHA, HaBYaHHA KOPUCTYBayiB, MoAepaTopiB Ta aAMiHicTpaTopiB (He meHLwe 5 y4yacHMKiB) LWwoao
po60TH 3 CUCTEMOIO KEPYBAHHA KOHTEHTOM Beb-nopTany.

YBara! B pasi 3miHu Ha3Bu, npusHauyeHHA, PYHKUii JlyraHcbKoi 06nacHOi Aep)KaBHOiI agMmiHicTpauii Ha npotasi
rapaHTilHoro nepiogy BuKoHaBeub 3060B’A3aHMi  6e3onnaTHO HanawTyBaTu Be6 -nopTan nig, HOBOCTBOPEHY
CTPYKTYpY. Lie TaKOXK CTOCYETbCA CTPYKTYPHUX NiAPO3AiNiB npeacTaBneHUX Ha Be6-nopTtani.

BuKoHaBeLb 3060B'A3aHMIA HAAATU NOCAYIM NO BNPOBaAXKEHHIO NPorpamHoro 3abesneyeHHsa 3rigHo eTanis.

Merta etany 1. BukoHatu nigrotosui po6otu:

36ip, aHani3, KoHcy/bTaLii Ta cMcTemaTunsauis iHbopmaLii Wwoao HeobxigHMX BXigHUX AaHUX ans po3pobKu Beb nopTany.
MorogyKeHHA po3pobaeHOro TEXHIYHOIo 3aBAaHHA 414 An3aliHy Beb-nopTany.

HapaHo Ta 3atBepakeHo MPOOH noyaTkoBWi 3BIT.
OuiKkyBaHMii TepMmiH peanisauii: 4o 30 KaneHZAapPHUX AHIB Nicna gaTM NoYaTKy pobiT 3a KOHTPaKTOM.
MerTa etany 2. Po3po6kKa Ta iHcTanauia noptany. 3aBeplueHHA nepioay TeCTYBaHHS.

2.1 Po3pobKka Beb6 nopTany, a TaKOX 3anyCcK MOBMHHA 3A4iMCHIOBATMCA Yy MOBHIM BiAgNoBiAHOCTI 3 AitlounMmum
HaLiOHa/IbHUMM CTaHZapPTamMM Ta MpaBuMAamM, 3a3HadyeHMmuM B Jopatky A - "BMMOrM YMHHOro 3aKoHoZaBcCTBa" Ta
BiANOBiAHO A0 3aranbHMX BUMOT A0 OpraHisau,ii Beb nopTany, 3a3HayeHui y Joaatky b.
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2.2 Nepepaya iHbopmaLii Ha Be6-nopTan i3 NOTOYHOI Ta apxiBoBaHOI Bepcili Be6 nopTtany. KoopauHauia cTpyKTypu
Ta 3micTy Beb-nopTany.

Lpyruii 38iT 6yB NpeacTaBneHunit Ta 3ateepakeHnin MPOOH
OuiKkyBaHuii nepiopg, peanisauii: 4o 60 KafeHAAPHUX AHIB NicNA AaTU NOYATKY PobiT 32 KOHTPAKTOM.

Merta eTtany 3. TexHiuHi nopagu Ans nepcoHany Ta po3pobKa iHCTPyKUili KopuctyBaya. MpoBeAeHHA HaBYaNbHUX
3aHATb 3 YNpaBAiHHA NOPTaNOM AAA agMiHicTpaTopis.

3.1 3a6e3neunTi TEXHIYHY NiArOTOBKY NEPCOHANY A/A YNPABAiIHHA NOPTA/IOM.

BuKoOHaBeLb NOBUHEH PO3POBUTU TEXHIYHI BKA3iBKM Ta NPOBECTM 2 OHNANH-TPEHIHIM 3 TEXHIYHMX Nopag, (Mo 2 roanHn
KOXKeH) gna JlyraHcbkoi OJA wopno poboTu nopTany gns agmiHictpatopis. (MiHimym 5 ocib)

Temun TpeHiHriB NOBMHHI BKAOYATY:
- popmyBaHHA Yy KOPMCTYBAYiB PO3YMIHHSA 3ara/ibHOro NPOoLECY YNpasaiHHA NOPTAIOM;

- GOpPMYBaHHSA NPaKTUYHMUX HABUYOK, HEOBXIAHMUX CUCTEMHMM agMiHICTPATOpPam A/1A CTBOPEHHSA CUCTEMMU, CTBOPEHHA
HOBMX KOPUCTYBAYiB, MiAKAOYEHHA OpraHisaliMHMX Nigpo34inis, HanawTyBaHHA HOBUX CEPBICiB, HaNaWTyBaHHA 4OCTYNy
0,0 HOBWX €/IeKTPOHHUX CEepPBiCiB, CTBOPEHHA 3BITiB TOLLO;

- aHa”ni3 NOWMPEHMX MOMUJIOK Ta iX HACNIAKiB, AKI BUHUKAIOTb NPU CTBOPEHHI NopTany.
- MpoBeaeHHA Nopag, Woa0 nepesadi NPakTUYHMX HAaBUMYOK LWOA0 06CNyroByBaHHA Ta aAMIHICTPYBaHHA NoOpTany;

- 3abe3neyeHHsA Ha/seXHOro piBHA aBTOMaTM3al,ii, NOBHOrO BMKOPWUCTAHHA (YHKLIOHA/NbHOCTI Ta BMCOKOI AKOCTI
iHpopmauii Ta nocayr, Wo HagaTbCA 3aMOBHUKY;

3.2 Po3po6buth nocibHMK KopucTyBaya (NpuHalimHi 5 cTopiHOK) (eneKTpoHHa Bepcin)
- IHCTPYKL,iA NOBMHHA MICTUTU iHGOPMALLiIO NPO METOAM aAMIHICTPYBAHHSA Ta TEXHIYHI MOXKIMBOCTI Be6-nopTany

OuiKkyBaHuii TepMiH peanisauii: 4o 120 KaneHAapPHUX AHIB NicnA JaTU NOYaTKY PO6IT 32 KOHTPAKTOM.

4. MpuimaHHA pobit

MopTan BBaXKaETbCA NPUAHATMM NiCNA TOro, AK 3aMOBHUK NepeBipuUB Ta 3aTBEPAMB 3BiT PO BUKOHaHHSA pobiT BuKoHaBsus.
®aKT NPUIAHATTA NOBMHEH OYTU MiATBEPAKEHUN NiANUCAHHAM BiAMNOBIAHUX aKTiB YNOBHOBAaXKEHUMW NpeaCcTaBHUKAMMU
CropiH.

Pob0TK 3 BNPOBAAKEHHA Ta HANAWTYBaHHA MOPTany NMOBMHHI BMKOHYBATUCb BMKOHaBLEM MoeTanHo BignoBiAHO A0
KaJleHA4apHOro MnjaHy, NoroAeHoro CTOPOHaMM BiAMNOBIAHO A0 TeXHIYHMX BMMOr. DakT nepeaadi-npuitHaTTa Po6otn /
Mocayrn Ha KOXXHOMY eTani BBaXKaTMMETbCA MOMEHTOM MiANMCaHHA ABOCTOPOHHLOIO aKTy BUKOHaHMX Po6oT / HagaHux
Mocayr mixk MPOOH Ta BuKkoHaBsLem Ta nepeaadi BUXiAHOro NporpamHoro Koay, nos’asaHoro 3 Po6otamu / Nocayru . Nig,
yac npoekTy BuKoHaBeub MNOBMHEH HaAaTM 3aMOBHMKY (Ha KopucTb beHediuiapiB) BuMyepnHy Ta BignosigHy
AOKYMeHTaLto / iHpopMalLito, Lo OCTaHHIM MOXe 3HagobuTnca ans ePeKTMBHOrO BUKOPUCTaHHA Ta 06CAyroByBaHHSA
pecypcy: Onuc nporpamu, iHCTPYKLIT 415 KOpUCTYBadis / cucTemu agmiHicTpaTopm ToLwO.

5. Bumoru po rapaHTiliHOro cynposoay pecypcy:

BuKoHaBeUb 3060B'A3yeTbCA HaAaTM rapaHTii AKOCTI HagaHWX MNOCAYr Yy BUINAA[ rapaHTilHOro (TexHidHoro)
cynpoBoay npoTarom 24 (ABaAuATY YOTUPLOX) MicALiB 3 AaTV NiANMCAHHA NiACYMKOBOrO aKTy 34a4i-npuiMmaHHA HagaHuX
nocnyr, Wo BKAOYae B cebe TexHiYHy NiATPUMKY, YCYHEHHA MOMWIOK, 360iB B pobOTi pecypcy, KOHCYAbTaLinHy
NiATPUMKY, CNPUATK PeeCTpaLii NpaB BAACHOCTI Ha po3pobeHN NPOAYKT 33 Y3rogKeHHAM i3 3aMOBHMKOM .
FapaHTIiHUIA TeXHIYHMIA cynpoBia He nepepbayae poaaTKoBux GpiHaHCOBUX 3aTpaT 3amoBHUKaA Ta beHediuiapa.

Mig TepmiHOM rapaHTIMHOrO CynpoBOAY PO3YMIETbCA Mepios Yacy, WO NOYMHAETbCA 3 MOMEHTY 3aBepLUeHHA
HaZaHHA nocayr 3a loroBopom, NpoTArom AKOro BukoHaseub 3060B'A3y€eTbCA, WOA0 BNPOBaAXKEHOro iHPopmaLiiHoro
pecypcy, HafaBaTu NMOCAYIU LWOAO YCYHEHHA BUABNEHUX TEXHIYHWUX NMOMUNOK (AedeKTiB), yCYHEHHA HELWTaTHUX CUTyaLin
(360iB i BiamOB) Npu iHUMAEHTaX i3 BNpoBaaKeHUm MporpamHnum 3abesneyeHHa 3aMOBHMKA B TaKomy 06cA3i:

e OpraHisaujia «rapa4yoi NinHii» no TenedoHy Ta eNeKTPOHHOK MNOLITOH 3 METOK Npuiiomy i 06pobKK
iHpopMaLii Npo iHUMAEHTHM (TEXHIYHI MOMUAKK, AedeKTH) i No3aWTaTHMX CUTYyaLifax B poboTi cuctemu

B poboui aHi 39 Ao 18 roauH;

e aHani3 i Knacuodikauis iHdopmauii Npo IHUNAEHTU (TEXHIYHI NOMUAKM, AedeKTn) i no3awTaTHI cuTyauii
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B poboTi cuctemu, BMPOONEHHA 3 BiAMNOBIAANbHMM CNiBPObOITHMKOM 06'eKTa BMPOBAANKEHHSA
nporpamHoro 3abesneyeHHsA NPONO3ULLIM NO TeEPMiIHAX i CNOCO6IB iX YyCYHEHHS;
® npu HeobxigHOCTI BHECEHHS 3MiH 40 CUCTEMM 3 METO YCYHEHHA BUABMEHUX TEXHIYHUX MOMMU/IOK

(nedekriB) i HagaHHA 3aMOBHUKY OHOBAEHb CucTemu, oPOpPMIEHMX 3rigHO 3 BMMOramu LbOTO

TeXHIYHOro 3aBAaHHSA;

e npu HeobxiAHOCTI 34iMCHEHHS 3amiHM HesAKicHOro (B TOMy uMCAi He BiANOBIAAE BMMOramM LbOTO

TexHiuHoro 3aBaaHHs) M3 (nporpamHoro 3abesneyeHHs), NOCTaBeHOro BUKOHaBLEM.
lapaHTinHWMIA cynpoBig BKAtOYaE B cebe HACTynHi nocayru:

a) Po3'ACHEHHSA B YaCTUHI:

- 3arasibHUX NigXoA4iB A0 yCTaHOBKM [13;

- 3arasibHUX NiAX0A4iB A0 aAMIHICTpyBaHHA M3;

- 3arasbHUX NigxoAais Ao poboTn Kopuctysauis 3 3.

6) KOHcynbTaLii TEXHIYHOT NiATPUMKMK:

- 3arasibHi pekomeHgau,ii no HanawTysaHHo [13;

- noc/yru 3 NepesipKW NPaBUIbHOCTI 3aMNOBHEHHA HaalWTyBaHb NPOrpaMHoro 3abesneyeHHs.

B) IHOMBIAYanbHI KOHCYNbTALii aHaNiTUKA TEXHIYHOI NiIATPUMKM NO HANOBHEHHIO BCTAHOBJIEHOrO MPOrpamHOro
3abe3neyeHHs iHbopmauieto:

- Mo HaNALWTYBAHHIO NPOLLECY HAAAHHA NOCAYT;

- 33 ONUCOM | HANOBHEHHIO AOBIAHMKIB i KNacudikaTopis NporpamHoro 3abesneyeHHs (3aranbHi pekomeHaauii).
r) BiaganeHe agmiHictpyBaHHsA M3, Npy BUHMKHEHHI Npobaem iMoro GyHKLiOHYBaHHA B pasi, AKLO Ui npobiemu He
BAAN0CA BUPILIMTU LINAXOM KOHCY/IbTalil iHXXeHepa TeXHIYHOI NiATPMMKM (BigaaneHnn 4ocTyn NoBUHeEH ByTU HagaHWUi
npeacTaBHMKOM 3aMOBHMKA, WO BiAMNOBIAAE 33 BUPILLEHHA AAHOIO MUTAHHA), NPU LbOMY B 060B'A3KM BMKOHaBLA He
BXOAATb 33434 aAMiHICTPYBaHHA CUCTEMHOIO Ta CTOPOHHbOTO 3;

a) IHAMBIAYanbHi KOHcyAbTauii ¢axiBLiB 3aMOBHMKa 3 A0OOMPALIOBAHHA PilIEHHS, WO He NPUMBOAUTbL A0 3MiHM
pexumy pobotm Cuctemu B Linomy.

MpoTArom BCbOrO TepPMiHYy TexHiYHOro cynposogy BuKoHaBeub 30608B'A3aHMI PO3rNALATU  3ayBaXKEHHSA
3amoBHMKa A0 CucTemm (B pamKax BUMOT, BUKNIALEHMX B LbOMY AOKYMEHTI) i BIKMBATM 3aX0AiB LWOAO YCYHEHHS MOMUIOK
nporpamHoro 3abesnevyeHHA abo MOro HanalwTyBaHb, BUKOHAHMX B XOAji BMKOHAHHA A0roBOpY, i fAKi € HacaigKkom
HeAKICHOro HagaHHA nocnyr BUkoHasLem.

Y pasi HaaBHOCTI 360iB8 B po60Ti NporpamHoro 3abesneyeHHs NPOTArOM TEPMiHY HafaHHA rapaHTii BUKoHaBeLb
30608's3aHMN npoTarom 10 gHiB yCyHYTW 3ayBaKeHHs 3aMOBHMKa A0 OyHKUin Cuctemun i npotarom 24 (aBaguatu
YOTUPLOX) FOAMH, NPWU HAABHOCTI TEXHIYHOI MOXMBOCTI, 3 Yacy BUABAEHHA 360t0 B poboTi Cuctemm 30608B'A3aHMIA
BiAHOBMTM il Npaye3aaTHIiCTb.

6. OuikyBaHi pe3yabratn

TpuBanicTb pobiT He NOBUHHA NepeBuLLYBaTK 4 MicaLi 3 AaTK NiANMCAaHHA KOHTPaKTy o6oma cTopoHamMu.
HactynHi pesynbTtatn 6yayTb AocAarHyTi BUKoHasLem:

Ne

Pe3ynbTatn

Mepiod BUKOHAHHA (NOYMHAKOUM
3 NOYaATKY BUKOHAHHA 3aBAaHHA)

36ip, aHani3, KoHcynbTauii Ta cuctematmsauia iHbopmauii woao
HeobXiAHUX BXiAHUX AaHUX ANA Ppo3pobKM Beb nopTany. MoroaKeHHs
TEeXHiYHOro 3aBAaHHA, AusaliHy Beb noprtany [puiiHATO Ta
3atBeparkeHo [MPOH nepwwnii 3BiT.

30 KaneHpapHux AHIB nicnA
NOYaTKy BUKOHAHHA 3aBAAHHA

Po3pobkKa Ta 3anyck Beb nopTany BignoBigHO A0 TEXHIYHMX YMOB Ta
TexHiYHMX cneymdikauinx, wo mictatbcs B JoaaTky b.

MepeHoc iHbopMmaLji Ha Beb6-nopTan 3 NOTOYHOI Ta apxiBHOI BepcCil
Beb-calTy. Y3rofrKeHHs CTPYKTYypu Ta HAMNOBHeHHA iHdopMmaLiieto
Beb6-noprany.

HagaHo Ta 3aTBepgeHo MPOOH apyruii 3sit

60 KaneHpgapHUx AHIB nicnA
NoYaTKy BUKOHAHHA 3aBAAHHA
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3. BcTaHoB/IEHA OCTaTOYHa -Bepcia Be6 nopTany. 120 kaneHAapHuX AHiB nicna
3abe3neunTn TexHiYHy MNiAroTOBKY NepcoHany AnA ynpaeaiHHA Beb | NOYaTKy BUKOHAHHSA 3aBAAHHA
nopTasom.

HapaHo Ta 3aTBepaKeHo NMPOOH Tperil 3BiT

7. Tpadik nnatexis.

Mpadik nnaTexKis 3a nocnyrv byae yarogxeHnin 3 BUKOHaBLEM A0 NOYATKYy BUKOHAHHA 3aBAaHHA. BunnaTtu byaytb
noB’A3aHi 3 pe3ynbTaTaMu Ta 34iCHIOBATUMYTLCA NiCAA BUKOHAHHA BULLLE3a3HAYEHNX eTaniB Ta NOA4aHHA KOPOTKMX 3BiTiB.
MnaTtexi 6yayTb 34iMCHIOBATMCA B TaKMIA CNocib::

- Micna pocAarHeHHA pe3yabTaTy 1 Ta NO4AaHHA NOYATKOBOrO 3BiTy - 20%;
- Micna pocarHeHHA pe3ynbTaTy 2 Ta NOAAHHA NPOMIXKHOrO 3BiTy - 70%);

- Nicna pocArHeHHA pe3ynbTaTy 3 Ta NogaHHA ¢iHanbHOro 3BiTy —10%

8. Bumoru A0 MOHITOPUHrY Ta 3BiTyBaHHA.

MigpagHMK NOBMHEH 3BITYBaTU nepes Cnewianictom i3 agmiHicTpaTMBHOI AeueHTpanisauii KomnoHeHTy Il «Po3BUTOK
MicLLeBOro camoBpAAyBaHHA Ta pedbopmun aeueHTpanisauii B YKpaiHi» Mporpamu OOH i3 BigHOBNEHHS Ta po36yaoBu
MUpy.

dopmart 3BiTiB NOBMHEH BYTU y3rogKeHUN Ha nepiomy eTani KOHTpaKTy, ane NMPOOH 3annwae 3a coboto NpaBo BHOCUTH
noAanblli 3MiHWU Ta yTOYHEHHA y dopmaT 3BiTy.

Yci 3BiTM Ta gocnigxeHHs nogatotbes NMPOOH B enekTpoHHi dopmi (* .docx, * xlsx, * .pptx, * .pdf popmatn) Ha
€NeKTPOHHUX Hociax abo y ¢opmi enekTPoHHOro 3B°A3KYy 3 [AOAAHMMM KiHLUEBMMWM NPOAYKTAMW, AKi TaKOXK
CYNpPOBOAXKYIOTbCA ManepoBoto Bepcieto oodiuitHoro nncra Big BuMKoHasuAa npo nepegayy uiei npoaykuii go MPOOH.
[JOKYMEHTM NoBMHHI ByTM HanMcaHi yKpaiHCbKOK MOBOIO.

BuKoOHaBeUpb NOBMHEH AOTPUMYBATUCb CUCTEMW MOHITOPUHTY, OLLIHKM Ta 3abe3neyeHHA AKOCTI, Wo 3acTocoByeTbca OOH
RPP, a TakoX Hagasath HeobxigHy iHpopmauito, 3BiTU Ta CTaTUCTUKY BiANOBIAHO A0 3a34as1erigb BCTaHOBMEHOTO rpadiky
abo AKHawBsMaLWe (y pO3yMHi CTPOKM).

Micns 3aBepLlueHHsA BCix pobiT BukoHaseub noaae MPOOH ocTtaTouHMi 3BIT, WO MICTUTb MOBHWUIM ONMUC BUKOHAHUX pobiT Ta
OTPMMAHUX Pe3ynbTaTis.

9. BUMOIU JOCBIAY TA KBANIGIKALLIT
KomnaHia / opraHisauis, aAka nogae nponosuuito:
1) KomnaHis/ opraHisauin odiuiiiHo 3apeecTpoBaHa Ha NiAKOHTPO/bHIN ypaay TepuTopii YKpaiHm

2) He meHwe 3-piyHOro AocBidy po3pobKM Ta BNPOBAAKEHHS MPOrpamHux pilweHb (30Kpema, y pospobui Ta
BnposagxeHHi CE[l, Beb-nnatdopm, Beb-caiiTiB, cucTtem ynpasBaiHHA KOHTEHTOM, BeO-AM3aiHy, iHTpamepexi,
NporpamyBaHHs TOLLO);

3) UloHalimeHLle 2 KOMMNJIEKCHMX MPOEKTU 3 PO3pObBKM Ta BNPOBAAKEHHA BiAMOBIAHMX NPOTrPaMHUX pPilleHb,
BK/IOYAIOUM TEXHIYHY MigTPUMKY / TexHiuHe 06CNyroByBaHHA, HaBYaHHA, PO3PO6Ky KepiBHMUTBA / MOCIBHMKA
KOpMUCTyBaYva, peanizoBaHOro 3 MiCLLEBUMMW YW AepKAaBHUMU OpraHamm BNaau;

4) HasBHicTb KBanipikoBaHOI rpynu ekcnepTiB A5 BUKOHAHHA pob6iT.

MepcoHan nigpagHunKa (KN4oBKUIM nepcoHan / ekcnepTi)
MiapAfHWK NOBWMHEH 3abe3neunTw, WOO Becb MNEepPCOHaN, MPU3HAYEHUI 3@ LMM KOHTPaKTOM, BiAnoBiaaBs
HACTYNHUM MiHIMaNIbHUM CTaHAAPTaM:

KepisHuk npoekty / KepiBHUK rpynu:

5) npuHalimHi cTyniHb 6akanaBpa B TaKMX ranyssax, AK KOMM'lOTepHa HayKa, KOMN'lOTepHa iHXeHepiA,
TeNleKoMyHiKaUii, iHbopMaLiliHi Ta KOMYHiKaLiliHi TexHonorii abo iHwi IKT;

6) MpuHalimHi 2 poku AocBigy ynpasaiHHA IT-npoekTamu;

7) woHaMmeHwWwe 2 NoaibHi NPoOEKTM yCniWHO peasisoBaHi;

8) MOBHi BUMOrK: BifibHe BO/OAIHHA YKpaiHCbKOO Ta / abo POCiliCbKOo MOBamM.
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ApxitekTop 6a3 gaHux / po3pobHukK 6as gaHux

5)

6)
7)

8)

nNpuvHaMmHi cTyniHb 6akanaBpa B TakUX rany3ax, AK KOMM'lOTepHa HayKa, KOMM'lOTepHa iHXeHepis,
TeNeKomyHiKauii, iHbopmaLiliHi Ta KOMyHiKaLiliHi TexHonorii abo iHwi IKT;

MpuHalimHi 2 poku goceigy B ranysi po3pobkM NnporpamMHoro 3abesneyeHHs;

BWCOKi 3HaHHA Ta WWMPOKI HaBUYKM B po3pobui 6a3 JaHUX A0BenM Yyepes yyacTb NPUHANMHI B ogHOMY
noAibHoMy NPOEKTi, B AKOMY BiH / BOHa 3aliMaB nocaay apxitektopa 6a3 gaHux, po3pobHuKa 6a3 gaHux abo
noAibHoro;

MoBHi BUMOrW: BilbHE BONOAIHHA YKpaiHCbKO Ta / ab0 pociiicbKoo moBamu

IHXeHep 3 po3pobKu nporpamHoro 3abesneyeHHn

5)

6)
7)

8)

nNpuHaMmHi CcTyniHb 6akanaBpa B TakUX rany3ax, AK KOMM'lOTepHa HayKa, KOMM'IOTepHa iHXeHepis,
TeNleKoMyHiKaUii, iHbopMaLiliHi Ta KOMYHiKaLiliHi TexHonorii abo iHwi IKT;

MpuHaliMHi 2 poKKM AoCBiAY B ranysi po3pobKu NporpamHoro 3abesneyeHHs;

KoHKpeTHMI npodeciliHnii A0oCcBia, NiaTBEPAKEHUA Yy4acTiO NPUMHANMHI B 0g4HOMY noAibHOMY NpPOEeKTi, B
AKoMy BiH / BoHa 0b6ilimae nocagy abo nporpamicta, Po3pobHMKa, iHKeHepa 3 POo3pPOobKM NporpamHoro
3abe3neyeHHs abo nogibHoro;

MOBHI BUMOTH: BiibHE BO/IOAIHHA YKPaiHCbKOI Ta / ab0 poCiiicCbKOo MoBamMm.

Tectep nporpamHoro 3a6e3neueHHs / IHXeHep i3 3a6e3neueHHA AKOCTI

5)

6)

7)

8)

LloHaimeHwe cTyniHb 6akanaBpa B TaKMx 06aCTAX, AK NIHrBICTMKA, KYPHANICTUKA, 3B'A30K, MapKETUHT,
couianbHi  Hayku, iHbopmaTMKa, o06uyMcnoBanbHA TexHiKa, TeneKomyHiKauji, iHpopmauiiHi Ta
KOMYHiKaLiMHMX TeXHOOTIT ab0 iHLWMX NOB'A3aHMX 3 HUMMU.

LloHalimeHwWwe 2 pOKM nonepeaHbOro A0CBiAYy B pPO3pobLi BMMOr KOPUCTYBAYiB, HAMMUCAHHI TeXHIYHOI
[OKYMeHTaLji Ta npoueaypHUX matepianis ana 6aratbox ayanTopin 4m nomibHmx.

Joceig pobotn 3 pisHUMKM METO[O0MOrIAMM Ta MPAKTUKOK 3abe3nevyeHHs HaBaHTaXKEHHS, BK/HOYAOYM
TecTyBaHHA edeKkTBHOCTI / NpodintoBaHHA / HanawWTyBaHHA, NIATBEPAKEHNI 3aBAAKM yHaCTi NPUHAWMHI B
ofiHOMY noAibHOMY NpPOoeKTi;

MoBHi BUMOrW: BilbHE BONOAIHHA YKpaiHCbKoo Ta / abo pociicbkoto moBamu.

TexHiYHMA NNCbMEHHUK

5)

6)
7)

8)

MpuHalimHI cTyNiHb GaKanaBpa B TaKWUX ranyssx, AK MOBO3HABCTBO, *KYPHANICTUKA, KOMYHiKaL,ii, MapKeTUHT,
couianbHi  Hayku, Komn’'ioTepHa HayKa, KOMM'loTepHa iHMKeHepina, TenekoMmyHikauii, iHdpopmauiiHo-
KOMYHiKaUiliHi TexHoMOorii YM iHWI NoB'A3aHi 3 uMm.

LLloHalimeHLwe 2 pPOKW nonepeaHboro A0CBigy B po3pobui BMMOr KOpUCTyBadiB, HanUCaHHi TeXHiYHOI
OOKYMeHTaUl Ta NnpoueaypHUX maTtepianis ana 6araTbox ayamMTopi 4n NoAibHMX.

KoHKpeTHMI npodeciiHMii A0CBig, NiATBEPAKYETbCA 3aBAAKM y4vacTi NpMHANMMHI B ogHOMY nogibHomy
MPOEKTI, B paMKax AKOro BiH / BOHa 3alimaB noaibHy nocagy / noaibHi GpyHKLii.

MOoBHi BUMOTU: BilbHA YKpaiHCbKa Ta / abo pociiicbKa moBamu.

10. IH®OPMAUIA | AOKYMEHTMW, aki HeobxigHO BUKOpUCTOBYBaTK NpY nNogadi nponosuu,ii

X

Mpoodinb opraHisaLii (gaTa CTBOPEHHS, YMCENbHICTb, KiNIbKICTb NepCoHany, ONuc KAK4Y0BOro
nepcoHany);

JNncT-3auikasneHHsa / ANCT-NPonosuLia, B AKOMY BUKAaAeHO nonepeaHiit Aocsia, peanisadii
noAibHMX Nporpam Ta KOHKYPEHTHI NepeBary KomMnaHii-3asBHMKa;
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MnaH poboTH i3 3anponoHoBaHMM rpadikom poboTH i3 3a3Ha4YeHHAM 0cib, BignoBiAaNbHUX 33
KOXKHY chepy AianbHocTi;

3anoBHeHo JoaaToK b Ao uboro TexHiYHoro 3aBaaHHsA

JoKymeHTanbHe NiaTBEPAKEHHA LWOHaNMeHLe 2 po3pobaeHNX AeprKaBHUX pecypcis

OcobucTi pestome KomaHAaM NPOEKTY, BKAOUYaoUM iHPpopmaL,ito Npo MUHYANI A0CBiA NoAiOHUX
NpoeKTis / 3aBAaHb, a TAKOXK NiATBEPAMKEHHA IX HAaABHOCTI, AKLLO BOHM 06paHi Ans Lboro
NpPOEKTY;

LLloHalimeHLe 2 peKomeHAaLiiMHI IMCTU nonepeaHiX KNIEHTIB / KNIEHTIB / napTHepiB., Lo
Bif06paXKaloTb XapaKTep peasnizoBaHMX NPOEKTIB, iX pe3ynbTaTv Ta POJib 3aABHUKA;

XX X KX X

®iHaHcoBa npono3suLis.

11. KPUTEPII OLIHKHK
OuiHKa Ta NOPIiBHAHHA NPONO3UL,iN

[BoeTanHa npoueaypa BUKOPUCTOBYETbCA NPU OLiHLiI NPONo3uMLUii, a OWiHKA TeXHIYHOI Npono3uuii 3aBepLIyETbCA A0
BiAKPUTTA Ta MOpiBHAHHA 6yAb-AKOI LiHOBOI npono3uuii. LliHoBi npono3uuii 6yayTb BiAKPWUTI Anle ONA 3aABOK, AKi
oTPMManu MiHiManbHUI TexHiyHuIi 6an y 70% (abo 490 6anis) Big oTpMmaHoro 6any 700 6aniB NP OLHL TEXHIYHMX
NPONO3ULLil.

Ha nepwomy eTtani TexHiyHa NpoMo3uuia OLHIOETbCA BUXOAAYM 3 BiAnNOBigHOCTI A0 TexHiyHoro 3aBpaHHA (T3) Ta
BignosigHO Ao Kputepiis OuiHKN.

Ha gpyromy eTani 6yayTb po3rnsHyTi LiHOBI Npono3umuii BCiX yY4aCHWKIB, AKi AOCATAN MiHiIManbHOI OUiHKM B 70% 3a
TEXHIYHY OL,iHKY.

3aranbHa oLiHKa byae 3aBeplleHa BigNOBiAHO A0 CXEMM HAaKOMMYYBaIbHOTO aHai3y, 3riAHO 3 KO TeXHIYHi Ta piHaHCcoBI
acneKTM MaloTb 3a3jaseriab NPUCBOEHY Bary BianosigHo 70% Ta 30% Big 3aranbHOI ouiHKKM. PiHaHCOBa npono3uuis 3
HalHUKYO00 BAPTICTIO (3 TeXHIYHOI BignosiagHocTi) byae obpaHa B AKOCTi 6a30B0i NiHii Ta byae po3nogineHa MakCcMMmabHa
KifbKicTb 6aniB, oTpMmaHux 3a ¢iHaHcoBY YacTuMHy (Tob6To 300). Yci iHwWi ¢iHaHcoBi npono3uuii oTpumatoTb psag 6anis,
obepHeHO NPOMNOPLiAHMX X KOTUPYBaHIN LiHi; Hanpukaag 300 6aniB HaMHWKYA LiHa / LiHa KOTMPYBaHHA.

Mpono3uuisa, AKa Burpae, byae HalBULLO KiNbKicTio 6aniB nicna Ttoro, Ak 6ann, oTpMmaHi AK y TEXHIYHIN, Tak iy
¢diHaHCOBIl ouiHKax, BignoBiaHO 6yayTh AoAaHi. KOHTPaKT bye NpUCBAYEHUI YYaCHMKY TOPTiB, AKMI NoaaB HalKpally
nponosunu,ito.

OujiHKa Ta NOPiBHAHHA NpoNo3uLiii

KopoTkuit ornag ¢opmu ouiHKKM TeXHIYHOI Npono3unuii OujiHKa MakcumanbHi 6anm
AKi MOYKHa OTPMMATH

dopma 1. Jocsig dipmu / opraHizauii, Aka nogae 25,71% 180
npono3uLito
dopma 2. 3anponoHoBaHW NaaH poboTn, MeTo[0NoriA 38,57% 270
Ta nigxig
®dopma 3. MepcoHan 35,71% 250
Bcboro 100% 700
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dopmu TEXHIYHOT OLLIHKM HaZatoTbCA Ha HACTYMHMX CTOPiHKax. . MakcMmanbHa OLiHKa, iKka MoXe byTh oTpuMaHa 3a
KOMKEH KpUTepii OLiHIOBaHHSA, BKA3YE Ha BifHOCHY 3HAaYMMIiCTb ab0 YaCTMHY TaKOro KpUTEpito B 3arasibHOMy npoLeci
OU,iHIOBAHHA.

dopmu TeXHIYHOI OLLiHKK:
dopma 1. Jocsig dipmu / opraHisauii, Aka nogae nponosmnuio
®opma 2. 3anponoHoBaHW NnaH poboTH, MeTo[010riA Ta NiAXia
dopma 3. NepcoHan

KpuTtepii TexHiuHOi OLiHKK

Po3pin 1. Aocsig dipmu / opraHisauii, wo nogae npono3uuito Popma 1 MakcumanbHui
6an
1.1 | AdocBig po3pobKuM Ta BNpOBaAKEHHA NPOrpaMHMX pilleHb (30Kkpema, B po3pobui Ta 60
BnpoBaaxeHHi CEl, Be6-nnatdopm, Be6-canTiB, cMcTEM ynpaBaiHHA KOHTEHTOM,
Beb-AM3aiHy, IHTpaHeTIB, NporpaMyBaHHA TOLWO): He MeHLwe 3 poKiB - 45 6anis, 3-
4 poku - 55 6anis, 5 i 6inbwe pokis - 60 6anis
1.2 | MuHyni NpoeKTn, peanisoBaHi AN AepKaBHMX opraHiB Bnaam abo OTl: (noaibHi 60
CKNAfHI NPOEKTUN 3 PO3POOKM Ta BNPOBAAKEHHA BigNOBIAHUX NPOrPaMHUX PilLEHb,
BK/1I0YAIOUM TEXHIYHY NiATPUMKY / TeXHiYHe 06C/1lyroByBaHHA, HaBYaHHA, PO3POBKY
KepiBHULTBA / KePiBHNLTBA KOPUCTYBaya) - LOHaMeHLe 2 npoekTu -45 6anis, 3
npoeKkTtu - 55 6anis, NnoHag 3 npoekTn - 60 banis
1.3 | PekomeHAZaUiMHI INCTM Bif KNIEHTIB WOAO YCNiLLHOIO 3aBepLUeHHA NogibHMX 60
NPOEKTIB: NPUHANMHI 2 ancTu - 45 6anis, 3 anctu - 55 6anis, 6inble 3 AUCTIB -
60 6anis
3aranbHuii 6an y popmi 1 180
OuiHKa TexHiYHOI Nnpono3uLii MaKcumanbHui
®opma 2 MNponoHoBaHMii NaaH poboTn, meToAoN0riA Ta NiAXiA, 6an
2.1 | Yac npoeKTy: MaKCMMabHO A4ONYCTUMWUIA TEPMIH peani3au,ii NpPoeKTy CTaHOBUTb 100
120 KaneHaapHuX aHis (= 4 micaui). 3a 3anponoHoBaHuUii TepmiH Ao 120
KaneHaapHuX aHis - 50 6anis; o 90 KaneHgapHux aHis (3 micaui) — 80 6anis, Ao
75 KaneHgapHux gHis (= 2,5 micaui) - 100 6anis
1.4 | Aoapatok b Ao uboro TexHiYHOro 3aBAaHHA A0 GYHKLIOHA/IbHUX 3aBaHb 170
3aNOBHEHUN.
100% Bignosigatotb 170 6anam 98% BignosigatoTb 3aBAaHH0 150 6anis
95% BignosigatoTb 3aBaaHHI0 120 6anis
Bcboro Po3ain 2 270
®opma 3 MNepcoHan MakcumanbHui
6an
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3.1

KepisHuk npoekKTty / KepiBHUK rpynu
¢ OcsiTa: cTyniHb 6akanaepa 3 iHpopMaTUKK, 06UMC/IOBANIBHOT TEXHIKM,
TeNeKOMYHiKaLin, iHpopmaLiMHMX Ta KOMYHIKALiMHUX TEXHONOTi abo iHWKX cMcTEM
- 4 6ann, cTyniHb marictpa / cneujanicra - 5 6anis;
* MpMHaMHI 2 poKkKn JoCBiAYy ynpaBaiHHA IT-npoekTamu - 10 6anis, 3 poku - 12
6anis, noHaa 3 poku - 15 banis;
® LOHalMeHLWe?2 ycniWHo peanizoBaHMX NoAibHMX abo cKnagHiWwmx npoekTy - 15
6anis, 4-5 npoekTiB - 18 6anis, NnoHazg 5 npoekKris - 20 6anis;
¢ MoBHi BUMOTK: BinbHe BONOAIHHA YKpaiHCbKOo Ta / abo pociicbKolo MOBOIO -

10 6anis

50

3.2

ApxiTeKTop 6a3 gaHux / po3pobHuK 6a3 gaHux
e OcBiTa: cTyniHb 6aKkanaBpa 3 iIHPOPMaTUKM, 06YMCNIOBANbHOT TEXHIKM,
TeNleKOMYHiKaLil, iHpopMaL,iMHMX Ta KOMYHIKaLiMHMUX TEXHONOTiIN abo iHWKNX cucTem
- 4 6ann, cTyniHb marictpa / cneujanicra - 5 6anis;
¢ LlloHaMeHLLEe 2 POKM A0CBiAy POOOTU B ranysi po3pobKM NporpamHoro
3abe3neyeHHs - 15 6anis, 3 poku - 18 banis, noHaz, 3 poku - 20 banis;
® BMCOKi 3HaHHA Ta LWMPOKi HABMYKM NPOEKTYBAHHSA 6a3 gaHUX, NiATBEPAKEHI y4acTio
NpMHaMMHI B oAHOMY NoAibHOMY NPOEKTI, B AKOMY BiH / BOHa 3aiimaB nocagy
apxiTekTopa 6a3 gaHux, po3pobHMKa 6a3m gaHnx abo nogibHoro - 10 6anis, 2
NpPoeKTH
- 12 6anis, noHag, 3 npoeKkTu - 15 6anis;
MOBHI BUMOTW: BinbHE BOMIOAIHHSA YKpaiHCbKOoo Ta / abo pocilicbKoto mosoto - 10
6anis

50

3.3

IH}KeHep 3 po3po6KK NporpamHoro 3abesneyeHHs

¢ OcBiTa: cTyniHb 6akanaspa 3 iHPOPMaATMKKN, 0BUYNCNIOBAJIBHOI TEXHIKN,
Te/IeKOMYHiKaLil, iHpopMaLiMHMX Ta KOMYHIKaLiMHUX TEXHONOTiM abo iHwux IKT
- 4 6anu, cTyniHb marictpa / cneujanicTa - 5 6anis;

e LlloHalimeHLue 2 poKK A0CBigy poboTH B ranysi po3pobKM NporpamHoro
3abesneyeHHsa - 15 6anis, 3 poku - 18 6anis, noHag 3 poku - 20 6anis;

* KoHKpeTHuI npodeciiHnii A0CBiA, NiATBEPANKEHMUI YHACTIO NPUHAKMHI B
ogHOMY NoAibHOMY NPOEKTI, B AKOMY BiH / BOHa 3alimaB nocagy abo
Nporpamict, po3pobHMK, iHKeHep 3 PO3pPOOKKM NporpamHoro 3abesneyeHHs abo
noaibHumii - 10 6anis, 2 npoekTn - 12 6anis, NnoHaza 3 npoeKkTtu - 15 6anis;

* MoBHi Bumoru: BinbHe BoNoAiHHA YKpaiHCbKo Ta / abo pocilicbKolo MOBOIO -
10 6anis

50

3.4

TectyBaHHA nporpamHoro 3abesneyeHHs / IH}KeHep i3 3abe3neyeHHnA AKOCTI
¢ OcBiTa: cTyniHb 6aKkanaBpa 3 iHPopPMaTUKM, 06YMCNIOBANBbHOT TEXHIKM,
TeNIeKOMYHiKaLil, iHGopMaL,iMHMX Ta KOMYHIKaLiMHMX TeXHONOTiIN abo iHwux IKT - 4
6anu, ctyniHb marictpa / cneuianicta - 5 6anis;
¢ MpurHaliMHI 2 pOoKU AOCBIAY B ranysi po3pobKu NporpamHuX pillieHb
- 15 6anis, 3 poku - 18 6anis, 6inblie 3 pokis - 20 6anis;
e [ocBig, poboTH 3 Pi3HUMM METOAO/IOTIAMM Ta NPAKTUKOLO 3abe3neyeHHn
HaBaHTaXeHHs, BK/IOYaoUM TeCTyBaHHA NPOAYKTUMBHOCTI / npodintoBaHHs /
HaNalWTyBaHHA, NiATBEPAKEHWUI 3aBAAKM YUHaCTi NPUHAMMHI B 0AHOMY NoAiGHOMY
npoekTi - 10 6aniB, 2 npoekTn - 12 6anis, noHag, 3 npoekTn - 15 6anis;

* MoBHi BUMoOru: BinbHe BoNIOAiHHA YKpaiHCbKO Ta / abo pociiicbKoto mosoto - 10

50
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banis

3.5

TexHiYHUI NUCbMEHHUK

¢ OcgiTa: cTyniHb 6aKanaBpa 3 MOBO3HABCTBA, XKYPHaNICTUKM, KOMYHIKaLiN,
MapKeTMHIY, CoLiaIbHUX HayK, KOMM'IOTEPHUX HAYK, 06YMCNOBANBbHOI TEXHIKM,
TeNeKoMyHiKaLil, iHpopmMaLiMHMX Ta KOMYHIKaLiMHUX TEXHONOTiN abo iHWKnX
nos'A3aHuX 3 HUMU - 4 Banu, cTyniHb marictpa / cneujanicta - 5 6anis;

® LLIOHaliMeHLLe 2 pOKM NonepeaHboro AocBigy y opmyBaHHI BUMOT KOPUCTYBadiB,
HanNMCaHHI TeXHIYHOT 4OKYMEHTALi Ta NpoueaypPHUX MaTepianis ANa AEKiNbKOX
ayamTopin un nogibHux - 10 6anis, 3 poku - 12 6anis, noHag, 3 poku - 15 6anis;

o KOHKpeTHUI npodecinHnin [oCBia, NiaTBEPAKEHNIN YYACTIO NPUHANMHI B O4HOMY
noAibHomy NMPOeKTi, B pamKax AKOro BiH / BOHa 3aiimaB aHanoriyHy nocaay / nogibHi
¢dyHKUjii — 15 6anis, 3 npoeKkTn Ta binbwe - 20 banis;

* MoBHi BUMOTrU: BinbHa yKpaiHcbKa Ta / abo pociiicbka moBa - 10 6anis

50

Bcboro po3ain 3

250
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12. OujiHKa BUTpAT Ha CKNIaAaHHA

diHaHCcOBa nponosuuia MNOBWMHHA MICTUTU AOEeTa/lbHUIM po3nogin BMTpaT. YKaxkiTb OKpemi uubpu A1 KOMXKHOI
dYHKULIOHaNbHOI rpynu umn KaTeropii.

ByAb-AKi OLiHKM BapTOCTi BigWKOAYBaHHA BUTPAT, TaKi AK BUTPATK Ha NOI34KKM Ta 4060Bi BUTPaTWU, NOBUHHI BYTK BKasaHi
OKpeMmo.

®PopmaT, NOKasaHUI Ha HACTYNMHWUX CTOPiHKaX, MPOMOHYETbCA BUKOPWUCTOBYBATU AK KEPIiBHMLTBO NpW MigrotosLi
¢diHaHcoBOI npono3uuii. PopmaT BK/IOYAE KOHKPETHI BUAATKM, AKI MOXKYTb OyTW, @ MOXyTb i He BMMaratucb abo
3aCTOCOBYBATUCb, ane BKa3aHi AK NpUKIagn.

A. Po36MBKa BUTpaT 3a pe3ynbTatamu *

Huikue HaBeAeHi KNIOYOBI KPOKM Ta ONUC Pe3yAbTaTiB, AKi HEOOXiAHO OTPMMATK Y BKa3aHi YacoBi paMKM.

NiapagHUKY NPONOHYETLCS OLHUTU CKNAAAHICTb POBOTM 3 BUKOHAHHSA KOXHOTO 3 UMX eTaniB Ta H6axaHWi BiACOTOK Bijg,
3arasibHOi NPONOHOBAHOI BAPTOCTI YroAn Ta 3aNponoHyBaTV 3aMOBHUKY.

Ne

KopoTkuii onuc pesynbraris

Cyma,
6e3 NAB,
Ba/loTa.

36ip, aHani3, KOHCy/IbTalil Ta cucTemaTtm3auia iHdopmauii Wwoao HeobXiaAHUX BXigHMX AaHMX ONs
po3pobku Beb nopTany. NoroaKeHHs TEXHIYHOro 3aBAaHHA, Au3aliHy Beb nopTany MpuitHATO Ta
3aTBepakeHo MPOOH nepwwi 3BiT.

Po3pobka Ta iHcTansuis Beb6 nopTany BiANOBIAHO A0 TEXHIYHUX YMOB Ta TexXHiYHMX
cneundikauinx, Wwo mictatbca B JloaaTky 2.

MepeHoc iHpopmaLii Ha Beb-nopTan 3 NOTOYHOI Ta apXiBHOI BepcCin Beb-calTy. Y3roaKeHHs
CTPYKTYpPW Ta HANOBHEHHA iHpopmaLlieto Beb-nopTany.

HapaHo Ta 3atBepgeHo NMPOOH gpyruit 3siT

BcTtaHoBneHa ocTaTo4Ha -Bepcia nopTany.
3abe3neynT TEXHIYHY NiArOTOBKY NepCcoHany ANA ynpasaiHHA Be6 nopTanom.
HapaHo Ta 3aTBepgkeHo NMPOOH TperTiit 3BiT

3arasibHa cyma Bce BKAIOYEHO (BKa3aTu BanoTy) 6e3 MNAB

B. Po36MBKa BUTpAT 3a CKNa[0BOI0 BapTOCTi:

Y4YacHMKaM NPOMNOHYETbCA HaAaTW PO3MNOAiIN BUTPAT 3@ BMLLLE3A3HAYEHNUMMU LiHAMM 33 KOXKHY AiANbHICTb, BUXOLAYM 3
HacTynHoro ¢opmaty. MPOOH BMKOPUCTOBYE PO3NOAIA BUTPAT 418 OLHKM OBrpyHTOBAHOCTI LiH, @ TaKOX A1A
PO3pPaxyHKy LiHM Y BUNAAKY, AKLLO 06MABI CTOPOHM OMOBWAUCA [04ATV HOBI pe3ynbTaTti Ao chepu nocayr.

BapricTb 3a Cyma, 6e3
Ne AianbHicms / Bumpamu OpuHuua KinbKictb oAUHULIO, BaNOTU
BanloTa nas
1 MepcoHan
KepiBHUMK npoeKTy / KepiBHMK KOMmaHau 1 micaub
11 poboTn
Apxitektop 6a3 gaHux / po3pobHuk 6as gaHux 1 micaup
1.2 poboTun
IHXKeHep 3 po3po6Ku nporpamHoro 3abesneyeHHa | 1 micaub
13 poboTu
Tectep nporpamHoro 3a6esneueHHs / IHxeHep i3 1 micaub
1.4 | 3a6e3neueHHs aKkocTi poboTun
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TexHiYHMA NUCbMEHHUK 1 micaub
1.5 pob6oTn
2 BuTtpaTtu Ha agMmiHicTpyBaHHA (32 noTpebu)
2.1 | 38'A30kK (TenedoH / IHTepHeT)
IHWI (AKLLO TaKi € - 414 YiTKOro BU3HAYEHHA
2.2 AisanbHocTi / BuTpar)
3 MNopopoxi Ta NPOXKMBaHHA
3.1 | Nogopoxi, oboB.i [eHb
IHWi BUTpaTH (AKLWL,O TaKi € - N1 YiTKOro
4 BU3HaAYeHHA AianbHocTi / BUTpaT)
4.1 | BpeHAWHr Ta gu3aitH
Bcboro (BKaiTb BanoTy)
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AopaTtoK A.

BUMOI'M YUHHOIO 3AKOHOAABCTBA

Cnctema NOBMHHA BiANOBIAATU BUMOTaM YUHHMUX HOPMATUBHO-NPaBOBMX AOKYMEHTIB, a came:

KoHcTuTyuia YKpaiHu;

3aKoH YKpaiHu «lpo 3BepHEHHA rPOMaAHY»;

3aKoH YKpaiHu “Tpo iHdpopmaLito”;

3aKoH YKpaiHu “Tpo 3axUcT NnepcoHanbHUX AaHux”;

3aKoH YKpaiHu “TIpo eNeKTPOHHI OKYMEHTU Ta NEeKTPOHHUIN JOKYMeHTOoOobir”;

3aKoH YKpaiHu “lNpo enekTpoHHui umudbposuit nignmc”;

3aKoH YKpaiHu «lpo goctyn o ny6aivyHoi iHdopmauii»;

3aKoH YKpaiHu «lpo 3axucT iHbopmalii B iHbopMaLiiHO-TeNeKOMYHIKALLIMHUX cucTemax»;

YKas Mpe3ngeHTa YKpainu 8ig 13.02.2017 p. Ne32/2017 «[Mpo piweHHA Paan HauioHanbHOI 6e3nekn i 060poH#n
YKpaiHu Big 29 rpyaHa 2016 poky «[po 3arpo3un Kibepbesneui aep:kaBu Ta HeBiAKNaAHI 3axoam 3 ix
HeWTpanisau,i»;

MoctaHoBa KabiHeTy MiHicTpiB YKkpaiHu Big 30.11.2011 Ne 1242 «[Mpo 3aTBepAskeHHA TUMoBOI iHCTPYKUji 3
OiNnoBOACTBa Y LLEHTPaNbHMX OpraHax BWKOHaBYOi Bnaau, Paai miHicTpiB ABTOHOMHOI Pecnybniku Kpum,
MiCLLeBMX OpraHax BUKOHABYOi Blaan»;

MocTtaHoBa KabiHeTy MiHicTpiB YKpaiHu Big 14.04.1997 Ne 348 «[po 3aTBepasKeHHA IHCTPYKLi i ginoBoacTBa
33 3BEPHEHHAMM FPOMafAH B OpraHax [Aep)KaBHOi BNaAW i MicLeBOro camoBpAdyBaHHA, 06'egHaHHAX
rPOMagsAH, Ha MigNPUMEMCTBAX, B YCTAHOBAX, OPraHi3aLifx He3anexHo Big ¢opm BNACHOCTI, B 3acobax macoBoi
iHbopmauii»;

MoctaHoBa KabiHeTy MiHicTpiB YKpainu Big 21.11.2011 Ne 1277 «lutaHHA cuctemn obniky nybnaivyHOT
iHbopmau,ii»;

MoctaHoBa KabiHeTy MiHicTpiB YKpaiHu Big, 25.05.2011 Ne 583 «[MuTaHHA BUKOHaHHA 3aKoHy YKpaiHu “lpo
poctyn go nybniyHoi iHoopmauii” B Cekpertapiati KabiHeTy MiHicTpiB YKpaiHM, LEHTpasbHUX Ta MiCLEBUX
OpraHax BMKOHABYOI Blaan»;

MoctaHoBa KabiHeTy MiHicTpiB YKpaiHu Big, 28.10.2004 Ne 1452 «MNpo 3aTBepaKeHHs NopaaKy 3acToCyBaHHA
€/1eKTPOHHOro UMdpPoBOro Nignucy opraHamu AepKaBHOi BNagu, OpraHaMum MiCL,EBOro CamoBpPAZYBaHHA,
nignpUeMcTBAaMM, yCTaHOBaMM Ta OpraHisauismm aeprkaBHoi opMu BNACHOCTI»;

MoctaHoBa KabiHeTy MiHicTpiB YKpaiHu Big 19.10.2016 Ne 736 «[po 3aTBeparkeHHsA TMNOBOI iHCTPYKLUii Npo
nopaaoK BeAeHHs 061iky, 36epiraHHA, BUKOPUCTAHHA i 3HULLLEHHA AOKYMEHTIB Ta iHLIWX MaTepianbHUX HOCIIB
iHbopMmauii, wo mictatb cnyxb6oBy iHpopmaLito»;

MoctaHoBa KabiHeTy MiHicTpiB YKpaiHu Big 24.09.2008 Ne 858 «[po 3aTBeparkeHHA KnacudikaTopa 3BepHeHb
rpomagaH»;

MoctaHoBa KabiHeTy MiHicTpis YKpaiHu Big 29.03.2006 Ne 373 «[po 3aTBepaKeHHa MNpasun 3abesneyeHHs
3axucty iHpopmauii B iHOOpMaUiiHMX, TeneKoMyHiKauiiHux Ta iHGOpMaUiiHO-TeNeKOMYHIKaLiMHNX
cucTeMax»;

Po3nopaaseHHs KabiHeTy MiHicTpis YKpainu Big 10.03.2017 p. N2 155-p «[1po 3aTBEPAKEHHA NAaHYy 3ax0A4iB
Ha 2017 pik 3 peanizauii Ctpaterii Kibepbe3neku YkpaiHn»;

«[MONOXKEHHA NPO CUCTEMY e/IEKTPOHHOI B3aEMOJii OpraHiB BMKOHABYOI BAaAn», 3aTBEPAKEHEe MOCTaHOBO
KabiHeTy MiHicTpis YKpainu Big 18 amnHa 2012 p. Ne 670;

«MopsaaoK poboTH 3 eNIeKTPOHHUMM LOKYMEHTAaMM Y AiNI0BOACTBI Ta iX MiArOTOBKM 40 NepeAaBaHHA Ha apXiBHe
36epiraHHA», 3aTBepAKeHMI Hakazom MiHicTepcTtsa tocTuuii Ykpainm 11.11.2014 Ne 1886/5;

«Bumorn po ¢dopmaTie AaHUX €NeKTPOHHOro AO0KYyMeHToobiry B opraHax geprkasHoi Bnagu. Popmar
€NeKTPOHHOrOo NOBIAOMNEHHAY, 3aTBepAKeHi Hakazom MiHicTepcTBa OCBITM | HAYKK, MONIOAI Ta CNOPTY YKpaiHn
20.10.2011 3a Ne 1207 i 3apeectposaHi B MiHicTepcTsi tocTmuii 15.11.2011 3a Ne 1306/20044;

Hakas MiHictepcTtBa tocTuuii YKpaiHu Ta AamiHicTpauis JepXKaBHOi cny»K6u cneuianbHOro 38’A3Ky Ta 3axXuUcTty
iHbopmauii Ykpainum Big 20.08.2012 Ne 1236/5/453 «Mpo 3atBepaskeHHA BumMor Ao GpopmarTiB, CTPYKTYpU Ta
NPOTOKONIB, LLO PeanisytoTbCa y HaAiMHMX 3acobax eNeKTPoHHOro uMdpoBoro nianucy»;

K 010-98 «Jep:aBHMI KnacudikaTtop ynpasBaiHCbKOT AOKYMEHTAL,i»;

OCTY 4163-2003 «YHidikoBaHa cucTema oOpraHisauiiHo-po3nopsayol  AOKymeHTauii. Bumorn pgo
0OPMNIOBAHHA LOKYMEHTIBY.

AOCTY 2394 - 94 «lHpopmauia Ta AoKYMeHTauiAa. TepMiHK Ta BUSHAYEHHAY;

OCTY 2732:2004 “[linoBoACTBO Ta apXiBHa cnpaBa. TepmiHM Ta BU3HaUYEHHA NOHATL”.
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DopatokK b. 3aranbHi BUMOru 0 opraHisauii Be6-noprany

BUMOI'UN 3amoBHUKA

KomeHTap yyacHuka (TAK uun
HI)

1. OCHOBHi KOMNOHEHTHU

1.1. lonoeHa cmopiHKa
FonoBHa CTOPiHKA MICTUTD:

6/10KM NOCUNaHb Ha CTOPIHKW/NeHAIHTM/30BHILLHI pecypcu, Lo MIicTATb
NiKTOrpamm Ta Ha3BK H10KIB, WO 3MiHIOOTbCA Yepe3 afMiHICTPATUBHMIA
LEeHTp

610K HOBWH 3 Bif0OpaXKeHHAM roIOBHOT HOBMHM Ta OCTAHHIX HOBWH, 3
nepexoaoM Ha CTPiYKy HOBMH Ta GOPMOIO AR NiANUCKM HA OHOB/IEHHSA
610K KasieHaap nogili 3 BigobparKeHHAM HanbMKumxX noain 3
dinbTpauieto 3a KaTeropiasmMmn, HanpuKIad BUCTaBKM, NPEC-aHOHCH, iHLLi
nogii Towwo (KaTeropii HaNaWTOBYOTLCA aAMiHICTpaTopom 3acobamu
aAMiHICTPaTUBHOIO LEHTPY) Ta 3 Mepexosom Ha CTPiYKy BCiX Noaii
6710KM NOCUNAHb, HANALITOBYHOTHCA agMiHICTPAaTOPOM 3acobamm
AAMIHICTPaTMBHOIO LLEeHTPY

2.
3.
4

1.2. Hackpi3Hi enemeHmu

1.2.1 WanKa (xegep)
LWanka nopTtany pPO3MILLYETbCA Ha KOXKHIA CTOPiHUi mopTany Ta MIiCTUTb

norotvn, meHto Beb nopTany , nose A NOWYKy No Beb nopTany Ta NOCUNAHHA Ha
CNiNbHOTU Y COLLiaNbHUX MepeKax, NepeMUKaHHA MOBM (YKp./aHrA., NepeMmnKaHHA
BifOyBaEeTbcA NpuM HaTUCKaHHi). Lanka BMKOHaHa B €AMHOMY CTUAI OdiliMHUX
pecypciB opraHis gep*kaBHoi Bnagu. MNoBMHHa 6YTM BUKOHAHA B CUHbOMY KObOPI
(#2D5CA6 (Ko, Konbopy BKasaHo y dopmaTi (hexadecimal) 3 BMKOpUCTaHHAM
PafianbHOro rpadieHTa BiATiHKIB LbOro KONbopy.

Lanka miCcTUTb HAaCTyNHi eNemeHTun:
1.

IpadiyHU enemeHT iHTepdericy “gov.ua aeprkaBHi cainTm YkpaiHn”

l'ep6 JlyraHcbKoi 061acTi y BepXHbOMY NiBOMY KyTi Xxeaepy;

JepaBHuit Nepb YKpaiHu y LLeHTpi xegepy;

HasBa «JlyraHcbka obnacHa aepykaBHa agmiHicTpauia — obnacHa BiMCbKOBO
LMBINIbHA agMiHicTpauii» nig Jep»kaBHUM Fepbom YKpaiHu;

MeHto «Bepcia Beb6 noptany Aans nogen 3 BafaMu 30py» Y BEPXHbOMY
npaBoMmy KyTi xeaepy;

MocunaHHa Ha odiuiliHi cTopiHkn OLA B couianbHUX Meperkax (Delicbyk,
IHcTarpam, Tenerpam) y BUriagi ikOHOK LIMX COLLMEPEK Y BEPXHbOMY MPaBOMyY
KyTi Xeaepy;

MowyKkoBe nose (NpaBuii Kpai xeaepy, napanenbHo Hasei Beb noptany, abo
HUXKUe)

KOHTEKCTHi 610KM.
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1.2.2 NigBan
MNigBan Beb NopTany PO3MILLYETLCA HA KOXKHIN CTOPIHL NopTany Ta MicTUTb
iHpopMaLLito NPo BNACHICTb NOPTany, AiLeH3ito Ha BUKOPUCTAHHA BMICTY, aBTOPCbKi
npasa, Ta NpPaBo BUKOPUCTAHHA Ta PO3MNOBCIOAMKEHHA BMICTY, KOHTAKTHI AaHi anA
BiAryKiB W00 poboTK NopTany, NOCUAAHHSA Ha aHIIACbKY BepcCito, nepexoam Ha
CTOPIHKM B COLia/IbHUX MepeXKax, NOCUAAHHA HA Many NOPTaay - CTOPIHKY, WO
MiCTUTb MOBHUI Nepeik CTOPIHOK nopTany.

1.2.3 Nowyk
®dopma NoLwyKy po3TalloBaHa B LWaNLi Ha KOXHIN CTOPiHLI NopTany Ta MicTUTb 2
dopmM NoLyKy - NPOCTY Ta po3wmnpeHy. Mpocta popma MiCTUTb None Ana BBoAy
KNo4oBMX cniB abo ¢pas Ansa nowyKy no BCi maTtepianam noptany. PoswupeHa
dopma NoLwyKy NpU3HayveHa gasa NOWyKy oPiLiMHUX AOKYMEHTIB Ta MICTUTb TaKuMi
Habip nonis: TMN LOKYMEHTY, TEMA, AaTa NPUAHATTA 3-M0, HOMEP AOKYMEHTY,
KNt0Y0Bi c/10Ba. MNMoLWyK 34iACHIOETbCA 3@ HATUCKAHHAM KHOMKK “3HanTn” i
noAasnblMM NepexofoM Ha CTOPIHKY pe3ynbTaTiB MOLWYKY.
Mowyk no Be6 nopTany 34iMCHIOETLCA MO 3aro/I0BKaX i BMiCTY KOHTEHTHUX CTOPIHOK
Beb nopTany, BiANOBIAHO 40 BBEAEHOIO KOPUCTYBAYEM K/HOYOBOTO €/10Ba abo
¢dpasn. PesynbtaT NOWYKY BNOPALKOBYIOTLCA 33 PENEBAHTHICTIO. Y pe3yibTaTax
NOLLUYKY KOPUCTYBauvy Bigobparka€eTbcsa Nepenik 3HangeHNX maTepianis y BUrNsaaj
NOCUNAHb 3 MOXKAMBICTIO BiAdINbTPYBaTH pe3ynbTaTy MOLWWYKY 33 TUMOM - TiIbKU
HOBWHM, TiNbKM HOPMATUBHI OKYMEHTU TOLLO. Y pasi BiACYTHOCTI AaHMX, LLO
Bi4NOBIAATMMYTb 3aNUTY, KOPUCTYBaAY OTPUMYE BigNOBIAHE NOBIAOMAEHHA Ta
pekomeHaauii Woa0 noganblumnx aii.

1.3 flepeso eeb nopmany
BMicT noAinAaeTbca Ha CTaTUMHUI - PO34iaN, CTAaTUYHI CTOPIHKK, Ta AUHAMIYHI -
ny6nikauii, AKi opmyloTb XpOHOOTiIYHI cTpiukKM (timeline).

CTpyKTypa CTaTUYHMX MaTepianis € iEpapXiYHOO Ta MOXKe MICTUTU Byab-AKY
KiZIbKICTb PiBHIB Ta MOXKe byT1 3MiHEHa aaMiHicTpaTopom nopTany 3acobammu
A4MIHICTPaTUBHOI NaHeni.

CtopiHKM Beb nopTany popmytoTbca 3acobammn NporpamHoro 3abesneyeHHs 3
BMKOPUCTaHHAM LWaboHiB.

2. OpieHTOBHA CTPYKTypa

MpuBeaeHa HMXKYE OPIEHTOBHA CTPYKTypa NopTasly € pekomeHaoBaHo. CTpyKTypa
BPaXOBYE ONTUMa/IbHY Ki/bKiCTb PO34iNiB y MEH!0, O CIPUMMAETLCA
KOPWCTyBa4yaMm, IOTIYHO PO3MNOAINAE PO3A4iNAN HA FPYNK, BPaXOBYE OCHOBHI
notpebu KOpUCTyBaYiB, BUABAEHI B pe3ynbTaTi 4OCAIAKEHb NPU MOLLYKY

iHpopMmalLii.
CKNnap, KOHTEeKCTHUX 610KiB roNOBHOI CTOPiHKM Ta IX HANOBHEHHA:

1. O6nacHa pep:KaBHa agmiHicTpauin:
KepisHnuTBO
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CrpyKktypa OA

Anapat OJA

3aBaaHHsA Ta ¢yHKUiTi OOA
JenapTameHTu Ta ynpasniHHA
BakaHcii Ta Kagposa noniTMKa
MNnaxn

3BiTH

Po3nopageHHA ronosu

Hakasn KepisHuka anaparty
JlyraHwuHa:

Mpo /lyraHwuHy: nacnopt obaacTi:
AZMiHiCTPaTUBHO-TEPUTOpPIaNbHNUI YCTpil obaacTi

CoyianbHO-eKOHOMIYHUL pO38UMOK:
e EKOHOMIYHA cuTyauis;
e [lporpamu po3BUTKY.

®iHaHcu ma 6ro0xem:
o [1OPP;
e BuKOHaHHA obnacHoro broaxkeTy.

Kynemypa, cnopm ma 0038inns:
e 3aknagu chepu KynbTypu Ta CropTy
e LlinboBsi nporpamu y chepi Ky/ibTypu Ta CnopTy

CouyianbHull 3axucm HaceneHHA:
e 3aknagu chepu coLiaNlbHOro 3aXUCTY

KT
e Llinbosi nporpamu y coepi KKr.

OxopoHa 300pos’s;

Ocsima i Hayka;

CinbcbKe 2ocnodapcmeo;

Exosnozia ma HaBKONUWHE cepedosuuye;

IHmepakmueHi Kapmu pezioHy (MocusnaHHA).

HoBuHHU

FpomapgaHam:

3BepHEHHA rpoMasH;

Mpadik ocobucTnin npunomis rpomagsH fonosoto OLA;

Jep:xaBHi iHpopmaLiliHi pecypcy;

AOMiHICTpPaTMBHI nocayru;

FpoMmagAHCbKe CycninbCTBO i BNaja;

EneKTPOHHI KOHCYbTaLii 3 rPOMaACbKICTIO

€EANHUIA aeHb iHbOpMyBaHHA HaceneHHa obnacri;

Fpomagcbka paga npu OOA

Cepsic ans nogavi Ta po3rnaay e-neTuuin Ta posain broaxet yyacTi
JlyraHcbKoi 061acCTi 3 MOXAMBOCTAMM NOLABATU MPOEKTM OHNANH,
Bifo6paxKaTu NnogaHi NPoOeKTH, roN0CyBaHHA, OpraHisauii AMcKycil (pecypc
e-DEM).
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5. bi3Hecy:

o [liaTpnmKa 6isHecy;

e PerynAatopHa NoniTuKa;
e 3aKynisAi Ta TOpruy;

6. Nyb6niuHa iHpopmauin:

e JloBigxoBa iHpopmauisn;

o [opagok gocTtyny Ao nybaiyHoi iHpopmaLii;

e Cucrtema obniky nybnivyHoi iHbopmaui;

e  3BiTW LLOAO 3340BONEHHA 3aNUTIB Ha iHpopMmaLiito;

7. KopwucHi nocunaHHA (HaNnoOBHIOOTbCA 6aHepamu 3 rinepnocuNaHHAM Ha
Beb6-caiiTn opraHis Bn1agu)
8. TeputopianbHi nigpo3ainu LleHTpanbHUX opraHis BAagu
9. NiaBiaomui ycTaHOBM Ta opraHi3sau,ii (HanoBHIOIOTLCA rinepnocuAaHHAM
Ha Beb NopTanu BiANOBIAHMX YCTAaHOB Ta OpraHisaLil)
Cnaiigep ocTaHHiX HOBMH (KopoTKuit onuc HoBMHM Ha ¢oHi $oTO)
Cnangep NOBMHEH MaTU MOXJ/IMBICTb CKPOJINTIHTY HOBMH HAaTUCKaHHAM Ha Kpai
$0TO Ta aBTOMATUYHWUI CNANAiIHT Yepe3 NEBHUI NPOMIXKOK Yacy.

10. baoru ana ovinbHUKA Ta KepiBHULTBA
«OcTaHHiI nogii»

Bnok Beb noptany , Ha AKOMy BigobparkatloTbCsl OCTaHHI NOAji Ta NnoAineHu Ha
KaTeropii, MixK AKMMM MOXKHa nepekntoyaTmca. MicTUTb HACTYMHI KaTeropii:

1. HosuHMK

2. AHOHCH

3. OronoweHHA

4. PosnopagxeHHa ronosn OJA
5. OHnaiiH TpaHchawii

OcTtaHHIM 6210KOM — nocunaHHA Ha odiLiiHi caiitn Odicy MpesnaeHTa
YKpaiun, KMY, BPY y surnaai 6aHepis.
Nigsan (pyTep)

3. TlonoBHa CTOpPiHKa CTPYKTYPHOro Niapo3gainy:

Xepep (wanka seb6 noprany )
«lFonoBHe MeHIO» (ronoBHe MeH0 Ayb/H0ETHCA 3 TOIOBHOO CTOPIHKOK Beb
noprany .)
«OcTaHHI noAii CTPYKTYPHOro nigposainy»
Bnok Beb nopTany , Ha SKOMY BifobparkatoTbCA OCTAHHI NOAiT Ta nogineHnin Ha
KaTeropii, Mi>K AKUMM MOXKHa nepekntodaTnca. MicTUTb HACTyNHi KaTeropii:

- HosuHKu

- AHOHcH

- OronoweHHA

- KopwucHa iHpopmauin

«MeH10 CTPYKTYpPHOro nigposainy»
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BHYTpIiLLHE MEHO CTPYKTYPHOrO Nigpo3ainy, B AKOMY BigobpakeHi nocunaHHA Ha
BHYTPILLHi CTOPIHKK CTPYKTYPHOro Niapo3ainy:
- HoBuHu
- [po genaptameHT
o CrpyKTtypa
o TenedpoHHWUI AOBIAHWUK
o [padik npuitomy rpomagsaH
- LianbHicTb genapTameHTy
Joctyn po nybnivyHoi iHpopmau,i
- HopmatueHo-npasoBa 6a3a
KopucHi nocunaHHa — nocnnaHHA Ha odiuiiHi caiitn Odicy MNpesnaeHTa YKpaiHu,
KMY, BPY y surnaai 6aHepis.
HuxHe none cTtopiHku (pyTep)

4. Cucrtema TeriB Ta XpOHO/OTriYHi CTPiYKKM MaTepianis

Ons 3abe3neuyeHHA 3pyyHOi opraHisauii iHbopmaLii BUKOPUCTOBYETbCA cCUCTEMA
TeriB. byab-AKMIA MaTepian, WO PO3MIlLYETbCA HaA Beb-mopTani, mMoxke 6yTU
BiAmiueHMI ogHuMM abo Kinbkoma Teramu, fAKi BigobparkaloTbcs pasom i3
3aron0BKOM maTepiany.

MNepenbayaeTbca BUMKOPUCTAHHA TEriB HaMNPsMKIB, Hanpukaag, POC/IMHHULTBO,
TBAapMHHWULUTBO, MPOLOBOJ/IbLCTBO, OpraHiyHe BMPOOHULTBO TOWO Ta TEMATUYHMUX
TeriB, HanpuKkaag, aHaniTuKa, BIiAKPWUTI AaHi, MiKHapoAHi 3B'A3KKM, nocayry,
npoTnaia Kopynuii, pepopmu ToLLO.

MogepaTopu Beb-nopTany MoXKyTb Hagani CTBOPIOBATM Ta BUAANATU TETU.
KoxHomy Tery BignoBifae cTopiHKa abo [OKYMEHT 3 XPOHO/OriEld maTtepianis,
BigMiyeHMx umm Terom (timeline). Y xpoHonorii KopuctyBay maTume MOXK/IMUBICTb
BiAdinbTpyBaTN MaTepiann 3a Yacom nybAikaLii, TMINom maTepiany, TemMolo.

Kpim xpoHosnorii maTepianis, LA CTOPiHKa MiCTUTb Ha3BYy Tery, TEKCTOBWUI onuc Tery
(onuioHanbHO), NOCKMNAHHA Ha CTaTUYHI CTOPIHKWU, AOKYMEHTH, iHLWi XPOHOJOrIYHI
CTPIYKM YM 30BHILLHIi NOCUNAHHA.

3a [OMOMOroO0 XPOHOJOFYHUX CTPIYOK (GOPMYIOTbCA CTPIYKM HOBMH, NOAiN,
Oro/I0LWIEHb, BaKaHCIM Ta iHWMX TUMIB AMHAMIYHMX MaTepianiB, a Takox AobipKa
maTepianis pisHUX TMMiB 32 06paHOIO TEMOIO.

5. AHOHCHU noaii

AHOHCH noAin matoTb GopMyBaTM XPOHONOTIYHY CTPIUKY Ny6AiKaLii 3 Big3HaYeHHAM
NoAil, WO BXe MWHYAU. [na KoXKHOi nogii mae BigobparkaTucb micue Ta 4vac
npoBeAeHHA, @ TaKoX BYTM MOXKAUBICTb A0AATM MOAj A0 OAHOFO 3 MONYAAPHUX
KaneHpapis (iCalendar, Google Calendar, Outlook Towo).

6. Megpiaranepes

MonumBicTb po3miwyBatn ¢oTo Ta Bigeo-maTepiann. PoTorpadii copTytoTbca 3a
anbbomamu, fAKi BigmivaloTbcA BigNOBIAHMMM Teramum Ta BKAOYAlOTbCA A0
TEMATUYHUX XPOHONOTMYHUX CTPIYOK. Bigeomartepianun po3millytoTbCA Yy BUMAAAI
BbyaoBaHoro BigxKeTy i 36epiratoTbca Ha cepsepi Youtube abo iHWKX Biaeo cepsicis.
Megia dainm BHOCATbCA Ha Beb6 nopTan agmiHicTpaTtopom 3acobamwu
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aAMIHICTPATMBHOIO LEHTPY LWAAXOM MaKEeTHOro 3aBaHTAXKEHHSA 3 JIOKa/IbHOro
Komn’toTepa.

7. Po3nopsapyi [OKyMeHTH

basa posnopagunx AOKYMEHTIB MicTUTb dopmy ansa oinbTpalii 4OKYMEHTIB 3a
TUNOM [OKYMEHTY, HanpAaMKamu, Temamu, HOMEPOM [AOKYMEHTY, [aToo
OOKYMEHTY, a TaKOX MICTUTb MOBHOTEKCTOBWMI MOLUYK 3a HaABHICTIO chiB i
CNOBOCMOJIyYEHb.

Yci odiuiiHi AOKYMEHTM MaloTb po3millyBaTUChb Ta 3bepiratuch B €AuHii 6asi.
KoxkeH AOoKymeHT mae 6yTM nos3HayeHuit ogHMM abo Kinbkoma TemaTUdHUMK
Teramu. LLLo6 po3micTuTn BUBIPKY AOKYMEHTIB Yy NEeBHOMY pO3A4ini, HeobxiaHo
BiAdiNbTPYBATU AOKYMEHTU 3acobamm 6a3n (HanpuKnaa, LOKYMEHTU NEeBHOT TEMMU,
TUNY YM NPOMIXKKY Yacy) Ta PO3MITUTU NAPaMeTPM30BaAHE NMOCUIAHHA Ha BMBIpPKY.
o6 po3micTUTM NOoCcMNaHHA Ha LLOKYMEHT B TEKCTi, HEOOXiAHO 3aBaHTaXXMUTU OrO B
3arasibHy 6a3y Ta HaA4aTV NOCUNAHHSA Ha AOKYMEHT B 6a3i.

Ha cTopiHui AoKymeHTy mae 6yTn nepenbadyeHo Bepcito ANs APYKY Ta MOXKIUBICTb
3aBaHTAXXUTU AOKYMEHT y dopmaTi PDF .

JOKYMEHTN BHOCATbCA Ha MopTan 3acobamm aAMIHICTPATUBHOTO LLEHTPY (LWasxom
3aMNOBHEHHA BIANOBIAHMX NOAIB) Ta MOXYTb BHOCUTUCHL Y TeKcToBOMY dopmari,
fonydyeHum dannom abo nocunaHHAM Ha 30BHiLLHIN pecypc.

JOKyMEHTU NOBUHHIi BHOCUTUCD:

y TeKcToBOMY popmari;

AonydyeHum daiiiom (TekctToBsi Ta TabamuHi daian, Hanp. Word, Excel, fillable PDF);
NOCMNAHHAM Ha 30BHiLWHIl pecypc (Hanpuknag, zakon.rada.gov.ua).

8. IHTerpauia 3 0CHOBHUMM COLLiAIBHUMU MepeKamu

Ha KOMKHili KOHTEHTHI CTaTWUYHIN CTOpiHLi, CTOPiHWi HOBWH, QHOHCIB Ta iHLWMX
AMHaMIYHUX TeKCToBMX abo MeaiMHUX MmaTepianis pPO3TALLOBYHOTLCA KHOMKM
PO3MNOBCIOAKEHHA 4epe3 couianbHi mepexi. [pyM pPO3MNOBCOAMKEHHI MalOTb
KOPEKTHO Bifobpa)kaTucb 300pakeHHA, 3arosI0BOK Ta onuvc maTepiany. AKLWo
maTepian He MicTUTb $OTO, Ma€ BifObOpaXKaTUCb 306parKeHHA 32 3aMOBYAHHAM.
[na BugineHoro Tekcry, WO NO3HAYEHW, AK FTONOBHA LUMTaTa, Ma€ BigobpaxkaTnch
KHOMKa po3LapyBaHHA B twitter.

9. Tlianucka Ha po3cUaKM

BigBigyBau nopTany moKe MignuMcaTucAa Ha PO3CUAKY eNeKTPOHHUX MOBigOMAEHb
Bi4 nopTany 3a obpaHMmu Temamu. Ona LbOro NoTpibHO BKa3aTW €NeKTPOHHY
agapecy. [nsa nigTBepasKeHHA NIAMNUCKM Ha BKasaHy agpecy HaACMAAETbCA JINCT 3
NOCUNAHHAM.

B 6yAb-AKMIA MOMEHT BiABiAyBay MOXKe 3MIHUTU HanalwTyBaHHA abo BigMOBUTUCH
BiZ, PO3CUAKN. J15 LbOTo B KOXKEH INCT A0LAAETLCA CreLiasbHe NOCUAaHHS.

10. Moaynb Biao6paxKeHHA ocib, Wo npoxoaaTb nepesipKy

KoMnoHeHT npusHayeHnin ans BigobpaxkeHHs Ta GinbTpaLii peecTpy ocib, wo
NPOXOAATb CheujianbHy NepeBipKy, BUKOPUCTOBYETLCA BiAAiN0OM Kagpis
MinicTepcTBa.
®yHKUioHan nepeabavae BHECEHHA agMiHiCTpaTOpOM 3acobamm
AAMIHICTPaTMBHOrO LLEHTPY Y BigNOBIAHI NONA HACTYNHI AaHi:

® pi3BuLLe, im’'Aa Ta No 6aTbKoBI;
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nocagaa;
NnoBiAOMIEHHSA Npo nepesipky (bainn);
Aeknapadia (bann);
3anBa (¢dann);
iHpopMmaLis npo pesynbtatu (dbaiin);
® [aTa nepesipKu.
KopuctyBay Ha nopTani Moxe 3HalT1 ocoby 3a npi3BuLLem, im'am, no 6aTbKosi abo
nocazgoto, BiadinbTpyBaTn 32 NPOMIXKKOM AaT, a TAKOX BiAcopTyBaTH 3a AaTOIO Ta
3a Npi3BULLEM.

11. ®opmu 3BOPOTHOrO 3B'A3KY

n o«

Ha Takux cTopiHKax, AK “3BepHeHHA rpoMagan”, “3anuT Ha nybAidHy iHpopmaLio”,
“MosigomneHHA Npo Kopynuito” Towo po3miwyetoca opma, WO AOCTynHa be3
peecTpauii. Micna 3anoBHEHHA Ta BignpaBkM GOpPMM, 3anNUT BiANPaABAAETbCA Ha
€N1eKTPOHHY aApecy, BKa3aHy B HanaWTyBaHHAX GOpMU. TEKCT aBTOMATUUYHUX JINCTIB
KOPMCTYBaYeBi MA€E peaaryBatvca B aaMiHicTpatsHomy po3gini. Cknag nonis
dbopmn peparyeTbca agMmiHicTpaTopom noptany 3acobamu agMiHiCTpPaTMBHOrO

LEeHTpY.

12. CTaTU4HI CTOpPiHKMK

CTaTU4YHi CTOPIHKM — ue iepapxiyHe [OepeBO CTOPIHOK MnopTany, WO MICTUTb
iHpopMaLilo, WO 3MIHIOETbCA BiAHOCHO pigKo. MatoTb MicTUTM aaTy nybnikauii
(oHOBNEHHSA), NOoCcKMNaHHA Ta BKNAAeHI (A04ipHI) CTOPIHKK Ta, AKLO CTOPiHKA Ma€e
BMICT, KHOMKWN PO3NOBCIOAXKEHHA B COLia/IbHUX MepeXKax.

13. IHwWi cTOpiHKKU Ta po3ginum

IHWIi cTopiHKM Ta po3A4inm GopmyoTbCA 3a LONOMOIO Ha3BaHMX BULLLE iIHCTPYMEHTIB
3 BUKOPUCTAHHAM HaABHUX LWAbNOHIB Ta CTPYKTYP.

14. Bumoru 0 KopucTyBaLbKoro iHTepdency

14.1 focnigeHHA KOPUCTYBaAL,bKOIo AOCBIAY
3a HaABHOCTI, 3aMOBHMK Haga€e BUKOHaBLO pe3ynbTaTh COLLONOTIYHMX
[ocnigKeHb, A0CTYN A0 aHANITUKM BUKOPUCTaHHA NOTOYHOIO CanTy TOLLO.

o6 chopmyBaTM OCHOBHI 3a4adi LiIbOBOT ayaAuUTOpIi Ta cueHapii il KopucTyBadis
Ha nopTani, NPOBOAUTLCA:

aHani3 poboTn NOTOYHOrO pecypcy

QHanNi3 Kpawmx NPaKTMK y ranysi

aHani3 martepianis, AKi HaAaB 3aMOBHUK

OOCNIOXKEHHA 32 TEMOIO Y BiAKPUTOMY A0CTYNI.

15. CTpyKTypa, HaBirauisa nopTany Ta NpoToTUN iHTepdeiicy

3 ypaxyBaHHAM pe3ynbTaTiB 4OCNIAXKEeHb KOPUCTYBaLbKOro AocBiay BukoHaseub
pPO3p0ob6ASE CTPYKTYPY CTOPIHOK NopTany, NpoToTUnu iHTepdelicis Ta cueHapii
nepexoais MiXK HUMMW.

CTpyKTypa Be6-nopTany Mae BiaNoBiAaTM HAaCTYNMHUM BUMOTaM:
e  JIOTYHMI Ta 3pO3yMinunii posnogin iHdopmau,i, Lo BiANOBIAAE OCHOBHUM
33/,a4aM LinboBOI ayamTopii
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e rnMbuHa BKNageHoCTi — He Binble 4 piBHiB
® KOPOTKi, 04HO3HaYHi Ta 3p03yMini LiNboBiiN ayanTopii Ha3BK po3ainie Ta
CTOpPIHOK

IHTepdeic Beb-nopTany mae BignoBigaTM HaCTYNMHUM BUMOTaMm:

® [POCTi Ta 3p0O3yMiNi eNeMeHTU KepyBaHHA, AKi He NoTPebyoTb HaBYAHHA
po60TH 3 HUMM

e 3pO3yMina Hasirauia No BCiX AOCTYMHUX KOPUCTYBa4YaM pecypcax Ta
NOTOYHE NONOXKEHHSA B CTPYKTYpi Beb nopTany

®  MOX/MBICTb 3 KOXKHOi CTOPIHKM MOBEPHYTUCh HA FO/IOBHY CTOPIHKY
BiANoBigHOro po3sainy abo Ha ronoOBHY CTOPiHKY NopTany

e  MiHiManbHa KinbKicTb Ai ANnA BUPiLLEHHA OCHOBHUX 3a4a4 LiIbOBOi
ayauTopii

®  MiHiManbHa KinbKicTb iHGopMaLlii, AKYy NOBMHEH BBECTM KOPUCTYBaY A1s
BUpiWEHHA 3a4aui

®  BiACYTHICTb PYHKLIM, WO He NOTPiIOHI ANA BUPiLWEHHS OCHOBHMX 33434

MpoTtoTunu iHTepdeincis po3pobastoTbea y ABOX BEPCIAX:
® [NA AeCKToNy Ta naaHweTy
e ANnA cCMapTPoHy

BianoBigHICTb CTPYKTYpH Ta iHTepdeicy Beb-nopTasy BUMOram BU3HAYa€ETbCA
TECTyBaHHAM NPOTOTMNIB. AKLWO HaZaHi BUKOHaBLEM CTPYKTypa Ta NpPOTOTMNNU
330BOJIbHAOTb 3aMOBHMKa, BiH MOBMHEH 3aTBEPAUTM iX ynpoaosx 10 poboumnx
OHIB 3 MOMEHTY NpeacTaBAeHHA.

15.1 TpadiuHunii gusainH

BukoHaBeLb po3pobafe cyyacHUI, yHiKanbHUI rpadidyHnin An3ainH 6es
BMKOPMUCTaHHA NOWMPEHNX WaboHIB A1 BCiX TUMOBMX CTOPIHOK, €/IeMEHTIB
iHTepdency Ta TEKCTOBOT PO3MITKU. [ln3aliH Mae 6yTn Nerkum Ana CNpUmnHATTS,
npueabamMeum, BiANOBIAaTM BarkaHOMY iMigKy 3aMOBHUWKA Ta AM3aiiH CTaH4APTAM
OeprkaBHUX canTiB YKpaiHW. KosibopoBa rama Ta CTU/1b eN1eMEHTIB AU3anHy
0bupa€eTbCa y BigNOBIAHOCTI A0 AN3aliH CUCTEMM, TAKOXK BPAXOBYHOTbCA
nobaxaHHA 3amoBHMKA. Koibopy enieMeHTiB 06MpatoTbCa TaKMM YNHOM, W06
nNpWUBepPTaTU yBary 40 KAOYOBUX e/1leMEHTIB yNpaB/iHHA ANA BUPILLEHHA OCHOBHUX
3a4a4. Yci enemeHTH iHTepdelicy matoTb J1IerKo po3nisHaBaTUCb Ha MOHITOpPax 3
OyAb-AKOI0 KOHTPACTHICTIO Ta ACKPaBICTHO.

Yci 306parkeHHs Ta wWpudTU NOBUHHI ByTK BianoBigHO niueH30BaHi. MpadiyHi
eNleMeHTN MatoTb ByTU oNTUMi30BaHi Ans Beb. AHIMaLA enemeHTiB mae byTtu
NOMIPHOIO Ta NJIABHOIO.

lpadiuHe opopmneHHA enemeHTiB iHTepdelicy mae byTn po3pobneHe y BCix
CTaHax:
® MEeHIo — BigKpUTe, 3aKpuUTe, NPU HaBeAEeHHi
® MOCWIaHHA — Y 3BUYAAHOMY CTaHi, NPpW HaBeAEHHI, NPU HAaTUCKAHHI,
BiABigaHe
KHOMKMW — aKTUBHI, HEAKTMBHI, NpU HaBeAEHHI, NPU HAaTUCKAHHI
nons BBOAY — aKTUBHI, HEAKTUBHI, MOMWJIKa BBOAY
yeK boKcu Ta paaiobaTToHN — 06paHi, He 0bpaHi, HeaKTUBHI
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Pospo6bka norotuny, dipmoBoro cTuato, bpeHa-6yKy Ao pobiT 3 rpadiyHoro
Aun3aliHy He BXOAUTb.

PosxopgykeHHs rpadiyHOro AnsaiiHy i3 3aTBepAKeHMMM NPOTOTMNAMM
OO0MYCKAETbCA 33 3roA0H0 CTOPIH.

Y BMNaaKy po3XoaxKeHb MiK 3aMOBHMKOM Ta BMKOHaBLeM Wo040 NUTaHb
KOPUCTYBaLbKOro iHTepdeiicy Ta rpadivyHoro AmsaiiHy CTOPOHM HamararTbCa AinNTH
KOHCEHCYCY Ta MOroAXKYOTbCA, LLLO NepeBara HaJaeTbCa AOCAIAKEHHAM, 40CBiAY
aHaNoriYHMxX NNaThopm, ONUTYBAHHAM LLiIbOBOI ayauTOpil.

BMKoHaBeLb NoeTanHo Haga€ He binblue 2-x PisHUX KOHUeNLUin agM3aiiHy. AKwo
HagaHa BUKOHaBLEM AM3aMH-KOHLENL,is 3a40B0/bHAE 3aMOBHUWKA, BiH NOBUHEH
3aTBepAnTH ii BNpoaos:K 10 pobounx AHIB 3 MOMEHTY NpeacTaBaeHHs. Mpu ubomy
BiH MOKe HanpaBuTM BMKoOHaBUo 40 3-X iTepaLiit goonpautoBaHb, AKi He
3a4inatoTb 3araabHy CTPYKTYPY CTOPIHOK i iX CTUNbOBE pilleHHA. BHEeCeHHA 3MiH y
OW3aliH nicna Moro NpMMomMy A0MNYCKAETLCA TiJIbKM 3@ 3ro40H0 CTOPIH.

15.2 BepcTKa Ta po3pobKa front-end

Po60Tu 3 BepcTKM Beb-nopTtany nepeabayatoTb CTBOPEHHS yCix WabnoHis (BUAiB)
CTOPIHOK BE6-NOPTaNy Ha OCHOBHI y3roasKeHoro rpadiyHoOro An3aiHy.

BepcTKa mae BignoBigaTM HacTyNMHUM BUMOTam:

e MOBa rinepTekcToBoi po3miTkn HTML 4/5

e KacKagHi Tabnauui ctmnis CSS3

e KpocbpaysepHicTb AN1A cydacHuUX Bepciin 6paysepis Safari, Mozilla
Firefox, Opera, Chrome, Internet Explorer, a Tako»K Ha cTaHAAPTHUX
6pay3sepax mobifibHMX onepauiiHux cuctem Android Ta iOS

®  aJaNTMBHICTb AN1A eKpaHiB 3aBwmnpLKK Big 320 go 1920 nikcenis

e KOpeKTHe BigobpakeHHs Npu BigKAOYeHHI rpadikn abo 3a6opoHi
BMKOPUCTAHHA CKPUNTIB KOPUCTYBAYEM

e aHimauis 306parkeHb, KHOMOK, NocKAaHb, 610KiB 3acobamm CSS3

® MexaHi3MM A0NOMOrM BHECEHHA Ta OTPUMAHHA iHbopMaUii,
KOHTEKCTHI NigKasKku

e Bepcia Ana APYKY 3 BigCiKaHHAM 3aMBUX €/1EMEHTIB

e aJanTMBHA Bepcis 4na ntoaein 3 obmexReHMMU 30p0BMMMU
MO/IUBOCTAMM

Kpim Toro, ppoHTeHA, nopTan Mae ByT BUKOHAHWIA 3 ypaxyBaHHAM

cydacHux sumor Web Vitals (https://web.dev/vitals/). Po3apobneHuii

nopTan (Ha NPUKNaLi FONOBHOT CTOPIHKM) MOBMHEH NPOXOAUTU ayauT

(https://web.dev/measure/) 3 pesynbtatamu 8

3e/1eHilt 30Hi (90-100 6aniB) AK ANA MOBINbHOI, TaK | ANA AECKTONHOT

BepCil.

15.3 AganTtauia ana cMapT@OHiIB Ta NAAHLUETIB

MobinbHa Bepcia nopTany mae 6yTu peanisoBaHa 3a NPUHLMUNOM NPUCKOPEHUX
MobinbHUX cTopiHOK (Accelerated Mobile Pages, AMP) (HoBa TexHonoria Twitter i
Google).

IMnnemeHTauia TexHosorii AMP noBuHHa 6yTy BUKOHaHa BignosiaHO A0 odiuiliHOi
nokymeHTauii (https://amp.dev/ documentation/guides-and-tutorials/ ) i
npoxoautn Banigauito Ha cepsici (https://validator.ampproject.org/).
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Mpw BigKpUTTI CTOpiHOK Be6-NopTany Ha MobibHUX NPUCTPOAX, ANA 3PYYHOCTI
oro BinobparkeHHs | BUKOPUCTaHHS MA€E 3aCTOCOBYBATMUCA aAanTUBHUIA AM3aliH.
MoBWHHI 6yTK peanizoBaHi BEPCTKM AN1A NAQHLWETIB i CMapTOHiB A1 KOPEKTHOTO
BifL0OpaXKeHHA Ha CTaHAaPTHUX Bpay3epax MOBINbHUX OnepaLiiHUX cUMCcTeM
Android Ta iOS.

CTOpiHKKW pecypciB NOBUHHI MaTun KOPeKTHe BigobparKeHHA B KOXKHOMY Beb-
nepernsgadi, KopMcTyBadi NOBMHHI MaTh A0CTyN A0 HeobxigHoi iHbopmalii Ta
bYHKLIN He3aneXKHO Bif TOro, AKWIA Beb-nepernagayd Ym NpucTpin BOHU
BUKOPUCTOBYIOTb.

15.4 ApanTtauia ausaiHy gaa Aloaei 3 NopyweHHAMU CNPUUHATTA

IHpopmaLisa Ha odiuitHoMy Beb6-nopTani NnoBMHHa ByTM AOCTynHOO AnA
KOPUCTYBauYiB 3 BaAamm 30py BiAMNOBIAHO A0 BCTAHOB/IEHUX BUMOT, a Came:

®  MiHIManbHWUI KOHTPACT TeKcTy 4,5:1 (32 BUHATKOM BEJIMKUX TEKCTIB - 3:1);
po3Mip WpudTy He meHwe 14 nT;
WpPMPT Ma€e KOPEKTHO 36inbLlyBaTUCL 3acobamm HBpaysepa ao 200%;
HeaonyCcTUME BUKOPUCTAHHA aHiMaLLIT 3 YacTOTOK 3MiHM Kagpis meHwe 3
CeKyHz;
HaZlaHO TEKCTOBY BEPCItO A4/1A 306paXKeHb Ta MeaiaBMICTy;
HEe BUKOPUCTOBYETLCA 306paXKEHHA TEKCTY;
yCi 306paKeHHA MatOTb a/lbTEPHATUBHUI TEKCT;
KNikabenbHi 30HU JOCTAaTHLO BE/UKI;
yCi enemeHTH iHTepdency matoTb Nianuc;
HaZAaHO MOMK/NBICTb YNPaBAiIHHA 3 KNaBiaTypw;
BpaxXxoBaHa MOX/NBICTb POBOTU eKpaHHUX MOMIYHMKIB Ta AUKTOPIB;
BMKOPMUCTOBYETbCA BanigHMit HTML-Kog ana po3miTku.

16. Bumoru po agMmiHicTpyBaHHA nopTany

16.1. Bumoru Ao cuctemu ynpasniHHA KOHTEHTOM

KepyBaHHA 3micTom Be6-nopTany nosBMHHe 3abe3neyyBaTnCh 3a LONOMOroH0
CrctemMm ynpaBaiHHA KOHTEHTOM, L0 € 3aXULLEHMM Beb-iHTepdencom 3
aBTOPWM30BaAHUM A0CTYNOM i HA6opoM HeobXxigHMX dYHKLIN | MexaHi3miB ans
O0AaBaHHA, 3MiHM, BUAANEHHA N CTPYKTYPYBaHHA iHGOpMaLii, po3TalloBaHoOi Ha
Beb-noprani.

Ons nigTpymKkn nopTany i ekcnayaTauii Beb-iHTepdeicy Cuctemun ynpasniHHA
KOHTEHTOM Bif, NepcoHany 3aMOBHUKA He MOBMHHO BUMAraTmuca cneuiaibHnX
TEXHIYHMX HAaBUYOK, 3HAHHA TEXHOOTi1 ab0 NPOrpamMHUX NPOAYKTIB, 38 BUHATKOM
3ara/ibHMX HaBUMYOK PobOTU 3 NepPCOHaNbHMM Komn'toTepom i Beb-b6paysepom.

Cuctema ynpaB/iiHHA KOHTEHTOM A0CTYMNHa 3a cneuianbHoto URL-agpecoto Ta
3axuMLLeHa BiA HeCAaHKLLIOHOBAHOrMo AOCTYNY /IOFiHOM Ta napoaem. Ana
LWNPYBaHHA ceaHCy BUKOPUCTOBYETbCA NpoToko HTTPS 3 BianosigHum SSL/TIS-
cepTudikaTom.

ABTOpM30BaHOMY KOpUCTyBavy CUCTEMM YyNPaBAiHHA KOHTEHTOM NOBMHHA byTH
HaZaHa MOXNMBICTb BUKOHYBATK HaACTYMHI Ajii:
e [0faBaHHA, pefaryBaHHs Ta BUAANEHHA TEKCTIB (CTaTei) 3 rinepTekCcToBOoo
iHpopMmaLieto, megia dpalinis, HOBUH, LOKYMEHTIB TOLLO;
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pefaryBaHHA CKAaay Ta NOJI0XKEHHA NYHKTIB MEHIO Ta AiepeBa po34inis;
3aBaHTAXKeHHA Ta BUAaNeHHA dainis;
AO0AaBaHHA, peAaryBaHHA Ta BUAANIEHHS TUNIB MaTepianiB Ta TEMATUUYHMX
Teris;
YyNpaBaiHHA KOPUCTYBaYaMu NopTany;
pob60oTa 3 MOAYAAMM NOPTaNy, TAKUMU AK CAalifepn, ONUTYBaAHHSA,
PO3CUNKK, aKpeamMTaLLia TOWO;

e iHLWIi HafNaWTyBaHHA NopTany.

Cuctema He NOBUHHa nepeabayaTy NoAaNbLLOT aDOHEHTCHKOI NAaTU.

16.2. PozmerKyBaHHA nNpas Aoctyny
Yci KopucTyBaydi Be6-nopTany noginAtoTbCa HA AeKinbKa rpyn:

1. ApminictpaTopu Beb-nopTtany: matoTb AocTyn Ao CucTemMm ynpasiHHA
KOHTEHTOM, PEECTPYIOTb PEAAKTOPIB Ta PO3NOAINAIOTL iX NpaBa AOCTyNny A0
OKpeMmnx moaynis..

2. PepaKkTtopu: 3giicHIOOTL iIHPpOPMaLLiMHY NiATPMMKY NOPTaNy B pamKax
NOBHOBAXeHb, HAAAHMX ALMIHICTPATOPOM.

3. Bigsiaysayi: matoTb 40OCTYN A0 3araZbHOAOCTYMHUX PO34iniB nopTany.

16.3. HanoBHeHHA, BCTAHOBJIEHHA Ta HA/NIAWTYBaHHA Beb6-nopTtany
Y HanpAMKY HanoBHeHHs Be6-nopTany NOBMHHO 6YTU BUKOHAHE:
®  aHaJi3 HaABHOCTI yCiX HEOBXiAHUX PO34iNiB, WO € 060B'A3KOBUMM ANSA
ny6nikau,i 3rigHo i3 3aKOHOM;
HaMOBHEHHSA CTPYKTYPU Ta MEHIO HaBirauji Beb-noprany;
nepeHeceHHA akTyasIbHOro BMICTy CTOPIHOK Ta AOKYMEHTIB 3
nonepeaHboro Beb-noptany (akTyanbHiCTb BUSHAYAE 3aMOBHMUK).
® CTBOPEHHS Ta HANOBHEHHA HOBUX CTOPIHOK BeO-NOpPTaNy 34iMCHIOETLCS
BiZNOBIAHO [0 y3roaKeHoi CTPYKTYypH iHbopmaU,i€to, Lo HaJAETbCA
3aMOBHUKOM.

3aMOBHMK CTBOPOE pobouy rpyny BignoBiaanbHMX 3a NigroToBKy iHGopMaLii,
HaZaHHA HeobXigHMX AaHMX Ta MaTepianiB Ta BU3HAYa€E KOOPAMHATOPA FPynu.

B1KOHaBeLb HaNOBHIOE NOPTAN TECTOBOLO iHPOPMaLLEHD, [OCTAaTHBOM A
BM3HAYEHHA NPaLEe3aaTHOCTI MPOEKTY i BiANoBigHOCTI TEXHIYHOMY 3aBAaHHIO.
0O6’em TecToBOI iHPOpPMaLLii BU3HAYAETbCA Ha po3cy BukoHasuA i sBnse coboto
TeKcToBY i rpadiyHy iHdopmauito, BHECEHY B TUMOBI CTOPiIHKK NPOeKTY. MoBHe
HaNOBHEHHA NPOeKTY iHpopMaLiero 3aMOBHUK 34iMCHIOE CAaMOCTIAHO.

17. HedyHKuUiOHaNnbHi BUMOru

17.1 Bumoru go 3axucty inpopmauii Be6-noprany
MoBWHHI BYTK peanizoBaHi HACTYMNHI BUMOIM WOA0 3aXMCTy iHdbopmalLii:

e AKuWO Beb—CTOpiHKa MICTUTb NOCUAAHHA Ha iHPopPMaL,inHi pecypcu iHWwoi
Be6—CTOPiHKK, yMOBU PYHKLIOHYBAaHHA OCTaHHbOT HE MOBMHHI NOPYLLYBATK
BCTaHOB/IEHY A1A AaHOiI BEO6—CTOPiIHKM NONITUKY 6e3neKku.

e Mae 6yTi 3abe3neyeHa peanisauis BUMOT i3 3aXMCTy LiinicHOCTI Ta
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AOCTYMHOCTI PO3MilLeHOi Ha Beb—CTopiHLi 3aranbHOA0CTYNHOI iHpopmau,i,
a TaKOXK KOHPIAEHUMHOCTI Ta LinicHOCTi TexHoNoriYHOT iHpopMmaLiii Beb—
CTOpPIHKMW.

e TexHonoris 06pobneHHA iHPpopmaLlii NOBMHHA BiANOBIAATM BUMOram
nosniTnkM besnekn iHpopmalii, BUSHaYeHOT AnA cMcTemMu, Wo 3abesneyye
dYHKLIOHYBaHHA BEO—CTOPIHKMN.

e Bumoru woao 3abesneyeHHA LifiCHOCTI 3arafibHOAOCTYNHOI iHpopmaLii
Beb6—CcTOpPiHKKN Ta KOHIAEHUiMHOCTI 1 winicHocTi TexHonorivyHoi iHbopMmaLii
BMMaratoTb 3aCTOCYBaHHA TEXHO/IOTIN, WO 3abe3neyvytoTb peanisauito
KOHTPO/IbOBAHOTO i CAHKLLiIOHOBAHOro AoCTyny Ao iHpopMmalii Ta 3ab6opoHy

e TexHOMOrYHMMM NpoLecaMm NOBUHHA ByTK peanisoBaHa MOMK/MBICTb
CTBOPEHHS pe3epBHUX KoNin iHbopmauii Beb6—CcTopiHKM Ta npoueaypu ix
BiZlHOBNEHHS 3 BUKOPUCTAHHAM pe3epBHUX Konili. [loBHe pe3epBHe
KOMitoBaHHA yCbOro BMicTy Be6-nopTany Mae€ 34iMCHIOBAaTUCA OAMH Pa3 Ha
TUXKAEHb.

17.2. Bumorwu o HaginHoCTi

HagiliHictb MNopTany noBuHHa byTK 3abe3neyeHa 3a HaCTYNHUMKW HaNPAMKaMU:
e 3abe3nevyeHHs NpauesgaTHOCTI nopTany.
e 306eperkeHHA AaHuX nopTany.

HagiliHicTb 3a6e3neyyeTbca 3a paxyHoK:

®  BUKOPWUCTAHHS CY4aCHUX TEXHOOFiA PO3POOKM NPUKAALHOFO NPOrPaMHOro
3abe3neyeHHA Ta AKICHOro TeCTYBaHHS;
pe3epByBaHHA MOAYNIB Ta IX E/IEMEHTIB;
peXKMMy aBTOMATUYHOIO aHani3y NOTOYHOrO CTaHy (B peasibHOMY 4aci) Ta
BiAHOBMEHHA NpaLe34aTHOCTI y BiANOBIAHOCTI A0 perfameHTy
BiZHOBOBa/IbHUX POBIT;

® OpraHisaLii CUCTEMATUYHOTO Pe3epBHOro KOMNitOBaHHSA Ta apXxiBHOro
36epiraHHA iHbopMmaLii Ha nopTani;
OMepaTUBHOCTI 3aMiHM NPOrPamMHO-TEXHIYHMX 3ac0biB, WO BUALLAKN 3 naay;
CYMiCHOCTi TeXHIYHMX 3acobiB Ta NporpamHoro 3abesneyeHHs;
anapaTHO-NPOrPamMHOro 3axmMcTy poboTH Big CTOPOHHLOIO
HEeCaHKLiOHOBAHOMo MPOrpaMHO-anapaTHOro BTPyYaHHS;

e apxiByBaHHSA Ta pe3epByBaHHSA BHECEHMX BYAb-AKMUX AAHUX.

36eperkeHHs Npaue3faTHOCTI Mae 3abesnevyBaTCb NP BiAMOBI 04HOro abo
OEKINIbKOX MOAYNIB 3@ PaxyHOK ix pe3epByBaHHA. Mpu LLbOMY NOBMHHA BUMAraTmca
MiHiMmanbHa yBara 3 60Ky aamiHicTpaTopa MopTany WoAo peakuii Ha YyCyHEeHHSA
Hacnigkis Bigmos moaynis. Mpu LboMy 3acobamm 0bMiHy iHbOpMaLi, a TaKoXK
nporpamHo-anapaTHUMM 3acobamm NOBUHHO ByTK 3abe3neyeHe 36epeKeHHs
AaHux Ha MNopTani.

36eperKeHHs AaHMX NOBMHHO 3abe3neyyBaTi LiiCHICTb Ta aKTyanbHICTb AaHMX NPU
nporpamHo-anapaTHux 360sx, BiaMOBaX, NOMWUJIKAX, LUAAXOM BUKOPUCTAHHA
BiZMOBigHMX NpOrpamHo-anapaTHUX 3acobiB Ta pilleHb, Pe3epPBHOrO KOMitOBaHHS
TOLWO.

36ep8)KEHHF| AaHNX Ma€ 336GBHEHYB3TMCH Y BunagKkax:
® BUWMKHEHHA XUBNEHHA aNapaTHUX 3aC06iB,'
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1.

L XN

BiZLMOBW TEXHIYHUX 3aC06iB 06POOKM iHDOpPMaLLT;
NOMWANOK, 360iB ab0 pyiiHyBaHHA NPOrpPamHOro Ta/4n anapaTHoOro
3abe3neyeHHs.

17.3 SEO-onTtumisauin

KoxHa cTopiHKa Beb nopTany npu cTBOPEHHI B aAMiH-CMCTEMI NOBMHHA
MaTu yHiKanbHy agpecy (seo-friendly url) y Burnagi, s3posyminomy nioguHi.
Mosknusictb peaarysati SEO-napameTpu ctopiHku (title i description).
AKLWO MmeTa-Tern He NPONUCAHI iIHANBIAYANbHO, BOHU reHepytoTbCA
aBTOMATMYHO 3rigHO 3 WabsioHOM

HassHicTb daiiny robots.txt. Ta sitemap.xml.

MonumBicTb aBTomaTMyHO dopmysaTu alt i title BnactueocTi ana
306parkeHb.

HanawTyBaHHA peaMpeKTy Ha OCHOBHe A3epKano Beb noptany . Peanpekt
3 agpec 3 WwWw Ha agpecu 6e3 www abo HaBMaKu.

CemaHTMYHa 610KOBa BEPCTKa Wab/oHiIB.

KopekTHa 06pobKa 404 NOMUNKN.

OnTMmisauis WBWAKOCTI 3aBaHTaXKeHHA Beb nopTtany (KewyBaHHA, gzip)
MigkntoUyeHHs iHCTPyMeHTIB ansa Beb-malicTpis Google Analytics

17.4. YmoBu ekcnayartauii
EkcnnyaTauia MopTany noBMHHA Nepeabayvat TaKi pexnmm:

OCHOBHUIN PEXUM — PEXMM LUTATHOrO PYHKLiOHYBAHHA BCiX MOAyNiB
MopTany 3a NpU3HAYEHHAM;

PerKnm agMiHICTpyBaHHA — PEXKUM 34iACHEHHSA LLEHTPaNi30BaHOrO
aBTOMATM30BAHOIO HAMAroAKYBaHHA Ta aBTOMATM30BaHOIO OHOBJ/IEHHA
MopTany ogHOYACHO i3 pO6OTOIO peLTH KOPUCTYBAYiB B OCHOBHOMY
pexxnmi abo B pekmmi TeXHIYHOro 06C1yroByBaHHS.

PerKnm TexHiYHOro 06cyroByBaHHA — peXUM pPernameHTHOro TeXHIYHOro
obcnyroByBaHHA Ta BiAHOBMEHHA NpaLLe34aTHOCTI TeXHIYHMX 3acobiB
mogaynis Moptany.

NOBWHEH 3abe3neyyBaTh NOKA3HUKM HAaBaHTAXKEHHSA:

KiZIbKICTb YHiIKanbHMX BiABiayBayis — He meHLwwe 100 Tncsd Ha aoby;
nepeicHe 3aBaHTa*KeHHA byAb-AKOi CTOPIHKM — He Binblue 5 cekyHA (npwn
HaBaHTa*KeHHi He meHLwe 100 3anuTiB B CEKYHAY);

WBKUAKICTb 06P0OOKM Ba30BUX 3aNUTIB WOAO0 onepaLiit poboTh 3 KapTKamMm i
peecTpamMm AaHUX Ta HaZaHHA BignoBsigen — 5 cekyHa;

WBMAKICTb pe3ynbTaTiB NOLWYKY i3 HaAaHHAM penieBaHTHUX Bignosigen — 5
CeKyHz;

LWBKAKICTb 06P0BKM dOpM Ta reHepallii ApyKoBaHMX BepcCin — a0 15
CeKyHa,

JOAATKOBI BUMOTIU:

- TocunaHHA Ha [0AATKOBI eNeKTPOHHI pecypcn obnaeprkagmiHicTpauii Ta i
CTPYKTYPHUX Nigpo34inis;

- KHOMKu nowwupeHHs B coumeperkax (Peicbyk, Tenerpam, TsiTTep, BaTcan) B
po34inax 3 HOBMHAMM, Ta PO3NOPAAYUMM AOKYMEHTAMM (PO3NOPAONKEHHS,
Hakasu);

- ®yHKUjia nowyKy No po3nopAagYNM AOKYMEHTaM;
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- TenedboHHUI AOBIAHUK AK po34in;
- Cucrema o6niky nybniyHoi iHbopmauii BignosigHo Ao Bumor [locTaHOBU
KabineTy MiHicTpis YKkpainu Big 21.11.2011 Ne 1277;
- KaneHpgap noaii sik Big»KeT Ha roN0BHIN CTOPiHL;
- ®oTo- Ta Bigeoranepei AK posainu;
- MonuBicTb BKa3aTM Ha NOMMUJKY 3 BigNpaBKOK NOBIAOMAEHHS MoAepaTopy
(kombiHauis ctrl+ Enter Ha BugineHomy dparmeHTi TEKCTY);
- [lNepeHeceHHA iHdopmaujii 3 nonepeaHix Bepcin Beb6 noprtany
obnpepagmiHicTpauir;
- Tpu cTBOpEHHi MaKeTiB AM3ailHy BUMKOPMUCTOBYBATU KOJIbOPOBY ManitTpy, fAKa
BK/IIOYQE:
O BIiATIHKM CWUHbOrO, ciporo Ta 6innit Konbopu, 060B’A3KOBMMU
OCHOBHMMM KOJIbOPaMu NMOBUHHI ByTu:
O BiATIHKM cuHboro: #2D5CA6 (nocunaHHA, Hasirauia);, #234161
(nocunanHsA nig yac HaBeAeHHS);
o BiagTiHKK ciporo: #6D727C (apyropagHuin Tekct); #C2C5CB (rpaHuui,
HeaKTMBHI enemeHTn); #F5F7FA (poH BuaineHnx 610okis);
o 6inun: #FFFFFF (ocHoBHMI $OH BEB-CTOPIHKN);
O yvopHuin: #1D1D1B (KoNbopU OCHOBHOTIO TEKCTY, 3ar0/10BKiB);
O KoBTWi: #FFE358 (KHOMKKM, 610KM iHbopMmaLii, wo noTpebytoTb
npuBepHEHHSA yBarn KOpMUcTyBaya);
o dionetosuii: #552C92 (BiasigaHi nocunaHHa);
O 4epBoHWI: #FFO000 (cnoBilLeHHA NPO NOMUJIKK);
- InTerpaujia 3 nopTtanom BigKpuTMX aaHux (data.gov.ua) 3a gonomoroto API

yHKUIn;
- MMpwu cTBOpeHHi Beb-nopTany cnupatnca Ha Hakas [lep)kaBHOro KomiteTty
iHbopmaUiliHOT MoNiTUKKN, TenebayeHHA | pagiomoBAeHHA YKpaiHu,

Jep»kaBHOro Komitety 3B'A3Ky Ta iHGopmaTm3auii YKpaiHn 25.11.2002 Ne
327/225, MoctaHosu KabiHeTy MiHicTpis Ykpaiuu Big 12.07.2019 Ne 493,
nopaaKy GyHKLIOHYBAHHA CalTiB OpraHiB Aep»KaBHOI Bagu.

- MNpu po3pobLi opieHTyBaTUCA Ha AM3AaNH HACTYNMHUX CaMTiB:

Mpe3unaeHT YKpainu - https://president.gov.ua/

KabiHeT MiHicTpis YKpainu - https://kmu.gov.ua/;

Kuiscbka OJA - https://koda.gov.ua

Opecbka OJA — https://oda.odessa.gov.ua

HoHeubka OOA — https://dn.gov.ua

MoroaeHHA WabnoHiB, BEPCTKM, MaKeTiB AuM3alHy NpoBOAUTM 3 Bigdinom

iHpopMaLiliHo-KoMN'toTepHOro 3abe3sneyeHHs anapaty obnacHoi agmiHicTpauii

O O O O O

Jodamok 4
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Dorosip Ha HapgaHHAa ToBapis Ta/abo
Mocnyr
Mix Mporpamoto po3BuUTKy OpraHisau,ii
06'eaHaHunx Hauii Ta

@

UIN]
DI P

Empowered lives.
Resilient nations.

Contract for Goods and/or Services
Between the United Nations Qz
Development Programme and X

D

Sz &

Empowered lives.
Resilient nations.

1. KpaiHa, y aKii byayTb nocrauatnucb Tosapu ta/abo
HaaasaTtucb Mocnyru: YKpaiHa

1. Country Where Goods Will be Delivered and/or
Services Will be Provided:Ukraine

[ ]

] yKnageHHs

2. NPOOH [ ] 3anut uid [X] 3anuT npono3uuii
3anpoWweHHA HAa Yy4YacTb Yy KOHKypci [
NpPAMMUX AOrOBOPIB

Homep Ta pgaTta:

2. UNDP [ ] Request for Quotation [X ] Request for
Proposal [ ] Invitation to Bid [ ] direct contracting

Number and Date:

3. MNocunaHHA Ha HOMep gorosopy (Hanp., Homep
NPUCYAXKEHHA 40rosopy):

3. Contract Reference (e.g. Contract Award Number):

4. QosroctpokoBa yroga: Hi

4. Long Term Agreement: No

5. Mpeamert Qorosopy: [ ] ToBapu
[ ] ToBapu ma nocnyru

[ X ] nocnyrm

5. Subject Matter of the Contract: [ ] goods [X]

services [ ] goods and services

6. Tun Mocnyr:

6. Type of Services:

7. Oara no4atKy 8. [lata 3aBepLueHHA
Hdorosopy: Aorosopy:

7. Contract Starting Date: | 8. Contract Ending Date:

9. 3aranbHa cyma [lorosopy:
9a. MNMepepnnara: He 3acTocoByeTbCA

9. Total Contract Amount:
9a. Advance Payment: Not applicable

10. 3aranbHa BaprTictb ToBapis Ta/a6o Nocayr:

[ ] meHwe 50 000 gon. CLUA (nuwe Nocnyru) —
3actocoBytoTbecA 3aranbHi ymosu MNMPOOH gns 6asoBux
(He3HauHMX) porosopis

[ ] meHwe 50 000 gon. CLUA (ToBapu abo ToBapu Ta
Mocnyru) — 3actocoBytoTbeaA 3aranbHi ymosu MPOOH ans
[orosopis

[ 150000 gon. CLUA abo 6inbwe (Tosapn ma/a6o
Mocnyru) — 3actocoBytoTbea 3aranbHi ymosu NMPOOH
ONA 0rosopis

10. Total Value of Goods and/or Services:

[ ] below US$50,000 (Services only) — UNDP General
Terms and Conditions for Institutional (de minimis)
Contracts apply

[ ] below USS$50,000 (Goods or Goods and Services) —
UNDP General Terms and Conditions for Contracts apply

[ ]equal to or above US$50,000 (Goods and/or
Services) — UNDP General Terms and Conditions for
Contracts apply

[]

11. MeTtopg onnatu: [ X] TBepaa (dikcoBaHa) ujiHa
BiflIKOAyBaHHA BUTPAT

11. Payment Method: [X] fixed price [ ] cost
reimbursement

12. Hassa(lm'a) NigpagHuka:

12. Contractor’s Name:

13. Im'a KOHTaKTHOI 0cobu NigpagHuKa:

Mocapa: KepiBHUK
Appeca:

Homep TenedoHy:
dakc:

Email:

13. Contractor’s Contact Person’s Name:

Title

Address:
Telephone number:
Fax:

Email:

14. Im'Aa KoHTaKTHOI 0cobu MPOOH:

Mocapa:
Appeca:
Ten.:

14. UNDP Contact Person’s Name:

Title:
Address:
Telephone number
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Email:

Email:

15. BaHKiBCbKMiA paxyHOK [MligpAaaHMKa, Ha AKMiA
6yayTb NnepepaxoByBaTUCb NAATENXKi:

OTpumysau:

Ha3Ba paxyHKy:

Homep paxyHKy:

Hassa 6aHKy:

M®O

eAPnNoy

15. Contractor’s Bank Account to which payments will be
transferred:

Beneficiary:

Account name:

Account number:

Bank name:

Bank address:

MFO

EDRPOU

Oanuin [oroBip CKNagaeTbCca 3 HACTYMHUX AOKYMEHTIB,
AKi, Y pasi BUHMKHEHHA KOHOJIKTY MiK HUMMW, MatoTb
nepesary oguH nepes og4HUM Y HaCTYMHOMY NOPAAKY:

1. [aHa nmuboBa cTopiHKa («/IMuboBa CTOPiIHKa»).
2. 3aranbHi ymosu [IPOOH pna porosopie —
Jopatok 1

3. TexHiyHe 3aBgaHHsA (T3) - JoaaTtok 2

4. Tpadik HafaHHA NOCAYr, WO BKAKOYAOTb ONWUC
nocayr, pesynbTaTM HadaHHA ToBapis Ta/abo
NOCAYr, NAQAHOBI MOKA3HWKW, TepMiHK, rpadik
34iACHEHHA nNAaTexiB, Ta 3arajbHy Ccymy
porosopy — JoaaTtok 3.

5. TexHiyHa Ta PiHaHcoBa npono3uuii MiapagHuKa
Bif, ; npudomy Ui
OOKYMEHTM He  [J0J3aloTbCA, ane  Bigomi
CTopoHam i 3HaX0AATbCA Y iX PO3NOPALNKEHHI, i €
HeBig'eMHOI0 YacTUHOLO Lboro lorosopy.

Bce BuLLe3a3HayYeHe, BKAOYEHE A0 LbOro AOKYMEHTY 3a
OONOMOrold  MOCUAaHHA,  MicTUTb  yBecb  obcar
aomosnieHocten («[orosip») mixk CTopoHamu, npu
LbOMY YyCi iHWI neperosopu Ta/abo yrogu, He3anexHo
Bif, TOro, BUKOHAHiI BOHM B YCHi1 abo X y NMCbMOBIW
dopmi, Wwo BigHOCATLCA A0 NpeameTy aaHoro [lorosopy,
BTpayvatoTb cuiy.

[aunin Jorosip BCTynae B cuay 3 AHA NPOCTaBAEHHA
HaNeXXHUM YMHOM YMOBHOBAXKEHUMWU MpPeaCTaBHUKaMMU
CTopiH OCTaHHbOro nignucy Ha JIMUbOBIN CTOPIHLUi i
npunuHAe ceoto aito B JaTy 3aBeplueHHa [Jorosopy, AKa
3a3HayeHa Ha JIMLboBili cTopiHLi. BHeceHHA 3MiH Ta/abo
[ONOBHEHb A0 AaHOro JoroBopy MoXavee aulie y pasi
0POPMNEHHA HANEXHUM YMHOM  YMNOBHOBAXKEHMMMU
npeacrasHMKamm CTOpiH NMCbMOBOI yroau.

HA NOCBIAYEHHA YOrIO, HMK4enignmucaHi, HaneXxHUMm
YMHOM YNOBHOBAXeHi Ha ue npeactaBHUKM CTOpiH,
nignucanu uto Yroay sig imeHi CTopiH y micui Ta B AeHb,
LLLO BKa3aHi HMXKYe

This Contract consists of the following documents, which
in case of conflict shall take precedence over one another
in the following order:

1. This face sheet (“Face Sheet”).

2. UNDP General Terms and Conditions for

Contracts — Annex 1

Terms of Reference (TOR) — Annex 2

4. Schedule of Services provision, incorporating the
description of services, deliverables and
performance targets, time frames, schedule of
payments, and total contract amount — Annex 3

5. The Contractor’'s Technical Proposal and
Financial Proposal, dated ;
these documents not attached hereto but known
to and in the possession of the Parties, and
forming an integral part of this Contract.

w

All the above, hereby incorporated by reference, shall
form the entire agreement between the Parties (the
“Contract”), superseding the contents of any other
negotiations and/or agreements, whether oral or in
writing, pertaining to the subject of this Contract.

This Contract shall enter into force on the date of the last
signature of the Face Sheet by the duly authorized
representatives of the Parties, and terminate on the
Contract Ending Date indicated on the Face Sheet. This
Contract may be amended only by written agreement
between the duly authorized representatives of the
Parties.

IN WITNESS WHEREOF, the undersigned, being duly
authorized thereto, have on behalf of the Parties hereto
signed this Contract at the place and on the day set forth
below.
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Big, imeni MigpaaHuuka / For the Contractor

Big, imeHi MPOOH / For UNDP

Mianuc / Signature:

Mignuc / Signature:

Im'a / Name: Im'a / Name:
Mocapa / Title: Mocapa / Title:
[ata / Date: [Jata / Date:
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	Заявки мають бути подані до 11:59 (опівдня за київським часом), понеділок, 1 лютого 2021 р. на наступну електронну адресу:
	Програма розвитку ООН в Україні
	tenders.ua@undp.org
	Відділ закупівель
	Технічне завдання
	1. Загальна інформація про Проект
	Програма розвитку ООН (ПРООН) активно працює на сході України протягом останнього десятиліття, зосереджуючи увагу на розвитку громад та громадянського суспільства та захисті навколишнього середовища.
	Починаючи з 2015 року, на запит уряду України, ПРООН розпочала роботу над вирішенням проблем, пов'язаних із конфліктами, шляхом раннього залучення, встановлення партнерських відносин в рамках реалізації Програми ООН із відновлення та розбудови миру (U...
	UN RPP була розроблена з метою реагування на причини та наслідки конфлікту та їх пом'якшення. Вона є невід'ємною складовою Загальнодержавної Програми ПРООН і, таким чином, повністю узгоджується з Рамковою угодою партнерства ООН. Вона тісно пов'язана з...
	Імплементація UN RPP відбувається за такими ключовими компонентами Програми, які відображають пріоритетні потреби регіону:
	Компонент 1: Відновлення економіки та відбудова критичної інфраструктури
	Компонент 2: Місцеве самоврядування та реформа децентралізації влади в Україні
	Компонент 3: Громадська безпека та соціальна згуртованість.
	Програма працює на основі механізму об'єднаного фінансування дотримується багатосекторного програмного підходу та впроваджується з використанням методології, акцентованої на розвитку території, що використовує єдину універсальну структуру для 12 проек...
	У жовтні 2018 року чотири агенції ООН (ПРООН, ООН Жінки, Продовольча та сільськогосподарська організація ООН і Фонд ООН у галузі народонаселення) підписали новий спільний проектний документ, що фінансується ЄС. Загальна мета проекту - відновити ефекти...
	Ці зусилля будуть досягнуті шляхом досягнення наступних конкретних цілей:
	1. Посилення місцевого потенціалу для ґендерно-відповідальної децентралізації та адміністративних реформ для покращення управління, місцевого розвитку та надання послуг.
	2. Стимулювання зайнятості та економічне зростання шляхом надання допомоги мікро-, малим- та середнім підприємствам (ММСП) через послуги з розвитку бізнесу, орієнтовані на попит, та професійне навчання.
	3. Посилити соціальну згуртованість та примирення шляхом просування громадських ініціатив.
	4. Підтримка секторальних та структурних змін у сфері охорони здоров'я, освіти та критичної громадської інфраструктури з метою пом'якшення прямих наслідків конфлікту.
	В ході  реформи із децентралізації влади в Україні  та реформи адміністративно-територіального устрою все більша увага громадськості  приділяється діяльності  та публічності органів виконавчої влади  та місцевого самоврядування.  Відкритість влади всі...
	Веб -портал Луганської обласної державної адміністрації, який поєднає в собі інтегровані платформи інтернет-порталів місцевих органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування Луганської області повинен стати важливим елементом е-демократії...
	Веб – портал є інструментом відкритого діалогу між місцевою владою  та жителями регіону та буде базуватися на сучасних підходах та технологіях в е – продуктах.
	У цьому відношенні ПРООН шукає Виконавця, який надасть якісний досвід у розробці, впровадженні та підтримці    ВЕБ – порталу  для Луганської обласної державної адміністрації (далі -ЛОДА).
	2. Основні цілі Завдання
	Підрядник нестиме відповідальність за створення  веб-порталу Луганської обласної державної адміністрації   з можливістю впровадження інтегрованої платформи інтернет-порталів місцевих органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування Лугансь...
	3.  Обсяг роботи


	Портал вважається прийнятим після того, як Замовник перевірив та затвердив звіт про виконання робіт Виконавця. Факт прийняття повинен бути підтверджений підписанням відповідних актів уповноваженими представниками Сторін.
	Роботи з впровадження та налаштування порталу повинні виконуватись Виконавцем поетапно відповідно до календарного плану, погодженого сторонами відповідно до технічних вимог. Факт передачі-прийняття Роботи / Послуги на кожному етапі вважатиметься момен...
	5. Вимоги до гарантійного супроводу ресурсу:
	Виконавець зобов'язується надати гарантії якості наданих послуг у вигляді гарантійного (технічного) супроводу протягом 24 (двадцяти чотирьох) місяців з дати підписання підсумкового акту здачі-приймання наданих послуг, що включає в себе технічну підт...
	Гарантійний технічний супровід не передбачає додаткових фінансових затрат Замовника та Бенефіціара.
	Під терміном гарантійного супроводу розуміється період часу, що починається з моменту завершення надання послуг за Договором, протягом якого Виконавець зобов'язується, щодо впровадженого інформаційного ресурсу,  надавати послуги щодо усун...
	 організація «гарячої лінії» по телефону та електронною поштою з метою прийому і обробки інформації про інциденти (технічні помилки, дефекти) і позаштатних ситуаціях в роботі системи в робочі дні з 9 до 18 годин;
	 аналіз і класифікація інформації про інциденти (технічні помилки, дефекти) і позаштатні ситуації в роботі системи, вироблення з відповідальним співробітником об'єкта впровадження програмного забезпечення пропозицій по термінах і способів їх усунення;
	 при необхідності внесення змін до Системи з метою усунення виявлених технічних помилок (дефектів) і надання Замовнику оновлень Системи, оформлених згідно з вимогами цього технічного завдання;
	 при необхідності здійснення заміни неякісного (в тому числі не відповідає вимогам цього Технічного завдання) ПЗ (програмного забезпечення), поставленого Виконавцем.
	Гарантійний супровід включає в себе наступні послуги:
	а) Роз'яснення в частині:
	- загальних підходів до установки ПЗ;
	- загальних підходів до адміністрування ПЗ;
	- загальних підходів до роботи користувачів з ПЗ.
	б) Консультації технічної підтримки:
	- загальні рекомендації по налаштуванню ПЗ;
	- послуги з перевірки правильності заповнення налаштувань програмного забезпечення.
	в) Індивідуальні консультації аналітика технічної підтримки по наповненню встановленого програмного забезпечення інформацією:
	- по налаштуванню процесу надання послуг;
	- за описом і наповненню довідників і класифікаторів програмного забезпечення (загальні рекомендації).
	г) Віддалене адміністрування ПЗ, при виникненні проблем його функціонування в разі, якщо ці проблеми не вдалося вирішити шляхом консультацій інженера технічної підтримки (віддалений доступ повинен бути наданий представником Замовника, що відповідає за...
	д) Індивідуальні консультації фахівців Замовника з доопрацювання рішення, що не приводить до зміни режиму роботи Системи в цілому.
	Протягом всього терміну технічного супроводу Виконавець зобов'язаний розглядати зауваження Замовника до Системи (в рамках вимог, викладених в цьому документі) і вживати заходів щодо усунення помилок програмного забезпечення або його налаштувань, вико...
	У разі наявності збоїв в роботі програмного забезпечення протягом терміну надання гарантії Виконавець зобов'язаний протягом 10 днів усунути зауваження Замовника до функцій Системи і протягом 24 (двадцяти чотирьох) годин, при наявності технічної можли...
	7. Графік платежів.
	10. ІНФОРМАЦІЯ І ДОКУМЕНТИ, які необхідно використовувати при подачі пропозицій
	11. КРИТЕРІЇ ОЦІНКИ
	Оцінка та порівняння пропозицій
	Двоетапна процедура використовується при оцінці пропозицій,  а оцінка технічної пропозиції завершується до відкриття та порівняння будь-якої цінової пропозиції. Цінові пропозиції будуть відкриті лише для заявок, які отримали мінімальний технічний бал ...
	На першому етапі технічна пропозиція оцінюється виходячи з відповідності до Технічного завдання (ТЗ) та відповідно до Критеріїв оцінки.
	На другому етапі будуть розглянуті цінові пропозиції всіх учасників, які досягли мінімальної оцінки в 70% за технічну оцінку.
	Загальна оцінка буде завершена відповідно до схеми накопичувального аналізу, згідно з якою технічні та фінансові аспекти мають заздалегідь присвоєну вагу відповідно 70% та 30% від загальної оцінки. Фінансова пропозиція з найнижчою вартістю (з технічно...
	Пропозиція, яка виграє, буде найвищою кількістю балів після того, як бали, отримані як у технічній, так і у фінансовій оцінках, відповідно будуть додані. Контракт буде присвячений учаснику торгів, який подав найкращу пропозицію.
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