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EVALUATION FINALE DU PROJET PBSO
« Reénforcement des capacités des acteurs et appui aux processus électoraux pacifiques et'a la
cohésion sociale au Cameroun »

1. CONTEXTE

Les années 2018, 2019 et 2020 sont, au Cameroun, des années &lectorales, du fait de la fin des mandats
électifs, En 2018, deux scrutins (élections sénatoriales.et présidentielle) ont été organisés. Les électionis
nunicipales et Ié'gi_slativ_e's, initialement prévues en 2019, se sont finalement tenues en 2020, en raison dés
prorogations successives des mandats des députés et des conscillers municipaux’,

Afin d’accompagner le Cameroun dans la gestion de cecycle électoral et contribuer A la préservation de
la paix-dans ce contexte, uti projet.de « Renforeément des capacités des defeurs ot appui aux processus
¢électoraux pacifiques et d Ia cohésion sociale an Cameroun » a été développé.

Ce projet, financé par le PeaccBuilding Fund (PBF) et mis en auvic conjointerment par le PNUD.
PUNESCO ¢t F'ONUFEMMES, a effectivement commencé le 1% novembre 2018, La date de cldture,
initfalement prévue le 30 aviil 2020, connaltra certainement une prorogation jusqu’au 30 Octobre 2020
suite-d la demande d’extension introduite auprés du PBSO.

Ce projet prend en compte les priorités nationales définies par le gouvernement dans le cadre du
programme d’assistance des Nations Unies pour la période 2018-2020,

L objectif du projet est de-:

- Soutenir la paix auy Cameroun ;

- Veiller 4 ce que les femmes, les jetines et [es grovpes vuliérablés bénéficient d'une meilleure
protection én inatiére électorale et solent suffisamment impliqués dans les instances de prises de
décision ;

- lInitervenir dans le domaine de la corisslidation de la paix et dans divers domadines; pour prévenir
les conflits ou les gérer au mictx ;

- Améliorer les capacités de prévention des conflits, ainsi que les' compétences’ de gestion et de
résolution des conllits

‘Trois résultats principaux sont visés et se déclinent comme suit

T, Loi 0° 2019/015 du 19 juillct_'_E(_)_I_‘J_port_a_nl prorogation du niandat'des députés 31" Assemblée Nationale:
- Décret n® 2019/378 du 13 juillet 2019 porlant prorogation du mandat des Conseillers. Municipaux-
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Résultat 1 : « Le partenariat est renforeé ainsi que le partage d'informations entre ELECAM, Ics,
partis politiques, les acteurs des médias, les OSC et les communautés cibles, qui contribuent
cfficacement & la-conduite pacifique du processus électoral 5.

Résultat 2 Lesgroupes de jeunes et de femmes habilités participent efficacement aux processus de
prise de décision et contribuent a la surveillance, A 12 prévention et a I'atténuation des tensions liées
aux ¢lections

Résultat 3 « Les forces de séeurité habilitées. contribient & un processus électoral pacifique,
prévenant ct atténnant 1&s tensions liées aux €élections ».

Conformément au Document de Projet signé entre le Gouvernement du Cameroun, le PBSO et les
Agences des Nations Unies chargées de la mise en ceuvre, il est prévu une évaluation finale qui fera une
analyse approfondie de la pertinence, Iefficacité, I"efficience, 1a durabilité/Pappropriation nationale, fa
coordination infer-agences, le caractére catalytique, la sensibilité au temps , la tolérance aux risques et
Pinnovation des interventions du projét et leur contribution aux changeménts observés durant tout le
processus €lectoral au Cameroun.

2. OBJECTIFS DE L'EVALUATION

De manitre générile, cette évaluation Vise d avoirun regard sur 'ensemble des éléments pertinents de ¢¢
projet & la fin de sa mise en ceuvre et permettre de prendre des mesures correctives dans le cadre des
prochaines inferventions. L'évaluation donnera ainsi des recommandations et des: legons apprises pour
améliorer les autres projets similaires €t fournira également de I'information essentielle pour fagonner e
informer les futurs programmes avee PBSO,

Plus spécifiquement, I'évaluation vise & :

> apprécier la performance. du projet, notamment le niveau d’obtention des résultats immeédiats
fixéds ; |
analyser la manitre avec laguelle ces résuliats ont éié atteints et comment les activités ont été
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réalisces ;

mesurer les changements.oblenus pendant le. processus Slectoral et ceux probables api€s |
appiccier le caractére catalytique, la sensibilité au temps, la tolérance aux risques et I’innevation
des interventions du-projet.

A
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3, CRITERE ET QUESTION CLES DE L’EVALUATION
Les qt‘lesti"ons.-ci-.deséous--d'onnent une indication des informations clés a renseigner par évaluation;

A- La pertinence ou la.cohérence
La pertinence du projet.vérifie leniveau de compatibilité entre la perception des besoins tels que planifics
par I’équipe de gestion du projet et la réalité des besoins du peint de vue-des bénéficiaires ciblés, A cet
effet les questions clés suivantes nous aideront a trouver satisfactions a no’s'p'réoc.cupafions :

»  Est-ce que les activités de ce projet sont lides aux solutions de d’environngment pacifique avant,
pendant et aprés les Elections ; d'implication des fernmes, des jeunes et des groupes marginalisés ;
implication des forces de sécurité pendant les élections ?

. la stratégic de mise en ccuvre de ce projet (protection/encadrement) a-t-¢lle rencontré une
~acceptation culturelle locale ou était-elle inadaptée au regard des confrainies: géographiques et
contextuelles (le critére de justesse) ?
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o Est-ce que les cibles identifides sont fes plus pertinentes.cn termes de vulnérabilité?

o Les besoins et les problémes - identifiés an départ soni-ils restés les mémes au cours de la mise en
ceuvre du prajet ou ont-ils connu une évelution 7 En cas d’évolution dé ces derniers, quellea éi¢
la capacitc de réactivité du projet face aux changenients et émergence dautrés besoing et priorités
?

e Est-ce que le projet a tenu compte d’intégrer la question de 1’égalité des sexes dans I’élaboration,
la mise en ceuvre et ses. résultats ? est-ce quiaussi bien les homimes. que les feimmes peuvent
prétendre de maniére égale, et au méme niveau, aux bénéfices apporiés par ce projet ? 7

e Jusqu’a quel point le staff de ce pro;ct a défendu les principes d’égalité et de développement et a
contribué a renforcer etrépondre aux besoins des populations les plus désavantagdes ct vulnérables
dans les zones d’implémentation ?

B~ L’Efficacité
L efficacité est fa mesure du niveau de réalisation des résultats {produits ou effets) escomptés d’une
initiative dorinée ou la mesure des progrés réalisés pour I"atteinte des produits ou effets, A ceét eflet les
guestions clés.suivantes nous guiderent dans notre réflexion :

s Les ressources et les siratégies miises e ceuvie étaient-elles réalistes, approprides et-adéquates
pour permetire I'atteinte des résultats attenduis ?

o Hst-ce gue les stratégies de mise en ceuvre utilisées ont ét¢ les plus efficaces ?

¢ [Esi-ce que les partenaires identifiés pourld mise €n céuvre sont les plus efficaces dans le domaine
9.

o Des résultats satisfaisants ont-ils éi¢ atteints. par vapport aux objectifs fixés 2 Quelles sont les
causes de ["obtention et la non-obtention des résultats escomptés ?

o  Dans quelles mesures l'intervention a réussi a faire participer les femmes ¢t les homines, et les
« laigsés pour compte », ainsi que les pourvoyeurs dé droits ?

¢ Quelle est la mesure du changement dans les produits obtenus {en termes de d'implication des
femmes, des jeunes et des groupes vulnérables) 7 Quelle st 1a plus-value de Paction du PNUD
comparativement aux autrés acteurs dans le domaine des élections ?

¢ Dans quelle mesure les changements ou les progrés réalisés peuvent-ils €tre attribuds aux projets
?

» Lavaleur des changements observés.est-elle positive ou négative ?

e Dans quelle mesure les phases de planification et de mise en ccuvre se sont-elles-basées: sur le
respect des droits de homme et I'égalité des sexes ?

» Dans quelle mesure I"approche -conjo_i'n'te entre les trois agences du SNU a-t-elle influencé
Pefficacité du projet ; Y a-t-il eu une synergic avec les autres interventions dans le domaine de
Pextrémisme violent sur fe terrain ? Y a- t-il ew un lien entre les-activités de chaquepartenaire de
mise en cuvre pour un meilleur effet du projet et une meilleure synergie des actions ?

» Quelles sont les retombées de l'intervention ; prevues et imprévues, positives et négatives ;
compris les effets sociaux, économiques, environngmentaux ?

e Les populations cibles du projet ont elles, réellement bénéficié des changements apportés par le
projet ?

o Dans quelle mesure le projet s'cst inscrits dans une démaiche de prévention de extrémisme
violent et de stabilisation ?

o Dans quelle mesure les résultats obtenus ont-ils permis d’améliorer les différentes planifications.
de I'unité de coordination de ce projet (PNUD)



C- L’Efficience
[’efficience. mesure la maniére avec laquelle les ressources ou les apporis (tels que les fonds, la
compétence ¢t le termps) sont transformés de fagon économe €én résultats. Une initiative est considérée
efficiente lorsqu’elle utilise Igs ressources correctément et de fagon économe: pour attéindre les produits
souhaités, L’ efficience est importante pour garantir le bon usage dcs ressources et mettre enre Hef d*autres-
usages efficaces. de ces ressources. A cet effet les questions clés stivanies nous-guideront dans notre
réflexion::

Le projet a-t-il utilis¢ les ressources de la manitre la plus écohome possible pour atieindre ses

résultats ?

Le projet-a—t_—il étd mis en ceuvre dans la maniére la plus-optimale par rapport aux alternatives ?
Dans.quelle mesure les ressources suffisantes ont-clles été mises 4 disposition pour l'intégration
des droits. de I"'homme et de 1’égalité des sexes ?

Quel est fe degré d’efficience des procédures opérationnelles. du PNUD dans.un contexte fragile

comparativement aux autres agences des Nations Unies ?

Est-ce que la stratégie de partenariat avee les.autres agences du SNU et des ONG a influencé

Pefficience des initiatives de ce projet & travers des mesures de partage de frais et d activités
complémentaires 7

D- La durabilité/ L>appropriation locale
La durabilité: mesure. lg -_degr'é auquel les bénéfices des initiatives perdurent aprés que Paide au
développement en provenance de 'extérieur ait touché A sa fin, quels méeanismes de pérennisation ont
¢té mis en place pour assurer la continuité des actions: A .cel effet [es questions clés suivantes nous
guideront-dans notre réflexion.

Est-ce qu'une stratégie de durabilité, y compris Ie renforcement de capacité.des parties prenantes
nationdles; a €té développée ou fise én ceuvre 7

Existe-t-il des mécanismes financiers et économiques mis en place pour assurer la continuité du
flux de bénéfices en cours une fois que le projet totichera d sa {in 2

Est-ce que les modalités organisationnelles approprides (dans Te secteur public) ont €té
appliquées ?

Est-ce qu'il existe une capacité institutionnelle requise (Systémes, structures, personnel,
compétence, ete.) pour assurer la continuité?

Dans quelle mesure les ressources financigres et économiques seront-elles disponibles pour
maintenir les avantages obtenus par le projet ?

Dans quelle mesure les interveptions du PNUD ont-elles des stratégies de-sertic bien congues et
bien planifiées ?

Que poutrait-on faire pour renforcer lesstratégies de sortie et la durabilité ?



- Le caractére catalytique

Un projet catalytique est projet d'unc ampleur suffisante pout stimuler ou accélérer des changemerits, 1
permet de susgiter d’autres projets/actions ou interventions ou alors des financements additionnels. Les
questions clés suivantes nous guideront dans notre réflexion ;

o Leprojeta.t’il été un catalyscur financier et / ou programmatique?
» Le financement du FBP a il ¢t¢ utilisé pour intensifier d'autres travaux de consolidation de la
paix et/ ou at-il contribué & ceder des plateformes plus larges pour la consolidation de la paix?

F- Lasensibilité.au temps

14 sensibilité au temps signifie qué Ie projet a €& congu et implémenté pour résoudre un probléme précis
apparent ot latent. Les questions c¢lés suivantes guideront la réflexion :

» Le projet était-il oppertun pour résoudre un facteur de conflit ou tirer parti d'urie fenétre
d'opportunité spécifique?

o Le financement du FBP a il été tilisé pour tirer parti des fenétres d'opportunité politique de
I'engagement?

G- La tolérance aux.risques et inngvaftion

11 s*agit d’une part, d'identifier {e niveau de risque du projet et les mesures d’atténuation mises en route ;
d’autre part, de s™assurer que le proj'et-o"léﬁ‘.e une solution créative ot inédite- aux probléemes de paix ct/ou
cherche 4 perfectionner, o_p't-imizserl les résultats, services ou processus. Les questions clés suivantes
guideront la réflexion :

o Le projetélait-il qualifié de « haut risquex ? Si oui, les risquies étaient-ils correctement surveillés
¢t atténuds?

o Dans quelle mesure 'approche du projet était-elle nouvelle ou innovante? Peut-on tiver des legons
pour éclairer des approches similaires ailleurs?

4. PORTEE DE L’EVALUATION :

L*évatuation porlera sur la période de mise en ceuvre du projet ¢t va couvrir un échantilion de commiunes
concernées. Elle sera focalisée sur les femmies, les jeunes filles el gargons et les autres. groupes
marginalisés, mais aussi les partis politiques, ELECAM, certaing ministéres, la cour constitutionnelle, le
Conseil National de {2 Communication, les professionnels des médias, Iés organisations de la socigté
civile, les forces de séeurité, les leaders commuriavtaires €t les comimitinautés cibles du projet qui ont
effectivement contribué a la conduite pacifique de ce processus ¢lectoral, ceci dans le but de POUVOLr
mesurér les changements observés auprés de ces populations. ainsi qu’au niveau des institutions
camerounaise suites & la mise en ceuvre de ce projet.

5. LA METHODOLOGIE DE L'EVALUATION

I évaluation-seta menée suivant les normes d*évaluation dy PNUD €l du Groupe dies Nations Uniies pour
*évaluation (GNUEY.Elle sera guidée par les principes d’égalité des sexes, d*approche axée sur les droits
et développement huinain®. Le processus d’évaluation sera participatif de la planification 4 la fivraison du
rapport final. '

APNUD; « la potitiguc d évaluation du PNUD »; document du consedl d’administration DP/2005/28, mai 2006
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La méthodolcgie-. doit clairernent viser la mise en évidence des-enjeux du contexte ¢lectoral au Camerouiy
dans la mise en ceuvre du programme du PNUD.

Globalement, durera 20 jours calendaires. Elle commencera. par uné étape de pré-évaluation qui consiste
A la:définition par le consultant du processus d*évaluation, puis une étape de préparation, ensuite une étape
de gestion de la conduite de I’évaluatioir durant laguelle le consultant conduira une mission de collecte de
données dans les sites d’intervention du projet. Du retour de cette mission, il présentéra un rapport de
mission au. PNUD et préparera un atelier de restitution. Au cours de cet atelier, il présentera les p_r_iﬁcip_au_x
constats et conclusions. Il procédera si nécessaire & une-collecte des données complémentaires en vue
d’intégrer fes amendements de atelier de restitution. Un rapport provisoire sera produit et soumis &
[*appréciation de I'unité de coordination du projet ainsi que les autres partenaires. A cause des contraintes
de déplacements lides A la pandémic du COVID 19 et aux mesures de restrictions édictées par le
Gouvernement, il sera prévu une option de conduire I"évaluation & distance sur la base des donndes
collectées en début et pendant la mise en ceuvre du projet et des capacités d’acces aux interlocuteurs via
1a télécommunication.

Ia méthode d'évaluation inclura les éléments suivaits ; i) Une conception de ['évaluation qui s*appuie sur
les questions d'évaluation détaillées et retenies, puis organisées en une matrice d'évaluation ; i) Les
instruments et outils (entretiens, observations, groupes de discussion, revue. littéraire, enquéte, visites de.
sites, etc.) qui seront utilisés pour recueillir des informations ¢t des données pertinentes, y compris
Iidentification d'une variété d'informateurs clés & interviewer; (i) Les techniques. pour Fanalyse ot
finterprétation des donndes (par exemple les types d'analyse de données utilisées, les instruments. de-
collecte de donnéés, Ié niveau de précision, les méthodes d'échantilionnage);

Coneernant la méthode, le consultant effectuera : i) Une revue documentaire : Une analyse docuntentaire
y cormpris du systéme de Suivi-Evaluation mis en place dans fe cadre de ce projet; ii) Des entretiens avec
les diverses parties prenantes du:projet (Equipe de Gestion du Projet, les agences du SNU, les parlenaires.
fmplcmentatlon du projet. les différentes parties prenantes ayant intervenu d*une maniére il d*une autre
dans la mise enceuvre du projet, les responsables des ageices du SNUPNUD, ONU Femmes et UNESCO
( les M&E Spécialiste, PARR de 1'unité gouvernance, les programmes spécialistes des agences; les DRR

et les RR), les bénéficiaires du projet, les autorités administr atives, le bailleur de fond, les femmes, les
jeunes, les groupes vulnérables, les forces de sécutité, fes OSC, lés meémbres de la communauté hote et
les informateurs ciés; 1if) Deés interviews individuels-et [ocus group avee les autres acteurs humanitaires
selon le cas; iv). Des obsétvations directes éventuelles sur le terrain au sujet des infrastructures. affectées
par. ELECAM lors des élections. les sites des dlections ete...; v) Une analyse des donnecs de base ct
secondaire ¢n 'p'riviiég'iant uné approche de triangulation. '

La liste des sources d'informations recueillies sera annexée au rapport (sources ; les docunients, les bases
de données institutionnelles, les dossiers financiers, les.bénéficiaires, le personnel, le bailleur de fond; les
consultants, les représentants. du gouvernement et les groupes communautaires, les groupes de fémmes ct
des jeunes etc....)

Cette évaluation doit &fre ende dans le respect et la protection des droits et du bien-étre des populations
et des communautés auxquelles efles appartiennent, cofifermément 4 la-Déclaration Universelle des Droits
de "Homme des Nations Unies® et autres conventions sur les droits de 'Homme. L' évaluateur doit done.

*Natienrs Unfes. - Déelaration Liniverselle des.Proits ded Homme™; Disporible surle site: htipiiwwiunorgfen?
documents/UDHRS



respecter la dtgmtc et la diversité des participants aux évaluations au moment de sa planification, de son
dmoulumcnt et de la rédaction des rapports, en partie gr dce & utilisation des instruments d*évaluation
appropeiés au milieu culturel.

6. PRODUIT D’EVALUATION
Le consultant devra présenter les rapports suivants, transmis en version dure (format A4) et en version
électronique (email, clé U’%"B')'e_n format Word ét Excel en frangais avec les résuniés en anglais, comme
l mdlquc lc tableau suivant :

Un rapport initial
d’évaluation

Le consultant

va préparer un rappott
d’évaluation avant d’entamer le démarrage de la
collecte des données. I doit
compréhension de [’évaluateur par. rapport aux
éléments qui sont évalués et pour quelle raison ils sont

$valugs, en indiquant comment chiaque question de
I'évaluation “obtiendra une. réponse a laide de

méthodes proposées, ‘sources proposées de données,
méthode de collecte des. données -ainsi que les
indicateurs & l'aune de laquelle les  critéres
d*évaluation seront mesurés.

Le consultant doit in¢lure dans ce rapport, un
programme détaills des tiches, activités et
prestations. ..

mmal

détailler la

5j jOllI'S apres la

prise de service

par le-

consitltant

I,e consulianl

Projet de rapport

Le consultant produira un rapport provisoire qui sera

10 jours aprés

Le consultant

d’évaluation examiné par le groupe deréférence. Ce groupe la collecte et
veillera:a ce que *évaluation réponde aux critéres de I"nalyse des
qualité réquis donnces
Rapport Une fois le rapport revu ct amendé par le groupe de | 5 jours apies ; Le-Consultant

d*évaluation finale

référence, le cénsultant, prendra-quelgues jours pour
intégrer tous les amendements regus par e groupe ¢t
faire un traitement-définitif puis le soumetire & 'unité
de coordination pour validation,

avoir regu les

ameridements
groupe de
référence.

7. COMPETENCES REQUISES. DU CONSULTANT
L >évaluation sera effectuée par un (€) consultant (€} national (e).

Qualifieation et expéricnce &
Le consultaiit aura-au minimum la combinaisen de compétences ct expérience suivantes ;
3 Avolr une experiise prouvée dans le domaine de fa gouvernance, du processus éleetoral y comptis

en matiére d’évaluation ;

¥ Avoir 5 ans d’expérience au iinimum ddns la conception &t la .conduite d’évaluatioris ou études
d’impact ainsi que dans I'analyse de-données qualitatives ¢t quantitatives pour les projets el/ou
programres 1ié5aux processus électoraux, (soit en équipe on individueitement) ;

Y

> Avoir une expérienice en planification ou évaluation de projets axés sur Ja.consolidation de la paix ;
Expérience prouvée €n tant que responsable d’équipe d’évaluation et forte capacité a-diriger et a

travailler avec des institutions-électorales, des professionnels des media et les parties politiques :




» Une connaissance technigue et une expérience dans lés domaines thématiqites du PNUD d*ONU
Femmes et de 'UNESCO, avec une spécialisation comespondant au théme spécifique de
I"évaluation, et aux sujets tels que la paiité des sexes, I’approche fondée sur les droits, et le
renforcement des capacités ;

> Expérience de travail avec le gouvernement, la société civile, les ONG Internationales réputées et
les instifutions multilatérales ou bilatérates ;

» Bonrie capacité analytique et de solides compétences rédactionnelles ;

» Abvoil une expérience prouvée au Cameroun ou au niveau inteérnational ;

» Des compétences en matiére'de gestion #xée sur les tésultats ;

> Maitrise de la langue frangaise ¢t anglaise ;

» Connaissance de l’o_util-informatiqu'e- (Word, Excel, Powerpoint ele...) ;

> Connaissance des logiciels d’analyse des données (SPSS, Epi info, CSPROY

Profil de I’évaluateur (Consultant) ;
» [tretitulaire d’un BAC + 5 ou plus.en Sciences Sociales, Seienees politiques, Droits de I'homme;.
Analyse et Evaluation des projets ou autres diplomes en lien avec le théme de 1'évaluation ;

» Avoir une connaissance dans les techniques de communication de base;

¥ Bonne connaissance du processus €lectoral au Cameroun et aillewrs serait un atout.

8. ETHIQUE D’EVALUATION

Les évaluations au sein. du PNUD sont conduites conformément aux principes mis-en avant dans les «
Directives éthiques pour I'évaluation » de 'UNEG* et doivent décrive les problémes essentiels que: les
évaliafeurs doivent aborder dans |'élaboration et I'exécution de I'évaluatien, y compris Iéthique
d*évaluation et les procédures permettant de sauvegarder les droits el la conﬁdguiia]i_té des personnes
fournissant-Jes infotmations, par exemple : mesures pour garantir a conformité avec les codes juridiques
régissant les zones telles que les dispositions pour collecter et rapporter les données. particuliérement les
autorisdtions nécessaires pour interviewer .ou obtenir des. informations au sujet des enfanls et des
‘adolescents ; dispositions permettant de stocker et de garder la sécurité des informations collectées et
profocoles p_c_r_mett_ant de garantir Vanonymat et la confidentialité.

9. MODALITES D’EXECUTION

Le processus d'évaluation de ces projets sera dirigé par un consultant qui fournit I"orfentation globale et
les conseils relatifs  la conduite de 'évaluation. Le travail du consultanis, chargés de I'évaluation, sera
supervisé par le responsable de1'évaluation (Le M&E Specialist du bureau PNUD Maroua) et ['unité
de coordination dé ce projet qui veilleront sur la qualité des rapports. et des données collectées par
I"évaluateur. 1ls assurent de maniére conjointe avec le consultant une descente de données et "aideront &
entrer en confact avec les’ personnes & rencontrer, Cependant, les aspects logistiques de I'évaluation
(cspace dé burcau, soutien admiinistratif et de secrétariat, télécommunications, photocoples de la
documentatien, voyages, ...) ainsi que la: conception et la diffusion des outils de collecte-de.données seront
sous 1a responsabilité du consulldm L unité de-coordination s’occupera de 1'organisation des différents
ateliers envisagés au cours.du, processus d*évaluation (validation, vulgarisation).

Le Groupe de Référence ést composé de parties prenantes clés, qui collaborent étroitement avee. le
responsable de I’évaluation, afin d’orienter le processus. Les membres du groupe de référence apporteront
des.commentaires et des conseils & chaque étape du processus de [’évaluation : lestermes de référence, le
rapport de démarrage, et le ‘pré-rapport de 1"évaluation. Au bésoin, ils feront des suggéstions anx
commanditaires pour la réorientation du-processus d’évaluation.

HUNEG, “Fihical Guidelines for Evaluation”. Juin 2008, disponible sur le site: hilpiiveww uneval.orgisearchy
index.jspigethical + Guidelines.




:.Le Chcf de "Unité.
Gouvernance

Participe-et implique les parties prenaniés concerndes

dans.I'élaboration du plan d'évaluation ;.

Garantit "évaluabilité des initiatives du PNUD dans
un projet, une thématique de programme ¢u un
domaine dé résultats dorné ;

Etablit le groupe de référence d'dvaluation avec les
plmmpaux partenaires du projet, le cas échéant
Fournit des informations / conseils au responsable de
I'évaluation et au groupe de référence de I'évaluation
sur les détails et la portée des termes de référence pour
I'évaluation et comment Iés résultats serofit utilisés ;.
Assure et préserve |'indépendance des évaluations ;
Fourait au responsable de 'évaluation toutes les
données et la documentation requisés et liste de

contadts / parties prenantes, ete.

Fournit des commentaires et des éclajrcissements sar
le mandat, le rapport initial ot & projet de rapports
d'évaluation ;

Répond aux recommandations de ["évaluation en |

fournissant des réponses claires et des acticns 4 toutes

les recommandations adressées.au PNUD 3

Assure la diffusion dii rapport d'évaluation 4 toutes les
parties prenantes.

L unité de
coordination du.
projety Compris
le consultant
ayant contribué a
la mise en czuvre
du Projet.

Gestionnaire/Responsable
de Dévaluation

Dirige I'élaboration des termes de référence de
[*évaluation ;

Assure 1a sélection et le-recrutement des évaluateurs
exiernes ;

Gére les dispesitions contraciucliés, le budget et i

‘personnel impliqué dans 1°évaluation ;

Fournit un Souticn en matiére d° e}\ccutmn el de
coordination au groupe de référence

Fourit aux évalugteurs un soutien admlmstranf ainsi
que les données requises

“Travaille en collaboration avec les commissaires. ;

Assure la liaison entre I'équipe d’évaluation, I'unité de
programme, la direction et les parties prenantes clés,
et garantit I'approche globale et transparente de
I*évaluation ;

Révise le rapport initial ct le(s) rapport(s) du projet
d*évaluation;

S*assurer que le projet final réponde aux nermes de
qualité '

M&E  Specialist
du bureau PNUD
Yaoundé et
Maroua

i Le groupe dé¢
Coordination/ Scrvice
Procurement

Définit et confirme le profil, les compétences, les rdles
et responsabilités du responsable ¢t peut faire la

diffusion de I'appel & candidature auprés des

potentiels candidats qui peurront exercer cefte
fanction ; '
Participe 4 la rédaction et & la révision de P'ébauche
dés termes de réfdrence;

Préte leur assistance a la collecte de données requises ;.
Supervise les progrés et la conduite de ['évaluation ;

v Equipe de
gestion du
projet ;

v Les
partenaires de.
mise en
Quvre:




* Révise lerapport du projet d’évaluation et s"assure que
le projet final répond aux normes de qualité.

: Le responsable de = Réalise les dispositions contractuelles en accord ave¢ | Lefla  consultant
Pévaluation les norines et les directives ¢thiques du Groupe-des | (e)

Nations Unies sur 1'Ewvaluation (UNEG), ce qui
comprend le dévéloppement dune matrice
d’évaluation, inclue dans le rapport initial, la rédaction
de rapperts et la communication d’instructiens au
commissaire et aux parties prenantes en matiére de
progres, de déductions et de-recommandations, le cas
échéant

10. PROCEDURE DE SOUMISSION ET DE RECRUTEMENT ;
Les dossiers de soumission doivent parvenir au plus tard 07 jours conformémient 2 la publication de
I' Appel & candidature, adressés & Monsieur le Représentant Résident du PNUD/ Cameroun.

e processus de recrutement di consultant comportera deux étapes :

v Le shortlistling
v Linterview

Les paieitierits seront effectués comme suit ;

v 20% du paiement total 4 la soumission du rappott initial d*évaluation ;
¥ 40% du paiement total 4 la liviaison du projet de rapport d’évaluation ;
v 40% du paiement total & la livraison du rapport final d'évaluation.

Les candidats intéressés deviont inclure dans leurs propositions les éléments sujvants :

LS}

LA

A- Une offre téehnique

Compréhension de la mission ;

Une méthodologie détaillée de Pexéeution de la consultation incluant le chronogramme indiquant les
différentes échéances & partir de la date du demanage de la mission, Jes dates de remise des livrables.

1.e PNUD disposera a chacune des étapes d'un maximum de ¢ing (05) joiirs ouvrables pour donner'scs

observations sui* les livrables produits par le consuitant

Une lettre de motivation indiguant la disponibilité du consultant durant la péricde de I’ évaluation
(Aoiit 2 Septemibre 2020)

Un CV du/de la consuliant(e) ;

Références de réalisation des missions similaires &t contact des organisations pour lesquelles
PPévaluatenr a réalisé des travaux précédemment ;,

Dispanibilité du/de la consultani(e) pendant les mois de Aolit & Septembre 2020,

B- Unec offre financitre

Une offre financiere en CFA indiquant le budget global (hors taxes) sollicité pour mener la mission ainsi
qu'un détail des prix et tarils présentés (frais, per diem, transports, etc.) comme I'indique le tableay ci-

dessous :
N° | Com posante deé prix Durée (Jours) | Prix. Unitaire | Montant
1 Hongoraire
2 Living allowance
3 Billet d*avion et-visa
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11. PROCEDURE I’EVALUATION DES OFFRES
L’évaluation des prestataires reposera sur la méthode d’analyse cumulative (méthade de notation
pondérée). L'attribution du contrat est faite au candidat dont I'offié.a été évalude et déterminée comme
suit ; '
. Adaptéefconforme/acceptable ;
* Ayant requ la note la plus élevée sur ensemble préétabli des critéres techniques et financiers
spécifiques 4 cetappel A candidatures.

Pourcentage des eritéres techniques-: 70% ; Pourcentage des ¢ritéres financiers : 30%

Seuls les candidats ayant obtenu un minimum de 70% de réussite:a I’évaluation technique-seront pris en
considération pour I'évaluation financiére,

A- Critéres techniques - 70% de I’évaluation totale — sir 100. points

Qualification

[Expertise prouvée en nombre d*évaluation ou v Plus de? é"’alua}'m“? cOnduit'e's dans
étude d*impact.conduite dans le domaine des -g@ﬂggi?ﬂing;Ieimns ot la 20 pts
¢lections et la gouvernance v Autres (15 pis)
v' 25 ans d*expérience dans la

conduite I'analyse d¢ données
Avoir § ans d’expérience minimum dans l'analyse E;gttztgfue;]q;;;g i?c\;cisléf:; ies_
de donnéf_:s_ 'q_ualitatives. et-quantitatives pour les pl_‘o'c_:essus_é_keo_totaux (15 pts) 15 nts
projets ci/ou programmes ligs aux processus v <5 ans d’expérience dans la P
éleetoraux (soit en équipe ouw individuellement) Fanalyse de données qualitatives et

' quantitatives pour les projets et/ou
programmes lié§ aux processus
électoraux (10 pts)
v' Bonne présentation de la-

La clarté et la logique de la présentation de la mc.':'t'ljodo.l_ogic.a_\fcc.- e
méthodologie 2 utiliser pour obtenir les livrables 'C?;Ollogramm_c et fes activites (10 10 pts
attendus; v %E?SClllation vague sans.détails des

taches & faire (7 pis)
Uine connaissance technique et une expérience o
dans les domaines thématiques du PNUD, avec v Connaissance dans ies.' Ihé'l'n_'c'_ltiques
une Spécialisation cortespondant.au théme de la gouvernance et élections (10 10 vits
spécifique de I"évaluation, et alix sujets tels.quela | . %Lgﬁn, ccances des auties e

. o B . . alssances des autiés

parité des sexes, I'approche fondée sur les droits, thématiques du PNUD (5 pfs)
et le renforcement de la capacité
Expérience de travail avee le gouvernement, la v Expérience de travail avee le SNU,

les parlies politiques, les institutions
multilatérales ct-autres ;{10 pis) 10 pts
Expérience de travail seufement
avec le gouvernement, (3 pis)

société civile, les ONG. Internationales réputées et
les institutions multilatérales ou bilatérales, partie |
‘politiques et les professu:mnels dcx medlas

Profil'de ’évaluateur. _ e N
Etre tituldire d*un BAC + 5 ou plus en Sucnce v Bac+ 5 ou plus en science sociale,
Sociale, science politique, droit de I"homme science politique, droit de I’homme

15 pts
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Analyse et évaluation des projets ou autres et Analyse et évaluation des projets
diplomes similaires C(I35pts)

v Dipldme inférieur au Bac + 5 (10

Pis)

Bonne connaissance du processus électoral au v QD"’?alssa_nCE du processus -
: = . _ électoral, cte...(20pfs) 20 pts
Cameroun et ailleurs serait un atout ; , LA

v Pas de connaissance (0 pts)

B- Critéres financicrs — 30%; de I'évaluation totale

La formule suivante sera utilisée aux fins d”évaluation des propositions financiéres
P = y(u/z) Dans laquelle :

P = la proposition financiére soumise & 1"évaluation ;

y = le nombre maximum de points pour la proposition financiére.;

k= le montant de la proposition la moins-distante ;

z = le montant de la proposition soumise 4 I"évaluation ;

12. ANNEXES DES TERMES DE REFERENCE
Annexe 1: UNEG Norms:and Standard,;

Annexe 2 : Le code d"éthique et de conduite pour lés évaluations dans-le SNU ;-
Anmnexe 3 : Documents des projefs ;

Aunexe 4 : le format de la matrice d*évaluation ;

Aniexe 5 le fofmat du rapport d*évaluation au PNUD

NB:: ces documents seront fournis une fois que le consultant (e) sera retenu.

Préparé par le M&E. Specialist

Tony Kouemo




