
№ Вопросы Ответы 

1. Можно ли получить более детальную информацию о площадке 
сертификации 

См. Таблицу 1 

2. Стандарт, в соответствие которому проводится сертификация ISO 9001 & ISO/IEC 27001 

3. Уровень интеграции (только для ИСМ) 
 

Уровень 5 - Единый подход к планированию 
деятельности, включая общую стратегию бизнеса в 
контексте организации с учетом рисков 

4. Область сертификации Разработка, внедрение и оказание государственных услуг. 
А также, обеспечение информационной безопасности при 
оказание государственных услуг 

5. Список процессов, осуществляемых на площадках, входящих в область 
сертификации 

Планирование и анализ ИСМ 
Управление ресурсами 
Разработка и внедрение государственных услуг 
Оказание государственных услуг 
Мониторинг предоставления государственных услуг 
   

6. Информация об аутсорсинговых процессах Оказание программной поддержки для оказания 
государственных услуг 

7. Правовые требования (применимы только к специфическим системам 
менеджмента) 

Не применимы  

8. Существенные экологические аспекты и риски в области 
профессионального здоровья и безопасности (только для сертификации 
по 14001 и/или OH&S 18001). При необходимости просим использовать 
дополнительный лист.  
Дополнительный требования для ISO 45001  
Материалы / Вещества:                                                                              
Пожалуйста, укажите основные материалы / вещества (включая сырье, 
побочные продукты и отходы),  связанные с деятельностью организации  
Основные опасности и риски в области охраны труда, связанные с 
процессами, а также соответствующие правовые обязательства согласно 
применимому законодательству в области профессионального здоровья 
и безопасности 

Не применимы 

9. Краткое описание ИТ инфраструктуры  Доменные серверы, Почтовые серверы, Серверы для 
поддержки работоспособности собственных 
программных обеспечений, Маршрутизаторы, 
Межсетевые экраны, Антивирусы и т.п. 



10. Использует ли клиент совместно какие-либо ИТ-системы / базы данных / 
телекоммуникационные системы?  

Да, базы данных программных сервисов. 

 

 

ТАБЛИЦА 1 

№ 
Наименование 

площадки 
Фактический адрес 

площадки 

Область сертификации 
/ Вид деятельности на 

каждой площадке 

Количество 
смен 

Штатная 
численность 
персонала  

Офисный 
управляющий 

(административный) 
персонал среднего и 

высшего звена, не 
занятый 

непосредственно в 
производстве (от 

начальников 
отделов до 

генерального 
директора) 

Количество 
сотрудников в 

основной смене  без 
учета офисного 
управляющего 
персонала. При 

отсутствии сменной 
работы, количество 

сотрудников без учета 
офисного 

управляющего 
персонала. 

1.  Центральный аппарат 
г. Ташкент ул. 

Амира Темура 16A 

Управление 
предоставлением 

государственных услуг 
1 70 13 57 

2.  
Территориальное 

управление 
Ташкентская область 

Ташкентская 
область, 

Уртачирчикский 
район, проспект 

Бектемир. 

Управление 
предоставлением 

государственных услуг 
на территории 

1 25 12 13 

3.  
Территориальное 

управление 
Джизакская область 

г. Жиззах, ул. Ислом 
Каримов, 117. 

Управление 
предоставлением 

государственных услуг 
на территории 

1 25 12 13 

4.  

Территориальное 
управление 

Сырдарьинской 
области 

г. Гулистан, ул. 
Халклар дустлиги, 

31. 

Управление 
предоставлением 

государственных услуг 
на территории 

1 25 12 13 

5.  

Территоиральное 
управление 

Сурхандарьинской 
области 

г. Термез, ул. Ат-
Термизий, 2 

Управление 
предоставлением 

государственных услуг 
на территории 

1 25 12 13 



6.  

Территоиральное 
управление 

Кашкадарьинской 
области 

г. Карши, ул. И. 
Каримов, 249. 

Управление 
предоставлением 

государственных услуг 
на территории 

1 25 12 13 

7.  

Центр 
государственных 

услуг  
города Нурафшон 

город Нурафшон 
1-тупик ул. Тошкент 

йули, 90 

Предоставление 
государственных услуг 

1 4 1 3 

8.  

Центр 
государственных 

услуг  
Хавастского района 

городок Хаваст, 
ул. Ал-Бухорий, 1 

Предоставление 
государственных услуг 

1 5 1 4 

9.  

Центр 
государственных 

услуг 
Бахмалского района 

Бахмалский район, 
городок Усмат, 

ул. Мустакиллик, 5 

Предоставление 
государственных услуг 

1 6 1 5 

10.  

Центр 
государственных 

услуг 
Дехканабадского 

района 

Дехканабадский 
район, 

село Жонбулок, 1 

Предоставление 
государственных услуг 

1 7 1 6 

11.  

Центр 
государственных 

услуг  
Сарыасинского 

района 

Сарыасинский 
район, 

МСГ Лутфикор, 1-з 

Предоставление 
государственных услуг 

1 5 1 4 

 


