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SECCION 1. CARTA DE INVITACION

El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) lo invita por medio de la presente a presentar
una Propuesta a esta Solicitud de Propuestas (SDP) para el asunto mencionado anteriormente.

Esta Solicitud de Propuesta - SDP incluye los siguientes documentos y los Términos y Condiciones Generales
del Contrato que se introducen en la Hoja de Datos de la Propuesta (HdeD):

Seccién 1: Esta Carta de Invitacion
Seccidn 2: Instrucciones para los Proponentes
Seccion 3: Hoja de Datos de la Propuesta (HdeD)
Seccion 4: Criterios de Evaluacion
Seccién 5: Términos de Referencia - TDR
Seccién 6: Formularios de Propuesta a ser presentados
o Formulario A: Formulario de Presentacién de Propuesta Técnica
o Formulario B: Formulario de Informacién del Proponente
o Formulario C: Formulario de Informaciéon de la Asociacidn en Participacion, el
Consorcio o la Asociacion
Formulario D: Formulario de Calificaciones
Formulario E: Formulario de Propuesta Técnica
Formulario F: Formulario de Presentacion de Propuesta Financiera
Formulario G: Formulario de Propuesta Financiera

O O O O

Si estd interesado en presentar una Propuesta en respuesta a esta SDP, prepare su Propuesta conforme a
los requisitos y el procedimiento establecidos en esta SDP y preséntela dentro del Plazo de Presentacion de
Propuestas establecido en la Hoja de Datos de la Propuesta.

Se agradece confirmar recibo/revision de esta SDP enviando un correo electréonico a
procurement.rblac.regionalhub@undp.org a mas tardar las 23.59 del 27 de marzo de 2021 en el que
indique si tiene intencidn de presentar una Propuesta o no. También puede utilizar la funcidon “Accept
Invitation” (Aceptar invitacién) en el sistema eTendering cuando corresponda. Esto le permitira recibir las
modificaciones o actualizaciones que se hagan en la SDP. Si precisa cualquier otra aclaracidn, le solicitamos
gue se comunique al correo de contacto que se indica en la Hoja de Datos adjunta.

El PNUD queda a la espera de recibir su Propuesta y le agradece de manera anticipada por su interés en las
oportunidades de adquisicion que ofrece el PNUD.

Emitida y aprobada por la Unidad Adquisiciones de PNUD- Regional Hub RBLAC
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SECCION 2. INSTRUCCION PARA LOS PROPONENTES

A. DISPOSICIONES GENERALES

1. Introduccion

2. Fraude y corrupcion,
obsequios y
atenciones

1.1

1.2

1.3

2.1

2.2

2.3

2.4

Los Proponentes deberdn cumplir con todos los requisitos de esta SDP,
incluidas todas las modificaciones que el PNUD haga por escrito. Esta SDP
se lleva a cabo de conformidad con las Politicas y Procedimientos de
Operaciones y Programas (POPP) del PNUD sobre Contratos vy
Adquisiciones, mismas que pueden consultarse a través del siguiente
vinculo
https://popp.undp.org/SitePages/POPPBSUnit.aspx?TermID=254a9f96-
b883-476a-8ef8-e81f93a2b38d

Toda Propuesta que se presente serd considerada como un ofrecimiento
del Proponente y no constituye ni implica la aceptacidn de la misma por
parte del PNUD. El PNUD no tiene ninguna obligaciéon de adjudicar un
contrato a ningln Proponente como resultado de esta SDP

Como parte de la propuesta, se espera que el Proponente se registre en el
sitio web del Portal Global para los Proveedores de las Naciones Unidas
(UNGM) (www.ungm.org). El Proponente puede presentar una propuesta
aun si no esta registrado en el UNGM. Sin embargo, el Proponente que sea
seleccionado para la adjudicacion del contrato debe registrarse en el
UNGM antes de firmar el contrato.

El PNUD ejerce rigurosamente una politica de tolerancia cero ante practicas
prohibidas, incluidos el fraude, la corrupcion, la colusién, las practicas
contrarias a la ética en general y a la ética profesional, y la obstruccion por
parte de proveedores del PNUD, y exige a los proponentes/proveedores
respetar los mds altos estdndares de ética durante el proceso de
adquisicion y la ejecucidn del contrato. La Politica contra el Fraude del
PNUD se puede encontrar en el siguiente vinculo:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/accountability
/audit/office_of audit andinvestigation.html#anti

Los proponentes/proveedores no ofreceran obsequios o atenciones de
ningun tipo a los miembros del personal del PNUD, incluidos viajes
recreativos a eventos deportivos o culturales o a parques tematicos,
ofertas de vacaciones o transporte, o invitaciones a almuerzos o cenas
extravagantes.

En virtud de esta politica, el PNUD procedera de la siguiente manera:
(a) Rechazara una propuesta si determina que el proponente seleccionado
ha participado en practicas corruptas o fraudulentas al competir por el
contrato en cuestion.

(b) Declarara inelegible a un proveedor, ya sea de manera definitiva o por
un plazo determinado, para la adjudicacién de un contrato si en algin
momento determina que dicho proveedor ha participado en practicas
corruptas o fraudulentas al competir por un contrato del PNUD o al
ejecutarlo.

Todos los Proponentes deberdn respetar el Cédigo de Conducta de
Proveedores de las Naciones Unidas, que se puede consultar en el siguiente
vinculo: https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-
conduct



https://popp.undp.org/SitePages/POPPBSUnit.aspx?TermID=254a9f96-b883-476a-8ef8-e81f93a2b38d
https://popp.undp.org/SitePages/POPPBSUnit.aspx?TermID=254a9f96-b883-476a-8ef8-e81f93a2b38d
http://www.ungm.org/
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/accountability/audit/office_of_audit_andinvestigation.html#anti
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/accountability/audit/office_of_audit_andinvestigation.html#anti
https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-conduct
https://www.un.org/Depts/ptd/about-us/un-supplier-code-conduct

3. Elegibilidad

4. Conflicto de
intereses

3.1

3.2

41

4.2

4.3

4.4

Un proveedor no debe estar suspendido, excluido o de otro modo
identificado como inelegible por cualquier Organizacién de las Naciones
Unidas, el Grupo del Banco Mundial o cualquier otra organizacién
internacional. Por lo tanto, los proveedores deben informar al PNUD si
estan sujetos a alguna sancién o suspension temporal impuesta por estas
organizaciones.

Es responsabilidad del Proponente asegurar que sus empleados, los
miembros de Asociaciones en Participacidon, Consorcios o Asociaciones,
subcontratistas, prestadores de servicios, proveedores y/o sus empleados
cumplan con los requisitos de elegibilidad establecidos por el PNUD.

Los Proponentes deberdn evitar estrictamente los conflictos con otros
trabajos asignados o con intereses propios, y actuar sin tener en cuenta
trabajos futuros. Todo Proponente de quien se demuestre que tiene un
conflicto de intereses serd descalificado. Sin limitacién de la generalidad
de todo lo antes citado, se considerard que los Proponentes, y cualquiera
de sus afiliados, tienen un conflicto de intereses con una o mas partes de
este proceso de licitacion, si:

a) estan o han estado asociados en el pasado con una firma, o cualquiera
de sus afiliados, que haya sido contratada por el PNUD para prestar
servicios en la preparacion del disefio, las especificaciones, los
Términos de Referencia, la estimacién y el andlisis de costos, y otros
documentos que se utilizardn en la adquisiciéon de los bienes y los
servicios relacionados con este proceso de seleccién;

b) han participado en la preparacion y/o el disefio del programa o
proyecto relacionado con los servicios que se solicitan en esta SDP; o

c) se encuentran en conflicto por cualquier otra razén que pueda
determinar el PNUD a su discrecion.

En caso de dudas en la interpretacién de un posible conflicto de intereses,

los Proponentes deberan informar al PNUD y pedir su confirmacion sobre

si existe o no tal conflicto.

De manera similar, los Proponentes deberan revelar en sus propuestas su
conocimiento de lo siguiente:

a) si los: propietarios, copropietarios, ejecutivos, directores, accionistas
mayoritarios de la entidad que presenta la propuesta o personal clave,
son familiares de personal del PNUD que participa en las funciones de
adquisicion y/o en el Gobierno del pais, o de cualquier Asociado en la
Ejecucidn que recibe los bienes y/o los servicios contemplados en esta
SDP; y

b) toda otra circunstancia que pudiera dar lugar a un conflicto de
intereses, real o percibido como tal, una colusidn o practicas de
competencia desleales.

No revelar dicha informacién puede causar el rechazo de la propuesta o
propuestas afectadas por la no divulgacién.

La elegibilidad de los Proponentes que sean total o parcialmente propiedad
del Gobierno estard sujeta a una posterior evaluaciéon del PNUD y a la
revision de diversos factores, como por ejemplo que estén registrados y
sean operados y administrados como entidad comercial independiente, el
alcance de la titularidad o participacion estatal, la percepciéon de
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subvenciones, el mandato y el acceso a informacién relacionada con esta
SDP, entre otros. Las condiciones que puedan permitir ventajas indebidas
frente otros Proponentes pueden resultar en el eventual rechazo de la
Propuesta.

B. PREPARACION DE LAS PROPUESTAS

. Consideraciones

generales

. Costo de

preparacion de la
Propuesta

. Idioma

. Documentos que
integran la
Propuesta

. Documentos que
establecen la
Elegibilidad y
Calificaciones del
Proponente

10.Formato y contenido

de la Propuesta
Técnica

5.1

5.2

6.1

7.1

8.1

9.1

10.1

10.2

10.3

10.4

Se espera que el Proponente, al preparar la Propuesta, examine la SDP
detenidamente. Cualquier irregularidad importante al proporcionar la
informacion solicitada en la SDP puede provocar el rechazo de la
Propuesta.

No se permitird que el Proponente saque ventaja de cualquier error u
omision en la SDP. Si detectara dichos errores u omisiones, el Proponente
deberd notificar al PNUD.

El Proponente correrd con todos y cada uno de los costos relacionados con
la preparacion y/o la presentacién de la Propuesta, independientemente
de si esta resulta seleccionada o no. EI PNUD no sera responsable de dichos
costos, independientemente de la ejecucion o los resultados de este
proceso de contratacion.

La Propuesta, asi como toda la correspondencia relacionada que
intercambien el Proponente y el PNUD, se redactara en el o los idiomas que
se especifiquen en la HdeD.

La Propuesta debe comprender los siguientes documentos:

a) Documentos que establecen la Elegibilidad y las Calificacion del
Proponente

b) Propuesta Técnica

¢) Propuesta Financiera

d) Garantia de Mantenimiento de la Propuesta, sdlo si se solicita en la
HdeD

e) Todo documento adjunto y/o apéndice de la Propuesta

El Proponente debera proporcionar pruebas documentales de su condicién
de proveedor elegible y calificado, utilizando para ello los Formularios
provistos en la Seccidn 6, y proporcionando los documentos solicitados en
dichos formularios. A fin de adjudicar un contrato a un Proponente, sus
capacidades deberan estar documentadas de modo satisfactorio ante el
PNUD.

El Proponente debe presentar una Propuesta Técnica usando los
Formularios Estandar y las planillas que se proporcionan en la Seccion 6
de la SDP.

La Propuesta Técnica no deberd incluir precios o informacién financiera.
Caso contrario la misma podria considerarse no habilitada

Cuando asi se requiera en la Seccidn 5, se deberdn presentar muestras de
los articulos dentro de los tiempos especificados y, a menos que el PNUD
especifique otra cosa, sin costos para este.

Cuando corresponda y se requiera en la Seccidon 5, el Proponente
describird el programa de capacitacion necesaria disponible para el

7



11.Propuestas
Financieras

12.Garantia de
Mantenimiento de la
Propuesta

13. Monedas

11.1

11.2

11.3

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

13.1

mantenimiento y la operacidn de los servicios y/o el equipo ofrecido, asi
como el costo para el PNUD. A menos que se especifique lo contrario, dicha
capacitacién y los materiales para esta se proporcionaran en el idioma de
la propuesta, segun lo estipulado en la HdeD.

La Propuesta Financiera se preparara utilizando el Formulario Estandar que
se proporciona en la Secciébn 6 de la SDP. Enumerard todos los
componentes principales de costos vinculados a los servicios y el desglose
detallado de dichos costos.

Todos los resultados y las actividades que se describen en la Propuesta
Técnica cuya cotizacion no figure en la Propuesta Financiera se
consideraran incluidos en los precios de las actividades o los articulos, asi
como en el precio final total.

Los precios y demas informacidn financiera no se divulgaran en ningun otro
lugar salvo la propuesta financiera.

Si se solicita en la HdeD, se deberd proporcionar una Garantia de
Mantenimiento de la Propuesta, por el monto y en prevista en la HdeD.
La Garantia de Mantenimiento de la Propuesta sera valida hasta los 30 dias
posteriores a la fecha de validez final de la Propuesta.

La Garantia de Mantenimiento de la Propuesta se incluird a la Propuesta
Técnica. Sila SDP solicita la Garantia de Mantenimiento de la Propuesta,
pero la misma no se encuentra adjunta a la Propuesta Técnica, la Propuesta
sera rechazada.

Si se detecta que el monto o el periodo de validez de la Garantia de
Mantenimiento de la Propuesta son inferiores a lo solicitado por el PNUD,
el PNUD rechazara la Propuesta.

Si en la HdeD se autoriza una presentacion electrdnica, los Proponentes
deberdan incluir una copia de la Garantia de Mantenimiento de la Propuesta
en su presentacién y el original de la Garantia de Mantenimiento de la
Propuesta deberd enviarse por servicio de mensajeria o entregarse en
mano segun las instrucciones que figuren en la HdeD a mas tardar en la
fecha de presentacién de la propuesta.

El PNUD podra ejecutar la Garantia de Mantenimiento de la Propuesta y
rechazar la Propuesta si se dieran una o varias de las siguientes
condiciones:

a) si el Proponente retira su propuesta durante el periodo de validez
especificado en la HdeD, o
b) en el caso de que el Proponente seleccionado no proceda a:
i. firmar el Contrato después de que el PNUD haya emitido una
adjudicacion, o
ii. proporcionar la Garantia de Cumplimiento, los seguros u otros
documentos que el PNUD exija como requisito indispensable para
la efectividad del contrato que pueda adjudicar al Proponente.

Todos los precios seran cotizados en la moneda o las monedas indicadas en
la HdeD. Cuando las Propuestas se coticen en diferentes monedas, a
efectos de comparacién de todas las Propuestas:



14. Asociacion en
Participacion,
Consorcio o
Asociacion

14.1

14.2

14.3

14.4

14.5

14.6

a) el PNUD convertira la moneda en que se cotice la Propuesta a la
moneda elegida por el PNUD, de acuerdo con el tipo de cambio
operacional vigente de las Naciones Unidas en el uUltimo dia de
presentacién de las Propuestas; y

b) en el caso de que el PNUD seleccione una propuesta para la
adjudicaciéon que haya sido cotizada en una moneda que no sea la
elegida segun la HdeD, el PNUD se reservara el derecho de adjudicar el
contrato en la moneda de su preferencia utilizando el método de
conversion que se especifica arriba.

Si el Proponente es un grupo de personas juridicas que vayan a formar o
que hayan formado una Asociacidn en Participacién, un Consorcio o una
Asociacion para la Propuesta, deberan confirmar lo siguiente en su
Propuesta: (i) que han designado a una de las partes para actuar como
entidad principal, debidamente investida de autoridad para obligar
legalmente a los miembros de la Asociacidén en Participacion, el Consorcio
o la Asociacion de manera conjunta y solidariamente; lo que sera
debidamente demostrado mediante un Acuerdo debidamente firmado
ante notario entre dichas personas juridicas, Acuerdo que deberd
presentarse junto con la Propuesta, vy (ii) que si se les adjudica el contrato,
el contrato debera celebrarse entre el PNUD y la entidad principal
designada, quien actuard en nombre y representacion de todas las
entidades que componen la Asociacién en Participacién, el Consorcio o la
Asociacion.

Después del Plazo de Presentacion de la Propuesta, la entidad principal
designada para representar a la Asociacién en Participacion, al Consorcio o
a la Asociacidn no se podra modificar sin el consentimiento por escrito
previo del PNUD.

La entidad principal y las entidades miembros de la Asociacién en
Participacion, el Consorcio o la Asociacion deberan respetar las
disposiciones de la Cldusula 15 de este documento en relacién con la
presentacién de una sola propuesta.

La descripcién de la organizacién de la Asociacién en Participacion, el
Consorcio o la Asociacion debera definir con claridad la funcién que se
espera de cada una de las entidades de la Asociacidn en Participacién en el
cumplimiento de los requisitos de la SDP, tanto en la Propuesta como en el
Acuerdo de la Asociacion en Participacion, el Consorcio o |la
Asociacion. Todas las entidades que conforman la Asociacion en
Participacidn, el Consorcio o la Asociacion estardn sujetas a la evaluacion
de elegibilidad y calificaciones por parte del PNUD.

Cuando la Asociaciéon en Participacion, el Consorcio o la Asociacion
presenten el registro de su trayectoria y experiencia, deberan diferenciar
claramente entre lo siguiente:

a) los compromisos que hayan sido asumidos conjuntamente por la
Asociacion en Participacion, el Consorcio o la Asociacién; y

b) los compromisos que hayan sido asumidos por entidades individuales
de la Asociacidn en Participacidn, el Consorcio o la Asociacién.

Los contratos anteriores suscritos por expertos individuales
independientes que estén asociados de forma permanente o hayan estado
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15.Una sola Propuesta

16.Periodo de Validez
de la Propuesta

17.Extension del
Periodo de Validez
de la Propuesta

14.7

15.1

15.2

16.1

16.2

17.1

17.2

17.3

asociados de forma temporal con cualquiera de las empresas asociadas no
podran ser presentados como experiencia de la Asociacion en
Participacién, el Consorcio o la Asociacion o de sus miembros, y
Unicamente podra evaluarse la experiencia de los expertos individuales en
la presentacion de sus credenciales individuales.

En caso de requisitos multisectoriales de alto valor, se recomienda la
conformaciéon de Asociaciones en Participacién, los Consorcios o las
Asociaciones cuando el espectro de experiencia y recursos necesarios no
se puede obtener en una sola empresa.

El Proponente (incluidos los miembros individuales de cualquier Asociacion
en Participacién, Consorcio o Asociacidon) debera presentar sélo una
Propuesta, ya sea a su nombre o como parte de una Asociacion en
Participacion, Consorcio o Asociacion

Las Propuestas presentadas por dos (2) o mdas Proponentes seran

rechazadas si se comprueba alguna de las siguientes situaciones:

a) que tienen al menos un asociado de control, director o accionista en
comun; o

b) que cualquiera de ellos reciba o ha recibido alguna subvencién directa
o indirecta de los demads; o

c) que tienen el mismo representante legal a los efectos de esta SDP; o

d) que tienen una relacién entre si, directa o a través de terceras partes
comunes, que los coloca en una posicién de acceso a informacion
relativa a la Propuesta de otro Proponente o de influencia sobre dicha
Propuesta de otro Proponente, con respecto a este proceso de SDP;

e) que son subcontratistas entre si, uno de la Propuesta del otro y
viceversa, o que un subcontratista de una Propuesta también presenta
otra Propuesta a su nombre como Proponente principal; o

f) que personal clave que ha sido propuesto en el equipo de un
Proponente participa en mas de una Propuesta recibida en este
proceso de SDP. Esta condicidn relacionada con el personal no se aplica
a los subcontratistas que estén incluidos en mas de una Propuesta.

Las Propuestas seran validas por el periodo especificado en la HdeD, a
partir del Plazo de Presentacién de Propuestas. El PNUD podra rechazar
cualguier Propuesta valida por un periodo mas corto y considerar que no
cumple con todos los requisitos solicitados.

Durante el Periodo de Validez de la Propuesta, el Proponente mantendra
su Propuesta original sin cambios, incluida la disponibilidad del Personal
Clave, las tarifas propuestas y el precio total.

En circunstancias excepcionales, antes del vencimiento del Periodo de
Validez de la Propuesta, el PNUD podrd solicitar a los Proponentes la
ampliacion del periodo de validez de sus Propuestas. La solicitud y las
respuestas se haran por escrito y se considerard que forman parte
integrante de la Propuesta.

Si el Proponente acepta extender la validez de su Propuesta, lo hara sin
modificar la Propuesta original.

El Proponente tiene el derecho de negarse a extender la validez de su
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18.Aclaracion a la SDP
(por parte de los
proponentes)

19.Enmienda de la SDP

20.Propuestas
alternativas

21.Reunion previa a la
presentacion de
propuestas

18.1

18.2

18.3

19.1

19.2

20.1

20.2

211

propuesta, en cuyo caso dicha Propuesta no continuara siendo evaluada.

Los Proponentes podran solicitar aclaraciones sobre cualquiera de los
documentos relativos a esta SDP antes de la fecha indicada en la HdeD.
Toda solicitud de aclaracidn debe enviarse por escrito del modo en que se
indica en la HdeD. Si las consultas se envian por otros medios no
especificados, incluso si se envian a miembros del personal del PNUD, el
PNUD no tendra la obligacién de responder ni de confirmar que la consulta
se recibié oficialmente.

El PNUD proporcionara las respuestas a las solicitudes de aclaracién
recibidas a través del método especificado en la HdeD.

El PNUD se compromete a dar respuesta a estas solicitudes de aclaracién
con rapidez, pero cualquier demora en la respuesta no implicard ninguna
obligacion por parte del PNUD de ampliar el plazo de presentacion de
Propuestas, a menos que el PNUD considere que dicha prorroga esta
justificada y es necesaria.

En cualquier momento antes del plazo para la presentacién de la
Propuesta, el PNUD podra, por cualquier motivo (por ejemplo, en
respuesta a una solicitud de aclaracién de un Proponente), modificar la SDP
por medio de una enmienda. Las modificaciones estaran disponibles para
todos los posibles proponentes a través del medio de transmision
especificado en la HdeD.

Si la modificacién es sustancial, el PNUD podrad extender el Plazo de
presentacién de la propuesta para darle a los Proponentes un tiempo
razonable para que incorporen la modificacién en sus Propuestas.

Salvo que se especifique lo contrario en la HdeD, las Propuestas
alternativas no se tendran en cuenta. Si la HdeD permite la presentacion
de una propuesta alternativa, el Proponente podra presentar una
propuesta alternativa, solamente si ésta cumple con los requisitos de la
SDP. ElI PNUD sélo tendra en cuenta la propuesta alternativa ofertada por
el Proponente cuya propuesta haya sido la de mayor calificacidon segun el
método de evaluacién especificado. Cuando las condiciones de aceptacion
se cumplan, o cuando las justificaciones se hayan establecido con claridad,
el PNUD se reserva el derecho de adjudicar un contrato sobre la base de
una propuesta alternativa.

Si se presentan varias propuestas o propuestas alternativas, estas deben
marcarse claramente como "Oferta Principal" y "Oferta Alternativa".

Cuando sea conveniente, se llevard a cabo una reunién previa a la
presentacién de propuestas en la fecha, la hora y el lugar especificados en
la HdeD. Se alienta a todos los Proponentes a asistir. La inasistencia, sin
embargo, no dara lugar a la descalificacion de un Proponente interesado.
Las actas de la conferencia de Proponentes se distribuiran en el sitio web
de adquisiciones y se compartirdn por correo electrénico o en la plataforma
de eTendering, conforme a lo especificado en la HdeD. Ninguna
declaracion verbal realizada durante la conferencia podra modificar los
términos y las condiciones de la SDP, a menos que esté especificamente
incorporada en las actas de la conferencia de Proponentes o se emita o
publigue como modificacién de la SDP.
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C. PRESENTACION Y APERTURA DE LAS PROPUESTAS

22.Presentacion 22.1

22.2

22.3

El Proponente deberd presentar una Propuesta debidamente firmada y
completa que comprenda los documentos y los formularios de
conformidad con los requisitos en la HdeD. La presentacion debera
realizarse ya sea personalmente, por servicio de mensajeria o por un medio
de transmisién electrdénico segun se especifique en la HdeD.

La Propuesta deberda estar firmada por el Proponente o por una persona
debidamente facultada para representarlo. La autorizacién deberd
comunicarse mediante un documento que acredite dicha autorizacion,
emitido por el representante legal de la entidad proponente, o un poder
notarial que acompafie a la Propuesta.

Los Proponentes deberan tener en cuenta que el sélo acto de presentacién
de una Propuesta, en si y por si mismo, implica que el Proponente acepta
plenamente los Términos y Condiciones Generales del Contratacion del
PNUD.

Presentacion de copia No Aplica

fisica (manual)

Presentacién por correo

e 22.4
electrénico

La presentacién por correo electrénico, si la HdeD lo permite o lo
especifica, se realizard de la siguiente manera:

a) Los archivos electrénicos que formen parte de la propuesta deben

respetar el formato y los requisitos que se indican en la HdeD.

b) Los archivos con la Propuesta Técnica y la Propuesta Financiera DEBEN

ESTAR TOTALMENTE SEPARADOS. La propuesta financiera debera estar
encriptada con diferentes contrasefias y claramente etiquetada. Los
archivos deben enviarse a la direccién de correo electrénico dedicada
especificada en la HdeD.

¢) La contrasefla para abrir la Propuesta Financiera sélo se debe

proporcionar cuando el PNUD la solicita. El PNUD solicitara la contrasefia
sblo a los proponentes cuya Propuesta Técnica mejor cumpla con todos
los requisitos solicitados. Si no se presenta una contrasefia correcta, la
propuesta podria ser rechazada.

22.5
Presentacion mediante
eTendering

Si la HdeD permite o especifica la presentacion electrénica mediante el
sistema eTendering, se realizara de la siguiente manera:

a) Los archivos electronicos que formen parte de la propuesta deben
respetar el formato y los requisitos que se indican en la HdeD.

b) Los archivos con la Propuesta Técnica y de la Propuesta Financiera
DEBEN ESTAR TOTALMENTE SEPARADOS y cada uno debe cargarse
individualmente y estar claramente etiquetado.

a) El archivo con la Propuesta Financiera se debe encriptar con una
contrasefia para que no se lo pueda abrir ni mirar hasta que se
proporcione la contrasefa. La contrasefia para abrir la Propuesta
Financiera sélo se debe proporcionar cuando el PNUD la solicita. El
PNUD solicitara la contrasefia sélo a los proponentes cuya propuesta
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23.Fecha limite para la
presentacion de la
Propuesta

24.Retiro, sustitucion y
modificacion de las
Propuestas

25.Apertura de
Propuestas

23.1

23.2

241

24.2

24.3

244

25.1

técnica mejor cumpla con todos los requisitos solicitados. Si no se
presenta una contraseia correcta, la propuesta podria ser rechazada.

¢) Los documentos requeridos en su forma original (por ej., Garantia de
mantenimiento de la propuesta etc.) se deben enviar por correo o
personalmente, segun las instrucciones en la HdeD.

d) Las instrucciones detalladas sobre como presentar, modificar o
cancelar una propuesta en el sistema de eTendering se proporcionan
en la Guia de Usuario del Proponente de eTendering y en los videos
instructivos disponibles en el siguiente enlace:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/operations/procurem
ent/business/procurement-notices/resources/

El PNUD recibird Propuestas completas en la forma y, a mas tardar, en la
fecha y hora especificadas en la HdeD. El PNUD sélo reconocerd la fecha y
la hora en que recibid la propuesta.

El PNUD no considerara ninguna Propuesta presentada después del plazo
de presentacién de Propuestas.

El Proponente puede retirar, sustituir o modificar su Propuesta después de
presentarla en cualquier momento antes de la fecha limite para
presentacién de las propuestas.

Presentaciones manuales y por correo electrénico: Un Proponente podra
retirar, sustituir o modificar su Propuesta mediante el envio de una
notificacion por escrito al PNUD, debidamente firmada por un
representante autorizado, y que debera incluir una copia de la autorizacién
(o un poder notarial). La sustitucion o la modificacion correspondiente de
la Propuesta, si la hubiera, deberd acompafiar a la respectiva notificacién
por escrito. Todas las notificaciones se deben presentar del mismo modo
especificado para la presentacién de propuestas, con la indicacion clara de
“RETIRO”, “SUSTITUCION” o “MODIFICACION”

Sistema de eTendering: Un Proponente puede retirar, sustituir o modificar
su Propuesta mediante la cancelacién, la edicidn y la nueva presentacion
de la propuesta directamente en el sistema. Es responsabilidad del
Proponente seguir correctamente las instrucciones del sistema, editar
debidamente y enviar la sustitucidn o modificacidn de la Propuesta, segin
sea necesario. Se proporcionan instrucciones detalladas sobre cémo
cancelar o modificar una propuesta directamente en el sistema en la Guia
de Usuario del Proponente y en los videos instructivos.

Las propuestas cuyo retiro se solicite se devolverdn sin abrir al Proponente
(solo para las presentaciones manuales), salvo que la propuesta se retire
después de haber sido abierta.

No hay apertura publica de propuestas para las SDP. El PNUD abrird las
Propuestas en presencia de un comité especial establecido por el PNUD y
compuesto por al menos dos (2) miembros. En el caso de la presentacion
mediante eTendering, los proponentes recibirdn una notificacidén
automadtica una vez que se haya abierto su propuesta.
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D. EVALUACION DE LAS PROPUESTAS

26.Confidencialidad

27.Evaluacion de las
Propuestas

28.Examen preliminar

29.Evaluacion de
Elegibilidad y
Calificaciones
minimas

26.1

26.2

27.1

27.2

28.1

29.1

29.2

La informacidn relativa a la revision, la evaluacién y la comparacién de las
Propuestas, y la recomendacion de adjudicacién del contrato, no podra ser
revelada a los Proponentes ni a ninguna otra persona que no participe
oficialmente en dicho proceso, incluso después de la publicacion de la
adjudicacion del contrato.

Cualquier intento por parte de un Proponente o de alguien en nombre del
Proponente de influenciar al PNUD en la revisidn, la evaluacién y la
comparacion de las Propuestas o decisiones relativas a la adjudicacion del
contrato, podra ser causa, por decision del PNUD, del rechazo de su
Propuesta y en consecuencia, estar sujeto a la aplicacion de los
procedimientos de sanciones al proveedor vigentes del PNUD.

El Proponente no puede alterar o modificar su Propuesta de ningiin modo
después del plazo de presentacion de propuestas, salvo del modo en que
lo permite la Clausula 24 de esta SDP. EI PNUD realizard la evaluacion sélo
sobre la base de las Propuestas Técnicas y Financieras presentadas.

La evaluacion de las propuestas se realiza en los siguientes pasos:

27.3 Examen preliminar

27.4 Elegibilidad y Calificaciones Minimas (si no se realiza la
precalificacion)

27.5 Evaluacién de las Propuestas Técnicas

27.6 Evaluacion de las Propuestas Financieras

El PNUD examinara las Propuestas para determinar si cumplen con los
requisitos documentales minimos, si los documentos se han firmado
correctamente vy si las Propuestas estan en orden en general, entre otros
indicadores que pueden usarse en esta etapa. El PNUD se reserva el
derecho de rechazar cualquier Propuesta en esta etapa.

La Elegibilidad y las Calificaciones del Proponente se evaluaran en torno a
los requisitos de Elegibilidad y Calificaciones Minimas especificados en la
Seccion 4 (Criterios de Evaluacion).

En términos generales, los proveedores que cumplan con los siguientes
criterios seran considerados calificados:

a) No deben formar parte de la lista de terroristas y financiadores del
terrorismo del Comité 1267/1989 del Consejo de Seguridad de la
ONU, ni de la lista de proveedores inelegibles del PNUD.

b) Tienen una buena posicién financiera y tienen acceso a recursos
financieros adecuados para ejecutar el contrato y cumplir con todos
los compromisos comerciales existentes.

c) Tienen la experiencia similar, la experiencia técnica, la capacidad de
produccién cuando corresponda, las certificaciones de calidad, los
procedimientos de control de calidad y otros recursos pertinentes
para la provision de los servicios requeridos.

d) Pueden cumplir plenamente con los Términos y Condiciones
Generales del Contrato del PNUD.

e) No existe un historial consistente de fallos judiciales/arbitrajes contra
el Proponente.

f) Tienen un registro de desempefo oportuno y satisfactorio con sus
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30.Evaluacion de
Propuestas Técnicas
y Financieras

31. Ejercicio posterior a
la Evaluacion de las
Propuestas

clientes.

30.1 El equipo de evaluacidn debera revisar y evaluar las Propuestas Técnicas

sobre la base de su capacidad de respuesta a los Términos de Referencia y
otra documentacion de la SDP, aplicando los criterios de evaluacion, los
subcriterios y el sistema de puntos especificados en la Seccién 4 (Criterios
de Evaluacidn). Se considerara que una Propuesta no cumple con todos los
requisitos solicitados en la etapa de la evaluaciéon técnica si no alcanza el
puntaje técnico minimo que indica la HdeD. Cuando resulte necesario y si
asiloindica la HdeD, el PNUD puede invitar a los proponentes que cumplan
con los requisitos técnicos solicitados a llevar a cabo una presentaciéon
sobre sus propuestas técnicas. Las condiciones de la presentacién se
proporcionaran en el documento de la Solicitud de Propuestas, en caso de
ser necesario.

30.2 En la segunda etapa, sélo las Propuestas Financieras de aquellos

Proponentes que alcancen la puntuacion técnica minima serdn abiertas
para su evaluacion. Las Propuestas Financieras correspondientes a
Propuestas Técnicas que no cumplan con todos los requisitos solicitados
permaneceran cerradas y, en el caso de las entregas manuales, seran
devueltas cerradas al Proponente. Para las Propuestas presentadas por
correo electrénico y por medio de eTendering, el PNUD no solicitara las
contrasefias de las Propuestas Financieras de los proponentes cuyas
Propuestas Técnicas no cumplieron con los todos los requisitos solicitados.

30.3 Elmétodo de evaluacién que rige para esta SDP sera el indicado en la HdeD,

y puede ser uno de los siguientes dos (2) métodos: (a) el método del precio
mas bajo, que selecciona la propuesta financiera mas baja entre los
Proponentes que mejor cumplen con todos los requisitos solicitados; o (b)
el método de puntuacién combinada que estara basado en la combinacion
del puntaje técnico y el puntaje financiero.

30.4 Cuando la HdeD especifica un método de puntuacion combinado, la

féormula para la calificacion de las Propuestas sera la siguiente:

Calificacion de la Propuesta Técnica (PT):

Calificacion de la PT= (Puntuacién total obtenida por Ila
propuesta/Mdaxima puntuacion obtenida para la PT) x 100

Calificacion de la Propuesta Financiera (PF):

Calificacion de la PF= (Propuesta de precio mas bajo/Precio de la
propuesta que se esta revisando) x 100

Puntuacidn total combinada:

Puntaje combinado= (Calificacion de la PT) x (Peso de la PT, p. ej., 70 %) +

(Calificacion de la PF) x (Peso de la PF, p. €j., 30 %)

31.1 El PNUD se reserva el derecho a realizar un ejercicio de verificacion,

posterior a la evaluacidn, con el objetivo de determinar a su plena
satisfaccion la validez de la informacidn proporcionada por el Proponente.
Dicho ejercicio deberd documentarse en su totalidad y puede incluir, entre
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32.Aclaracion de las
Propuestas

33.Capacidad de
respuesta de la
Propuesta

34.Disconformidades,
errores reparables y
omisiones

32.1

32.2

32.3

33.1

33.2

34.1

34.2

otras, todas las siguientes opciones o una combinacion de ellas:

a) Verificaciéon de la precision, la veracidad y la autenticidad de la
informacion provista por el Proponente.

b) Validacion del grado de cumplimiento de los requisitos y los criterios
de evaluacion de la SDP sobre la base de lo que hasta ahora haya
podido hallar el equipo de evaluacién.

c) Investigacion vy verificacion de referencias con las entidades
gubernamentales con jurisdiccion sobre el Proponente, o con clientes
anteriores, o cualquier otra entidad que pueda haber hecho negocios
con el Proponente.

d) Investigacion y verificacion de referencias con clientes anteriores
sobre el cumplimiento de contratos en curso o finalizados, incluidas
las inspecciones fisicas de trabajos previos, segln sea necesario.

e) Inspeccidn fisica de las oficinas, las sucursales u otras instalaciones del
Proponente donde se llevan a cabo sus operaciones, con o sin previo
aviso al Proponente.

f) Otros medios que el PNUD considere apropiados, en cualquier
momento dentro del proceso de seleccidn, previo a la adjudicacién del
contrato.

Para ayudar en la revisidn, la evaluacidén y la comparacion de las
Propuestas, el PNUD puede, a su discrecidn, solicitar a cualquier
Proponente una aclaracién de su Propuesta.

La solicitud de aclaracion del PNUD vy la respuesta deberdn realizarse por
escrito y no se solicitara, ofrecerd ni permitird ninguna modificacién de los
precios o de los elementos sustanciales de la Propuesta, excepto para
proporcionar una aclaracién y confirmar la correcciéon de cualquier error
aritmético que descubra el PNUD en la evaluacidn de las Propuestas, de
conformidad con la SDP.

Cualquier aclaraciéon no solicitada presentada por un Proponente con
respecto a su Propuesta que no sea una respuesta a una solicitud del PNUD
no se tendrd en cuenta durante la revision y la evaluacién de las
Propuestas.

La determinacion que realice el PNUD sobre la capacidad de respuesta de
una Propuesta se basard en el contenido de la Propuesta en si misma. Una
Propuesta que cumple sustancialmente con todos los requisitos solicitados
es aquella que cumple con todos los términos, las condiciones, los TdR y los
requisitos de la SDP sin desviaciéon material o significativa, reserva ni
omision.

Si una Propuesta no cumple sustancialmente con todos los requisitos
solicitados, debera ser rechazada por el PNUD y el Proponente no podra
ajustarla posteriormente mediante la correccidn de la desviacién material
o significativa, la reserva o la omisién.

Siempre que una Propuesta cumpla sustancialmente con todos los
requisitos solicitados, el PNUD puede subsanar las inconformidades o las
omisiones en la Propuesta que, en opinién del PNUD, no constituyan una
desviacion material o significativa.

El PNUD puede solicitar al Proponente que envie la informacion o la
documentacion necesarias, dentro de un plazo razonable, para rectificar
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34.3

34.4

las disconformidades o las omisiones no materiales en la Propuesta
relacionadas con requisitos de documentacién. Dicha omisidn no debe
estar relacionada con ningun aspecto del precio de la Propuesta. El
incumplimiento del Proponente con la solicitud puede dar como resultado
el rechazo de la Propuesta.

En el caso de una Propuesta Financiera que se haya abierto, el PNUD
verificard y corregird los errores aritméticos de la siguiente manera:

a) Si hay una discrepancia entre el precio unitario y el total que se
obtiene al multiplicar el precio unitario por la cantidad, el precio
unitario prevalecerd y se debera corregir el total, a menos que, en
opinion del PNUD, haya un error obvio del punto decimal en el precio
unitario, en cuyo caso el total cotizado prevalecerd y se debera
corregir el precio unitario.

b) Si hay un error en un total correspondiente a la suma o la resta de
subtotales, los subtotales prevaleceran y se debera corregir el total.

c) Sihay una discrepancia entre palabras y cifras, prevalecera el monto
en palabras, a menos que el monto expresado en palabras esté
relacionado con un error de aritmética, en cuyo caso prevalecera el
monto en cifras.

Si el Proponente no acepta la correccion de los errores realizada por el
PNUD, su Propuesta debera ser rechazada.

E. ADJUDICACION DEL CONTRATO

35.Derecho a aceptar o
a rechazar
cualquiera o todas
las Propuestas

36.Criterios de
adjudicacion

37.Reunion informativa

38.Derecho a modificar
los requisitos en el
momento de la
adjudicacion

39.Firma del contrato

351

36.1

37.1

38.1

39.1

El PNUD se reserva el derecho a aceptar o rechazar cualquier Propuesta,
declarar que una o todas las Propuestas no cumplen con todos los
requisitos solicitados, y rechazar todas las Propuestas en cualquier
momento antes de la adjudicacion del contrato, sin incurrir en ninguna
responsabilidad u obligacién de informar a los Proponentes afectados de
los motivos de la decision del PNUD. El PNUD no estard obligado a
adjudicar el contrato a la propuesta con el precio mas bajo.

Antes del vencimiento de la validez de la propuesta, el PNUD adjudicara el
contrato al Proponente calificado segun los criterios de adjudicacion
indicados en la HdeD.

En el caso de que un Proponente no resulte seleccionado, este podra
solicitar al PNUD una Reunién con el PNUD posterior a la adjudicacion. El
objetivo de dicha reunién es tratar las fortalezas y las debilidades de la
presentacién del Proponente, a fin de ayudarlo a mejorar las futuras
propuestas que presente para las oportunidades de adquisicién que ofrece
el PNUD. En estas reuniones no se tratara con el Proponente el contenido
de otras propuestas ni se las comparara con la Propuesta presentada por
el Proponente.

En el momento de la adjudicacién del Contrato, el PNUD se reserva el
derecho a modificar la cantidad de servicios y/o bienes, hasta un maximo
del veinticinco por ciento (25 %) de la propuesta financiera total, sin
cambios en el precio unitario o en otros términos y condiciones.

En el curso de quince (15) dias a contar desde la fecha de recepcién del
Contrato, el Proponente que haya recibido la adjudicacion debera firmar y
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40.Tipo de Contrato y
Términos y
Condiciones
Generales

41.Garantia de
Cumplimiento

42.Garantia bancaria
de pagos anticipados

43. Liquidacion por
dafos y perjuicios

44.Disposiciones sobre
Pagos

41.1

43.1

44.1

fechar el Contrato y devolverlo al PNUD. El incumplimiento de dicho
requisito puede ser motivo suficiente para la anulacién de la adjudicacion
y la ejecucién de la Garantia de Mantenimiento de la Propuesta, si
corresponde, en cuyo caso el PNUD podrd adjudicar el Contrato al
Proponente cuya Propuesta haya obtenido la segunda calificacion mas alta
o realizar un nuevo llamado a presentar Propuestas.

El modelo de Contrato que deberd firmarse y los Términos y Condiciones
Generales aplicables del Contrato del PNUD, especificados en la HdeD,
pueden consultarse en el siguiente enlace:

http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/business/ho

w-we-buy.html

En caso de requerirse en la HdeD, el proponente adjudicado proporcionara
una Garantia de cumplimiento del contrato por el monto especificado en
la HdeD y en la forma disponible en
https://popp.undp.org/ layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/UNDP
POPP_DOCUMENT LIBRARY/Public/PSU Solicitation Performance%20Gu
arantee%20Form.docx&action=default en el plazo maximo de quince (15)
dias a partir de la fecha de la firma del contrato por ambas partes. Siempre
gue se requiera una garantia de cumplimiento, la recepcion de dicha
garantia por parte del PNUD sera una condicion para la prestacion efectiva
del contrato

Excepto cuando los intereses del PNUD asi lo requieran, es practica
estandar del PNUD no hacer pagos anticipados (es decir, pagos sin haber
recibido ninglin producto). Si en la HdeD se permite un pago anticipado, el
mismo no podra ser mayor al 20 % del precio total del contrato. Si el valor
excede USD 30 000, el Proponente adjudicatario presentard una Garantia
Bancaria por el monto total del pago anticipado en la forma disponible

en:https://popp.undp.org/ layouts/15/WopiFrame.aspx?sourcedoc=/UN

DP_POPP DOCUMENT LIBRARY/Public/PSU Contract%20Management%

20Payment%20and%20Taxes Advanced%20Payment%20Guarantee%20F

orm.docx&action=default

Si asi se especifica en la HdeD, el PNUD aplicara la Liquidacién por dafios y
perjuicios por los dafios y/o riesgos ocasionados al PNUD como
consecuencia de las demoras o el incumplimiento por parte del Contratista
de sus obligaciones segun el Contrato.

Los pagos se efectuaran sélo cuando el PNUD acepte el trabajo realizado.
Los términos de pago seran dentro de los treinta (30) dias posteriores al
recibo de la factura y de que la autoridad correspondiente del PNUD emita
el certificado de aceptacién del trabajo con la supervisiéon directa del
Contratista. El pago se efectuara por medio de transferencia bancaria en la
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45.Reclamacion de los
proveedores

46.0tras disposiciones

45.1

46.1

46.2

46.3

moneda del contrato.

El procedimiento de reclamacién que establece el PNUD para sus
proveedores ofrece una oportunidad de apelacién a aquellas personas o
empresas a las que no se haya adjudicado un contrato a través de un
proceso de adjudicacién competitivo. En caso de que un Proponente
considere que no ha sido tratado de manera justa, el siguiente enlace le
darda mds detalles sobre el procedimiento de reclamacién de los
proveedores del PNUD:
http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/busi
ness/protest-and-sanctions.html

En el caso de que el Proponente ofrezca un precio mas bajo al Gobierno
anfitrion (p. ej., Administracidn de Servicios Generales [GSA] del Gobierno
Federal de los Estados Unidos) por servicios similares, el PNUD tendra
derecho al mismo valor mas bajo. Prevaleceran los Términos y Condiciones
Generales del PNUD.

El PNUD tendra derecho a recibir los mismos precios que los que ofrece el
mismo Contratista en contratos con las Naciones Unidas y/o sus Agencias.
Prevaleceran los Términos y Condiciones Generales del PNUD.

Las Naciones Unidas han establecido restricciones en el empleo de
exfuncionarios de la ONU que haya participado en el proceso de
adquisicion, segun el boletin ST/SGB/2006/15;
http://www.un.org/en/ga/search/view doc.asp?symbol=ST/SGB/2006/15

&referer
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SECCION 3. HOJA DE DATOS DE LA PROPUESTA

Los siguientes datos de los servicios que se adquieran complementaran, completaran o enmendaran las disposiciones

de la Solicitud de Propuestas. En caso de conflicto entre las Instrucciones para los Proponentes, la Hoja de Datos y

otros anexos o referencias adjuntos a la Hoja de Datos, prevaleceran las disposiciones de la Hoja de Datos.

Hde
Dn.°

Ref.ala
Seccion 2

20

21

16

12

42

43

41

Datos

Idioma (de la
Propuesta)

Presentacién de
Propuestas para partes
o subpartes de los TdR
(propuestas parciales)

Propuestas alternativas

Reunién previa a la
presentacién de
propuestas

Periodo de Validez de la
Propuesta

Garantia de
Mantenimiento de la
Propuesta

Pago anticipado al
momento de la firma
del contrato

Liquidacion por dafios y
perjuicios

Garantia de
Cumplimiento

Instrucciones/requisitos especificos

Espafiol

No permitidas

No se consideraran

No se realizara

Otra validez (120 dias)

No requerida

No aplica

No aplicara

No se requiere

20



10

11

12

13

14

14

15

13

18

18

18,19y
21

23

22

22

Moneda de la
Propuesta

Plazo parala
presentacién de
solicitudes de aclaracion

Detalles de contacto
para la presentacién de
solicitudes de aclaracion
y preguntas

Medio de transmisién
de la Informacién
Complementaria para la
SDP, y respuestas y
aclaraciones de las
consultas

Fecha limite para la
presentacién de la
Propuesta

Modo permitido para
presentar propuestas

Direccion para la
presentacién de la
propuesta

Ddlares de los Estados Unidos

28 de marzo de 2021

Procurement RBLAC

Siempre hacer referencia al proceso: 18437-2021

Direccidn de correo electrénico para la presentacion de
aclaraciones y preguntas:
procurement.rblac.regionalhub@undp.org

Todas las comunicaciones (enmiendas, acta de conferencia previa,

aclaratorias, etc.) con los potenciales proponentes seran

publicadas en el sitio web del PNUD:

https://procurement-
notices.undp.org/view notice.cfm?notice id=76500

Es responsabilidad de cada proponente estar atento a las
comunicaciones alli colocadas. El PNUD no asume responsabilidad
por la falta de conectividad que impida al proponente conocer esta
informacion.

Fecha: 7 DE Abril DE 2021
Hora: 23:59 P.M. Hora de la Republica de Panama

(UTC/GMT -5)

O Por correo electrénico

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO
UNIDAD DE ADQUISICIONES

Direccion de correo electronico:

procurement.rblac.regionalhub@undp.org
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16

17

18

19

20

22

27

36

35

Requisitos de la
presentacion
electrodnica (correo
electrénico o
eTendering)

Método de evaluacidn
para la Adjudicacién de
un contrato

Fecha prevista para el
inicio del Contrato

Duracion maxima
prevista del Contrato

El PNUD adjudicara el
Contrato a:

Formato: sélo archivos PDF

El nombre de los archivos debe tener una extension maxima de
60 caracteres y no debe contener letras o caracteres especiales
diferentes del alfabeto/teclado romano.

Los archivos no deben contener virus ni estar daifiados.

La contrasefia de la propuesta técnica no debe proporcionarse
al PNUD hasta la fecha indicada, de acuerdo con el N.° 14 (sélo
para presentacion por correo electronico).

La contraseiia de la propuesta financiera no debe
proporcionarse al PNUD hasta que éste la solicite.

Tamafio max. del archivo por transmision: 5MB

Asunto obligatorio en el correo electrénico: 18437-2021
FAVOR COLOCAR CONTRASENA (PASSWORD) AL ARCHIVO.

Las contrasefias de las Propuestas Técnica y Financiera deben
ser diferentes.

Las contrasefias deben enviarse el 22 de marzo de 2021 a las
10.00 am GMT-5 Hora de la Rep. De Panama.

Cada archivo debera ser debidamente identificado con la
siguiente descripcién, segln sea aplicable a cada caso:

- 18437-2021 PROPUESTA TECNICA

- 18437-2021 PROPUESTA FINANCIERA

Otras Condiciones:

1. Serecomienda encarecidamente a los oferentes que
anoten la contrasena y la guarden en un lugar seguro.

2. Siel PNUD no fuese capaz de abrir los archivos porque
no se ha proporcionado la contrasefia, la oferta
guedara descalificada/rechazada.

3. En ocasionesy debido al tamafio de los emails puede
ocurrir que tarden en ser recibidos por lo que se
aconseja a los oferentes a enviarlos con tiempo
suficiente.

4. Deberan enviarse la propuesta técnica y la propuesta
financiera en dos archivos o carpetas diferentes.

5. Adicionalmente los documentos deberan estar
claramente detallado con un indice detallando las
secciones de la propuesta.

Método de Puntaje Combinado, utilizando una distribucion de
70%-30% para la propuesta técnica y financiera, respectivamente

El puntaje técnico minimo requerido para pasar a la siguiente fase
es el 70 %.

April 26, 2021
Un afio, renovable por 2 afos adicionales, previa evaluacién de
desempeiio satisfactoria.

Un solo Proponente
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21

22

23

39

39

Tipo de contrato

Términos y Condiciones
del Contrato del PNUD
que aplicardn

Otra informacion
relacionada con la SDP

Contrato de Bienes y Servicios en nombre de una Agencia del
Sistema UN

http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/busin
ess/how-we-buy.html

Términos y Condiciones Generales del PNUD para Bienes y Servicios
Mixtos

http://www.undp.org/content/undp/en/home/procurement/busin
ess/how-we-buy.html

Consideraciones:

Lineamientos Relacionados al Acuerdo a Largo Plazo:

e Cantidad: Se espera que el proceso de selecciéon dé como
resultado una firma seleccionada.

e Duracion y Ajustes de Precio: Se espera que la firma
seleccionada mantenga sus precios por 12 meses
consecutivos. En el evento de que se dieran aumentos en el
2do o 3er afio, la empresa deberd informarlo por escrito,
debidamente sustentado y ser aceptado por el PNUD.

e Solicitud de los Servicios (Call-Off Mechanism): Al momento
de requerir los servicios, se cotizard con la firma
seleccionada Se emitird un contrato debidamente firmado.
Se emitird un Contrato de bienes y servicios.

e Se espera que la empresa seleccionada brinde entonces los
servicios y facture al PNUD.

Es importante considerar que el Acuerdo a Largo Plazo es de caracter
no-exclusivo y que las cantidades arriba indicadas son estimados
aproximados y no representan una promesa de consumo de
servicios futuro.

Uso por parte de Otras Agencias del Sistema de Naciones
Unidas:

El Acuerdo a Largo Plazo estara abierto al uso de otras Agencias del
Sistema de Naciones Unidas o Proyectos del SNU, que deseen
utilizarlo. En caso de que otra Agencia del SNU desee utilizar
este Acuerdo, la firma mantendra cuentas por cobrar
separadas para cada Agencia.

SECCION 4. CRITERIOS DE EVALUACION

Criterios del examen preliminar Pasa/No Pasa

Se examinardn las Propuestas para determinar si estan completas y han sido presentadas segun los

requisitos de la SDP, de acuerdo con la respuesta afirmativa/negativa de los siguientes criterios:
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e Firmas correspondientes
e Poder notarial
e Presentacién de documentos minimos

e Presentacién de Propuesta Técnica y Propuesta Financiera por separado

e Validez de la licitacién
e Presentacién de la Garantia de Licitacidn segun los requisitos de la SDP y el periodo de validez

Criterios minimos de Elegibilidad y Calificaciones

La Elegibilidad y las Calificaciones se evaluaran con Pasa/No Pasa.

Si la Propuesta se presenta como Asociacion en Participacion/Consorcio/Asociacion, cada miembro deberd

cumplir con criterios minimos, salvo que se especifique otra cosa.

Asunto

Criterios

Requisito para la
presentacion del
documento

ELEGIBILIDAD

Condicion El proveedor es una entidad registrada legalmente. Formulario B: Formulario
juridica de Informacién del
Proponente
Elegibilidad El proveedor no estd suspendido, ni excluido, ni de otro | Formulario A: Formulario
modo identificado como inadmisible por ninguna | de Presentacidn de
Organ.lzacpn Qe las Naciones Unl.das,. Iel §rupo dgl Banco Propuesta Técnica
Mundial ni ninguna otra Organizacion internacional de
acuerdo con la clausula 3 de la IAL.
Conflicto de De acuerdo con la cldusula 4 de la SDP, no debe haber | Formulario A: Formulario
intereses conflictos de intereses. de Presentacidon de
Propuesta Técnica
Quiebra El Proveedor no ha sido declarado en quiebra ni estd | Formulario A: Formulario
involucrado en alguna quiebra o procedimiento de | de Presentacidn de
adm|n|straC|.on judicial y no t!ene sentencia JudICIa! 0.accion | propyesta Técnica
legal pendiente que pudiera poner en peligro sus
operaciones en el futuro previsible.
CALIFICACION
Historial de El incumplimiento de un contrato que no sea resultado del | Formulario D: Formulario
contratos incumplimiento del contratista durante los Gltimos 3 afios. | de Calificacidn

incumplidos?

T incumplimiento, segun lo decidido por el PNUD, incluirad todos los contratos en los que: (a) el contratista no haya denunciado el
incumplimiento, incluso mediante la remisién al mecanismo de resolucion de disputas conforme al respectivo contrato, y (b) los contratos
hayan sido denunciados y totalmente resueltos. El incumplimiento no incluira los contratos en los que el mecanismo de resolucién de
disputas haya invalidado la decision de los Empleadores. El incumplimiento debe basarse en toda la informacion sobre disputas o litigios
totalmente resueltos, por ejemplo, una disputa o un litigio que se haya resuelto de conformidad con el mecanismo de resolucién de
disputas segun el contrato en cuestion y donde se hayan agotado todas las instancias de apelacion disponibles para el Proponente.
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Historial de Historial no consistente de fallos judiciales/arbitrajes contra | Formulario D: Formulario
litigios el Proponente durante el ultimo afo de Calificacidn
Experiencia Minimo de 10 afios de experiencia relevante en el darea de | Formulario D: Formulario
previa género de Calificacién

Minimo de 1 contratos de valor, naturaleza y complejidad | Formulario D: Formulario

similares ejecutados en el ultimo afo. de Calificacién

(En caso de Asociacion en

Participacién/Consorcio/Asociacion, todas las Partes deben

cumplir acumulativamente con el requisito).
Posicion Facturacién anual minima promedio de USD $20,000 | Formulario D: Formulario
financiera durante los ultimos afios. de Calificacion

(En caso de Asociacion en
Participacién/Consorcio/Asociacion, todas las Partes deben
cumplir acumulativamente con el requisito).

El Proponente debe demostrar la solvencia actual de su
posicién financiera e indicar la rentabilidad prevista a largo
plazo.

(En caso de Asociacion en

Participacién/Consorcio/Asociacion, todas las Partes deben
cumplir acumulativamente con el requisito).

Formulario D: Formulario
de Calificacion

Criterios de la evaluacion técnica 70%

. s Bfl Punt
Resumen de los formularios de evaluacion de la Propuesta Técnica un .os
obtenibles
1. Calificacion, capacidad y experiencia del Proponente 300
2. Metodologia, enfoque y plan de aplicacién propuestos 400
3. Estructura de gestion y personal clave 300
Total 1000
< . g g . L . Puntos
Seccion 1. Calificacién, capacidad y experiencia de la Firma (Empresa / ONG / etc) .
obtenibles
1.1 Empresa u organizacion especializada en el desarrollo de metodologias vy 50

herramientas innovadoras para la medicion de la tolerancia social e institucional a
la VCMN basadas en las ciencias del comportamiento, a nivel nacional, regional e
internacional.

- Mas de 5 afios: 50 puntos

- De 2 a 5 aflos: 25 puntos
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- De 1 a 2 proyectos: 15 puntos

- Menos de 1 proyecto: 0 puntos

1.2

Experiencia demostrable en ciencias del comportamiento a través de
investigaciones cualitativas y cuantitativas. La empresa u organizacion deberd
presentar junto con su oferta un portafolio de servicios y productos afines al objetivo
de estos Términos de Referencia.

- Mds de 5 afios: 50 puntos

- De 2 a5 afios: 25 puntos

- De 1 a 2 proyectos: 15 puntos

- Menos de 1 proyecto: 0 puntos

50

1.3

Experiencia demostrable en el disefio y facilitacion de procesos de desarrollo de
capacidades dirigidas a instituciones gubernamentales y organizaciones de la
sociedad civil, entre otras.

- Mds de 5 afios: 50 puntos

- De 2 a5 afios: 25 puntos

- De 1 a 2 proyectos: 15 puntos

- Menos de 1 proyecto: 0 puntos

50

1.4

Experiencia especifica de desarrollo y aplicacion de metodologias y herramientas
innovadoras para el abordaje de fendmenos sociales en especial la eliminacién de la
VCMN, con un enfoque basado en la igualdad de género e interseccionalidad.

- Mas de 5 afos: 50 puntos

- De 2 a5 afios: 25 puntos

- De 1 a 2 proyectos: 15 puntos

- Menos de 1 proyecto: 0 puntos

50

1.5

Experiencia de trabajo con agencias del Sistema de Naciones Unidas. Experiencia
demostrable de trabajo en la regién de América Latina y/o el Caribe.

- Mas de 5 afios: 50 puntos

- De 2 a 5 aflos: 25 puntos

- De 1 a 2 proyectos: 15 puntos

- Menos de 1 proyecto: 0 puntos

50

1.6

Experiencia en desarrollo de investigaciones con calidad publicable en mas de un
idioma, deseablemente espafiol, portugués e inglés.

En espafiol, portugués e inglés: 15 puntos

Solo en espanol y portugués o inglés: 8 puntos

50

Total Seccién 1

300
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Seccién 2. Metodologia, enfoque y plan de aplicacion propuestos

Puntos
obtenibles

2.1

Comprensidn del requisito: éSe abordaron con suficiente nivel de detalle los
aspectos importantes de la tarea? éSe ponderaron de manera adecuada entre si los
diferentes componentes del proyecto?

Excelente= 100 puntos
Bueno= 75 puntos
Satisfactorio= 50 puntos
Pobre= 25 puntos

Muy Pobre= 10 puntos

No evidencia= 0 puntos

100

2.2

Descripcion del enfoque y la metodologia del Proponente para cumplir o exceder
los requisitos de los Términos de Referencia

Excelente= 75 puntos
Bueno= 50 puntos
Satisfactorio= 35 puntos
Pobre= 25 puntos

Muy Pobre= 10 puntos

No evidencia= 0 puntos

75

2.3

Detalles sobre cémo se organizaran, controlaran y proporcionardn los diferentes
elementos del servicio

Excelente= 75 puntos
Bueno= 50 puntos
Satisfactorio= 35 puntos
Pobre= 25 puntos

Muy Pobre= 10 puntos

No evidencia= 0 puntos

75

2.4

Descripcion de los mecanismos y herramientas disponibles de control y evaluacién
del desempefio; cdmo se deben adoptar y usar para un requisito especifico

Excelente= 50 puntos
Bueno= 40 puntos
Satisfactorio= 30 puntos
Pobre= 20 puntos

Muy Pobre= 10 puntos

No evidencia= 0 puntos

50

2.5

Evaluacion del plan de ejecucidon propuesto, incluido si las actividades estdn
secuenciadas adecuadamente y si son légicas y realistas

50
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Excelente= 50 puntos
Bueno= 40 puntos
Satisfactorio= 30 puntos
Pobre= 20 puntos

Muy Pobre= 10 puntos

No evidencia= 0 puntos

26 Demostracion de equipo necesario para llevar a cabo las tareas solicitadas 50
Excelente= 50 puntos
Bueno= 40 puntos
Satisfactorio= 30 puntos
Pobre= 20 puntos
Muy Pobre= 10 puntos
No evidencia= 0 puntos
Total Seccion 2 400
e e Puntos
Seccion 3. Estructura de gestidn y personal clave .
obtenibles
3.1 Composicidon y estructura del equipo propuesto. éSon los roles 25
propuestos de la gerencia y el equipo de personal clave adecuados para
la provisién de los servicios necesarios?
3.2 Calificacion del personal clave propuesto
3.2a. | Coordinador/a o Lider del Proyecto 175

Profesional con grado en Ciencias Sociales, Ciencias Politicas, 25
Estadistica, Ciencias de la Salud o en algin campo relacionado

- Licenciatura o mas: 25 puntos

- Otros: 15 puntos

Experiencia de trabajo con organizaciones de desarrollo, igualdad de 25

género, derechos humanos.

- Mas de 2 aios: 25 puntos
- De1la2ahos: 15 puntos
- Menos de 1 afio: 0 puntos
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Experiencia con temas de igualdad de género y empoderamiento de las 25

mujeres, especialmente en temas de violencia de género.

- Sevalora positivamente empresas lideradas por mujeres, que hayan
trabajado la tematica de igualdad de género y la eliminacidn
violencia de género o con una composicion alta (40%) de mujeres
en su interior (25 puntos)

- Sevalora positivamente empresas lideradas por mujeres, que hayan
trabajado la temdtica de igualdad de género o con una composicion
alta (40%) de mujeres en su interior (15 puntos)

- No cumple con los requisitos: 0 puntos

Experiencia en la elaboracidon de investigaciones y el desarrollo de 40

metodologias y herramientas para la medicién del comportamiento

social, en especial la tolerancia social e institucional a la VCMN.

- Mas de 5 afios: 40 puntos

- De2ab5afos: 25 puntos

- Menos de 2 afios: 10 puntos

Experiencia en la elaboracion de investigaciones -cualitativas y 35

cuantitativas incluyendo levantamiento de encuestas y procesamiento

de datos.

- Mads de 6 aios: 35 puntos

- De3a6afos: 15 puntos

- De1la3afos: 10 puntos

- Menos de 1 afio: 0 puntos

Indispensable habilidades de comunicacién, redaccién y escritura en 25

espanol e inglés.

- 25 puntos en espaiiol, inglés y portugués

- 15 puntos solo en espafiol e inglés o portugués

- 0 puntos sin espafiol

3.2 b. | Investigadores 100

Profesional con grado en Ciencias Sociales, Ciencias Politicas, 20

Estadistica, Ciencias de la Salud o en algiin campo relacionado

- Licenciatura o mas: 20 puntos

- Otros: 10 puntos

Experiencia en la elaboracidon de investigaciones y el desarrollo de 30

metodologias y herramientas para la medicidon del comportamiento
social, en especial la tolerancia social e institucional a la VCMN.

- Mas de 3 afios: 30 puntos
- De1la3afos: 15 puntos
- Menos de 1 afio: 0 puntos
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Experiencia en elaboracion de investigaciones cualitativas vy 30
cuantitativas incluyendo levantamiento de encuestas y procesamiento
de datos.

- Mads de 3 aiios: 30 puntos
- De1la3afos: 15 puntos
- Menos de 1 afio: 0 puntos

Indispensable habilidades de comunicacién, redaccién y escritura en 20
espanol, inglés y portugués

- 20 puntos en espaiiol, inglés y portugués
- 10 puntos solo en espafiol e inglés o portugués
- 0 puntos sin espafiol

Total Seccion 3 300

Criterios de la evaluacion Financiera 30%

Donde la propuesta de menor precio obtendra el mayor puntaje y sera tomada como base para definir las
puntuaciones de las demas ofertas. Ejemplo:

Supongamos se reciben las siguientes ofertas:
Oferta 1: USDS$ 25,000
Oferta 2: USD$ 20,000

Oferta 3: USDS 19,950

La oferta 3 contard con el 30% por ser la de menor costo y se tomara como base para el calculo del % de
las demas ofertas de la siguiente manera:

Oferta 1 vs Oferta 3: 100% - [(25,000 — 19,950) /19,950]*100 = 100% - [(5050/19,950) *100] = 74.69%

Oferta 2 vs Oferta 3: 100% - [(20,000 — 19,950) /19,950]*100 = 100% - [(50/19,950) *100] = 99.75%
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SECCION 5. TERMINOS DE REFERENCIA

PROGRAMA DE LAS NACIONES UNIDAS PARA EL DESARROLLO

TERMINOS DE REFERENCIA

Area de Practica: Area de Género

A. INFORMACION GENERAL

Titulo del proyecto: Desarrollo de metodologia y herramienta con un enfoque cognitivo e interdisciplinario de las
ciencias del comportamiento para la medicién de la tolerancia social e institucional a la violencia contra las mujeres
y las nifias (VCMN) en la regidén de América Latina y el Caribe.

Proyecto: 00119186 Spotlight Regional América Latina

Tipo de contrato: Acuerdo de Largo Plazo (LTA Long Term Agreement)
Supervisor/a: Lider del Area de Género y el Coordinador de Proyectos de VCMN
Lugar: Remoto

Fecha de inicio estimada: Abril 2021

Duracion: 12 meses con posibilidad de extension segin desempeifio

B. DESCRIPCION DEL PROYECTO o ANTECEDENTES

El Centro Regional del PNUD para América Latina y el Caribe (RBLAC, por sus siglas en inglés) a través de su Area
de Género desarrolla diversas iniciativas y lineas de trabajo que permiten fortalecer las capacidades nacionales para
promover, junto a multiples organizaciones y actores, politicas y programas que respondan a las situaciones de
desigualdad de género persistentes en la regién. En este marco, se emprendieron diferentes iniciativas para lograr
que las politicas, programas y proyectos nacionales y regionales contribuyan a erradicar las desigualdades de género,
a través del fortalecimiento de las capacidades de socios clave de los paises y de las Oficinas de Pais (OP), para
transversalizar la igualdad de género en las politicas clave y en la entrega de servicios, en cuatro lineas tematicas:

e Desarrollo Sostenible: autonomia econémica de las mujeres y fortalecimiento de los medios de vida sostenibles,
economia del cuidado y sistemas de proteccidn social, politicas de igualdad laboral, sector privado e igualdad
de género, gestion de riesgos de desastres e igualdad de género.




e Gobernabilidad Democratica: participacion politica de las mujeres, transversalizacion de género en el Estado,
Parlamentos e igualdad de género.

e Resiliencia: Seguridad ciudadana e igualdad de género, erradicacion de la violencia contra las mujeres y las nifas
y adaptacidn al cambio climdtico y género.

e Agenda 2030 y Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS): innovacién y gestién de conocimiento para la

igualdad.
La cartera programatica de la eliminacion de la violencia contra las mujeres y las nifias (EVCMN) del Area de
Género del Centro Regional del PNUD tiene como principal objetivo implementar proyectos a nivel regional y apoyar
a las OP en la ejecucién de proyectos nacionales para la prevencion, atencion, reparacién y/o sancién de la VMCN.

Iniciativa Spotlight

La Iniciativa Spotlight es un programa financiado por la Unién Europea (UE) para eliminar todas las formas de VCMN
a nivel global. La iniciativa incluye programas regionales y nacionales para abordar las problematicas mas
prevalentes en cada region y pais. En la region de América Latina y el Caribe, el Programa Regional para América
Latina tiene como foco la eliminacién de la manifestacion mas extrema de la VCMN, el femicidio/feminicidio,
mientras que el Programa Regional para el Caribe aborda la violencia familiar (o intrafamiliar).

Estos programas son implementados por diferentes agencias del Sistema de Naciones Unidas (SNU) como ONU
Mujeres, PNUD, el Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA, por sus siglas en inglés), el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, por sus siglas en inglés), la Oficinas de Naciones Unidas contra la Droga y
el Delito (UNODOC, por sus siglas en inglés) entre otras, dependiendo de las ventajas estratégicas de cada agencia en
la region o el pais.

En la regién de América Latina y el Caribe, PNUD es una de las agencias implementadoras en cada uno de los
programas: el Programa Regional para América Latina y el Programa Regional para el Caribe estan bajo el liderazgo
del Area de Género de RBLAC, y once programas nacionales, cinco en América Latina (Argentina, Ecuador, El
Salvador, Honduras y México) y seis en el Caribe (Belice, Granada, Guyana, Haiti, Jamaica, y Trinidad & Tobago) bajo
los liderazgos de las OP.

La aceleracion de los programas Spotlight

El 2020 fue un afo lleno de desafios para la implementacion de los proyectos iniciado con la pandemia del COVID-
19, las presiones sociales y econdmicas que tienen los gobiernos debido a los cierres sanitarios, cuellos de botella
politicos en los diferentes paises (i.e. cambios de administraciones) y otras emergencias inesperadas, como los
efectos de los huracanes y tormentas tropicales que golpearon a la regién. Estos fueron solo algunas de las
adversidades y desafios que presentaron los programas nacionales y regionales, que atrasaron la implementacion
de los proyectos. Con el objetivo de acelerar la ejecucion, RBLAC apoyara a las Oficinas de Pais a través de diversas
acciones entre las cuales se ubica la celebracién de partenariados estratégicos con organizaciones regionales y
mundiales con amplia experiencia en la regién de América Latina y el Caribe.

C. OBIJETIVO

El enfoque interdisciplinario de las ciencias del comportamiento analiza las decisiones de las personas y reconoce
los atajos mentales que utilizan las personas que resultan en respuestas o acciones deliberadas. Utilizar el foco de
las ciencias del comportamiento para analizar conductas relacionadas con la VCMN nos ayuda a comprender mejor
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el fendmeno, sus causas y consecuencias y los sesgos mentales para poder abordarlo de manera mas comprehensiva
y efectiva.

El objetivo es establecer un acuerdo de largo plazo con una organizacidon con amplia experiencia en el area de las
ciencias del comportamiento para desarrollar metodologias y herramientas para la medicién de la tolerancia social
e institucional a la VCMN en América Latina y el Caribe que contribuyan a mejorar la respuesta de los Estados y las
organizaciones de la sociedad civil al flagelo con la meta de avanzar hacia su eliminacion.

Objetivos especificos:
1. Desarrollar metodologias y/o herramientas adaptables para las regiones de América Latina y el Caribe para

generar cambios de comportamiento respecto a la tolerancia social e institucional a la VCMN, normas y/u otros
comportamientos sociales e/o institucionales relativas a la VCMN a nivel regional/nacional.

2. Brindar acompafiamiento a los programas nacionales/regionales de la Iniciativa Spotlight que tengan interés
en desarrollar e/o implementar las metodologias y/o herramientas arriba descritas.
3. Disefiar los procesos de capacitacion y/o formacion y facilitarlos para la ensefianza de las metodologias y

aplicacion de las herramientas arriba descritas dirigidos a instituciones nacionales, mecanismos regionales,
organizaciones de sociedad civil, la academia, agencias del SNU, entre otros.
4, Validar a través de procesos de monitoreo y evaluacion la aplicacién de las metodologias y herramientas
arriba descritas y efectuar recomendaciones para su eventual optimizacion.

D. ALCANCE DE LOS SERVICIOS

A continuacidn, se listan los productos que hacen parte de estos Términos de Referencia. Este listado es provisional
y puede variar segun las necesidades del proyecto.

Plan de trabajo. Metodologia. Cronograma.

Desarrollo de capacidades para la aplicacién de metodologias y herramientas innovadoras para generar cambios de
comportamiento respecto a la tolerancia social e institucional a la VCMN (hasta un maximo de 5 capacitaciones para
cada subregion). Presentacion en formato Power Point conteniendo metodologia, contenidos y resultados de los
procesos de desarrollo de capacidades, incluyendo recomendaciones.

Disefio y aplicacion de metodologia y herramientas innovadoras para identificar comportamientos objetivo a
modificar que contribuyen a la VCMN en América Latina y el Caribe, entender las barreras a esos comportamientos
y potenciales motivaciones, en uno o mas paises seleccionados de América Latina y/o el Caribe (la seleccién de los
paises sera realizada de comun acuerdo entre la organizacién adjudicataria y el PNUD). Trabajo de campo (presencial
o remoto). Documento conteniendo el andlisis y hallazgos del trabajo de campo realizado a nivel nacional y/o
regional, segun el caso.

Documento conteniendo el marco tedrico y la teoria de cambio para el desarrollo de una estrategia para la
transformacion de tolerancia social e institucional a la VCMN y de normas y/u otros comportamientos sociales e/o
institucionales que perpetuan la VCMN, con su respectivo plan de monitoreo y evaluacion.

Documento final del estudio conteniendo hallazgos y recomendaciones. Resumen ejecutivoy  Presentacién en
formato Power Point. Brochure comunicacional con mensajes relevantes, hallazgos y recomendaciones, entre
otros materiales relevantes a solicitud de PNUD.
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E. RESULTADOS ESPERADOS Y ENTREGABLES/PRODUCTOS
Resultados Frecuencia estimada | Fechas de Revision Revision y
de los servicios Aprobacidn requerida
Plan de trabajo, metodologiay Recurrente Hasta recibir Lider del Area de
cronograma. conforme el Género, a.i. y
producto Coordinador de
Proyectos de VCMN
Desarrollo de capacidades para la Recurrente Revisién mensual | Lider del Area de
aplicacién de metodologias y Género, a.i.y
herramientas innovadoras Coordinador de
Proyectos de VCMN
Disefio y aplicacién de metodologia | Recurrente Revisién mensual | Lider del Area de
y herramientas innovadoras Género, a.i.y
Coordinador de
Proyectos de VCMN
Documento conteniendo el marco Recurrente Revisién mensual | Lider del Area de
tedrico y la teoria de cambio Género, a.i. y
Coordinador de
Proyectos de VCMN
Documento final del estudio Recurrente Revisién mensual | Lider del Area de
Género, a.i. y
Coordinador de
Proyectos de VCMN

F. ACUERDOS INSTITUCIONALES

1. Eltrabajo de la empresa u organizacién sera supervisado por la Lider del Area de Género, a.i. y el Coordinador
de Proyectos de VCMN del equipo de género del Centro Regional del PNUD en Panama.

2. Los/as supervisores/as asignados/as por Lider del Area de Género, a.i. y el Coordinador de Proyectos de VCMN
revisaran los productos que presente la empresa u organizacion. Ellos/as comunicaran las observaciones que
pudiesen existir relativas al trabajo en una ronda de retroalimentacion consolidada en un plazo aproximado de
10 a 15 dias habiles después de la recepcién de los insumos para que la empresa u organizacidn pueda responder
y modificar el trabajo.

3. La cantidad de servicios dentro de un Acuerdo a largo Plazo (LTA) dependerd de las necesidades futuras. El
PNUD no garantiza una cantidad exacta de servicios durante la vigencia del LTA.

4. La empresa seleccionada para asignaciones especificas debe informar dentro de las 48 horas si esta disponible
para prestar el servicio solicitado.

5. Los servicios seran detallados a través de una Orden de Compra del PNUD.
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6. Todos los productos elaborados y antecedentes recopilados por la empresa u organizacion seran propiedad del
PNUD. Para la utilizacién total o parcial de los documentos para otra consultoria o trabajo, debera obtenerse un
permiso por escrito del PNUD.

G. DURACION DE LOS TRABAJOS

El Acuerdo de Largo Plazo (LTA) tendra una duracién de 12 meses, que podra extenderse previa evaluacion de
desempernio satisfactoria.

H. LOCALIZACION DE LOS TRABAJOS

El trabajo de la empresa u organizacidn serd remoto, con comunicaciones con el Hub Regional via e-mail, por Zoom
(u otra plataforma analoga), Skype y/o teléfono. Se espera que la empresa u organizacion facilite procesos de
desarrollo de capacidades en linea y participe en eventos en linea para la presentaciéon de hallazgos parciales y
finales y recomendaciones para la accidn, a solicitud del PNUD.

. REQUISITOS DE SELECCION DEL EXPERTO/A

Criterios minimos de Elegibilidad y Calificaciones
La Elegibilidad y las Calificaciones se evaluaran con Pasa/No Pasa.

Si la Propuesta se presenta como Asociacion en Participacion/Consorcio/Asociacidn, cada miembro debera cumplir
con criterios minimos, salvo que se especifique otra cuestién.

Requisito para la
Asunto Criterios presentacion del
documento

ELEGIBILIDAD

Condicion El proveedor es una entidad registrada legalmente. Formulario B: Formulario

juridica de Informacién del
Proponente

Elegibilidad El proveedor no estd suspendido, ni excluido, ni de otro | Formulario A: Formulario

modo identificado como inadmisible por ninguna | de Presentacidn de
Organizacion de las Naciones Unidas, el Grupo del Banco
Mundial ni ninguna otra Organizacion internacional de
acuerdo con la cldusula 3 de la IAL.

Propuesta Técnica

Conflicto de De acuerdo con la cldusula 4 de la SDP, no debe haber | Formulario A: Formulario
intereses conflictos de intereses. de Presentacion de

Propuesta Técnica

Quiebra El Proveedor no ha sido declarado en quiebra ni estd | Formulario A: Formulario
involucrado en alguna quiebra o procedimiento de | de Presentacidn de
administracidn judicial y no tiene sentencia judicial o accidn
legal pendiente que pudiera poner en peligro sus
operaciones en el futuro previsible.

Propuesta Técnica
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CALIFICACION

(En caso de Asociacion en
Participacién/Consorcio/Asociacion, todas las Partes deben
cumplir acumulativamente con el requisito).

Historial de El incumplimiento de un contrato que no sea resultado del | Formulario D: Formulario
contratos incumplimiento del contratista durante los ultimos 3 aflos. | de Calificacidn
incumplidos?
Historial de Historial no consistente de fallos judiciales/arbitrajes contra | Formulario D: Formulario
litigios el Proponente durante el ultimo afo de Calificacién
Experiencia Minimo de 10 afios de experiencia relevante en el drea de | Formulario D: Formulario
previa género de Calificacion

Minimo de 1 contratos de valor, naturaleza y complejidad | Formulario D: Formulario

similares ejecutados en el ultimo afio. de Calificacién

(En caso de Asociacion en

Participacién/Consorcio/Asociacion, todas las Partes deben

cumplir acumulativamente con el requisito).
Posicion Facturacién anual minima promedio de USD $20,000 | Formulario D: Formulario
financiera durante los ultimos afios. de Calificacion

El Proponente debe demostrar la solvencia actual de su
posicién financiera e indicar la rentabilidad prevista a largo
plazo.

(En caso de Asociacion en

Participacién/Consorcio/Asociacion, todas las Partes deben
cumplir acumulativamente con el requisito).

Formulario D: Formulario
de Calificacion

Criterios de la evaluacion técnica 70%

Resumen de los formularios de evaluacion de la Propuesta Técnica o:tl:a:tioblses
1. Calificacion, capacidad y experiencia del Proponente 300
2. Metodologia, enfoque y plan de aplicacién propuestos 400
3. Estructura de gestion y personal clave 300
Total 1000

2g incumplimiento, segun lo decidido por el PNUD, incluirad todos los contratos en los que: (a) el contratista no haya denunciado el
incumplimiento, incluso mediante la remisién al mecanismo de resolucién de disputas conforme al respectivo contrato, y (b) los contratos
hayan sido denunciados y totalmente resueltos. El incumplimiento no incluira los contratos en los que el mecanismo de resolucién de
disputas haya invalidado la decision de los Empleadores. El incumplimiento debe basarse en toda la informacién sobre disputas o litigios
totalmente resueltos, por ejemplo, una disputa o un litigio que se haya resuelto de conformidad con el mecanismo de resolucién de
disputas segun el contrato en cuestion y donde se hayan agotado todas las instancias de apelacién disponibles para el Proponente.
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Seccion 1. Calificacién, capacidad y experiencia de la Firma (Empresa / ONG / etc)

Puntos
obtenibles

1.1 Empresa u organizacion especializada en el desarrollo de metodologias vy
herramientas innovadoras para la medicion de la tolerancia social e institucional a
la VCMN basadas en las ciencias del comportamiento, a nivel nacional, regional e
internacional.

- Mds de 5 afios: 50 puntos
- De 2 a 5 afios: 25 puntos

- De 1 a 2 proyectos: 15 puntos

- Menos de 1 proyecto: 0 puntos

50

1.2 | Experiencia demostrable en ciencias del comportamiento a través de
investigaciones cualitativas y cuantitativas. La empresa u organizacién debera
presentar junto con su oferta un portafolio de servicios y productos afines al objetivo
de estos Términos de Referencia.

- Mds de 5 afios: 50 puntos

- De 2 a5 afios: 25 puntos

- De 1 a 2 proyectos: 15 puntos

- Menos de 1 proyecto: 0 puntos

50

1.3 Experiencia demostrable en el disefio y facilitaciéon de procesos de desarrollo de
capacidades dirigidas a instituciones gubernamentales y organizaciones de la
sociedad civil, entre otras.

- Mds de 5 afios: 50 puntos

- De 2 a 5 afios: 25 puntos

- De 1 a 2 proyectos: 15 puntos

- Menos de 1 proyecto: 0 puntos

50

1.4 Experiencia especifica de desarrollo y aplicacion de metodologias y herramientas
innovadoras para el abordaje de fendmenos sociales en especial la eliminacién de la
VCMN, con un enfoque basado en la igualdad de género e interseccionalidad.

- Mds de 5 afios: 50 puntos

- De 2 a5 afios: 25 puntos

- De 1 a 2 proyectos: 15 puntos

- Menos de 1 proyecto: 0 puntos

50

1.5 Experiencia de trabajo con agencias del Sistema de Naciones Unidas. Experiencia
demostrable de trabajo en la regién de América Latina y/o el Caribe.

- Mas de 5 afios: 50 puntos

- De 2 a 5 aflos: 25 puntos

- De 1 a 2 proyectos: 15 puntos

- Menos de 1 proyecto: 0 puntos

50
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1.6

Experiencia en desarrollo de investigaciones con calidad publicable en mas de un
idioma, deseablemente espafiol, portugués e inglés.

En espaniol, portugués e inglés: 15 puntos

Solo en espaiol y portugués o inglés: 8 puntos

50

Total Seccién 1

300

Seccion 2. Metodologia, enfoque y plan de aplicacion propuestos

Puntos
obtenibles

2.1

Comprension del requisito: ¢Se abordaron con suficiente nivel de detalle los
aspectos importantes de la tarea? ¢Se ponderaron de manera adecuada entre si los
diferentes componentes del proyecto?

Excelente= 100 puntos
Bueno= 75 puntos
Satisfactorio= 50 puntos
Pobre= 25 puntos

Muy Pobre= 10 puntos

No evidencia= 0 puntos

100

2.2

Descripcion del enfoque y la metodologia del Proponente para cumplir o exceder
los requisitos de los Términos de Referencia

Excelente= 75 puntos
Bueno= 50 puntos
Satisfactorio= 35 puntos
Pobre= 25 puntos

Muy Pobre= 10 puntos

No evidencia= 0 puntos

75

2.3

Detalles sobre cédmo se organizaran, controlardn y proporcionaran los diferentes
elementos del servicio

Excelente= 75 puntos
Bueno= 50 puntos
Satisfactorio= 35 puntos
Pobre= 25 puntos

Muy Pobre= 10 puntos

No evidencia= 0 puntos

75

2.4

Descripcion de los mecanismos y herramientas disponibles de control y evaluacién
del desempefio; cdmo se deben adoptar y usar para un requisito especifico

Excelente= 50 puntos

50
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Bueno= 40 puntos
Satisfactorio= 30 puntos
Pobre= 20 puntos

Muy Pobre= 10 puntos

No evidencia= 0 puntos

2.5 Evaluacion del plan de ejecucidon propuesto, incluido si las actividades estan 50
secuenciadas adecuadamente y si son logicas y realistas
Excelente= 50 puntos
Bueno= 40 puntos
Satisfactorio= 30 puntos
Pobre= 20 puntos
Muy Pobre= 10 puntos
No evidencia= 0 puntos
26 Demostracion de equipo necesario para llevar a cabo las tareas solicitadas 50
Excelente= 50 puntos
Bueno= 40 puntos
Satisfactorio= 30 puntos
Pobre= 20 puntos
Muy Pobre= 10 puntos
No evidencia= 0 puntos
Total Seccion 2 400
Seccion 3. Estructura de gestion y personal clave Punt:os
obtenibles
3.1 Composicidon y estructura del equipo propuesto. ¢éSon los roles 25
propuestos de la gerencia y el equipo de personal clave adecuados para
la provisién de los servicios necesarios?
3.2 Calificacion del personal clave propuesto
3.2 a. | Coordinador/a o Lider del Proyecto 175

Profesional con grado en Ciencias Sociales, Ciencias Politicas, 25
Estadistica, Ciencias de la Salud o en algin campo relacionado

- Licenciatura o mas: 25 puntos
- Otros: 15 puntos

Experiencia de trabajo con organizaciones de desarrollo, igualdad de 25
género, derechos humanos.

- Mads de 2 aios: 25 puntos
- De1la2ahos: 15 puntos
- Menos de 1 afio: 0 puntos
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Experiencia con temas de igualdad de género y empoderamiento de las 25

mujeres, especialmente en temas de violencia de género.

- Sevalora positivamente empresas lideradas por mujeres, que hayan
trabajado la tematica de igualdad de género y la eliminacidn
violencia de género o con una composicion alta (40%) de mujeres
en su interior (25 puntos)

- Sevalora positivamente empresas lideradas por mujeres, que hayan
trabajado la tematica de igualdad de género o con una composicion
alta (40%) de mujeres en su interior (15 puntos)

- No cumple con los requisitos: 0 puntos

Experiencia en la elaboracidon de investigaciones y el desarrollo de 40

metodologias y herramientas para la medicién del comportamiento

social, en especial la tolerancia social e institucional a la VCMN.

- Mas de 5 afios: 40 puntos

- De2ab5afos: 25 puntos

- Menos de 2 afios: 10 puntos

Experiencia en la elaboracion de investigaciones -cualitativas y 35

cuantitativas incluyendo levantamiento de encuestas y procesamiento

de datos.

- Mas de 6 aios: 35 puntos

- De3aé6afios: 15 puntos

- Dela3afos: 10 puntos

- Menos de 1 afio: 0 puntos

Indispensable habilidades de comunicacién, redaccién y escritura en 25

espanol e inglés.

- 25 puntos en espaiiol, inglés y portugués

- 15 puntos solo en espafiol e inglés o portugués

- 0 puntos sin espafiol

3.2 b. | Investigadores 100

Profesional con grado en Ciencias Sociales, Ciencias Politicas, 20

Estadistica, Ciencias de la Salud o en algiin campo relacionado

- Licenciatura o mas: 20 puntos

- Otros: 10 puntos

Experiencia en la elaboracidon de investigaciones y el desarrollo de 30

metodologias y herramientas para la medicién del comportamiento
social, en especial la tolerancia social e institucional a la VCMN.

- Mas de 3 afios: 30 puntos
- De1la3afos: 15 puntos
- Menos de 1 afio: 0 puntos
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Experiencia en elaboracion de investigaciones cualitativas vy 30
cuantitativas incluyendo levantamiento de encuestas y procesamiento
de datos.

- Mas de 3 aios: 30 puntos
- De1la3afos: 15 puntos
- Menos de 1 afio: 0 puntos

Indispensable habilidades de comunicacién, redaccién y escritura en 20
espanol, inglés y portugués

- 20 puntos en espaiiol, inglés y portugués
- 10 puntos solo en espafiol e inglés o portugués
- 0 puntos sin espafiol

Total Seccion 3 300

Criterios de la evaluacion Financiera 30%

Donde la propuesta de menor precio obtendra el mayor puntaje y sera tomada como base para definir las
puntuaciones de las demas ofertas. Ejemplo:

Supongamos se reciben las siguientes ofertas:
Oferta 1: USDS 25,000
Oferta 2: USDS 20,000
Oferta 3: USDS 19,950

La oferta 3 contara con el 30% por ser la de menor costo y se tomara como base para el calculo del % de las demas
ofertas de la siguiente manera:

Oferta 1 vs Oferta 3: 100% - [(25,000 — 19,950) /19,950]*100 = 100% - [(5050/19,950) *100] = 74.69%

Oferta 2 vs Oferta 3: 100% - [(20,000 — 19,950) /19,950]*100 = 100% - [(50/19,950) *100] = 99.75%

J. OBLIGACIONES

El PNUD pagara a la empresa u organizacién seleccionada el monto de honorarios que se especifique en la orden de
compra a cambio de los servicios.

La empresa u organizacién interesada debera enviar una breve propuesta técnica para el desarrollo de los productos
(maximo 2 carillas).

La empresa u organizacién deberd enviar su portafolio con ejemplos de sus trabajos y referencias.

La empresa u organizacion interesada deberd enviar su propuesta econdmica en délares americanos (suma global
en concepto de "todo incluido" o "Lump sum"), y el formulario P11 o CV.
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SECCION 6: FORMULARIOS DE PROPUESTA ENTREGABLES/LISTA DE VERIFICACION

Este formulario sirve de lista de verificacién para la preparacidn de su Propuesta. Complete los Formularios
de Licitacién Entregables de acuerdo con las instrucciones en los formularios y devuélvalos como parte de
la presentacidn de su Propuesta. No se permitiran alteraciones en el formato de los formularios y no se
aceptaran sustituciones.

Antes de presentar su Propuesta, asegurese de cumplir con las instrucciones de Presentacion de Propuestas
de la HdeD 22.

Sobre de la Propuesta Técnica:

éHa completado correctamente todos los Formularios de Propuesta?
"  Formulario A: Formulario de Presentacién de Propuesta Técnica
= Formulario B: Formulario de Informacion del Proponente

*  Formulario C: Formulario de Informacién de la Asociacion en Participacion,
el Consorcio o la Asociacion
=  Formulario D: Formulario de Calificacion

*  Formulario E: Formato de Propuesta Técnica

O OO O OO0

éHa proporcionado los documentos requeridos para cumplir con los criterios
de evaluacion en la Seccién 4?

Sobre de la Propuesta Financiera:
(Se debe presentar en un sobre cerrado separado/correo electrénico protegido con contrasefia)

=  Formulario F: Formulario de Presentacion de Propuesta Financiera O
= Formulario G: Formulario de Propuesta Financiera O
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FORMULARIO A: FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTA TECNICA

NOTA PARA EL PROPONENTE. Se requiere que el formulario se presente en papeleria / con el membrete
de la empresa

Nombre del [Insertar nombre del Proponente] Fecha: Seleccionar fecha
Proponente:

Referencia de [aSDP:  [Insertar nimero de referencia de SDP]

Los abajo firmantes ofrecemos proveer los servicios para [Insertar titulo de los servicios] con arreglo a su Solicitud de
Propuestas No. [Insertar nimero de referencia de SDP] y nuestra Propuesta. Presentamos nuestra Propuesta por
medio de este documento, que incluye esta Propuesta Técnica y nuestra Propuesta Financiera en un sobre cerrado
separadod.

Por la presente declaramos que nuestra firma, sus filiales o subsidiarias o empleados, incluidos los miembros de una
Asociacion en Participacién/Consorcio/Asociacidn o subcontratistas o proveedores para cualquier parte del contrato:

a) noestan sujetos a la prohibicién de adquisiciones por parte de las Naciones Unidas, incluidas, entre otras, las
prohibiciones derivadas del Compendio de Listas de Sanciones del Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas;

b) no han sido suspendidos ni sancionados, no se les ha negado el acceso, ni han sido considerados inadmisibles
por ninguna organizacion de la ONU, el Banco Mundial o cualquier otra organizacién internacional;

c) no tienen conflicto de intereses de acuerdo con la cldusula 4 de la SDP;

d) no emplean ni tienen previsto emplear a ninguna persona que sea o haya sido miembro del personal de la
ONU en el ultimo afio, si dicho miembro del personal de la ONU tiene o tuvo relaciones profesionales previas
con nuestra firma en calidad de miembro del personal de la ONU en los ultimos tres afios de servicio con la
ONU (de acuerdo con las restricciones post-empleo de la ONU publicadas en ST/SGB/2006/15);

e) no se han declarado en quiebra ni estan involucrados en alguna quiebra o procedimiento de administracién
judicial, y no tienen sentencia judicial o accién legal pendiente que pudiera poner en peligro sus operaciones
en el futuro previsible;

f)  no estdn involucrados en practicas prohibidas, incluidas, entre otras, corrupcidn, fraude, coaccion, colusion,
obstruccidén o cualquier otra practica no ética, con la ONU o cualquier otra parte, ni realizan negocios de
manera tal que puedan ocasionar riesgos financieros u operativos, en la reputacion o de otra indole para la
ONU; y aceptan los principios del Cédigo de Conducta de Proveedores de las Naciones Unidas y
adhieren a los principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas.

g) aceptan los Términos y Condiciones Generales aplicables al Contrato del PNUD, en caso de
adjudicacion.
Declaramos que toda la informacion y las afirmaciones realizadas en esta Propuesta son verdaderas y
aceptamos que cualquier interpretacion o representacion erronea contenida en ella pueda conducir a
nuestra descalificacion o sancion por parte del PNUD.

Ofrecemos prestar servicios de conformidad con los documentos de Propuesta, incluidas las Condiciones
Generales del Contrato del PNUD, y de conformidad con los Términos de Referencia.

3 O en formato electrénico con acceso protegido por contrasefia
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Nuestra Propuesta serd vdlida y seguird siendo vinculante para nosotros durante el periodo de tiempo
especificado en la Hoja de Datos de la propuesta.

Entendemos y reconocemos que no existe obligacién por su parte de aceptar ninguna Propuesta que reciba.

Yo, el abajo firmante, certifico que estoy debidamente autorizado por [Insertar nombre del Proponente] para
firmar esta Propuesta y estar sujeto a ella si el PNUD la acepta.

Nombre:

Cargo:

Firma:

[Colocar el sello oficial del Proponente]
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FORMULARIO B: FORMULARIO DE INFORMACION DEL PROPONENTE

Nombre legal del Proponente
Domicilio legal
Afio de registro

Informacion sobre el Representante
Autorizado del Proponente

¢Es usted un proveedor registrado en el
UNGM?

¢éEs usted un proveedor del PNUD?

Paises donde opera
N.° de empleados de tiempo completo

Certificado de garantia de calidad (p. ej.,

ISO 9000 o equivalente) (Sila respuesta es
afirmativa, proporcione una copia del
certificado vdlido):

éLa Compaiiia en la que trabaja tiene una
acreditacion tal como I1SO 14001
relacionada con el medioambiente? (En
caso afirmativo, proporcione una copia del
certificado valido):

¢éLa Compaiiia en la que trabaja tiene una
Declaracion escrita de su Politica
Medioambiental? (En caso afirmativo,
proporcione una copia)

Persona de contacto: el PNUD puede
ponerse en contacto con esta persona
para solicitar aclaraciones durante la
evaluacion de la Propuesta

Adjunte los siguientes documentos:

[Completar]
[Completar]

[Completar]

Nombre y cargo: [Completar]
Numeros de teléfono: [Completar]
Correo electrénico: [Completar]

OsSi ONo Si la respuesta es Si, [Insertar nimero de proveedor
de UNGM]
OSi ONo Si la respuesta es Si, [Insertar nimero de proveedor
de PNUD]

[Completar]
[Completar]

[Completar]

[Completar]

[Completar]

Nombre y cargo: [Completar]
Numeros de teléfono: [Completar]

Correo electrénico: [Completar]

= Perfil de la compaifiia, que no debe superar las quince (15) paginas,
incluidos folletos impresos y catdlogos de productos relevantes
para los bienes o los servicios adquiridos

®  Certificado de Incorporacidén/Registro de la compaiiia

®  Certificado de registro/pago fiscal emitido por la Autoridad de
Ingresos Internos que demuestre que el Proponente esta al dia con
sus obligaciones de pago de impuestos, o certificado de
desgravacion fiscal, si es que el Proponente goza de dicho
privilegio

®=  Documentos de registro de nombre comercial, si corresponde

= Autorizacién del Gobierno local para ubicarse y operar en dicha
ubicacion, si corresponde
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Carta oficial de nombramiento como representante local, si el
Proponente presenta una propuesta en nombre de una entidad
ubicada fuera del pais

Poder notarial
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FORMULARIO C: FORMULARIO DE INFORMACION DE LA ASOCIACION EN
PARTICIPACION/EL CONSORCIO/LA ASOCIACION

Nombre del [Insertar nombre del Proponente] Fecha: Seleccionar fecha
Proponente:
Referencia de SDP: [Insertar nUmero de referencia de SDP]

Debe completarse y entregarse con su Propuesta si se presenta como Asociacidn en
Participacién/Consorcio/Asociacion.

N.° Nombre del Asociado e informacion de contacto Proporcion propuesta de responsabilidades (en
(domicilio, nimeros de teléfono, niimeros de fax, direccion de %) y tipo de servicios que se realizaran
correo electronico)

1 [Completar] [Completar]
2 [Completar] [Completar]
3 [Completar] [Completar]

Nombre del asociado principal

(con autoridad para vincular a la Asociacion en

Participacion, el Consorcio o la Asociacién [Completar]
durante el proceso de la SDP vy, en caso de que

se adjudique un Contrato, durante la ejecucion

del contrato)

Adjuntamos una copia del documento a continuacién firmado por cada asociado que detalla la estructura legal
probable y la confirmacidon de responsabilidad individual y colectiva de los miembros de dicha Asociacién en
Participacion:

[ Carta de intencién para la creacién de una Asociacion en Participacion (0]

[J un acuerdo de Asociacién en Participacién/Consorcio/Asociacion

Por la presente confirmamos que, si se adjudica el contrato, todas las partes de la Asociacion en Participacién/el
Consorcio/la Asociacion seran responsables de manera individual y colectiva ante el PNUD por el cumplimiento de las
disposiciones del Contrato.

Nombre del asociado: Nombre del asociado:

Firma: Firma:
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Fecha:

Nombre del asociado:

Firma:

Fecha:

Nombre del asociado:

Fecha:

Firma:

Fecha:
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FORMULARIO D: FORMULARIO DE CALIFICACION

Nombre del [Insertar nombre del Proponente]
Proponente:
Referencia de SDP: [Insertar nUmero de referencia de la SDP]

Seleccionar fecha

Si es Asociacidn en Participacion, Consorcio o Asociacidn, debe ser completado por cada asociado.

Incumplimiento de Contrato Histdrico

[ No se produjo incumplimiento de contratos durante los ultimos 3 afios

[ Contratos incumplidos durante los Gltimos 3 afios

Ano Porcion de Identificacion de contrato
incumplimiento
del contrato

Nombre del Cliente:
Direccion del Cliente:

Motivos de incumplimiento:

Monto total del contrato
(valor actual en USD)

Historial de litigios (incluidos litigios pendientes)

[ Sin historial de litigios durante los Gltimos 3 afios

[ Historial de litigios como se indica a continuacidn

Aiio de Monto en disputa Identificacion de contrato
disputa (en USD)

Nombre del Cliente:
Direccién del Cliente:
Asunto en disputa:

Parte que inici6 la disputa:

Estado de la disputa:

Parte adjudicada, en caso de resolucidn:

Monto total del contrato
(valor actual en USD)




Experiencia relevante previa

Enumere sélo contratos similares anteriores completadas correctamente en los Ultimos 3 afios.

Enumere soélo aquellos contratos para las cuales el Proponente fue legalmente contratado o subcontratado por el
Cliente como empresa o como uno de los asociados del Consorcio o de la Asociacion en Participacidn. Las actividades
y tareas completadas por los expertos individuales independientes del Proponente o a través de otras empresas no
pueden ser presentadas como experiencia relevante del Proponente ni de los asociados o sub-consultores del
Proponente, pero pueden ser reivindicadas por los Expertos mismos en sus curriculums. El Proponente debe estar
preparado para fundamentar la experiencia reivindicada presentando copias de los documentos y referencias
relevantes, si asi lo solicita el PNUD.

Nombre del Detalles de contacto Valor del Periodo de Tipos de actividades
proyecto y pais de  del cliente y referencia contrato actividad y realizadas
asignacion estado

Los Proponentes también pueden adjuntar sus propias Hojas de Datos del Proyecto con mds detalles sobre las asignaciones
mencionadas anteriormente.

[0 Se adjunta la declaracion de desempefio satisfactorio de los 3 (tres) Clientes principales o mas.

Posicion financiera

Facturacion anual durante los ultimos 3 afios Afio usD
Afio usb
Ano uUsD

Ultima calificacion crediticia (si corresponde);
indique la fuente

Informacion financiera Informacion histdrica de los ultimos 3 anos
(en equivalente a USD)
Afo 1 Afio 2 Afio 3

Informacion del balance

Activos totales (AT)
Pasivos totales (PT)
Activos circulantes (AC)
Pasivos circulantes (PC)

Informacion del estado de ingresos

Ingresos totales/brutos
Ganancias antes de impuestos
Utilidad neta

indice de Solvencia

Juv



[0 Se adjuntan copias de los estados financieros auditados (balances, incluidas todas las notas relacionadas y estados
de ingresos) durante los afios requeridos anteriormente que cumplen con las siguientes condiciones:

a) Deben reflejar la situacion financiera del Proponente o la parte hacia una Asociacién en Participacion, y no

empresas asociadas o matrices.
b)  Los estados financieros histdricos deben estar auditados por un contador publico certificado.
c) Los estados financieros histdricos deben corresponder a periodos contables ya completados y auditados. No

se aceptaran estados por periodos parciales.
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FORMULARIO E: FORMATO DE PROPUESTA TECNICA

Nombre del [Insertar nombre del Proponente] Fecha:  Seleccione Fecha
Proponente:
Referencia de SDP: [Insertar nUmero de referencia de SDP]

La propuesta del Proponente debe organizarse de manera que siga este formato de Propuesta Técnica. Cuando se le
presente al proponente un requisito o se le solicite que use un enfoque especifico, el proponente no sélo debe declarar
su aceptacion, sino también describir como pretende cumplir con los requisitos. Cuando se solicite una respuesta
descriptiva, si esta no se proporciona, se considerara que no cumple con todos los requisitos solicitados.

SECCION 1: Calificacién, capacidad y experiencia del Proponente

1.1  Breve descripcidn de la organizacidn, incluido el afio y el pais de incorporacion, y los tipos de actividades
realizadas.

1.2 Capacidad organizativa general que puede afectar la ejecucidon: estructura de gestidn, estabilidad financiera y
capacidad de financiacién de proyectos, controles de gestidon de proyectos, medida en que se subcontrataria
cualquier trabajo (de ser asi, proporcione detalles).

1.3 Relevancia de conocimientos especializados y experiencia en tareas similares en la regién o el pais
1.4  Procedimientos de control de calidad y medidas de mitigacidn de riesgos
1.5 Compromiso de la organizacién con la sostenibilidad.

SECCION 2: Metodologia, enfoque y plan de ejecucion propuestos

En esta seccion se debe demostrar la capacidad de respuesta del proponente a los Términos de Referencia (TdeR) al
identificar los componentes especificos propuestos, abordar los requerimientos, proporcionar una descripcidn
detallada de las caracteristicas de ejecucion esenciales propuestas, y demostrar de qué modo la metodologia
propuesta cumple con los requisitos o los supera. Todos los aspectos importantes deben abordarse con suficiente
detalle, y los diferentes componentes del proyecto deben ponderarse adecuadamente entre si.

2.1 Una descripcion detallada del enfoque y la metodologia que utilizard el Proponente para cumplir con los
Términos de Referencia del proyecto, teniendo en cuenta la idoneidad para las condiciones locales y el entorno
del proyecto. Detalla como se organizaran, controlaran y proporcionaran los diferentes elementos del servicio.

2.2  La metodologia también incluira detalles de los mecanismos internos del Proponente en materia de revision
técnica y control de calidad.

2.3 Explique si prevé subcontratar algun trabajo, a quién, qué porcentaje de la obra, el motivo de la subcontratacién
y las funciones de los subcontratistas propuestos, y cdmo todos funcionardn como un equipo.

2.4  Descripcidn de los mecanismos y herramientas disponibles de control y evaluacién del desempefio; como se
deben adoptar y usar para un requisito especifico.

2.5 Plan de aplicacion, incluido un diagrama de Gantt o un calendario del proyecto en el que se indique la secuencia
detallada de las actividades que se llevaran a cabo y sus plazos correspondientes.

2.6 Demuestre como planea integrar medidas de sostenibilidad en la ejecucién del contrato.

2.7  Cualquier otro comentario o informacién sobre el enfoque del proyecto y la metodologia que se adoptara.

SECCION 2A: Comentarios y sugerencias del Proponente sobre los Términos de Referencia

Proporcione comentarios y sugerencias sobre los Términos de Referencia o servicios adicionales que se prestaran mas
alla de los requisitos de los TdeR, si los hubiera.
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SECCION 3: Estructura de gestién y personal clave

31

3.2

Describa el enfoque de gestién global en relacion con la planificacidn y la ejecucion del proyecto. Incluya un
organigrama de la gestion del proyecto que describa la relacion de los puestos y las designaciones clave.
Proporcione una hoja de cédlculo que muestre las actividades de cada miembro del personal y el horario asignado
para su participacion.

Proporcione curriculums del personal clave que se propone para respaldar la ejecuciéon de este proyecto
utilizando el formato a continuacién. Los curriculums deberan demostrar su Calificacidn en los ambitos
relacionados con el Alcance de los Servicios.
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FORMULARIO F: FORMULARIO DE PRESENTACION DE PROPUESTA FINANCIERA
(EN SOBRE SEPARADO)

Nombre del [Insertar nombre del Proponente] Fecha: Seleccionar fecha
Proponente:
Referencia de SDP: [Insertar nUmero de referencia de la SDP]

Los abajo firmantes ofrecemos proveer los servicios para [Insertar titulo de los servicios] con arreglo a su Solicitud de
Propuestas No. [Insertar nimero de referencia de SDP] y nuestra Propuesta. Presentamos nuestra Propuesta por
medio de este documento, que incluye esta Propuesta Técnica y nuestra Propuesta Financiera en un sobre cerrado
separado®.

La Propuesta Financiera adjunta es por la suma de [Insertar el monto en palabras y cifras].

Nuestra Propuesta serd vdlida y seguird siendo vinculante para nosotros durante el periodo de tiempo
especificado en la Hoja de Datos de la propuesta.

Entendemos que no existe obligacion por su parte de aceptar ninguna Propuesta que reciba.

Nombre:

Cargo:

Firma:

[Colocar el sello oficial del Proponente]

4 0 en formato electrénico con acceso protegido por contrasefia
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FORMULARIO G: FORMULARIO DE PROPUESTA FINANCIERA

Nombre del [Insertar nombre del Proponente] Fecha: Seleccionar Fecha
Proponente:
Referencia de SDP: [Insertar nimero de referencia de SDP]

El Proponente debe preparar la Propuesta Financiera siguiendo el formato a continuacién y enviarla en un sobre
separado de la Propuesta Técnica, como se indica en las Instrucciones para los Proponentes. Cualquier informacion
financiera proporcionada en la Propuesta Técnica conducird a la descalificacion del Proponente.

La Propuesta Financiera debe estar alineada con los requisitos en los Términos de Referencia y la Propuesta

Técnica del Proponente.

Moneda de la propuesta: [Insertar moneda]

Tabla 1: Resumen de los precios generales

Montos en USD

Propuesta financiera para servicios de capacitacion

Honorarios profesionales (de la Tabla 2)

Otros costos (de la Tabla 3)

Monto total de la Propuesta

Tabla 2: Desglose de honorarios profesionales

Nombre Posicion Tarifa N.° de Monto total
dias/meses/hor
as

Domeéstico (home based)

Subtotal de honorarios profesionales



Tabla 3: Desglose de otros costos (si aplica)

Descripcion U:‘i:::j:e Cantidad Precio unitario Monto total
Vuelos internacionales Viaje

Prima de subsistencia (perdiem) Dia

Gastos de viaje varios Viaje

Costos de transporte local Suma fija

Gastos de Bolsillo

Otros costos: (especificar)
Subtotal de otros costos:

Tabla 4: Desglose de precio por entregable/actividad

., Plazo .
Descripcion de , Honorarios
.. (dias por . Otros costos Total
entregable/actividad profesionales
persona)

Entregable 1
Entregable 2

Entregable 3
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